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I BOJIIM. KIPICIIE

1-tapay. Herisri epe:kenep
1. Ocnl «Eypasusinblk 6ank» AK-Ta OaHKTIK %oHE ©3re KbI3METTEP KOPCETYAiH CTaHAapTThHl TajlalTapbl
(Kocbuty mraptel) (Oyman opi — Crammaprter tamanrap / Illapr / Kocesury mapte) Kazakcran
PecrryOnmkacs! (0yman opi — KP) AzamatTsik koaekciniH 389-0. meHOepiHae 93ipIeHTeH KoHe OJIapIbIH
opeketi «Eypasusiibik 6ank» AK (Oynan opi — bank) men 3-T. coiikec CTaHAapTThl TalaNTapFa KOCHUIFaH
JKeke TyJramapAplH (OymaH opi MyHmal TyIraiap MOTIH MoHiHe OaimameicTel «Kiment», «Kapra
ycraymbsy», «Kapei3 anymsn», «bopeikepy, «Canymb» xoHe OacKalapbl) KYKbIKTBIK KaTbIHACTapbIHA
KaTBICTBI KOJIAHBLIAbI.
2. CtanaapTTsl Tanmantapasl bank 6enrinern, bankrin MutepHerteri www.eubank.kz mekermkaitbiamarst
WEB-caliTeiHIa )apusiiaHFaH, Mep3imMai 0acriace3 0achUIBIMBIHIA JKapUsIIaHFaH KoHe BaHKTIH OapibIk
Ounmanaapsl MeH beniminenepinne (OnepauusibK 3a1AapblHAa) OPHAIACTHIPHIIFAH.
3. Crangaptthl Tanantap bankrtin Gapneik Knuentrepi yuin Oipaeli xone omapasl Kiment CrangapTTsl
TaJlanTapFa >KaJIbl, TOJIBIK KeJIeMAe KOChUIy apKblIbl FaHa KaObuigai anmazabl, oHbIMeH KimeHT cesci3
kemiceni. Knmuenttin CranmaptTsl Tamanrapasl Kabeurnaysr (LlapTka koceury) KimmeHT TapTaThiH OaHKTIK
OHIM/KpI3MET TypJiepi OolibiHIIAa baHk OenrinereH HbicaHmap OolibiHIIa KiMeHTTIH THicTi OTiHIimI-
odepranapasl (0Oynan opi — OtiHim, OTiHINII-0depa) OepyiH xoHe OHBI baHKTIH KaObUHaysIH OiNIipei;
JKoHe/Hemece baHKTIK Kapbl3 mapThiHa, bankTik canpiM mapteiHa, CTaHIAPTTH TalanTap meHOepiHme
BankrieH >kacanaThiH 3re Ae mapTTapra KoJ KOsl Oingipeni, - OynaH keitin ocel Kockuty mapTel bank
neH KineHt apacwiHza ce3ci3 xxacanraH Oosbin caHanansl. LllapTka Kockuty, conmaii-ak Kimmentri KbKK
JKYWECIHIH CalThIHAA TIpKey apKbUTel na Hemece ockl CTaHmapTThl TamantapaslH VI Oemiminme
aHbIKTANFaHAal, baHkTiH OaHKOMaThIMEH Omepanus KYPTi3y apKbUIbl XKy3ere acelpbiiansl. Kannaii na
0ip mominenepain (CameiM maptTapsl, KapbI3 mapTrapbl koHe OacKanapbl) KYLIiHE €Hy TOpTiOi OChI
CraHzapTThl TaJanTapMeH aHBIKTaIa/bl.
4. OrinimTe KnneHTTiH OTIHIINTI TONTHIpFad KYHI baHK YCBIHATHIH OAHKTIK KBI3METTEP MEH OHIMIEPIiH
Oapablk Typsepi kepceriieni. KIMEHT e31HE KaXeTTi KbI3METTEp MEH OHIMJICpIi TaHIainbel, baHkke
OCBHIHJIAl KBI3METTEp MEH OHIMJIEepJi YChIHY OOHBIHIIA MoMijie Kacaylbl YChIHAIbl (OTiHIITE colikec
OenriepMen Oenrisiey apKpUTbl odepTa Konnaiapl), an bank kiueHT odepTachlH KYNTaiabl, Oy OynaH
opi — opekerTepMeH jxkoHe/Hemece bankriH Knuenrtnen Oipiiecin bank OenrinereH HpicaH OOMBIHIIA
colikec KyKaTTapra (IIapTTapra) Kol KOIOBIMEH pacTallajibl.
5. bank Orinimre kepcerinren Knuentrin odepranapsid baHk akuenTereHiie KbI3MET KOPCETYre jKoHeE
KimeHntTiH angeiHoa MiHAETTEME ayFa MIHAETTI emec; ocbutaimia, bank KimeHTTiH odepTamapbiHbIH
aKUeNnTiH o3 TaHjaybl OOWBIHINA OHBIH iIKI HOpMaTHBTIK KyxkarrapbiHblH (IHK) TamanrapeiHa sxoHe
[HapTTh! )kacay kyHiHe KoimaHbicTarbl «Eypasuseik 6ank» AK Tapudrepine (6yman opi — Tapudrep)
ColiKec JKy3ere acblpabl xkoHe ockl akuentiieH bank KinenTke thicti 0aHKTIK KbI3METTEPAl XKoHE/HeMece
eHIMJIep Il Oepyre ©3iHiH KeTiCiMiH OLaipe.
6. CraHmapTThl TajanTap, COHJAi-aKk OHJAFbl  arall  OTUINeH  KOChIMINAJap, OTIHIIITEep,
HBICaHJap/ma0IoHAap, IMapTTap, KemiciMaep MeH e3re KyKaTTap — OipTyTac KYKBIKTHIK KYXKaTThl
oinmipeni; Oip- OipiHiH axbipamac OesikTepi 0okl TaObuIaAbl. bankTiH IllapT meHOepiHae KbI3METTEp
MeH OaHKTIK eHimuepai epikti typae, KP 3annamaceina, bank IHK wmen Tapudrepre coiikec;
Tapantapasiy ~ bank  OendrinereH  HelcaHzapbl  OOMbBIHINIA — KaFa3  JKoHE/HEMece  3JIEKTPOHBI
TaCHIMAJIAFBIITAFEl  KYKaTTapra KON KO  Ke3iHge CraHmapTThl TalanTapAbl CaKTaldl OTBHIPHI
yCBhIHATBIHABIFbIMEH bank nen KimueHt cescis kemicei.
7. bank Kiment odepracein (odepranapein) KynTaran xarmaiiiga bank nen Knmentrin (Oyman opi
Oipnecin «Tapamnrap» jger, opkaliceickl Oenek — colikeciniie «Tapam» Hemece «baHk» xoHe «KiueHT»
JIeTl aTajajbpl) KON KOSTHIH, COHBIH INIHJE JJIEKTPOHJBIK TACBIMAIAFBINI apKbUTB JKOJJIAHFaH OapIbIK
kyxarrapbl KP A3aMmarTeik kKoaekciniy 152-0. meHOepine, SFHU jka30aliia HbICaH1a PeCiMICITeH OOJIbIIT
ecenrenineni. Ocel Laprt sxacanranHan keilin LLaptteiy ocsl TapaysHbIH epexenepine caiikec TapanTap
KYKbIKTapra ue 00ajibl, ©3/epiHe OapiblK ColKec MiHIeTTeMeep KaObLIaalipl, coHpaii-ak TapanTap
Ko KOSAThIH CTraHIapTThl TajanTapra »OHE e3re KyKaTTapra CoWKec, COHIai-ak KepceTuIreH
MiHAeTTeMeNepai opblHAaMaraHaapsl yiriH KP 3aHHaMachbIHBIH TajanTapblHA COMKeC >KayalKepIIiJIiKTe
0OomaIbl.
8. Kimment CranmapTThl Tajantapra KOCHUIA OTBIPHIN, KBIIMBICTBIK OPEKETTEP MEH aKIIa >KbUIBICTATY
MEXaHU3MiHe, Kelecurepal KOCKaHnma, Oipak oJapMeH MIEKTeIMEHTIH KBIIMBICTHIK >KOJMEH aJIbIHFaH
aKIIaHbl 3aHAACTHIPY, JJAHKECTIKTi, aJasKTHIKTHI, )KEeMKOPIBIKTH XoHE T.0. KapKbutanaeipyra bank nen
KnmeHTTiH KaThICy KaFaaiimapblH aaablH ary YIoiH baHkTiH OelceHIi Typhae JKYMBIC YKaCaHTHIHIBIFBIH


http://www.eubank.kz/

MOMBIHIANUIBI JKOHE Kemiceni. bank KpI3MeTiHiH cTaHmapTrapbl baHk OeneliH cakrayra jKoHE KOpFayra,
conpiMeH Oipre KimeHTrep ceHiMiHEH aWpBUTYBIHBIH ~ QJIbIH alyFa JKoHE baHK ajanjapiFblHa
OarpiTTanrad. Oceiran OaitnanbicTel bank o3 TanmaysiMeH bank KimeHTrepi MeH onap jky3ere acblpaThiH
Mominenep/ Onepanusiap/aKiia TexeMaepi/ayaapeIMIapbiHa KaTBICTBI IypKiH-TYPKiH ©3TrepTilyl MyMKiH
HaKTHl TanmanTap Oenrineiini. Erep ocel mominenep/ Oneparusuiap/akma Tenaemaepi/ayaapsiMaapbl [HK
)koHe/Hemece KP 3aHHaMacBIHBIH TalanTaphlHa Coiikec OomMaca, BbaHK €3 KbpI3METTepiH/eHIMIEPiH
YCHIHY/IaH >KoHE/HEMece KOJI KOWBUIFaH IIapTTapAbl OpbIHAaydaH OipikaKThl TOpTiNTe Oac TapTyFa,
mrapTrapasl 0y3yra Kykbuibl. Ochiran OaitnmanpicTel KimmenT CTaHmapTThl TaJlanTapra KOChUIA OTBIPHII,
bankrin KnmenTtke KpI3MeTTepi KepceTyre/eHIMIepai YChIHyFa 0ac TapTy KYKBIFBIH, OCBHIHIai Oac
TapTyMeH OaiinanpicThl baHKke Hapa3bUIbIK OLTIIPMEHTIHAIrIH CO3Ci3 pacTaiabl.

2-tapay. Kaanbl epexesiep

9. aprt banktin Kimentrepre keneci KbI3METTEpAi KOPCETYAIH Kaimbl (CTAaHIAPTTBI) TOPTIOI MeH
TaJanTapbiH Oenrinewmi:
arpIMIAFbl OAHKTIK IIOTTAP/IBI ally KOHE XKYPri3y;
caJIbIMIapAbl CaKTayFa apHaJFaH )KWHAK LIOTHIH ally jK9HE XKYPrizy;
KapTtansl konganyMeH 0aHKTIK IIOTTApABI allly XKoHE KYPTi3y;
Hebet xone Kpeaur xapranapblH WEIFapy ’KoHE KbI3MET KOPCETY;
Kapra 6oiterama Kpenut mumurrepin 6epy;
«Smart bank» xylieci O0HBIHIIA KAIBIKTaH OAHKTIK KBI3MET KOPCETY;
OankTik KapezgapasiH 6apIibik Typiiepi OoibIHIIA OeIIeK KpeauT 0epy;
o coHnai-ak bank KimmeHnTTepine e3re 6aHKTIK KpI3METTEPIi/0HIMIEP/Ii YCHIHY.
9-1. Ocsl CraHmapTThl TananTapAbslH arbiMaarbl 0aHKTIK LlloTTapra KaThICTBI OapIbIK epexenepi, erep
Kaproukanbik oneparusiiap [V OeniMinge 0ackachkl KapacThipbuiMaca, Kapranap KoyinaHpuiaTeiH baHKTiK
oTTapra KaTBICTHI Ja KOJJAHbUIAIbI.
10. bank lapt men6epinaeri 6apipik Onepanusiapapl KOJIMa-KoJl akia Oepy OpbIHAApBIH MaiaanaHyFa
OaitnanbicTel Onepanusiap/sl sxoHe ochkl [llaprra Hemece banktig IHK-na (bankomartrap MeH e3re ne
aOJpIKTapAbl TMaiganany epexenepi *oHe T.0.) jKoHe/HeMece o3re, COHBIH imiHae TapanTap Kou
KOSTBIH ©3r¢ KyXKarTapaa Tikened kemiciireH esre Onepanusuiapabl Kocharaaa, OnepaunusuibK
kyHuepae (bank KimeHTTepre KbpI3MET KepCeTyaAi )Ky3ere achlpaThblH yakbIT Ke3eHi. BaHKTIK KyHHIH
Y3aKThIFBI: JieMajbic xoHe KP KyMbic eMec MelpaMm KYHIEpiH KOCHaraHIa, KYHICNIKTI AJIMaThl
yakpiTbiMeH carar 09.00-mern 17.00-re neiiin) xy3ere aceipansl. Ocbl CTaHZapTTHI TayanTap
mapTTapAa/KeniciMaepae/eTiHimTepae xoHe Tapamnrap KOJ KOSTBIH €3re KyKaTTapja peTTelIMercH
Onepanusiappl  Kyprizy Mocenienepin perteiji, eirtkeni Tapanrtap bankriy Koceuty 1mapTh
menOepiage KnumeHT odeprachlH aknenTisiey Heri3iHAe KacajlaThlH MOMiIeTepAiH HaKTHl TajanTapblH
AWKBIHAANTBL.
11. KP 3annamacsiMeH skoHe/Hemece bank IHK Tamam erince, bank KineHTTiH KOCBIMIIA KeiCIMIHCI3
bank KpI3MeTTepiH KepceTy/ eHIMIIEpiH YChIHY YIIIH KaXKETTi KyKarrap Ti30eciHe e3repTyiep CHIi3yre
KyKpUIbl. Kinent ocel lapTka Kockina oTeIphin, bank Tanan ereTin KykarTapabl Mep3iminae sxoHe bank
OenrinereH Tizdere colikec YChIHYFa 63 KENiCiMIH OLIIipe.
12. KnueHT KepceTinreH KbI3MeTTep/ YChIHbIIFAaH OaHKTIK OHIMJEp YIIiH BaHk maiiiachkiHa aKel Texey
Tapudrepre colikec — KOJIMa-KOJI akllaMeH Hemece Koiama-Kon akmaced, IHK/ maptrapsiana
xkoHe/Hemece bank Tapudrepinme OenrilieHTeH TopTinTe, OHBIH IimIiHAE (a) ayJapbUIaTBIH COMaJaH
(IIBIFBIC JXOHE/HEMece Kipic Telem), (0) TeNeHEeTiH coMajiaH, (B) aBaHCTHIK TOJIEMMEH, (T') MOCTHaKTyM,
(m) xaccara Konma-Kon axkmameH () Kapra apKbuibl %oHE TesleMaep MEH aklia ayJapbIMIapbliH Ky3ere
acBIPYIbIH ©3re TICUIAEP] apKbLIbI KY3€ere achlpabl.
13. Bbank «KazakcTaHapIK cainbpIMaapbpl KemIeHIipy Kops» AK-ThIH KaThICYIIBICHI JKOHE XK. «__»

No KyaIliK HeTi3iHje opeKkeT erei. bank MoxOypIti Typlie TapaThiIFaH xaraaiaa bankTig
Kmment IlloteiHan (Kapranel xonmgaHyMeH arbIMAaFbl / KMHAK / OAHKTIK IIOTTaH) aKilla KaJJIbIFbIH
KaiiTapy OoifpiHma wmiHgerremeci KP  3aHHamacbiHa colikec >keke TyiFanapiaslH CansiMAapbiH
(CanpiMaapbiH) MIHAETTI YKBIMABIK KEJICHAIPY (CaKTaHBIPY) 00BEKTiCI OOJIBI Ta0BLIA B
14. Ocpl CraHgapTTbl TananTapaa KemiCiIMEreH, KYHABUIBIKTAapIel ceidrTik cakray, ceidrepai
(yambIKTapapl) kainFa Oepy OOHMBIHIIA KBI3MET KOpCEeTy X oHe Oacka OaHKTIK omnepanusuiapabl bank
Tapanrap KP 3ammamaceina, IHK men bank Tapudrepine colikec XacaWTBhIH KEKe IMapTTap MEH
KelciMaep HeTi31HIe )Ky3ere achIpaIbl.
15. Bank KepceTeTiH KbI3MET TYpJepiH ©3[iriHeH KeHehTyre KyKpuibl. OChbIHOAl KhI3METTEp Typajbl




akmapattap baHk calThiHIA JKapusulaHaapl JkoHe/HeMece KIMeHTKe MOIiMeT YIIIH Ke3 KeJreH
ANEKTPOHIBI OaiiimaHplc Kypammapbl apkeuibl (MHTEpHET meH YsuIsl OaitaHbic apKeIel  SMS-
xabapiaMaHbl KOCKaHZa) jKOHEe/HeMece Kara3 TachIMaJIarbIll apKbUIbl XabapmaHanel. OcblHIAM Typae
Oepinren akmapatr ocel [llapTThiH axpIipaTbuiMac Oediri 0okl TaObLIAABI koHE KIMEHT, KaXeTTimik
TybiHAaca, baHk aHBIKTalTEIH baHkke akmenTey yImiH coiikec OTiHIMI-oQepTaHbl KO OTHIPHII, KaHa
KBI3METTEep MEH oHIMep/i KaOblIaranai jkaHa TaJanThl KaObuIayFa KYKbLUTBL.

16. TapanTap ocekl apkpuibl CTaHmapTThl Tananrtapia aspuiran Kpemut Oepy Tanantapsl bank meH
Kmuenr apaceiana skacanein, Kiwment CraHmapTThl TananTapibl KaObUIaFaHHAH KeWiH Kara3
TaChIMAIIAFBIIITAFBICEIHA KOJI KOSATHIH BaHKTIK Kapbl3 MApTTapbIHBIH koHe Kpeaut muMHTIH Oepy
TypaJibl IapTTapAbIH aXKbIPATHUIMAC 06JIiri OOJBIN TAOBUIATHIHABIFBIH PACTANHABI XKOHE CO3CI3 KEMiCe/i.

II BOJIIM. AFBIMIAT'BI BAHKTIK IHOTTHI AILY KOHE KYPI'I3Y

1-tapay. AFpIMIA¥FBI LIOT ALy
17. KnueHT HBIcaHBI OOMBIHIIA JKoHE Ma3MyHHI OoibiHIIa KP 3aHHaMackiHa OENTiIEHTeH TananTapbl
KaHaraTTaHABIPAaThIH baHk OenrinereH OapiblK KaKETTI KYKaTTapabl YChIHFaHHAH KeliH bank KnnenTke
AFBIMIaFbI IIOT alllyFa OTIHIII Heri3inae AfbIMIarbl mOTTHI amanabl. Kiment ocer Illaprrta xone KP
3aHHaMachlHAa OeNrieHreHHeH Oacka JXarmaiiapipl KOCHaraHAa, AFBIMIAFbl IIOTTHI Ke3 KeJreH
M6JIILEpPE AlTyFa KYKbUIBL.
18. bank AreiMaarbl motTel TeHrene, AKIL mommapeinaa, eypona, Peceit pyOnminae amaabl. AFbIMIAFbI
HIOTTHI XKYPrizy Bamotackl KilmeHTTiH AFBIMAAFBI IIOTTHI alllyFa OepreH OTiHIMiHIe KopceTiei.
19. bank ocel CTaHIAPTTHI TANANTAPFa )KOHE Y OKIIETTI OpraHHBIH HOPMATHUBTIK KYKBIKTHIK aKTiIepi MeH
KP Canpix konekcine (oynan opi — KPCK) coiikec, conbiy iminge KPCK 581-6. colikec AFbIMaarb
UIOTTHI anryiaH 0ac TapTyFa KYKbUIbI.
20. ArpiMparel moTTHl KiWeHT akmaHwl €Hrizy, aimy JKOHE ayaapy VIIiH KOJJaHybl MYMKiH. AKmia
Kmuentrin Oacka [lorrapeiHa ma, Oacka OeHeduimapAasH (aKOIaHBl aNyIIbUIap) MaigachklHAa [a
ayJapbliabl.
21. ArpIMIarbl IIOTTaH KoJMa-Koyi akmia bank ®unmanmapsl MeH bemiMinenepiHiH KkaccanapbiHaa
OnepanusuiblK yakbIT ilIiHIAe Oepiiemi.
22. Knuent bankriy [I0TKa KallIBIKTHIKTAH KbI3MET KOPCETY OOMBIHINA KbI3METIH (OHBIH IIIIHIE OCHI
BeniMHiH 2-TapayblHIa KEJIICUIT€H OIepalusuiapibl Kacay) KOJJAaHyFa KYKbUIBL ATaliFaH KbI3METTI
KepCceTyIiH TopTiOi MeH Tanadwl ockl CTaHAapTTH TanantapsH VI OemiMiHe Kemiciiemi.
23. YwiHmon TyiFanapaeH KiweHTTiH aThliHA AFBIMAAFBI IIOT allybl JKOHE/HEMece JKYPri3yi/kaOysl
YIIiHIII TYJIFaHBIH KeKe 0achblH KyalIaHBIPaThIH KYKATThIH YKOHE OCHI YIIIHIII TYIFaHbIH atbiHa KiueHnT
OepreH HoOTapwWalJbl pacTajfaH CEHIMXaT Heri3iHme Kyprisineni. KiwmeHT ymiiHmn TyFamapabiy
Kimmentrin llloTTapsiHa CaHKIMSICHI3 KOJI JKETKI3YiH (KOJ JKeTKi3yJepiH) Oomapipmay MakcaTeiHAa baHk
CeHIMXaTTap/blH TYIMHYCKaJIapblH ©3iHae Kaiasipyra Hemece bankrin IHK colikec baHkke yChIHBUIFAaH
CeHIMXaTTap/bIH HOTApUAIJIbl pacTajFaH KelllipMeJIepiH Talal eTyre KYKbUIbl eKeHIMEH Ce3Ci3 Keicei.
24. KiMeHTTiIH Ke3 KenreH AfbIMAarbl LIOTHIHAA OpHANAcThIpbUIFaH akmanbl bank — Kpemurop, an
KitneHT HeMece KepceTiireH YIIiHIIN TYJIFa aKiaiaid 00JIChIH Ke3 KeJIreH 3re MiHJeTTeMeNep OOWbIHIIA
bank anppiana 6opelimkep 0onbin TabbiiatehiH Kapei3 maptrapel, Kpenur iumutin O6epy mapTrapbl MeH
e3re maprrap OolbiHIIa KIHEeHTTIH KoHe/HeMece YIIIHIII TYIFaHblH baHk anabiHOarsl MiHAETTEMEIEPiH
OpBIHAAYIBIH KaMTaMachl3 eTyi petinae Kinuent bankke keminre 6epe anafisl.
25. baHKTiK AFBIMJIaFbI MOTTAP/IBI AIITy XKoHE ka0y Typansl bank canbik opranmapeina KP 3aHHamackiHga
OenrineHred TopTinTe xadapiaiabl.
25-1. Kimment ot amy ymin bankke AKI-TeiH «LleTennik moTTapra cajiblK calny Typajbh» 3aHbIMEH,
Kazakcran PecnyOnukachiHBIH 3aHHamacbiMeH >koHe bankriH [HK kapacTelppuiraH KykaTTap MeH
aKmapatThl VChIHYFa, COHJai-ak baHkTiH TanaObl OoiibiHma KIHWEHTTIH KYKBIKTBIK MOpTeOeciH
(pe3uneHTTiK/a3aMaTTHIK) PACTAWTBIH KY)KaTTap MEH aKIapaTThl YCHIHYFa MiHICTTI.
25-2. Kiuenr baunkriy Ka3zakcran PecnyOnmukachlHbIH «3aHChI3 JKOJMEH —albIHFAH —KipicTepi
3aHIACThIpyFa (GKbUIBICTATYFa) )KOHE TEPPOPHU3MII Kap KbUIaHIBIPYFa KAPChl 1C-KUMbBLT TYPajibl» 3aHbIHBIH
wone AKII-teiH «llerengik moTrTapra canblK caly Typajibl»  3aHBIHBIH TaJalTapblH OpbIHAAY
MakcatbeiHaa KineHTTi colikecTeHaipy YIIiH KaKeTTi aKnapaTThl HeMece KyKaTTappl OepMereH xarnaiaa
Hemece Kazakcran PecnyOnmkaceIHBIH «3aHCBI3 KOJIMEH aJIBIHFAH KIpicTepai  3aHIacTBIpyFa
(KBUIBICTATyFa) JKOHE TEPPOPH3MII KapKbUIAHABIPYFa KapChl i1C-KUMBLI TypaibD» 3aHBIHA COHWKeC
KnueHTTiH 3aHCBI3 KOJIMEH ajFaH KipiCTepHAi 3aHaacThIpyFa (KBUIBICTaTyFa) KaTBICHI Typajibl BaHKTiH
Herizaemeci 0osraH skaraaiina bank ocel IlapTTel OpbiHAayAaH OipiKaKThl TOPTINTE Oac TapTyFa KYKbLUIbD».



25-3. KnnenTt Bankke 31 Typansl aknapaTtel AKII-teiH Canbik KpI3MeTiHE jKapHst €Tyre ce3¢i3 KelliciMin
Oepeni, comprH imriHae HoTmwkeciHne Kmument AKII mepconacwl/pesuneHTi (TpuH-KapTa Heci) OOJBIIT
TaObIIaTHIHAANW TaiibiMAayra Herizgeme OepeTin Oip Hemece OipHemie Oenri maiiia OosFaH Karnmaitnmap
e3reprenze xoHe erep KnmenttiH bankre amkan IloTeiHmarpl akma comachkl (KanIbIFbl) KYHTi30€TiK
*bUTIBIH coHFBI KyHiHIE AKIL-ThiH «llleTenmik mioTrapra caiblk amy TypaibD» 3aHbIHIA aHBIKTAIFAH
COMaJIaH acaTbIH OoJica.

2-Tapay. Kipic 'He mbIFpIC aKIIa ayIapbIMIapbl
26. Bapneik akmia Tenemepi MeH ayaapbiMaapbiH bank KP BamoTanbik 3aHHAMACBIHAA KapacThIPbUIFaH
TananTapabl €CcKepe OTBIPHIN, OchiHAa OmnepanysmiapAbl o3ipiey YLIIH KaKeTTi Mep3iMre colkec
OPBIHJIAYHI THIC.
27. llotrarel akniaHel WelieHy baHk OenriiereH cranaapTThl HbicaHnap OoibiHma KimeHtTiy jkxa3bara
HYCKaynapel / TelleM KykarTapsl (OygaH opi — HYCKayJbIKTap) apKbUIbl JKY3€re achIpbLiajbl.
HyckaynpIKTapapl 3JIEKTPOHBI TAChIMAJIAFBINTA YChIHY KIIMEHTKE KAIBIKTHIKTAH KbI3MET KOPCETY
ymia ocbl CtaHmaptTsl Tamantapia (ocel CtaHmapTThl TamanTapAbiH VI Oemiri) OenriieHTeH TopTinTe
JKY3€Te achIPhLIAIBL.
28. BaHk keneci TejaeM KyKaTTapblH (HYCKaYJIbIKTAp Ibl) OPhIHIaMAaIb;

o TYCIHIKCI3 HYCKayIbIKTap; TONTHIppIIMaraH / KimeHT xonm KoimaraH / KIMeHTTIH aThlHaH KOJ
KOWBIJIMaraH,

. KP 3arHaMackIiMeH KapacTHIPBUIFaH MAIIMETTEPCH TYPMa/IbI;

o KaJaMMEH TOJTHIPbUIFaH;

o TY3YJEpIEeH TYpaThIH;

. KP 3annamaceir 0y3ateia OniepanusiapAbl OpeIHAAY OOMBIHIIA HYCKAYIIBIKTAPIaH TYPAThIH;

. KP 3annamaceiven, banktig IHK men ocer LllapTieH kapacTeIpbUTFaH ©3re XKaraainap/a.

bank Knmentke ocbl TapMakTa alTBUFaH TejJeM KyKaTTapblH KaWTapansl koHe bBaHKTIH OCHIHIA
HYCKayJIBIKTapIbl  OpbIHIAyJaH ©Oac TapTyblHa OaiyaHbICThl  KJIMEHTTIH  IIBIFBIHAAPHI  YIIIiH
JKayarKepIIuIikTe OoJIManIbl.

29. bank Illot Gofieiama Oneparnusuapasl [loTTarel akima KanaeiFbl, OHBIH immiHge OepinreH Kapwiz
(Kpenur) merinne Hemece Tapantap apacsinaa CTaHAapTTH TajanTtap ImeHOepiHae jkacalFaH mapT 0ap
Oomranjma fraHa pykcar OepineriH baHkmeH kemicinreH oBepapadT OanaHchl HIEHOEpiHIE Ky3ere
achIpajbl.

30. bank KinmeHT HYCKayNbIKTaphIH ilTliHApa OPBIHAMAN/TBI.

31. Kuwmentrin Onepanusuiblk KYHHEH KeiiH OepreH HyCKaynbIKTapblH bank keneci Omepalusuibik
KYHHIH HYCKayJIbIFbl PETiH/Ie KaObIIIalIbl, CON ceOenTi baHKke canbIK xoHe OIOKEeTKE TOJICHEeTiH 0acKa
TejeMzaep OOMBIHIIA HYCKAYJIBIKTapbIH KOCKaHIAFbl HYCKAYJBIKTapabl OnepanysuiblK KYHHIH COHBIHZAA
Oepyre OaiijIaHBICTBI 0APJIBIK TOYCKENJIEp MEH JKayankepiiiikti KiueHt 31 kaObuiiaiapl.

32. Ocwl apkpuibl KilMeHT TeyieM KyKaTTapblHAAFbl KaTe JepeKTeMeriepre OalIaHbICThl OapiibIK
TOyEKelJiep MeH JKayalKepIIUTiKTI e3iHe KaObUIaayabl pacTaiel koHe Kemiamik Oepeni. bank Illor
OolibiHIIa ka30anapaa, pacrayiapia, lllor OoiibiHIIA y3iHIi-KeIipMenepe >KoHe/HeMece BaHKTIH
Knuentke OepreH ke3 KenlreH Oacka akmaparTapbiHaa KiMeHTTiH jkibepreH KaTemiKTepiH aHBIKTaca,
bank Knuentke GapeiHiia a3 mep3imzae Oyl Typaisl xabapiayra miaerti. bank KineHTTiH anabiH ana
kenicimiHci3 [lloTka amka ecentey HeMece €CeNTeH MIbIFapy apKbUIbl ecenTeyiaepAl TY3eTyre KYKbUIbI.
byn perre bank ocbl Ty3eTynep HOTHIXKECIHAC KENTIPUIreH IIBIFBIHAAD YIIH JKayanKepUIIiKTe
OGomaitbl.

33. Ocsl apkbutsl KineHT kenecinepii eckepeli )koHe Keliceai:

o bank OCBI [IapTTa KepceTiireH TaJIanTapbl KaHaraTTaHJbIpMalThIH aKIa
TeJIeMIepiH/ay IapbIMIaPhIH aHBIKTAY IbIH AJICKTPOH/IBI )KOHE 0acKa oiCTepiH KOJIIaHa alabl;
° OCBIHJAW aKila TeJieMAepiH/ayJapbIMIapblH  aHbIKTaraH ke3ge bank KineHTTiH —Tesem

KyXKaTTapblH KaObuigayqaH Oac TapTyra »KoHE/HEMece JKOFaphla KOPCETUIreH TeJeMIi/ayaapbIMIbl
Tangay YIIH KaXeTTi Ke3 KeJIFeH KOCBIMILIA aKmaparThl Oepyai Tamam eTyre Kykpuibl. Erep ockiHmait
aknapat bank Oesnrineren mep3imae Oepinmece, bank KiueHTTiH aTblHaH ayJgapbeUlFaH akiIaHbI
KaliTapyra HeMece TesieM KykaTbiH / KiIMeHTTiH maiiackiHa CHIPTTaH TYCKEH aklIiaHbl KaObliiayan 0ac
TapTyFa KYKbUIbI.

34. Ocpl CranzmapTTsl TalanTapra Kocbula OTHIpbIN, KimeHT baHkke kemeciiep Typajibl ce3cCi3 KoHE
KalTapbIMCBI3 KeTiciMiH Oepei:



o KP 3aHHamachiHJIa KapacThIPBUIFAH JKarfaiinapia KYKbIK KOpFay OpraHiapblHa, YoKINEeTTi
opraHyapra, COHAai-ak 06acka MEMIIEKETTIK OpraHaap MEH MeKeMmeJepre TelieMaep/aydapbIMaap/TeeM
KY)KaTTaphl TYpalibl aKapaTThl Oepy;

o Bankrin Kapbiz xoHe e3re Onepanmsiap OoiblHIIA akmaparTapabl Kpeaut OropochiHa amlybl;
aTayiFaH keJiciM baHk OenriiereH HbIcaH OOMBIHIIA COMKEC KYKATTapMEH peciMuene/i;
o KP 3annamacbiHa coiikec 3eifHeTaKpl Tesey KeHiHaeri MeMieKeTTiK opTaiblk (3TMO) ychiHaThIH

KnueHTTiH >KMHAKTaylIbl 3€HHETaKpl KOpPbIHA MIHAETTI 3eHHETaKhl >KapHalapblH €cenTey Typalibl
aKmaparThl aiy;

. KOJUTIEKTOPJIBIK KOMITAHUSUIApFa KeJleci mapTrap OOWBIHINA Tajlall €Ty KYKBIKTapbiH Oepy Ke3iHze
onmapra Mep3imi kemriktipinren Kapbigap, bBaHKTiK Kapbl3 MIapTTapblHBIH TajanTapbl OOHBIHIIA
aknapatrap oepy;

. KP 3ammamacel HopManapbeIiHeIH IeHOepinae IlloTka kare ecemnTenreH akmia COMachlH BaHKTIH
aKIIeTITICi3 aITyBl;
. Kimentrin bank anneranaret bepemex comacein [loTTel Tikenel neGeTTey apKbUTH KoHE/HEMece

TeIeM TaJjarn-TarcelpManapbl (TTT) HeTi3iH/Ie TTT-ra pacTalThIH KYKaTTapIblH
KeIllipMeJIepiH/TYIMHYCKaIapblH KOCBIMIIIA cajla OTHIPBII aKIIEMTICI3 aiy.

35. Knuent IIoTTHI 1meTen BallOTachIHAA alllyFa, JKYPri3yre >koHe >kaOyra OalIaHBICTBI TOyEKEIi,
COHJal-aK MEMJIEKETTIK OpraHIapAblH LIETEN BATIOTAChIHA KATHICTHI MIEKTEYJIEPAl cCaKTayFra OalIaHbICThI
BIKTUMaJl TOyeKeli e3iHe KaObuimaiiabl. bys miekteyrnepre OackainapiaH 0acka BaIOTAIBIK OaKbLIay
HeMece BATIOTANBIK IIEKTEYIIep KYPTidy, COHai-aK canbikTap MeH [lloTTa opHanackaH akmara KaThICTBI
Oacka MIHIETTI TeeMaep Kipyli MyMKiH.

36. KmmentriH eximimeH Oip Bamtoramarsl LlloTran yrmiHmi TyFamapaplH Hemece KimeHTTiH Oacka
BamtoTanarel [lloTeiHa akmia aynapy skyprisiice, Tapanrtap esrecin Oenrinemece, bank OnepaiusHbl
JKY3eTe achlpy KYHJIETi jkarmail OoiibiHma baHK akmraHel OenTijiereH aFbIMAArbl aibipOacTay OaraMbIHA
colikec aynapanbl. byn Onepauusuiap KP BamroTanblK 3aHHAMACBIHBIH, TallalTapblHA COMKEC XKY3€re
acCBIPbUIA/IBL.

37. baHk yuiiHI TYJIFanapiad TejieM KYKaTTapblH (MHKAacCOJBIK OKiMIep MeH KIHeHTTIH akuenTi Tanamn
erinmeritin TTT) opeiaaayra KaObUIAANBI KoHEe KP yoKkineTTi MeMIleKeTTiK OpraHaap/IbslH HIenliMaepi,
conpaii-ak KP 3aHHamachIHIla KapacTBIPBUIFAH ©3Te¢ HerijaeMenep OOMBIHINA YIIHIN TYJIFalapIbH
pacTaylbl KyKaTTaphl HeriziHae KIMeHTTIH KOChIMIINA KeTiCIMIHCI3 OpbIHIaIa b,

38. bank Illot OoiiprHma Ormepanusiapasl TOKTaTa TYpynbl xkoHe/Hemece llloTTarel akmiara THIMBIM
caJlyqIpl THICTI TypAe pecimaenreH koHe bankke ycoiHbUIFaH Kykarrap Herizinae KP 3anHamaceinzna
KapacTBIPBUIFAH TIPTIITE XKOHE MeP3iMJIe JKy3ere achIpabl.

ITII BOJIIM. CAJIBIMJAP/IbI CAKTAYTF'A APHAJITAH ’ KUHAK IIOTBIH AIITY KOHE
KYPT'I3Y

39. bank Canpmibinad / CanbIMIIBIHEIH aThiHa CajlbIM allaThlH YIIHIN TYFanaH akmaHbl (CaabiMibl)
cakrayra KaObuimaiabl (Mep3imai, maptrel CanbiMaap, Tajan erinrenre Aeiinri Canbimuaap). YImiHI
TyiFa (Oynan opi — caymbl) Canbivra CallbIMIIBIHBIH — KOMEJIETKE TOJIMaraH TYJIFaHBIH aThlHA aKiia
casiFaH karjaiina bank meH camymibl CanbIMIIBIHBIH KYKBIKTBIK MYMKIHIITT Macenenepin perreitin KP
3aHHAaMAachblH >KoHEe OaHKTIK CaJbiM IIApTHIHBIH TaJanTapblH OacIUbUIBIKKA anajasl.  KineHTke
COHFBICHIHBIH CaJbIMJIbI Al IaIaHy IaFbl IIEKTEYIIeP] Typaibl MOIIiM.

40. bank CanpiMaapabsl bank Oenrineren HeicaH OoiibiHIIa JKWHAK IIOT amly Typaibl ©TIHIII HETi3iHIe
KaOBbUIAAMIbL.

41. Banmk Oipueme OriHimTep Herizinge CanbMIbIHBIH CalbIMIapaAbl OpPHANACTBIPYFa OQepTachiH
akuenTijeHreH ke3ie bank CanbIMIbiFa KakeTTi Menep/e KuHaK IMoTTapbliH aiiajpl.

42. bank e3 TannayeiMer bankrin [HK coiikec, lllapT >xoHe OTiHilITe KOpceTIreH Tajiantap OoibIHIIa 63
MiHJETTEMEJIepiH THICTI TypAe OpbIHAAWTHIH KilMeHTKe IIBIFBIH KeNTipMecTeH OaHKTIK eHiMuep peTiHae
CanbIMIap/IbiH )KaHa TYPIH jKacayFra KoHe OYpBIHBIPAK OPEKET €TKEeH TYPIIEPiH KOKFa KYKbIIbIL.

43. bank CanbiM comaceiH CanbiMuapapl KaidTapy MepsiMi Typansl KP 3aHHaMa TanmanrtapbelH eckepe
OTBIPBIN, BaHKTIK caybIM mapThIHAA OeNTiJICHreH Mep3iMae KanTapasl.

44. Canpmmbl banktiH [1IoTKa KallbIKTHIKTaH KbI3MET KOPCETY KhI3METIH KOJIJIaHyFa KYKbUIbI. ATaliFaH
KBI3METTI KOpceTy TopTiOi MeH Taradsl ockl CTaHAapTTH Tanantapasiy VI Gemiringe kemiciien.

45. Yokinerri opranmap KP 3aHHamacwiHa coiikec CanbiMFa THIHBIM canFaHna sxoHe/Hemece Illor
OolibIHIIIA LIBIFBIC OIEpPalMsUIAPbIH TOKTAaTKAHMA, THIHBIM caly Hemece Onepanusiapisl TOKTaTy Ke3iHIe
CrIffakpl ecenTey TOKTaTa TYPBUTYBI MYMKiH joHe CanpiMra «Tamam eTiareHre Iedim» MeJmepieMeci



Ooiipramra  Chritakel  ecemnTenne amansl. [BIABIM cany anbiHFaHHaH Keidid Illor OoibIHIA IIBIFBIC
omepanusIapsl Kaidta OactanFaH coH baHKTIK caimsiM mapTteiMeH OenrinenreH ChIHakpl ecenrTey KanTta
Oacranysl MyMKiH. Yrinmn Tyiaranap [lloTran aknra anran xaraaiaa, Celifakel BaHKTIK cabIM IIApPTHIHA
OenriyieHreH MeiepieMe OoibiHIa HeMece atanraH [llaprra Oenrinenrenneit, « Taman erinrenre neiiny
MemepiieMeci 6oibrHmIa [1IoTTaFs! akia KalIbIFbIHA FaHA €CETITeNeI].

46. baHK anapIHAaFbl MIHIETTEMENep/l OPBIHJAYAbl KaMTaMachl3 €Ty peTiHAe YChIHbUTFaH CallbIMbI
KaliTapy Tajanrtapbl MEH TOpTiOi (kemis, eTey xoHe Oackachl) baHk OekiTkeH HbICaH OOMBIHINA JKACAIATHIH
THICTI KAMTaMachl3 €Ty MapTTapbIH/a OeNTiIeHe .

47. Erep baHKTiK caipIM IapTeIMEH Oackachl OenrinieHOece, BaHKTIK calbIM IMAapTHIHBIH OPEKET eTy

Mep3iMiHiH coHbIHIa Colilakbl MeH CaJIBIMHBIH HETI3Il cOMAachl Tajall €TUIMEreH yKaraaiina:

1) BaskTik cansiM mapThl ocbl CanbiM Typl OOMBIHIIA MEP3IMIH y3apTy coTinae baHKTe KOIMaHbUIATHIH
Chliiaksl MediepieMeci OOMBIHINA THICTI BaMrOTaaa BaHKTIK CaJIbIM IIAPTHIHAA KOPCETUITeH MEp3IMre

ABTOMATTHI TYPAC ¥Y3apThblIaabl;

2) BaHKTIK caJIpIM IIApTHIH aBTOMATTHI TYPAE Y3apTy MBIHA JKaraainapaa »Kypriziiges:

12 (oH exi) aiira <9He 01aH apThIK Mep3iMre Kaobuinanrad CansiMaap 6oiibiHmma, 1 (0ip) per:

12 (oH exi) aiinad a3 mep3imre amburrad CanpiMaap OodisiHIa, 2 (exi) per.

3) baHKTiK caiblM HIAPTHIHBIH MEP3iMiH y3apTy KYHiHEeH Oactam OenrineHren ChlilaKkbl MeJIepiiemMeci
Mep3iMi y3apThUIFaH BaHKTIK caJbIM MIAPTHIHAA KOPCETUITEH JOPEKET €Ty MEP3IMIHIH COHBIHA JIEHIH
CaKTaJIaJIbl.

48. baHkTiH MiHI€TTepi:

A) Canpimmibira ot arny sxoHe oran CalbIMIIBI €CETKe ay;

b) CanbiMHBIH CaKTaIybIH KAMTAMACKI3 €TY;

B) IloTrarbl akmiaHelH OONyBl >KOHE KO3FAIBICHI TYpajbl KYIHUSHBI CaKTay J>KOHE oOJlap Typabl
MONiMeTTepAl YiIiHmm TyjFanapra KP 3aHHaMachIHa KapacTRIPBUIFAH TOPTIITE XKOHE JKaFmaiinapaa FaHa
oepy. Knmmentke LloTTarbl akmanblH OONYbl OHE KO3FAJBICHI Typalibl aKmapaTThl TeNe(OH apKbLIbI
[oTThl caHKIMsIIaHOAFaH KOJDKETIMIUTIKTEH (KO CO3iH KOJJIaHy JKoHe T.0.) caKkTay TaJlaliTapblH €CKepe
OTBIPHII Oepy;

I') Illor OoWbiHIIA omepanusutapabl baHKTiK canpiM mapTeiHa, ochbl Kocbury mmmapTeiHa xoHe KP
KOJIZIaHBICTAFbl 3aHHAMACBIHA COMKEC JKYPTi3y;

1) CanpMibIHBIH Tanan etyi OoiblHIIa 9pOip XKyprisiireH onepamnus OOHbIHIIA Y3iHAI-KelIipmenep oepy
Hemece CaJbIMIIBIHBIH TiJIeri OOMbIHIIA OonepalysyIapabl X)KUHAK KiTallllacblHIa KepceTy;

E) CanpiMapl ecentenren ChlfakpIChIMEH BaHKTIK cajbiM  IHapThiHIA, OChl Kockuty IllapTeiHnma
Oenrinenred tanantapiaa Canpiminsl CaldbIMIIBI KARTapy Typaibl €pKiH HbICAH/IA JKa3blUIFaH OTIHIII OepreH
KYHHEH Oacran 5 (6ec) )KyMbIC KYHI imIiHae KauTapy;

JK) erep ecenrenren ChliaKbIHBI ayJapy JEMalIbic HeMece Medpam KyHiHe keiice, ChIHaKbIHBI Keyeci
JKYMBIC KYHI ayaapy;

3) CanbiMasl caktay mep3iMmiH y3aprynsl, KP 3anHamaceiHzna, ocel Kocklny mapteiHaa xoHe baHKTIK
CaJIbIM IIAPTHIHAA KApACTHIPBUIFaH XKaFaailnapapl caHaMaraHaa, baHKTiK calibIM MapThIHAA OeNrieHreH
ChliiaKpl MOJIILIEPICMECIH ©3TePTIICY;

W) Canpmmmbira baHKTIK canbM MIapThIHAA KepceTuIreH Aepekremenep OoifbiHma CanbiMaa baHkTik
CaJIbIM IIApTHIHAA OEJTiJIeHreH TOMEHAETIIMEHTIH KaJIbIKTaH KeM MeJIepAe COMaHbIH Haiga Ooiybl
TypaJibl aTajfaH arJail TybIHJaFraH coTTeH Oacram 14 (oH TOPT) KYHTi30eNiK KyYHHEH acmaii, Tarchphbic
XaT XKoJnay apKpuibl CalbIMIIBIHBI ka30arra xadapaap ery.

49. BaHKTiH KYKBIKTAPBI:

A) Canpivmbinan  IloT amry »koHe OKYpri3iieTiH onepanusuiap YIIIH KaXeTTi Kykarrtap MeH
aKmapaTTapJipl Tajarn eTy; akiia eHri3yuriHiH/ CalbIMIIBIHBIH JiepOec JIepeKTepiH KHUHAY JKOHE OHJIeY
KYPrisy;

b) xxacanran bankTtik canbiM mapteiHga, KP 3agHaMaceiHna — KapacThIpbUIFaH Karainapaa, MyHaaira
KP 3aHHamMachIMEH YOKUIETTI YUIIHINI TYJFajapislH oKiMaepi OoibiHmia IIloTTaH akmiaHbl aKIENTICI3
anpin any, coHblH imnuae llorran on OOHbIHIIA JXYPri3iCTiH onepanusuiap OOMbIHIIIA KOMHUCCHSIIBIK
ChlifakbIHbI, cOHAaK-aK TapanTap apachklHAa KacalliFaH MaMijiesep Oepeliek COMaIapblH aIbIIl ally;

B) KP AK 404-0. 1-1. colikec xoHe Kiuent banktin Kaszakcran PecnyOnukachbiHbIH «3aHCBI3 KOJIMEH
aJBIHFAH KipicTepi 3aHAacThIpyFa (KBUIBICTATYFa) KOHE TEPPOPH3MII KapKbUIAHIBIPYFa Kapchl ic-
KUMBUT Typaibl» 3aHbIHBIH koHe AKII-TeiH «llletenmmik moTTapra callblK calny TypaibD» 3aHBIHBIH
TalanTapblH OpblHAAY YLIiH KineHTTI colikecTeHAipyre KakKeTTi akmapaTrThl HeMece KyKaTTapZbl



Oepmeren karmaiima Hemece Kazakcran PecmyOnmkachiHBIH «3aHCHI3 JKOJIMEH albIHFaH KipicTepmi
3aHJIACTBIpYFa (KBUIBICTATYFa) JKOHE TEPPOPU3MII KapKbUIAHABIPYFa KapChl iC-KMMBUT Typaibl» 3aHbIHA
colikec KUJHMEHTTIH 3aHCHI3 KOJMEH ajFaH KipiCTepiAi 3aHIacThIpyFa (KBUIBICTATyFa) KaTBICHI TYpasbl
bankTiH HerizgeMeci OonFaH karnmaiina baHKTik canmbiM mapThl MeH OChl KOCBUTYy MIApTHIH OpBIHAAYAaH
OipkaKThI TOpTITITE OAC TApTY;

I') CanpiMasr cakTay Mep3iMiH y3apTy Ke3iHzae, conmaii-ak KP 3anHamaceiama, ocel Kochiny mapTeiama
)koHe banktik CanbiM MmapThIHAA KapacThIpbUIFAaH  karjaiymapga — CanbiM  OOWBIHINA — CHIHAKBI
MeJIIIepIeMeCiH 03TepTy;

) CanbIMHBIH aHBIKTaJIFaH TYpi OOHBIHIIIA CHIFaKbl MOJIIIEpPIIEMEC] a3aiiTy )kKaFblHA ©3TepreH JKaFaaiaa,
OykapaiblK akKmapaT Kypajijapbl apKbLUIbl HeMece baHKTiH QuinangapbiHia jkoHE/HeMece CalThIHAA,
©3iHiH Kanaybl OolibiHIIa, CallbIMHBIH OChI TYpi OOMbIHIIA O0aHKTIK CajblM IIAPTBHIH y3apTy Ke3iHme 7
(>xeti) KyHTI30emiK KyHHEH OypbrH CansIMInbIiapra xadapiay;

E) IlloTra TOMEHAETIIMEHUTIH KaJIBIKTHIH €H TOMEHI1 MOIIIICpiHEH a3 comajga Ty3UIreHre nediH
CanbpIMIIBIHBIH KQOKETTI COMaHbI eHri3reH KyHiHe neitin CanbiMminbira bank Tuicti xabapiama sxibepreH
KyHHeH Oacrtamn 14 (oH TepT) KYHTi30emik KyHHIH askranybiHaH Oactan [llorta CanpIMHBIH €H TOMEHT1
OexiTiNreH MeIIepiHeH a3 coma Ty3UIreH xarmaina, CamsiM OoWbIHINA ChIiakbl «Tamam eTinrenre
nediny CalbIMBIHBIH MeJIIIepIeMeci OOMBIHIIA eCenTeNe/i.

50. CanpIMIIBIHBIH MiHAETTEPI:

A) ot amry ymin bankke AKII-terH «llletenmik moTTapra caiblK cairy Typaibh 3aHsHA2, Kazakctan
PecnyOnukachIHBIH 3aHHAMAChIHA XKoHE BaHKTIH 1IIKi KyKaTTapblHIA KapacThIPhUIFaH KYXKarTap MeH
aKmaparThl YCBIHY, COHHIal-ak baHkTiH Taman eryi OoiibiHIIa KIIMEHTTIH KYKBIKTBIK MopTeOeciH
(pe3umeHTTiK/a3aMaTThIK) PACTANTHIH KY)KaTTap MEH aKmaparTThl Oepy;

b) llor OoiipiHINa onepanusiapAbl KOJIAHBICTaFbl 3aHHaMara, baHkTik CajibIM IIapPTHIHBIH JKOHE OCHI
Kochlny HIapThIHBIH TaJlalTapbIHA COMKEC KYPri3y;

B) bankTiH KpI3METTEpiHE OTEpalus *KacallFaH COTTerl KoJIaHbIcTarbl baHkTiH TapudTepine colikec akpl
TeIey;

I') IIoTThl KoCIMKEPIIKTI, aJBOKATTHIKTHI, JKEKE HOTAPHAJIBIK KBI3METTi, COHJai-aK JKEKe COT
OPBIHAAYIIBICBIHBIH, MIapya KOXKAJIBIFBIHBIH KBI3METIH XKYprizy MakcarTapbiHa Naiinananbay. Kapchr
armaiiaa, CanpiMinel baHk ochl MiHAETTI Oy3yMeH OalaHbICTEI baHKKe KeNTipiireH 0apibik/Ke3 KeNTreH
3aJ1aJIJIap IbIH OPHBIH TOJITHIPA/IbI, OHbI BaHK MIOTTHI TIKEJCH 1e0eTTey KOIBIMEH OHAIPII allyFa KYKbLJIBI;
1) Cambimzna bankrik CanbIM IapThl OCKITKEH TOMEHJIETIUIMEHTIH KaJJIBIKTAaH KeM MOJIIIepAeri coMma
TY3UIreH karnaiaa, bank Tricti xabapnama xibepreH KyHHeH Oactan 14 (OH TepT) KYHTI30eNiK KYHHIH
1IIiHIe TOMEHACTUTMENTIH KaJABIKTHIH €H ToMeHT1 MeuepiH banktik CanbiM mapThl OEKiTiNTeHHEH KeM
eMec coma Ty3inrenre Jeiin CalbIMHBIH KQKETTI COMAChIH €HTi3Y.

51. CaapIMIIBIHBIH KYKbIKTAPbI:

A) IloTTeiy )araitel Typansl aknapat any (Lot GolisiHINA Y3iHAI-KemipMenep);

b) Canbimra xacanran BaHKTIK cajibIM IIapThl MeH OChl KOCBUTY HMIapTBIHBIH TajlaliTapblHA COHKEC MEIIIK
eTy;

B) bankTi MoxOypmi TapatkaH >karmaiima, CambiM OolbiHmA Kemiimik eteyni KP kommaHbIcTars!
3aHHaMachlHAa OEKITUITeH MeJIIepe )KOHE TOPTIMNTe aly;

I') BankTik cameiM mapThiHAa koHe ocbkl Kocbuly mrapTeiHIa KapacTelppiiraH TopTinte Illotra
CanbIMHBIH HaKThl 00NFaH yakpIThiHA CaBIMHBIH COMAChl MEH €CENTENTeH ChIaKbIHBI aTy;

J1) bankTe OekitinreH HpicaH OoiibrHIIa CaJbIMIIBIHBIH jka30aria OtiHinniHiH Herizinae Lot OoiibrHIIa
HIBIFBIC OTIepanusapsl OolbiHIIa (BaHKTIH KOJIIaHbICTaFbl TapudTepinae OSKITIINeH coMara TeH He OJ1aH
acwIpbUIFaH Memepaeri onepamusuiapra) CMC-xabapinama airy Hemece 0j1aH 0ac TapTy.

52. TapanTapAbIH KayanKepuuiJiiri:

A) BaHKTIK canbiM HIapTHIHBIH X9HE 0chl KochuTy MIapThIHBIH TananTapbiH Oy3raH ke3ne Tapanrtap KP
KOJIZJAHBICTaFbl 3aHHAMaChlHA COWKeC jKayamnmkepuruiikre Oomansl. By perre baHKTIH jkayankepiiiiri
TIKeJIeH KEeNTIPUIreH 3aJlaJIJIbIH COMAaChIMEH IIeKTEeNeIi;

b) Bank Cansimmisiabie [loThiHaH OHBIH KenmiciMminci3 KazakcTan PecrnyOnukachlHBIH — 3aHHAMachIHIA
KapacTBIPbUIFAH JKaFjaiyapja >KoHE TopTinTe akma anraH Kke3ge CallbIMIIBIHBIH — ajlJIbIHJIa
JKayanKepIIiTKTe O0IMai b

53. backa Tananrap:

A) baraktik Camemm Illapter CanpiMm comachl IIloTka TYCKeH KYHHEH OacTarn KYIliHe SHEJl;

b) bankTik cambpiM mapThIHA €HTI31ITeH ©3repicTep MEH TOJIBIKTHIpYIIAp, erep olap jkazdalra HeICaHIa
pecimaernce xoHe Tapantap/IblH yoKUICTTI OKUIAepi KOJ KOHFaH/aa xKapaMIbl OOJIBIT TaObUIA b



B) bankrtik canbiM 1apTeiHa KolbuiFaH CanbIMIIBIHBIH Koibl CanbIMIIBIHBIH KOChUTy IIApTBIHBIH
TajmanTapbiMeH, baHk kepceTeTiH KOMHUCCHUTBIK ChIifakbl TapudTepiMeH, BaHKTIK calbiM IMapTHIHBIH
TaJanTapbIMeH TaHBICKAHBIH JKOHE KeJlickeHiH pactaiapl. Camymbl/ CanbIMIIBl koHE Oacka OapIibIK
Myaaeni TyiaFanap ocbl CTaHIApTTHl TajanTapra KOChUTy apKbuibl CalbIMIIBIHBIH 3JEKTPOHABIK CaHIBIK
KOJI KOIOBI HEMece CEPITiHI COMKEeCTeHIIpY KypanaapbeiH maiaananysl CaapIMIIBIHBIH (YITHII TYJIFAaHBIH
— CaTyIIBIHBIH) KaFa3 TachIMaIayIIbla ©31HIH KOWFaH KOJBIHA TEHECTIPUIETIHIH CO3Ci3 pacTaiIpl;

I') bankTtin kaly Typanbl memriM KaObUIIaHFaH BaHKTIK caibiM  IIAPTHIHBIH 9PEKET €Ty Mep3imi
asKTaJIFaH Ke3le Chlilakel MeH Herisri CambIM  comackl baHKTe ambuFaH ImOTTap OoJFaHAa
CanpIMIIBIHBIH TeJIEM KapTachlH NaiaJaHyMEH arbIMIaFbl IIOTKA HeMece OaHKTIK LIOTKA ayAapbLiajbl
Hemece CalbIMIIBIHBIH 031 CalbIMIBI JKalKaH Ke3ae KoiaMa-Koll akuiameH CanbiMinbira Oepineni. Tenem
KapTachlH KOJJIAaHBUIATHIH aFbIMJIAFbl LIOTTap HeMece OaHKTIK moTTap OonMaraH ke3ae Hemece CalibiM
Mep3iMiHIH asKTadybl COTiHIE oJapisl kamkaHaa, bankrik CansiM mapThl CanbIMIIBIHBIH 631 CambIMIpI
JKanKaH coTke AeiH «Tanam etinrenre neiin» CanbIMBIHBIH TalanTapblHAa Y3apThULABI I eCenTeNne]i;
) Ceritaker ecentey CanbIMIIBIHBIH OThIHA CanbIMIbl €HTI3TEH KYHiHIH Kejeci KyHiHeH Oacrtar
KYpri3ineni;

E) Canmpivmnsr ockl apKpiThl baHKTEH jkapHaMalbIK TapaTyiap ainyFa Kelicim Oepei;

E-1) Knuent Bankke o3i Typanst aknapartel AKL-TeiH Canbik Kei3mMeTiHe skapusi eTyre ce3ci3 KemiciMiH
Oepeni, conpry iminae HoTmwkeciHae Kmment AKIL mepconackl/pesuneHTi (rpuH-KapTta ueci) OObIm
TaOBUIATHIHAN TaibIMIayFa HerizneMe OepeTiH Oip Hemece OipHerne Oenri maiiga OoNFaH Karmaiap
e3reprene koHe erep Kiuenrtrin bankre amkan LlloTeiHoarsl akmia coMachl (KaJJIbIFbl) KYHTi30€iK
*bUIIBIH coHFBI KyHiHIEe AKLI-ThiH «llleTenmik miortapra caiblk any Typaibl» 3aHbIHIA aHBIKTAJFaH
COMaJIaH acaThlH OoJca.

K) Ceritakpl ecentey bankrik CanbiM mapThiHAa KapacThIPBUIFaH MeduiepieMe OoiibiHma CanbiMIbl
HaKTBl OPHANIACTBIPFaH MEP3iM YIIIH XKYpri3ineni;

3) Lot GoitpiHa oneparmusuiap bank OepreH y3iHIi-KemipMmenepae Hemece CallbIMIIBIHBIH Kalaybl
OoMbIHIIA — )KMHAK KiTaIlllIackIHAa OCHHEIEHE];

N) CanbiMra uemik ereTiHaep:

- CaJipIMIIIBI;

- HOTapHallJbl KyollaHABIPEUTFaH ceHiMXaT Heri3iHe — CalpIMIIBIHBIH OKiIIepi;

- CanmpiMmbl KaiiTeic OonraH karjaiina - Kaszakcran PecnyOnmukachlHBIH 3aHHaMachlHA COHKEC
Myparepiiepi;

K) xeneci xarnaitnapna ocer LllapTTeiH opekeTti TokTaTbuianp! sxkoHe [lloT kaOputassr:

- bankrik CansiM mapTheiHBIH XoHe/HeMece KP konmmaHbicTarpl 3aHHaMa TallalTapbIHA COMKEC CHIHAKBI
TeleyMeH Oipre;

- CanpiMIITel TOMEHAETITMENTIH CallbIM KaJIBIFBIHBIH COMAChIH MepP3iMiHEeH OYPBIH aJIbIll allFaH Ke3J1e;

- bankrik CansiM mapteiHaa Oekitinred CalbIMHBIH MOJIIEpiHeH a3 coMa Ty3iuireHre neiin CalbIMHBIH
Oacrarnkbl comachiH CalbIMIIIBI ©3 YaKbIThIH]IA CHII30ereH Ke3/Ie;

JI) KP 3anHamachiHa coiikec baHkTik Ma)xOypiii TapaTkaH *xarnaina, CanbiMabl KaldTapy OOMBIHIIA OHBIH
MIHJETTeMeNepi NeMo3UTTep Il MiHACTTI KENUIIEHAIPYIiH 00BEKTiCi OOJIBIN TaObUTFaH A,

M) Bankrik Canbim mapTsiaaa, ocsl Kocbury mapTeiHia peTrenmeresaepid oapnbirsinaa Tapantap KP
KOJITAaHBICTArbl 3aHHAMACKIH OaCIIBIIBIKKA aJIa Ik,

H) banktik CanbiM mapTHIHBIH MEMJIEKETTIK, OPBIC KoHE 0acka TiUIAepiHAeri MoTiHAEpiHiH apachblHAa
allBIpMaIIBUIBIK TYBIHAAFaH XKaraaiaa, Tapanrap, erep Tapanrapmen (CanbiMiubl sxoHe baHk) esreneit
nienriM Kaobuianoaca, OpbIC TUTIHAET] MOTIH/I OACIIBUIBIKKA aIajbl.

1V BOJIIM. KAPTOUYKAJIBIK OIIEPALIUSIJIAP

1-rapay. Tepmunaep rioccapmuiii

54. CrangapTThl TajantapiablH 0acka OemimMuepiHe *)oHe o3re (iaecreni) KyKarrapia KOJIaHbLIFaH
TepMuHzIep ockl Tapayna Kenripuiren tepmunaepMen Oipaeii — KP 3aHHamackiHaa/ OaHKTIK Toxipubee
ICKepJiK aiHaNbIM PAciMiHAE CoMKec KOJIAAHBUIATHIH TEPMHHOJIOTHSFA COoWKec Kenendi, Oipak kemeci
aHBIKTaMaJiapra/eJemMaepre coiikec kesce rana KapToukanblk onepanusuiapra KaTBICTBI KOJIJAHBUTYBI
MYMKiH:

1)  Astopaanabipy — bankrin Onepanususl Ky3ere acsipyra pykcarsl. CorTi (0OH) ABTOPIAHABIPY
HoTmxecinae LIbFpIcTap TMMUTI ABTOPIIAHABIPY COMAChIHA a3asi/ibl.



2) Kapranbl Geiacenaenaipy — KosmkeriMai nmumuTke Hemece KaHmail ma Oip 0Oacka Tajamrapra
Oaitmanpicchl3  baHK TaHTANTHIH Ke3 KeNreH ojiclieH baHKTiH ABTOpiaHIbIpyJaH Oac TapTybIMEH
yarnanaceuiraH Knuenttin OmnepaunusiHbl jKacayFa TEXHUKANBIK LIEKTEYIi DBaHKTIH JKOATBIH pacimi.
Axrtustey Knnenttin ICH-kontsl eHrisymen Kapranel Kongana oTeIpsin OipiHmi mbiFeic Onepanuschia
JKYPTi3y apKbLIbl XKY3€re acblpblUIaibl;

3)  Bank — «Eypasusuieik 6ank» AK, onbiH iminge Kapra DMuTenTi MeH MeHImik ueci. by Tycinikke
bank ¢umuangaper MeH Oemimiumenepi xoHe baHKTiH, OHBIH QuIuanaapsl MeH OejiMIIenepiHiH
KBI3METKEpIIepi Kipei.

4)  Bankomat — Onepanusuiap/isl )Ky3ere acblpyra apHaIFaH IEKTPOH/IbI-MEXaHUKAIIBIK KYPBUIFBI.

5)  Kapransl okmayJay — Onepanusiiap/ibl )Kyprizyre TOJNbIK HEMECE YaKbITIIA THIHBIM Cally.

6) Crplitakbl — baHKKe THECUTI aKIIaHBIH KbUIIBIK Memepi ecedineH KpeauT comachiHa NMaibI3IbIK
KaThIHACBIMEH aHbIKTAJIFaH, KpeauTTi KoJaaHFaHbl YIIiH aJbIHATHIH aKbl.

7)  Y3singi-kemipme — baHK KypacThIpaThiH JKOHE OHBIH imIiHAe OTiHIm Tajmantapbl MeH baHk
Tapudrepine colikec YCHIHBUIATHIH ©TKeH Ecem aifblppicy Ke3eHi iminae kyprizinren Omepanusiiap
kepcetinerin ot GoiibiHIIA aif CAfBIHFBI JKOHE/HEMece KOChIMIIIA Y3iH/ai-KelTipMe.

8) bouamakra Ttycerin akma — Kmuentrin IIloTka TyceTiH/ TYCKEH >KalakbIChl, YCTEMECI,
CBIMNBIKAKbUIAPhl, ChIHaKplIaphl, MaTePHANIBIK KOMEK, BIHTAJIAHIBIPYIIBI JKOHE OTEMIIK CHUIATTaFbI
TeIeMIEep, KopAeMaKblIap, KOChIMINA aKbLIap MEH OapIbIK €3re TeJIeM COMaIaphl.

9) Koceimma Kapra — Ilot 6oitbiania Kiment Kapraceina pecimaenren jxoHe Kimentke Hemece
Kimnentrin Cenim OUIIipiireH TysiFrackiHa OepiieTin kapra. KoceiMina kapTanap OO#bIHIIA Oniepanusiap
Komxerimai mumut mieringe rana, Kimentrig KockiMIiia kapTaHbl YCTaylIbICHIHA PyKcaT OepreH comana
raHa >xysere aceippuianpl. Kpemut mumwuti/Kpemut comacel meringeri OnepanusiapApl KOCKaHZA,
KnuenTt Gonbin TabbuiMaiiTeiH KockiMIlIa KapTaHbl YCTAyIIBICHI KYPTi3TeH OapiblK onepanusiap YIIiH
KnuenT sxayankepuriyiikte 60aasl )koHe MiHACTTEMENep KoTepe/li.

10) Koskerimai Jlumut — Tapudrepre coiikec ecenrtenreH, Oipak TesjenOereH Chlifakbl MEH ©3re
Tenemep (alpImyinap) >koHe BaHK KapKBUIBIK pacTay alMaraH OKIIayJdaHAplpbuiraH Onepauusiap
comanapsl merepimimer LlloTtarsl MeHITIK akimia sxxoHe Kpeaut nmumutinig (6ap 0oJca) KalABIK COMACHI.
11) Kuauentrtin Cenim 6iamipiniren Tyiaracbl — sxeke Tyiara, Kmuent IlotsiHa KockiMina kapra
apKbUIBl TOJBIK HEMece MIEKTeYJl KOJDKEeTIMAUTiIKKe KyKbuibl Kocbimmia kaprta ycraymbichl. KocbiMina
KapTaHbl KOJJAHYABIH TopTiOli MeH TananrtapbiH (LereicTap naumuTi, Onepanusiiap numuti) bankTe
OenrijeHreH HbicaHjap OOMBIHIIA ColiKec KyKaTTap peciMiey apKpuibl KimenTt Oenrineiii.

12) Tipkearen tesedon Hemipi — bank KIHEeHTTIH ColKeCTeHAIpY/TYHYCKAIAHIBIPYBIH TEKCEPY
Ke3iHje KonaHateiH KimeHTTiH TenedoH HeMipi.

13) Orinim — Kuuent tonteipein, bankke Oeperin sxone KimeHTTIH odepra TypiHzmeri Typii
YCBIHBICTApbIHAH TYPYBl MYMKiH >koHe Knuentrin bankke Kpeaut Oepy Typaiibl YCHIHBICBIHAH TYPaThIH
apHaiibl Hbican (KnmentTin eTinimi mMeH Knument nmen baHk apacblHza XacanraH TeJieM KapTachlH
KOJIJaHyMeH OaHKTIK WIOT amlly >KOHE TeJieM KapTacklH Oepy IIapThl HEMece TeJIeM KapTachlH
KOJIJJaHyMEH OaHKTIK IIIOT alllyFa, TeJIeM KapTachlH IibiFapyra xoHe «Eypasusibik 0ank» AK OaHKTik
JKOHE ©3Te KbI3MET KOpCeTY/iH cTaHAapThl TanantapbiHa (Kockuly mapTel) KOChUTyFa eTiHiLI;

14) Coiikecrenaipy — bankrtiH Kimenrtrin xeke OacbiH Kapra mepekrtepiHiH, oHblH imiHme Kapra
JCH-xonpbia, Wutepuer-6anktiH Jloruni meH Ilaponin, MoOwibai Oaunktid Jloruni men IlapomiH,
KomxkeTiMainik KOATapbIH €Hri3yMEH pacTanaThiH aHbIKTay *koHe/Hemece Knuentrin MHTepHeT-0aHKKe,
Mobuneai 6ankke kipyi, [VR apkpuiel Kpi3meTtep any yimiH Hemece Knuentke coiikecinime Tenedon-
0aHK >xoHe SMS-0aHKTI KOJJaHYMEH KBI3MET KOpCeTy MaKCaThlH/a KOJJIAHBUIATHIH ©3Te akKapaTrrap
HET131H/Ie KyoJIaHbIPYBL.

14-1) ATT - xepceriireH OaHKTIK KbI3METTEp YLIIH ©3iHE-031 KbI3MET KOpCeTy TOpTiOiHAe IKeke
TYIFalIap/blH TOJeMJEpiH oJaH opi JKYpridy YUIiH OaHKHOTTapIbl KaOBUIIAy/bl, TYIHYCKAJIBIFbIHA
TEKCepylll JKOHE CaKTayJpl KaMTaMachl3 ETEeTiH aKNapaTThK TeJIEM TEPMUHAIIBI, JIIEKTPOH]IBIK-
MEXaHUKAIIBIK KYPBUIFBL.

15) Kapra — bankrin Kinentke/KiMeHTTiH ceHiM OUIIIpIITreH TyJIFachiHa OTIHIII XKOHE 03re KyKaTTap
Heri3iHge OepeTiH TejeM kyiheciniy baHk aliHaJIbICKa IIbIFapaThiH IJIACTHKAJIBIK TeJieM Kaprachkl. Kapra
oTTaFe! akIara 3IEKTPOHIBI TEPMUHAIIAD KOHE/HEMECE ©3T¢ IEKTPOH IbI-MEXaHUKAaJIBIK KYPBUIFbLIAP
apKbUIBl KOJDKETIMAUTIK Kypaisl Oonbim  TaObutaabl xoHe Kapra ycraymbiceiHa Kaproukaibik
omepamnysuIapabl JKy3ere achlpyra MYMKIHOIK OepeTiH akmapartaH Typanbl. Kapra me0eTTik koHe
Kpenurrik 6osbmn 6emineni. Kapra ataynsl HeMece IMIYFBUT IIBIFAPBUTATEIH aTayChl3 HEMECE alIbIH aia
TOJICHTeH TeJeM KapTachl 00Jybl MYMKIiH.



16) Kauenr (Kapra ycraymbl) — bankke Orinim Gepren sxone IllapTka Kocburrad skeke Tyiara, KP
pesunenti. Kmment Kapransl amramnan keiiin Kapra ycraymmsicer Oomamel. Erep esreci Tikemei
oenrinendece, CranmaptTel Tanantapia Kapra ycraymsr gen KockiMina kapTaHbl YCTayIIBIHBL aUTabI.
17) AwHbIKTay KOABI — bBaHKTIH JaybICTBIK MEHIO KbhI3METiHE KOHBIpay IMranranaa KiueHTTi
colikecTeHIpy YIIiH KaxeTTi, baakTig KimenTke OepeTin Kozpl.

18) Konx ce3i — KiuenT OtininiTi ToNThIpy Ke3iHae OenriieiTin sxoHe baHkke aybI3ina KYTiHIeH Ke3/1e
KnuenTTi colikecTeHAIpy YIIiH KQKETT1 KYIHS CO3.

19) Kpeaur — bank Kinuentke Kapra 6otisiamra Kpequr mumuri meringe, Orinin/ Kimenrke Kpeaur
JUMHUTIH Oepy IIapTHIHBIH TallalTapblHa OaMIaHBICTBl AHBIKTANATBIH MEP3IMIUTIK, TOIEMALTIK,
YKaHFBIPTIIANIBI KOHE KaTapbIMIBIIBIK TaJlalTapblHAa OepineTiH OaHKTIK Kapbl3 (HETi3ri OOpHIII COMACHI).
Knuent Lot OoifbiHmma OipiHIII HIBIFBIC ONEpalHMsCHIH >kacaraH Me3eTTeH Oactam Kpeaut Oepinren
(urepinreH) OOJBINT eCeNTeTiHE M I.

20) Kpemut aumuti — Bank KineHTTiH MeHIIK akmacbkiHan 6esek Oenrineiitin, Knuentrin Kpeaur
OolibIHIIA OipKONFBI OepelIeriHig eH jKoFaphl pykcat etinren memnmepi. LlloTka ecentenren/ baHk oHBIH
COMACHIH OeNTiIereH Me3eTTeH 0acTar KPeanuT JIUMUTI Oepired OOJBII ecenTeme .

21) Onmnepauusiiap Jlumuti — Bank jxoHe/Hemece Kapra ycTaylIbICBIHBIH ©31 aHBIKTAFaH YaKbIT
Ke3eHiH e sxoHe Oneparysuiapabie 0enrii 0ip Typiaepine Kapra ycrayIbIChl )kapaTybl MYMKIH coMa.

22) Kewinnik ke3eni — Kmwment Tapudrepae OenriienreH Tamantapasl opbingaranga  Chliiakbl
ecenTenMeiTiH xkoHe KineHTTeH eHAipiIMelTiH Ke3€eH.

23) EH Toemenri TejieMm — Temem ke3eni imrinzme xone [laprra xone bank TapudTepinae aHbIKTaTFaH
KoHe Y3iHAi-kemripMezne kepceTinreH Tenem KyHiHe neHiH (ockiHBI KocKaHna) LIIOTTHI TONBIKTHIPY
ke3nenreH XKaimel OepemieKTiy Oeuriri.

24) KaprtaHbl 3aHCBI3 KoJ11aHy — KapTaHnbl Hemece OHBIH JICPEKTEpiH:

o ABTOpnanmelpyapl kyprizy kesinge KP 3aHHamaceiHa Hemece Kaprara KbI3MeT KepceTy
OpHBIH/IAFBI TANANTAPFa KApChl KOJAaHY;

o Kapranst bankrig Hemece TXK Oenenine HyKCaH KeNTipeTiHACH TYpAE KONIAHY;

o yuriami  tyrranapasiH  Kapraner Hemece KaprawelH ke3 kenreH naepekTepiH  KimeHTTiH
PYKCaTBIHCHI3 KOJIAHYBI;

o Kapransl CtangapTThl TaslanTapra colikec KongaHoay.

25) Pykcar etiameren oBepapadr — Kapra ycraymsichiabiH IIloTTaH ecenTeH IIbFapbUIFaH

Onepanusiiap coMachiHbIH KOJDKETIMII TMMHUTTEH acybl HOTHXKECIHIE KaibinTackan KineHT Oepertieri.
26) Kamramacei3 ery — Kiwmenrrin Ilapr, Kpeaur mumutin Gepy Typaisl miapt OoiibiHina BaHk
NIBIHAAFBl  MIHIETTEMENIEpiH OpBIHAAYBIHBIH KamTamachl3 eTy opici. CakraHaplpy [Jemo3uTi
JKoHE/HeMece Kemuik xkoHe/Hemece KimentriH Bankre /Oacka OaHKTeperi Ke3 KejireH e3re OaHKTIK
IIOTTaFbl aKiia KaJabiFbl skoHe/HeMece [lloTTars! akia xoHe/HeMece 11loTka OosarakTa TYCETiH aKiia
Kapra MeH KpeauTTiH KamTaMachl3 eTyl Oonbin TaObuiagsl. KinmeHT Hemece esre TyiFamap (3aTThIK
Keriirep, KeNaik 6epyuriiep) kamramachi3 eTyai [LlapTTeiH opeker ety yakpiThinaa bankke KimeHTTiH
(xkone KocwiMina kapramapisl ycraylmibuiapAslH) baHk anmelHAarsl MiHIETTEMeENepiH THICTI TypJe
OpBIHJIAY YIIIiH Oepei.

27) Kammbl 6epemex — Kpenut; ecenrenres, 6ipak tenenderen Chlitaksl; kKomuccusiiap (6ap Gosca)
xoHe KimenTTin BaHk anjplHaarsl e3re MiHIeTTeMe epi OolibiHIa OepeniekTep, OHbIH imminae Kocbimiia
KapTaHbl YCTayIibl Kyprizren Onepanusiiap cajigapblHaH kKMHaJIFaH Oepeniek kipetin KinnenTrin bank
AJBIH/IAFBI JKUBIHTHIK Oepereri.

28) Omnepanus (KapToukaabIK onepamnus) —

o Kapta/oHbIH fepeKkTepi apKbUIbI )KY3ere achlpbUIFaH TPaH3aKIIHs,

o KnuveHTTiH/ Yz TYIFaNapIslH TarncelpMaiapblH opbiHaay, KapTaHbl caThiln anblHFaH Tayapiap
MEH KbI3METTEpre TeJiey YIIiH KOJIaHy; KojaMa-Koj akiiansl any; [LloTTel ToasikThIpy; 1loT GolibIHIIA
eirpic onepanusiapbl; 6aHKTiK KoMuccusiap, bank Tapudtepi 6oiibiHIIa Colitaksl Tesney, ChliaKbIHBI
aprTa OenriieHreH Memuiepae >koHe TopTinte Teney; KP 3aHHamacbiHza OenriieHreH Herizaemesep
OolibIHIIIA aKIIaHbl bl any ke3inae IIoTTel nedeTTey HEMece KpeauT oepy;

o KP 3annamaceinga sxone Illaprra xapacteippuiran KimeHTke e3re OaHKTIK KbI3MET KOpCETY.l
JKY3€ere achIpy.

29) Heri3ri 6opsIm — KanuTaIIaHIBIPBUFaH KoMUccHsiapbl MeH Kinuentriy bankke Texem ke3eHiHae
toibik/itmiHapa (KpenuTTiH TaianTapblHa COHKEC) Tejeyl THIC e3re TeJleMIepl COMAachlH KOCKaH[a
*acairan Kapbl3 onepaiisuiapblHbIH COMAChIH OlipeTiH KineHTTiH yKarbl Oeperierinit Oetiri.

30) JACH-xonBept — Kapra/KoceiMma kapra ycraymbira Oepinred, iminge JICH-konx sxa3purran
KOCBIMILIA ITaparbl Oap JKaIlChIPbUIFaH apHaibl KOHBEPT;



31) JCH-xoa — Kapra ycraymbira OepineTin one Kapra ycrayIibiHBI COHKECTEHAIpYre apHajraH
nepoec cotikecrenaipymi HoMipi. JJCH-koarer mypseic enri3y (bankrin Hemece TXK AT xylie nepexrepine
coiikec) KapTa ycTaymibICBIHBIH 63 KOJIBIMEH KOMFaH KOJIBIHA TEHECTipie .

32) Mep3simi kemikTipijiren TeseM ymin akbl — TeneM Ke3eHi imriHae EH TOMEHTI TOIEMI TONBIK
eHriz0ereHi koHe/HeMece eHrizoereHi yira KnuenTrin bankke ToneHTiH TYpaKCHI3IBIK abIOBI (©CIMITYII,
ANBITIITYIT).

33) Teaem xyiieci (THK) — Onepaumsmapael TXK epexenepine/HycKayJIbIKTapblHa COWKEC XKy3ere
acBIPBUIYBIH KaMTaMachl3 eTeTiH OarmapraMaiblK-TeXHUKAIBIK KYpalIapblH, KYKaTTapablH >KOHE
YUBIMIACTHIPYIIBUTBIK-TEXHUKAIBIK IapajiapIsIH *KUBIHTEIFEL. CTaHaapTTH! TamanTap meHoepingeri TXK:

o American Expres xanbIkapaibIK TeJIeM Kyiheci;
o MasterCard International xansIKapaibIk TeJIeM Kyieci;
) Visa International xambIKapajbIK TOJIEM KYyHecl.

34) Teaem ke3eni — Kiuent lotka EH Temenri Tenemmai/beperekTid xKambl COMachblH €HII3yi THIC
YaKbIT KE3CH.

35) Kapraubl Koanany epexeci (Epesxe) — CtaHmapTTsl TagantapabiH OChl OeiMiHiH 2-TapaybliHaa
kepcetinred Knuentriyg Kapransl KonganybiHa, cakTayblHa KOWBIIATHIH TajlarnTap.

36) Mep3simi kemikripisiren Herisri 6opbim — Kirentriy XKanms! 6eperirerinin 6e1iri, 0J1 0CbI coMa
Knuentke eteyre KoipurraH keseH immiHme KimeHT kaditapmaraH (TeJeMereH) KamUTalJAaHIBIPBUIFaAH
KOMHCCHSUIAp JKoHEe 0acKa TeleMIep COMachlH Koca, Xypriziiren Kapbl3 omepauusuiapblHbIH COMAaChIH
oinmipeni.

37) Kapranapra Kei3mer kopcery opubl (KO) — Kapranap Koima-KoJI akiia any HeMece Tayapiap
MEeH KbhI3METTep caThlll amy ymiiH, c.i. Kapraner xepcerneit e (MHTepHeT-caymarepiep >xoHe T.0.)
naimajaHbplIagbl.

38) Pykcar ertisren osepapadrt — Kiuenr Kapracer 6oiisiama Kpeaur mumuTi mexbdepinze oepinerin
Kpemut Typi, on GoitprHma Ecer afipippicaTsin KyHzaeri XKaimbel OepemekTiH 0apiibIK COMachl aif caifblH
eTeyi Tuic.

39) Ecen aiibIpbicaThin KYH — Ecen aiibipbicy ke3eHi iminge KpeanTrti maiinmananransl yiriH bank
Ceritakbl eCENTEeNUTIH KYH.

40) Ecen aiibIpbIcaThblH Ke3eH — OCbI Ke3eH/e eckepinren Omeparysuiap Ke3ekTi Y3iHi-KelipMere
EHT131JIeTIH YaKbIT Ke3eH].

41) Kaunaptnaasl (PeBoabBeptiik) Kpeautr — Kiwent Kapracel OGoiibiHma Kpemur numwuti
menOepinge Oepinerin Kpenut Typi, on GoiibiHIa Ecen aiibippicaThlH  Ke3eH yIIiH Ecen aifpIppicaThiH
kyHzaeri Herisri Oopein Oesiri MmeH bank ecenrteren ChliiakbiFa MalbI3AbIK KaThIHACBIMEH OCJTUICHTCH
coMa ail caiiblH 6Teyre IbIFapbLIabl.

42) POS-tepmunan — «Point of sale» (cayma/ cepBUC OpHBI) aFbUIIIBIH CO3 TIPKECIHIH KBICKAPTYHI:
Tayapjap MEH KbI3METTEp aKbICBIH TeJIEreH/e, KOJIMa-KoJl akma anranja, LIloTTel KoiMa-Koi aKmamMeH
TONTBIPFaHJa ABTOPJIAH]IBIPYFa apHAIIFaH KYPBUIFHI.

43) Kymus kox (CVV2) — KO-na Kapranel maiiganan6aii xyprizinren Kapraneiq kepi OeriHmeri
Onepauusinapasl pactayra apHairaH Kapra ¥YcraylIbIHBIH KOJI KOIOBIHA apHAJIFaH HaHENiH XaHbIHIA
OpHaJlaCKaH YII CaHHaH TypaThlH Koja. Kymust xontel eHrizy Kapra ¥YcrayniblHBIH €3 KOJBIMEH KOJ
KOIOMEH TeHECTipiIe]Ii.

44)  Camn — Onepauusiael pactailTbiH Kyxkat (POS-trepmunan geri, Umnpunrep, ATM, Hemece dek).
45) JTaywicTbiKk MeHI0 Kbi3MeTi (IVR - Interactive Voice Response) — maybICThIK MEHIO KbI3METi,
onbly kemeriMmen Kiment JJCH-xoarter Genriney, Illor OofibIHIIA KOJDKETIMII JIMMUTTI CYpaTy >KOHE
Oackamap cuskTel baHk KpI3MeTTepiH ana anaapl. BaHK AaybICTBIK MEHIO KbI3METi apKbUIbl YCHIHATHIH
KbI3MeTTep Ti30eci BaHKTiH KapacThIpybIMEH KEHEUTLTyl/e3repTiilyl MYMKiH.

46) Kapra ycraymbuiapra KoJiiay KepceTry Kbi3MeTi — KiMeHTTIH KOHBIpay MIaaysapbiH
KaObulgayabl JKoHe eHjaeyni, bank eHiMzaepi MeH KbI3METTepi Typajibl akKnapaTTaHABIPYIb,
aktuBTeHAipyai, Kapramapasl oxmaynayabl sxoHe Knmerke/Kocbimma Kapra ycraymbira arbIMIaFsl
KBI3MET KepceTy YIIH baHKk aHBIKTAWTBIH 0acka KbI3METTEepi iCKe achIpaThlH BaHKTIH KYpBUTBIMIBIK
OemimMeci.

47) Cakranabipy neno3uti — KnuenT BaHkTe jxeke MOTKa canathiH xaHe bank [1IapTThiH opeker eTy
Mep3iMi asKTalfaHfa JCHiH OKIIayialTeiH coma. CakTaHIpIpy Aeno3uTiH KamTamachl3 eTy peTiHfe
nangamanyra 00Jassl.

48) Cron-Ti3iM — OyJiHTeH, TOKTaTbUla TYpFaH jkoHe jkorainraH Kapramap Tizimi. Crom-Ti3imueri
Kapranap opekeri TOKTaThlIa TYpabl )koHe KapTraHsl naiigananyfa THIHBIM CaJIbIHAIBL.



49) IapTTeiH apeker eTy Mep3imi — Tapanrapasin Illapr OoibIHIIA MiHZETTEMENEP] TOJNBIK
operHnanranma llapt opeker eTeTiH yakpIT Ke3eHi.

50) Mot (ArpiMaarsl mot) — bank Kinnentke Kaproykanbik onepanusiiap/bl OpbIHIAY YIIiH aliaThiH
Kaprans! naiigananaTeid OAHKTIK MIOT.

51) Bbaunk Tapudrepi — bankrin yokinerti opranaapsr OekiTken bank IIoTThI amry, )yprisy, KbI3MET
KepceTy, a0y KbI3MeTTepiH kepceTkeHi ymriH, Kapra OoiiprHma KpenuT aumuti meHOepiHAe KbIZMET
kepceTy xoHe Kpemut OepyniH keilbip Tanmamrapbl MEH TYpJiepiH aHbIKTail anateiH llapt OoiibiHima
MiHIETTEMENepai OY3FaHbl VINIH baHK KOMHCCHSUTAPBIHBIH/TYPAKCHI3ABIK aWBITITAPBIHBIH MOJIIIEpi.
Tapudrep bank caitteinga >xapusanansl, an Kpeaur muvurtepi Ooipiama Tapudrep Kpemut sxemicin
Oepy Typaibl mapTTa 6acka KarasblK )KoHe/HeMece IEKTPOHIBIK TachIMaJIaFbITapAa KepceTie .

52) Kaprausl xoraiaty — KapraHblH >KOFajlybl, YpiaHybl, ajiblll ajbIHYbl, COHIaii-ak KapTaHblg
HOMIpi, 9peKeT eTy Mep3iMi, YIIIHII TYJIFaHbIH MarHWT >KOJNaFblH KonaTay Hemece Kapra dwriHig
MOJIIMETTEPi Typajibl aKmapar any, OHBIH iiHae 3aHChI3 Maiaatany MaKcaTblHA.

53) DCK — 21eKTpOHIBIK-CAaHIBIK KOJI. baHk OepeTiH JIOTHH, Mapoyib jkoHe Oacka koarap Kapra
¥YcraynisIHEIH 63 KOJIBIMEH KOJI KOIOMEH TeHECTIipiIe/i.

54) CashBack (6yman opi — Kaiitapy nemece CashBack) — Tayapiap MeH KpI3MeTTepre KoJIMa-KoJ
aKIIacel3 TeJeM jkacay onepalusiiapblH JKYPri3reH Ke3Jeri akiiaHbl KaiTapy (YHKUWSCH (CaThIN almy
KYHBIHBIH Oip 0eIiriH), OHBIH MeJiepi MeH Tanantapsl baHkTiH TapudTepinme aHbIKTaTa b,

55) MCC (Merchant Category Code — catyiibl caHaTBIHBIH KOJbI) — Cay/a >KOHE CEPBHC KACIIOPHBI
KBI3METiHIH TYpiH TONTACTBIPATBIH JkoHe KapTa KOJNJaHBUIATBIH HEMece OJ Typallbl 3JIEKTPOHIIBIK
akmapar Oepy Ke3iHIe OHBIH JepeKTeMmesepi Oap omeparusuiapia KOJJIaHbLIAThIH 4 TaHOAJIbl HOMIpIi
oinmipeni.

2-tapay. Kaprans! naiinanany epesxeci
55. bank paiieiamanran Kaprawser Tikenedt Kimentke Hemece Kimentrtin CeHim OingipinreH
TywiraceiHa Oepeni. Kapransl amy kesinge Kapra ¥craymel KapranelH kepi OeTiHAeri apHaibl
KapacCThIPbUIFaH >KOJIFa KOJI KOIOFa MIiHJIETTI.
56. banx Kapransl meirapyas! xone 6epyai Kimment Ortinim 6epres sxoHe bankke Tapudrepre colikec
Kaprara KbUIABIK KbI3MET KOPCETY VIIIH KOMHCCHS TOJIETeH KYHHEH Oacram icke achipalbl. Kapransr
Otinim OoiipHma an-corte Oepyni bank Knuent Tapudrepre colikec KbI3MET aKbICHIH TOJETEHJIE iCKe
acwIpajbl.
57. Kumumenr KapranplH mnaimanany Mep3iMmi askTaiaFaHaa maijanaHygaH Oac TapTKaH JKaFmanjga
Mep3iMi askranranra jaedin 30 kyH OypeiH bank xabapnap eryre twic. Mep3imiHae xabapuap eTnereH
oHe baHK >kaHa HeMipiMeH oHE 9peKeT eTy Mep3iMiMeH kaHa Kaprausl naibiHaaraH xaraaiaa bank
Knuentren KapranbiH kenmeci opekerT ery Mep3imi yimiH akpl ycran Kaianel. Kiument Kaprassl
naiijganaHyqaH 0Oac TapTKaH karjaiina baHkke yakbIThiHIA Xabapiamaranna, bank Kapra kaiita
UIBIFAPBUTFaHBl YIIIH QJILIHFAH aKbIHBI KaliTapMaiibl.
58. Kimenr bankke OTiHimTI yakeITeIHAA Oeprene xone bankke oHblH Tapudrepine colikec Kaprara
JKBUIBIK KBI3MET KOPCETUITCHI YIIIH ChIMaKbIHBI TOJCreH e, erep MyHaai Tapudrepie KapacThIpblUIFaH
Oonca, bank TeneM KaprachkiH on-coTTe mIbIFapy/pl icke achbipa anajbl.
59. bank kepcereTiH KpI3MeTTep, bank Oexitken Onepanusapaby JIMMUTTEp )KoHE OCHI KbI3METTEP
ywin bank Tapudrepi, connaii-ak bank Tapudrepinneri esrepictep (KP 3aHHamaceiMeHn OenrineHreH
HIeKTEyNepAl KOCIaraHjaa) Typalnsl bBaHKTIH omepalusiblK 3ajjapblHla, coHjai-ak  WHTepHer
xemicingeri  banktiH WEB-caiiteiana www.eubank.kz mexenxkaiibl OoiibIHIIA alTBUIFaH ©3repicTep
KYILiHE €HETiH KYHre AediH 7 (okeTi) KyHTi30emiK KyH OypblH OpHaJacTHIPBUIFAH >KaFdaiga, erep baHk
nen KiwmeHt apaceiHma Oacka wep3iM maprnen OenriteHbece, bank KomeHTti THiCTI TYpIe
aKmapartasjpiprad jgen ecenreneni. Kinent BaHkTiH MiHAETI KOPCETUITeH TICUIAEPMEH YaKbIThIHIA
aKmaparTaHApIpyMeH FaHa IICKTEJCTiHIH TYCIHEIl XoHe ce3ci3 kemicemi; anm KimeHT Oapiblk KaKeTTi
aKmapartreH JiepOec TaHbICyFa oHe bankmeH Oaitnanpicta Oonmyra MiHIETTi. OChI TApMaKTHIH OpEKeTI
bank Kimentke Gepren Kpeaurtke KpizmeT kepceryi OoiibiHma Tapudrepre kommansmManapl: Kpenut
xeninepi/Kpeaurrep Ooitbinma Tapudrepre esrepicrepai Tapantap KPP 3aHHamacbiHza esreie
Oenrinendece, Kpeaur numutin Oepy Typaisl mapTThiH KocbiMina kenmiciMiHE KON KOIO apKbUIBI
OenrineHeni.
60. Kuuent mot OodibiHina 1 (0ip) KyHTI30emiK *xbut iminae Oneparusuiap (KO3FalbIiCTap) KOK OoJIFaH
xoHe LotTel )xaby xe3inae ongarsl 500 (Oec xy3) TeHrere aeiinri coma baHkTiH KapacTblpybiMeH bank
TaOBICHIHBIH eceOiHe anplaFaH karmaina [HoTTe! xabyra kemicim Oepexi.


http://www.eubank.kz/

61. Kiuenr ymiumn tyiragap KoceIMiia kapTajapMeH jkacajaTbiH Oapiblk Ornepanusiap YIIiH,
connai-ak lllot GoifpIHIIA >KaImbl OOPHIITH ©TEy, baHKKe KeNTipUIreH IIBIFBIH/3aMal XKoHe T.0. YIIiH
JKayarKepIIuTikTe 00apl.

62. bank llapTka sxone Onepanus KypriziareH Kynaeri Konganoictarbl Tapudrepre coiikec Coliiakhl,
KOMHCCHSITBIK KOHE 0acka TejieM coMajapbiH ananbl. OtiHim IloTTan 6apiplk TeaeMaepi, COHman-aK
bankke Kapransl / KocsiMia xapranapapl ycTaymbuiap KeNTipreH MIBIFBIHAAPAbI bl amyra baHkke
Oepinren Tamnceipma Oounbin Tabbutaabl. by tanceipma Knuent MinaeTTemeci OONBIN TaOBUIAABI KOHE
OipKaKTBI TOPTIMMEH KaWTapbin anmbiHOaimel. Kepcerinren comamapasl amein any bankrin Kiment
[HoTeH Tikeneil neberTey apKpUThl icke ackipeiiaabl. lllorra akma xok Oonranma Illapt OoifprHia,
Kpenut nmumutin Oepy Typaisl mapt, Tapudtep OolibiHia Oepemiexk comachiH bank Knunentrin Oacka
0aHKTIK IIOTTapblHAH OJapAbl TiKelel NeOeTTey apKbUIbI JKOHE/HeMece TeleM Talall-TarchlpManaphbl
HETI31HIe aKmenTci3 ToprinmeH amansl. CTaHmZapTTHI TajganTapra Kocklla OTBIpHII, KimmeHT bankke
TiKeJIeH, Co3¢i3 )KOHE KalTaphll abIHOANUTHIH, OHBIH IIIIHJE THICTI MapTTapaa/KeniciMaepae xoHe 0acka
iJecre KyKaTTap/ia aiThUIFaH KeJlicimMin Oepei.

63. Ilaptka xom Kos oTeipbi, Kimuent lllorra opHamacTeipsuiran xoHe llloTKa TyceTiH akKHIaHBIH
naiiia amymeicsl ekeHiH xoHe LlloTka TyceTiH akia ke3i 3aH1bl eKeHiH pacTaipl.

64. KP 3annamaceiana esreme OenrinenOece, IlloTka yimiHIN TYIFagapiblH akiia cajlyblHa pyKcaT
eTineni.

65. KoceiMima kapTaHbl ycTaymiblHBIH KapTanbl maiimanasein kacaraH Oapibik OrmepanusuiapbiH
KnueHT >xyprisreH gemn ecenTemnei.

66. Kumuent Kapranel maiiganasein, meirbic OnepanusmapbiH Kyprizyni Oactay ymin Knmentke
Kaptans! icke Kocy kaxeT. Kaprans! icke Kocy Oipinmn Onepanus ke3inge JJCH-KoAThl eHri3y apKbUIbl
ICKE achIpbLIaIbI.

67. Kapra, onwiH iminge Koceimma kapra, KnmeHT OTiHIIITE KOPCETKEH TYpPaThIH MEKCHKaHbI
OOWBIHINIA TIOIMITAMEH JKOHENTY apKbUiel Hemece KimeHT baHkke jkeke oTiHIII jkacaraHma Oepimeni
Hemece bank KimenTtnen kemicken 6acka TocinMen Oepinesi.

68. JICH-kox, onbIH imrinae koceiMina Kapra Ocotibiama KivieHTke o3 baHkke eke oTiHIII kacaFaHa
JCH-konBeptren Oepinyi Hemece bankriH Knuenrnen kemicyimen Kiment [VR xylieci apKpuibl amybl
MYMKiH.

69. Illaptka coiikec mbFapsiIran Oapibik Kapramap bank meHmniri Oosbin TaObuiaabl jxkoHe KineHt
bankrig OipiHmi Taman eryi OoiibiHma bankke kaidtapysl Twic. KapraHbel ycTaymiblHBIH OHBI  Oacka
¥Ycrayuisira HeMece YIIIHII TyJIFaiapra naiinaianyra 0epyiHne pykcaT eTiiMen .

70. Kaproukansik Onepauusiiap yuin Oankrik Illorrap amryra, xaOyra »oHe Xyprizyre kartbictel KP
3aHHAMAaChIMEH KaTap jKoHE OFaH KalIbl KeIMEWTIH OeiriHe XalbIKapalblK TelleM XKYHeJepiHiH epexeci,
XallBIKapallblK  OaHKTIK ToxipubOe, ickepmik aiHameiM factyprepi, bankrtiH [HK  kommanbuambr.
XaJpIKapaibIK TeJIeM KyhenepiHiH epexeci MeH ocbl CTaHIapTThI TananTap xoHe/Hemece Kpenur mumuTin
JKoHe/HeMece 0Oacka ImapTrap apachlHIa Ke3 KeJI'eH aIIaKThIKTap TYybIHJAFaH Karjaija THICTI
XaJIbIKAPAIIBIK TOJIEM KYHeepiHiH epekeci KOIIaHbUIa b

71. KiwmentriH >ka30arma eTiHimi OolbiHma baHk ymriHmi Tyiranapra Kockimia xapranap 6epe anaisl.
Knuent KockiMiia kapTanapMeH YIIIHIN TyFanap sKyprizetin O6apisik Omnepanusiap YIIiH, COHAaNl-aK
[Ilor Oo¥ibIHINA >Kambl OOPBITH OTEY YIIIH JKayankepurjikte Oonanpl. KockiMima kapranmapibi
ycTaymbuIap KiHaCiHeH TyblHAaraH wbiFbiHAap KinuenT LLoThHbIH ece0iHeH MbIFaphliabl.

72. Kapransl yuriHmi TyJiFaiapislH HaiJjanaHyblHa )KoHe/HeMece Kemiire Oepyre ThIHbIM CallbIHaIbI.
73.  YokinerTi eTinMereH TyJira kepceTkeH Kapra anbln anbIHYybI THIC.

74. Kapra ycraymbsl JJCH-koaTel yMBITBIN KajiFaH sxarmaiina, bankke >kana JCH-konrsr
e3repTy JXKoHe ally yuIiH baHkke eTiHilI >kacail amaabl.

75. bank Kaprara sxyiienep MeH 3eKTpoHIbl KypbutrbuiapabiH (bankomar nen ATT koca)
Y3IIKCi3 KbI3MET ICTeyl apKbUIbl KbI3MET KOPCETYyJl KamMTaMachl3 €Teli, oJiapibl Tikesei
OakpuIali bl KoHEe bankke OainaHbIcChI3 ceOenTepMEH OJ1 TOKTAaThUla TYpFaH Karaaiaa KbI3MeT
KOpCeTy/1l KajllblHA KEITIPY YIIIH MYMKIH OOJIaThIH IIapajiap/bl KaObUIayFa MiHICTTEHE].

76. bank Kaproukanbik Onepanusuiap/bl KYPri3reHjae oJiapJibl iCKe achklpMaraH Hemece
KaTeJik xi0epreH karaaiina Kocinkep KpI3MeTKepsepiHiH (KacCUpiepiHiH) opeKeTTepi YIIiH,
atan aiTkaHga kaccup Kapra ycTaymblHBl COHKECTEHIIpyZi JKOHE OHBIH TeJIeM
KY’KaThIHIArbl KOJIBIH Kapragarbel skoHe/Hemece KeKe OachlH KyoJIaHABIPATBIH KY>KaTTarbl
KOJBIMEH CaJIBICTBIPBIIT TEKCEPMECE, YKayanKEePIIUTIKTE OOJIMaiiIbl.

77. Kaproukansik Onepanusuiapasl Kypri3y ymin Kapra ycraymbr Kocinkepaig Hemece KoiMa-Kol
aKma Oepy OpHBIHBIH Kaccupine KapTanbl kepcereni Hemece baHKOMaTThIH/OacKa 1@ AJIEKTPOHJIBIK



KYPBUIFBUTAPIGIH KOMETIMEH O3IiTiHeH KBI3MET KOpCeTy PEKHUMIHIE OPEKeTTep JKYprizeli Hemece
Kaproukansik Omepamusutapasl Kapra nepexremenepiH maifanaHy apKbpUIbl 0acka TOCUIMEH icke
achIpajpl.

78. Kaccup Kapra ycraymbigan skeke OacblH KyoJaHABIPATBIH KY)KaTThl Tajam eTyre
KYKBUTBI. MyHmal KykaT koK Oonrannma kaccup Kapra ycraymreira Onepanust KyprizyzaeH
Oac tapTyra, coHnai-axk Kaprans! >kar1aiifipl aHbIKTaraHFa AeHiH ycTan KaayFa KYKBIIbI.

79. Kauent CTaHaapTThl TAJANTapra KOCbLIA OTHIPHIN, 3JIEKTPOHAbl KYPBLIFbLIAPALI
(bankomart nen ATT koca) naiinananymen xkoHe JJCH-koaThl Tepy apKbLIbI pPacTaJIaThIH
oapabIik Onepauusnapasl TapanTrap Kapra ycraymsbl skyprizren Onepauusijiap pertinae
Kapacteipaabl. CoHabIkTaH JCH-KOATHI AYpPBIC TEpPYydiH KOHe/HeMece CJMINTepre KoHe
YyeKkTepre KoJ KoOIOABIH Jpoip dakTtici Kapransl (KocbiMIIa KapTaHbl) YCTAyIIbIHBIH
[HoTTan kKapToYKaJBIK OnepanusiHbl icke acbIpyFa aKuia ajblN ajJyFa Tikejeil kesiciMin
pactay 00J1bII TAOBLIAABI.

80. Kapra ycraymsl kaptoukanblk Onepanusuiap OOMbIHIIA OapibIK KyKaTTapAbl KeMiHne 6 (antel) ai
caKTayFa JKoHe OJlapJIpl MBIHAIai OpBIHAApFa Oepyre MiHAETTI:

o baHkke OHBIH Tanamn eTyi OOWBIHIIA JayIIbl MOCETeNepi PeTTey YIIIiH;

o CanpIKTHIK JKOHE KEICHIIK KBI3MET OpraHAapblHa, COHai-ak Oacka yoKIIEeTTI MEMIJIEKETTIK
Opraijapra akiia ary >KoHe OJIap/bl )KYMCayIblH 3aHIbUIBIFBIH HETi3Aey PeTiHAE;

. KP 3anHaMachIHIa KapacThIpbUIFaH 0acKa yKaraaiiapa.

81. Kapra ycraymsl TonblK Kedemae KapraHelH cakTanmyblH, OHBIH JepekteMenepinid (Kapra
ycraymeiablH TAO, Kapra wemipi, KapransiH opekeT eTy wep3imi koHE T.0.) KYIHSUTBUIBIFBIH
KaMTaMachI3 eTy VIIIiH jKayarnKepIIIikTe 0oIabl.

82.  Typmni Tenem xyHenepi epexenepiiH alphIKIIATaHybl MYMKIH eKeHiMeH OainaHbicThl baHk coHaii-
aK KOoJIMa-KoJl aKlIaHbl Oepy OpbIHAAPBIHBIH KaHaail aa Oip kockimma Ceiiiakel (TapudTepre xaTnaiThiH)
AJFaHbl YIIIiH JKayanKepIIUTiKTe O0IManiIbL.

83. Tenem xyiienepi epexenepi Ooibiamma Kocimkep Kapranbl xaObuigay Kes3iHAE KOJIMa-KOJ ecer
alBIPBICYMEH CaJBICTBIPFaH/a Tayapiap HeMece KbI3MET KYHBIH KoTepyre KYKbpUibl eMec. KapTa ycraymib
BankTi OapiibIK Tayapiap HeMece KbI3MET KYHBIH KOTepy JKaFJaijiapbl Typaibl Xadapaap eTyre MiHAeTTi.
84. Twuicti Typme tipkenreH Tamam >kok Oonranma Kapra ycTraylibIHBIH WENITIHIETT YKOHE
malimananyeiHaarel Kapra, am bank Tamantel THicTi TypAe TipkereHre peiin KapTansl
nainananymes >kacanrad Kaproukaneik onepaumsiapasl Kaprouka ycraymibl THICTI Typhe
CaHKIWSIJIaFaH JIel ecelTeseTiHIMeH ce3ci3 kemicemi. Kapra ycraymsl Kaprans! okmaynay KyiiHe
eHreHre JediH >kacanraH KapTodkalplk omepanusuiapra KaTbICTBI TOYEKENJi JKOHE >KayarKepUIUIiKTI
KeTepe/i.

85. bankTiH KapacTelpybIMeH aybi3ma Taman bankke ayp3ma Tanmanm koibuiraH KYHHEH Oactan eki
JKympic xyHi iminne bankke Oepinerin Kapra ycraymislHBIH Keleci jkaz0aia eTiHINIIMEH pacTaiajbl.
JKaz6ama Tanantsl >koFapblia COHFBI Mep3imMe Oepy MYMKiH OoiMaraH xarmaiiaa Kapra ycraymisr Oy
Typansl xa30ama TamanTel Oepy MYMKIH eMecTiriHiH ceOenTepiH KepceTe OTHIPHIN, baHKTI ajnbH ana
ecKepTyre oHe OipiHmI MYMKiHIIK OoiibiHmIA baHKke aypi3miara ykcac »kaz0ama Tamantel Oepyre
MIHIETTI.

86. Kiment CranjapTThl Taantapra Kocbuia OTHIpbI, bankTtiH Kapra ycraymbiHbiH baHkke
TeneOHMEH JKacaraH OTIHIIIH, OHBIH INIHAE KaHmad ga Oip Aayibl JKarJalablH TYyBIHAAYBIH
OonpIpMay YIIiH TipKeyTe )KoHE jKa3blll alyFa KYKbUIbL. byit perte Kapra ycraymbiabeiH baHk sKyprisren
Tene(hOHMEH JKacallFaH eTiHiI ska3ybl Kaprta ycraymbyian TyckeH ockl CTaHIapTThI TajanTapra colkec
myHzaai TamanTel jkaz0ama pacTaraH COTKE JEHiH TYCKEH aybi3iua Tamam Ma3sMyHBIHBIH KETKUTIKTI
nonengeMeci OOJIBI TaObLUIABL.

87. Taman bank ¢unuanbiHa HeMece THICTI TejJeM >KYHWECiHIH Ke3 KelreH MylleciHe xibepiireH
xarmaiina Kapransl okmaynay bankTiH ocbl (unmansl Hemece THICTI TesneM KyieciniH mymeci Kapra
ycrayiusl atbiHal 0epreH Tanantel baHk TipkereHHeH KeiiH KyLIiHe eHeli.

88. Taman Kapra ycraymibiiad IIbIKKaH J€H ecenTesieai, oj TananTelH OHBIH TUICK OUIAIpyiHE CoHKec
Ooymaysbl yiniH, conyaii-ak bankrin Kapranel okmiaynay camiapbl YIIiH TOyeKelJIi dKoHe jKayanKepIuIiKTi
kerepeai. bank ocel lllaprra aiiTeuiran Tamantapra coiikec Tenedon/ tenexc/ dakc OoibiHma Kapra
ycraymiel areiHaH Oepinren Taman Heri3iHme kyprisiiren Kapranel okmiaynay canjapbl  YIIiH
KayarKepIIIikTe 0oIManpl.

89. Kapra ycraymbinsiH >ka30ama kemiciM HeriziHne Kapra oxmaynanranHaH keiiin bank Oepinren
Kapra ycraymbHbiH ka30ama eTiHim Heri3iHne >kaHa HemipmeH xoHe JICH-kommen skaHa Kapra
LIbIFapabl.



90. bank Kapranbl cakray jxoHE IaliJajiaHy TajanTapbl CaKTajaMaraH jkarmaima, coHmaii-ak JICH-
KOATBHIH KYIIFSUIBIFBI CaKTaJIMaraH Jkarfaiiga (oHbIH imiHae KapTaHel okimaynaraHHAaH KeWiH), COHIOai-aK
Kapra ycraymslHbIH KacakaHa 3aHFa Kapchl OpeKeTTepi aHbIKTalnFaH jkargaiinma Kapra ycraymibira
Hapas3bUIBIK OUIIIPY KYKBIFBIH CaKTaH/IbL.

91. BypsiH xoramFaH aen maiiMaenreH Kapra tabvinranga Kapra yeraymsl bankrti Oyn Typaibel nepey
xabapmap eryre xone Kapransl bankke kalitapyra minperti. Ta0bpurran Kapra KalTapeiiMaraH jKarmaiia
Kapra ycraymsr bankke Kapranel myHpail kaiitapmaymaH OonaTbhiH OapiblK ToyeKenai KaObUIAanbl,
coHyiaii-aKk BaHKTIH KapTaHbl aJbI aTybIMEH OAHJIaHBICTBI MIETETIH Ke3 KEJTeH KOCHIMIIA IIBIFhICTAPhIHBIH
OopiH eTeyre MiHIETTI.

92. Erep banktin KnmeHTTiH A¥fbIMAarbl IIOTHI OOWBIHINA CaHKIMSIAHOAFaH (PYKCaT ETUIMEreH)
anaskTeIK Onepanusiiap KYpri3ityi Kaymi Oap Aen naidbiMaaybiHa Herizneme Oap Oonca, bank anapiHa ana
xabapnanaeipychi3 LIIOTTHI OKIayayFra KYKbUIBI.

92-1. Kimment KP canbik opranmapbiMeH OapiiblK ecenll aibIppicymapisl Jepdec xyprizeni xone bank
tesneren Kaiitapyapl koca, [lloTTarbl akiiara KaTbICTHI KOJIAHBUIATHIH CaJIbIKTapFa JKoHe OacKa MiHAETTI
TeneMJiepre KaThICTBI MEMJICKETTIK OpraHjap OenriiereH TajanTapisl caKrayFa OailIaHBICTBI BIKTHMAI
TOyeKeNn i 631 KaOBUTIaNIbI.

92-2. Knuent banktiH Ka3zakcran PecnyOnukachiHBIH «3aHCBI3 JKOJIMEH alfaH KipiCTep/i 3aHIaCcThIPY
(>KBUTBICTATY) JKOHE TEPPOPU3M/I KapKbUIAHIBIPYFa KapChl iC-opeKeT Typanbl» 3aHbHBIH xkoHe AKIII-ThIH
«letenmik MIOTTapFa calblK Cally Typajbl» 3aHBIHBIH TAJIANTAPbIH OpPbIHAAY MakcaThiHAa KiueHtTi
COMKeCTeHIIpYTre KaKeTTI aKmapaTThl HEMece KyKarTaplbl OepMereH jkarjalina Hemece erep Kaszakcran
PecnyOnukachIHBIH «3aHCHI3 KOJIMEH allFaH KipicTepAi 3aHIacThIpy (KBUIBICTATY) KOHE TEPPOPH3MIL
KapKbUTAaHIBIPYFa KapChl iC-opeKeT TypaibD» 3aHblHA coiikec KITMEHTTIH 3aHCHI3 JKOJIIMEH aliFaH KipicTepi
3aHIACTBIPY (KBUIBICTATY) JKOHE TEPPOPU3MJL KapKbUIAHIBIPyFa KaTBICHI Typasibl baHKTIH maibiMaayra
HerizaeMeci 6onaTeiH 00s1ca, ochl [lapTThl OpeIHAaYAaH OipXKAKTHI TOPTINTE Oac TapTy.

92-3. bank Tenmem >xyiieciHeH amraH OneparsuapAblH AIIEKTPOHIBIK aepektepingeri MCC-TiH, caynma
JKOHE CEPBHUC KOCITTOPHBIHBIH HAKTHI KbI3METIHIH COMKECCI3IriHe JKayanmKepuIiikTe O0IManpl.

92-4. Knuent bankke e3i Typansl aknapartsl AKII-teiH Canblk KbI3METiHE KapHus €Tyre, COHbIH IIIHIE,
Kmuent AKI mepconacel/pe3unieHTi (IpUH-KapTa Heci) Jen maibiMaayra Heri3 OepeTiH Oip Hemece
OipHere Oenri maiima OoNaThIH Kardaiyap e3repreH kesne xkoHe erep KimentriH baHkte amikaH
IHoThiHAaFRl aKIIa coMachl (KaJIAbIK) KYHTi30emiK XbUiablH cOHFbI KyHiHAe AKII-teiH «llletenmik
HIOTTapFa CajbIK Ccaly Typasbl» 3aHbIH/IA OCNTICHICH COMaJiaH acaThiH 00Jica, ©3iHiH CO3Ci3 KeiciMiH
Oepeni.

3-Tapay. Kapra ooiisinma Kpexurt aumutin 6epy
1. Pykcart erinreH opepapadt 6epy TapTioi
93.  Ecen aiibIppIcy Ke3eHi Oip KyHTi30ellik aiifa TeH.
94. TeneM ke3eHi Oip KyHTi30€ K aiiFa TeH.
95. Kapra 6epy Typaisl eTiHIIITI KapacTelpranaa, bank Kpemut Oepy Typansl mienriM KaObUIIANIbL.
Kpenut KapranbiH opeket ety Mep3iMine Hemece KimeHT jxaz0aiia KaliTaphl ajFaHFa jKoHE OepeleKTi
TOJIBIK KejieMje eTercHre zeuin Oepineai. Kpenur Orinimre xone bank Tapudtepinae OenriieHrexH
TananTapMeH oepineni.
96. Tenem ke3eHi iminge KnuenT xanmsl OeperekTin OapiblKk COMachH ©TEYyTe THiC.
97. bBank Ecen aitpippicy kyHiHgeri Kpeaur yurie Ceiiiakeiabl ot GoiibiHia Onepanusi eHIeNreH
KyHHeH Oactan Ecen aiiblpbicy KyHiHE JeifiH oHe/Hemece KpenuTTiH TONBIK COMAachIH JKOHE OHBIMEH
OaiimaHBICTHI OacKa TeJleMIepAl Koca allFan/ia, ©TereHre IeHiH ecenTeimi.
98. Kimenr erey comaceiH llloThiHa enrizrenze bank aBToMaTThl TYple coHFbl Ecenm abIpbicy
KYHIHEH KeHiHT1 Kelleci KYHHeH OacTar cOMaHbl €HTI3reH KYH/II Koca alFaHFa jedin Herisri 60ophiir xoHe
Meps3imi kewikripinren Herisri 6opbim comackina ocsl KyHre Kpeaur yurin Celifakpl ecenTeii.
99. bBank Kapransl KamTamachsI3 eTy/iH TypiH %oHE MeepiH xoHe KpeuT TMMHTIHIH Meepid o3
KapacThIpybl OOMBIHIIIA aHBIKTAN/IBI.
100. bankrin akpenrtici3 Toptinrte Kpeaut IMMuUTIHIH OENTiJIeHTeH COMACBIH ©3TepTyre HEMece OHBI
JKOIOFa KYKBIFBI 0ap.
101. bBank akuenTici3 corran Thic ToprinTe Kapra mMen Kpemur xamramaceis erymi ot OolibiHIa
JIeOUTOPJIBIK OepelieKkTi eTeyre, connai-ak Kpeaur comachit, ChlaKbIHBI KOMUCCHSIIBIK JKOHE aHbIMITYJI
nabI3gaped, erep OepewiekTi eTey Mep3imi 1(0ip) KYHHEH aca KeImiKTipiireH ©Ooiica, COTTaH ThIC
TOPTINITE Maiigananyra KYKBIFBI Oap.




102. Knuenrrin bankke KpeauT MMMHTIHIH MOJIIIEpiH ©3repTy Typaiibl jkaz0alia eTiHiml Oepyre
KYKBIFBI Oap.

103. bankrtin Kimentke KpenuT nuMuTin OepylieH HeMece OHBIH MOJIICPIH 63repTyAeH 0ac TapTyra
KYKBIFBI Oap.

104. Pyxkcar erinmeren oBepapadttsl bank KimeHnTke MbiHamapnel icke acheipy yimriH Komkerimui
JUMHUT XKETKUTIKCi3 O0FaH Karmaiaa 6epyi MyMKiH:

o Tayap akpIchiH, KbI3MET KOPCETY OPBIHAAPBIHBIH KBI3MET aKbICHIH TOJICY MIBIFBIC Onepaliusiapbit,
OHBIH IIIIHAE CAaKTaHIBIPYIIBIHBIH, KapTaHbl (OHBIH JepeKTEMeNepiH) MaiJalaHbll KOJMa-KOJ aKIia,
0aHKTIK ayzapbiM koHE ocbl OnepanusuiapMeH 0aiiIaHbICTHl KOMUCCHSITAPABI Ay YIIiH;

. Kmmentrin bamkke ecenTenreH TeiieM, KOMHCCHsIap >koHe KpemuTri madmamaHraHbl VINiH
Crrifakpiiap koHe OTiHimke, ockl CtaHmapTTel Tamanrapra xxoHe Tapudrepre coifikec e3re TeleMuepmi
TeJley YIIiH;

105. Kpeaut numuti mendepingeri Kpeanrri bank loTTa kpeauT ecebiHeH icke achIpbUIaThIH (TOIBIK
HeMece imiHapa) Omeparusiap coMachkl KOPCETUINeH KyYHHEH OacTart OepiireH e eCenTele]I.

106. Knuent minaeTTeMenepin Mep3iMiHze opblHOamaraH xaraaiiaa bank TapudTtepre coiikec Mep3imi
kemrikripiired Herisri OophIlika TYpaKChI3IbIK aWbIObIH ecenTeini. bopeimTel eTtey ockl CTaHAapTThI
Tajanrtap/a OeNTiIeHreH TOPTIMIeH iCKe achIPhLIAIBL.

107. bepemiekTiH >Xanmbl coMmackl ail cailbiH Ecen albIppicy KYHIHE €CENTENTeH JKOoHE all CalbIHFBI
Y3iHai-KelnipMeie KOPCETUICTIH TOIBIK MOJIIICPAC OTCICII.

108. KnmentriH baHk angsiHOarel Oepereri MbIHATAPABIH HOTHKECIH/E TYBIHAAN B

o banxkTig KimmenTtike Kpenut 6epyi;

o bankTig KimmenTtig Kpeaurti naiinanasransl yinid teneyi tric Chlifakbl ecenTeyi;

o bankTig KimeHT Toneyi THic akpiIap MEH KOMUCCHSIIAP €CeNnTeyi;

o [HapTTHI OpEIHAayMeH OaitnaHbICThI bepeniekTiH TybIHIaybIHa allbIl KeJIeTiH 0acKa JKarnanmapapy
TYBIH/IAYHI.

109. OpOip ecen aiibippicy askraidraHiaa bank KiueHT OTiHINIHIC aHBIKTAIFaH TICUIMEH Y 3iHIi-
KelIllipMe KYpacThIpaibl )koHe Oepei. Y3iHi-KellipMe MbIHAIApAaH TYPaIbl:

o Opbip ecern aifbipricy ke3eHi iminzae [lloTra kepcerinren 6apibik Onepanusiap;

o Ecen aitpipricy ke3eHi Oaceramars! (Kipic 6ananc) skone Ecen aiibIppIcy Ke3eHi asFbIHIaFbl OaaaHc
(IIerreic OanaHc);

. Ecemnrenren chlifakbl, ociMImyJ1, ailbInmyiaap eckepisireH bepemiek comacsr,

. bank KineHT HazapbiHa jKETKI3y Ka)eT JIel cCaHANThIH 0acka akmapar.

110. Ysingi-kemipmene kepcetinreHn Ecen aifbIpbicy Ke3eHI asFbIHIAFb! MIBIFbIC Oananc Herisri Oopsi,
Mep3iMi KeLIKTIpiIreH Heri3ri Oopkiim xoHe Pykcar erinMeren Osepiapadt (6ap Oosica) coMachiHAH
TYpaJIbI.

111. Tapudrepne KapacThlpbUlFraH Komuccusi xkoHe Chiflakel, Oacka Tenmemuep Herisri Gopbim
COMAachlHa KaIllMTaJIaHAbIphUIMaiIbl, onap OeperrekTiy JKanmbsl coMachiHa ®KeKe KOCBUIAJIbI.

112. Hlotrra opHanacteipsutrad akmanbl bank Illorran bepemexti eteyre (6ap Gonranma) mMplHAmal
KE3CKTLTIKIICH €CENTEH IbIFapaibl:

OipiHIIi Ke3ekTe — Pykcar erinmeren osepapadr;

EKIHIII Ke3eKTe — €CEeNTEeNreH akbliap coMachl (KOMUCCHSIIAP, OCIMITYIIAP, albIIITYIIAap);

YIIiHII Ke3eKTe — Mep3iMi KennikTipinred Chlliaksr;

TopTiHI Ke3ekTe — ChlifaKpl;

OeciHln Ke3ekTe — OOpPBIINITHIH HETI3Tl coMmachl, Oy peTre anjpiIMeH Mep3iMi KelnKTipiireH
Herizri 6opsi, conan keiin Herisri 6opsimr.

113. Iotka eHnri3iiren akiransl bank BeperekTi Tonbik kenemae otey yurid (Lllorra OeperiexTti eTeyre
JKETKUTIKTI akia comackl 6ap 0onranaa) Hemece lllorra Gap akma keneminne (bepemexTi TONbIK eTeyre
aKIlia coMachl )KETKIIIKCI3 OoJIFaH/a);

114. Kpenut JUMUTIHIH KOJDKETIMII KaaabiFbl KpeauT TUMUTIH TONBIK KOJIeME KajlblHa KeJITIPreHre
nedinri Heri3ri OOpBIITEIH ©TENTeH OOiriHiH COMAChIHA YIIFas b,

115. Knuentrin [lloTTars akmace! xoHe bepemekren acateiH akmia [llorra kKamagse! xoHe KomkeTimai
JTUMUTT] YIIFalTaIbI.

116. Knment Illotra OepemiekTi eTeyre KaXeTTI MOJIIEPEri akiia caiMaraH karmaiina CTaHIapTThI
Tamanrtapra coiikec MyHIail Minaerreme KIMeHTTIH MiHIETTEMEHI OpBIHAAMaybl JIEN KapacThIPBLIAIBI,
Oy perre:

117. Orteyre KolibuFaH, OipaK yaKbITBIHIA TesieHOereH Herisri OopbIm comackl Mep3iMi KemIiKTipiIreH



HET13r1 OOPBIII JAET eCenTeeIi.

118. BepemiekTi TeneMereHi HeMmece YakbIThIHIA TeyieMercHi yimiiH bank Tapudrepre colikec axbl
(ecimmy) Teneyni Tanamn eTyre KYKbUIbL.

119. MingerTemenep Mep3iMiHIe OpbIHAaIMaraH xkarjaina bank Kapransr (Gapasik Kockimiina
Kapramapner xoca) Oxmaymayra Kykeutel. byt perre Kapransiy okmaynaysH amyasl bank TenenOereH
OOPBIIITHI TONBIK KOJIeMe oTeyTe XKeTKUTIKTI akma [1loTka TyCKeHHeH KeliH Kypri3eni.

120. Kunuent (Kapbi3 anymisl) MiHIeTTeMeNnepiH OpbIHAaAMaraHga HeMece THICTI Typlle OpbIHAaMaraHaa
3aHma OENTUIEHTeH MIeKTEeyJIep ecKepireH oplip Mep3iMi KemKTIpUIreH  KYH YIIH Mep3imi
KCIIKTIpUITeH HEeTI3ri OOpBIII coMachiHA ecenTeleTiH bank TapudTepiHme aHBIKTAIFaH MOINIIEPIc
TYPaKCBI3JBIK albIOBIH (©CIMITYJI/aibINITyIT) TOIeHIi.

121. bBepemexTi otey Mep3imi Kimenrtrin bankke Kpenutti Kaiitapysin koca, bank Bepemekti Tanamn
€TKEH COTTe JKoHE Ochl TamanTapra colikec baHKTiH KapacThIpybIMEH aHBIKTAIAIbI.

122. KnueHT OepelieriHiy Kallbl COMachl MbIHAJIAPIAH TYPAJIbL:

o Kopwiteiags! LloT-y3iHai 6epinreH KyHaeri xaraaiira coiikec Herisri 6opbli comacsl skoHe Pykcat
eTiMereH oBepApaT COMacCH;
o Kpemnur mumuti meHbepinne Oepinrern Kpemut xone Pykcar erimmeren osepapadt (6ap Gomca)

oorierama Kpenut xxoHe PykcaT etinMeren oBepapadt OepiireH KYHHEH KeHiHTI Kejeci KyHHeH Oacramn
ecenrenreH ChIlaKE;

o ot ecebinen mbFappuiMarad (Oap Oonca) KimeHT Teneyi Thic akpuiap, KOMHCCHSIIAD KOHE
Oacka TesieMIep COMAch;
o Mep3iMi KEeHIKTipiaTreH HeTi3ri OOPHIII COMACHI XKoHe Mep3iMi KemmiKTipiiareH Crlifakbl COMAaCHI.

123. Kpenutke Kp3MeT KepceTyMeH OaitmanbicTel Tapudrep TapamrapmsiH kemiciMm  OoifbIHIIIA
e3repTinyi THic.

124. Knuenrrin KP aymarbiHmarel »oHE OJaH ThIC Jkepiepiaeri Oacka OaHkrepneri (OaHKTIK
oTepalusUIapblH KEeKeJereH TYpJepiH iCKe achlpaThlH YHWBIMIApAarbl) IIOTTaphIHAH aKiia eCcenTeH
LIbIFapbUFal skargaina Kiuent BaHKTiH akuenTci3 jKoHE NayChl3 TOPTINIIEH €CENTEH LIbIFapybIMEH
0aityIaHBICTHI OAPIIBIK IIBIFEIHBIH OTCHII.

2. Kanaprnausl (PeBoabBepJik) Kpenurri 6epy TopTidi

125. bank Kmmentrin Kpeaur numurin Oepy Typansl odepracein Kiment Otinimre Oepren akmapar,
COHJIali-ak Oap MoaniMeTTep HeTi3iHnae akuenTirereH karmaiina Kimentke Tapudrepae xKapacThIpbUIFaH,
Knuent Orinimte kopceTken Memepe LloTTa TYTHIHYIIBIIBIK MaKcaTKa KUbIPMa JKBULABIK Mep3iMmre,
Kpenut mepsiMmimen exi xburra Kpemur numutiH amazael. byn perre kapTaHbl akTUBTEHIIPY >KOHE
Kimentrin Kpegur nmumutia Oepy Typaibl odepTachlH akienTiney corine neiin Kpeaut mumuti Henre
TEH;

126. bank Kiwmentri Kmmenrtrig Kpemutr numwurin Oepy Typaibsl oQepTachlH akIEnTiiey >KoHE
oenrinenren Kpeaut numutiHiH Memmepi Typanbl KapraHel akTHBTEHIIpY coTiHme Hemece KimeHTke
OrTiHilTe KOPCETUINeH MEKeHXai OolibIHIIa OyJI Typaibsl xabapiama Oepy apKbuibl HeMece KimenTke
xabapiaMaHbl XKeKe KoJl KOWIBIphIN Oepy apKbuiel xabapaap ereni. by perre Kpeaur numuti Knuentke
AKTHBTEHJIIpY KYHIHEH KEHiHTi KeJleci KYHHEH KeNIKTipiMel KODKeTiMai Oomaibl.

127. Kapra Gepy Typanbl eTiHIITI KapacTeipFaHga bank Kpemut Oepy Typaibl miemiM KaObUTIAIbL.
Kpenut KapransiH opeker ety Mep3iMmine HeMece KimeHT jka30aima KalTapbill alFaHfa JIeHiH Hemece
Oeperiiek TOJBIK eTeNreHre Aekin Oeputeai. Kpemut Otinimre xone bank Tapudtepinnae OenriieHrexH
tanantapmen Oepineni. Temem keseni iminne Kiment bank Tapudrepimen OenrineHreH memepe
Kpenautrin naiinajgaHbpuiraH COMAachblH TeJieyre, CoHaai-ak KpemuTTiH maljgajiaHblIFaH COMAChl YIIiH
Croiitakpiabl xoHe bank Tapudrepine coiikec Oacka TesieMaepii tesieyre tuic. bank Omnepanusiap
TypaJibl aKnapaT ajJblHFaH KYHHeH Oactan KpeauTTiH TOJIBIK coMachlH eTereH KyHre neifin ColilakbIHbI
JKOHE OHBIMEH OalIaHBICTHI 0acKa TeIeMIep/li eCenTeH .

128. BanktiH aknentci3 TopTinmeH Kpeaut nUMUTIHIH O€NriJeHTeH COMAachIH e3repTyre Hemece OHBI
JKOIoFa KyKbIFbl Oap. bank aknenrici3 corran Teic ToprinTe Kapra men Kpenut kamramaces eryai ot
OoiibiHIIA n1eOUTOPNBIK OepemiekTi ereyre, coHupaii-ak Kpenutr comachkin, ChlifakbIHBI KOMHCCHSUIBIK
’KOHE aWbINITyJl MaibI3apblH, erep OeperekTi eTey Mep3iMi 1(0ip) KyHHEH aca KemIlkTipiiren 0olca,
COTTAaH THIC TOPTIIIICH NalIaaHyFa KYKbIFbI Oap.

129. Knuenttig bankke Kpemut mumutin e3repTyre xasdaia eTiHIII Oepyre KYKbIFbI 0ap.

130. Bankrin Knuentke Kpenut OepyaeH HeMece OHBIH MOJIIIIEPIH 63repTy/IcH 0ac TapTyra KYKBIFbI Oap.
131. Pykcar erinmereH oBepapadtrel bank Kiuentke [lorra KomkeTiMal TMMHT JKETKIIIKCI3 OOJFaHa
MBIHA/Iall SPEKETTEPAl iCKEe achlpy YLIIH Oepiryl MyMKiH:

o Tayap akpicbiH, KpI3MeT KepceTy OpBIHAApBIHBIH, OHBIH IMIHAE CaKTaHABIPYIIBIHBIH KbI3MET




aKBICBIH TeJiey OoWbIHIIA TIBIFeIC OnepanusiapsiH, KapTanel (OHBIH IepeKTeMeNIepiH) MaiaamaHbIIT
KOJIMa-KOJI aKIa, OaHKTIK ayaapbiM xoHe ockl OnepanusiapMeH 6aiIaHbPICTHl KOMHCCHSIIAP aly YIIiH;

o Kiuentrin Bankke ecenTenreH TelieMji, KOMUCCUsUIapAbl skoHe KpeawTri malijmanaHfaHbl YIIiH
Ceritakpuiapel  skoHe Orinimke, ockl Cranmaprtel Tamanrtapra »xoHe Tapudrepre colikec e3re
TeneMIepIi Teley YIIiH;

132. Kpenut numurti men6epinaeri Kpenurri bank IllorTa KpeauT eceOiHEH iCKe achIPbUIATHIH (TOJIBIK
HeMece imiHapa) Omepamnusuiap coMachkl KOPCEeTUINeH KYHHEH OacTar OepreH eIl eCenTee]I.

133. Knuent mingerTemMenepin Mep3iMiHae opbiHAaMaraH xarfaiina bank Tapudrepre colikec Mep3imi
kemrikTipinrer Heri3ri OopswIiKa TYpaKCHI3IBIK aWbIOBIH ecenTeini. bopeimTel eTtey ockl CTaHAapTTHI
TajanTapaa OCNTiICHIeH TOPTIIIICH iCKe achIPhIIaIbL.

134. Bank Knwmentr Orinimwinge (odeprama) xapactelppuiraH KpeauT nauMuTiHIH Oacka MeJIepiH
aKLeNTiJIeTeH KaFaaiiaa 6actankel Oepinred KpenuT eTenreHHeH KeiiH YIFaUTBUTYbl HEMeCE a3aiThUTYbI
MYMKiH, ocsl CTaHAapTTHI TajJanTapaa e3reiie KapacThpbuIMaca.

135. Knuenttiy baHk anfpiaaarer Oepelieri MbIHAJIAP IbIH HOTHIKECIHIC TYbIH AN IbI:

o bankrig Knmuentke Kpeaur Gepyi;

° bankrtin Kimuenttin KpenuTTi malinananrassl yiiH Teaeyi THic ChliaKbl ecenTeyi;
. bankTtin KitueHT Tesneyi THIC aKpliIap MEH KOMUCCHSIIAP €CeNTeyi;

° BepeliekTiH TybIHIAybIHA JIBIT KEIETIH 0acka araaiiap/IbIH TYbIHIAYbI.

136. OpOip ecen aiibIphicy askranranga bank KiueHtT OTiHINIIHAC aHBIKTAIFaH TOCUIMEH Y 3iHI-
KeIIpMe KYpacThIPa bl XKoHe Oeperi. Y 3iH Ii-KeipMe MbIHATapJaH Typajbl:

o Op0ip ecem aitpIpricy ke3eHi imminae [lorra kepcetinren 6apipik Onepanusiiap;

o Ecen aitpipricy ke3eHi Oaceramars! (Kipic 6amanc) xxone Ecen alfbIppicy Ke3€Hi asFhIHIAFBI OallaHC
(IIprrpic OGamanc);

. Ecemnrenren chlifakbl, ociMIyJ1, aiibInmyiaap eckepisireH bepemiex comacsr;

o EH a3 TeneM comachl )oHE TOJICHETiH KYHI;

° En xemn TesieM comachl;

. bank KineHT HazapbiHA jKETKI3y Ka)XeT JIel CaHANThIH 0acka akmapar.

137. Y3ingi-kemripmesae kepcerinren Ecen allbIppICy Ke3eHI asFbIHAaFbl MbIFbIC Oananc Herisri Oopsin,
Mep3iMi KeLKTipinren Herisri Oopeim sxoHe Pykcar erinmeren Osepapadrt (Oap Gosca) comachlHaH,
onbry iminze Lot ecebiHeH MBIFApBUTFaH aKbl, KOMUCCHS XoHe ChIiiaKbl COMAaChIHAH TYPaIbl.

138. Ecen aiibipbicy ke3eHinzeri EH a3 tenem bank Tapudrepimen mMenepiemeci aHbIKTanaTeiH Herisri
Bopeiiteix Oip Oesirine xoHe ecenteirer ChliaKbiFa MalbI3IbIK KaThIHACKI peTiHAe ecenTeneTiH Herisri
OopwIITHIH Oip OOIITiHIH COMACHl PETiH/Ie eCenTeiHe .

139. llapr Ooiibinina Tapudrep/ie KapacThIpbLIFaH KaFnainapaa XeHunik ke3eHi OenriieHyi MyMKIiH.
140. Knuent XKeHinmik ke3eHi askrajaraHHaH kemnipek Mep3imre lllotka bepeiiex comachiH TOJIBIK
KeJIeMJIe ©TeyTre KEeTKLUTIKTI MeJIIepIe akiia opHalacThIpFaH xaraaia XKeHingik keseHi Ecerr aifbipeicy
ke3eHi iminae [llorra kepcerinren Tapudrepne kepcerinren Onepanusiapra KOJIIaHbLUIAIbL.

141. Knmentr Tananrapra colikec MIHAETTEMEICPIH OpbIHIAMaraH JKOHE/HEMece YaKbIThIHJIA
OpbIHJIaMaFaH Jkarnaia JKeHUIIik ke3eHi KoumaHpuIManbl skoHe JKeHUIIK Ke3eHiH KOJIaHy MYMKiH
OonateiH onepanusiiap comackina Kpenut Ooiiprama Chiitakpl keneci Ecentik ke3eHre ecenrene]i.

142. Ilotra opHamacThIpbUIFaH akiiaHbl bank CTaHmapTThl TajanTapaa KapacThIPbUIFaH TOCIJIMEH
IoTran bepemekti eteyre (6ap 00IFaHaa) MbIHAAAW KE3EKTUIIKIICH €CEITEH IIIbIFAPaIbl:

OipiHIi Ke3exTe — Pykcar erinmeren osepapadr;

EKIHIII Ke3eKTe — ECENTENTeH aKblIap COMAchl (KOMUCCHSIIAP, OCIMITYIIIAP, AWBIIITYIIIAP);

YIIiHIII Ke3eKTe — Mep3iMi keurikTipinred Chlifakpr;

TepTiHII Ke3ekTe — ChIifaKbl;

OeciHm Ke3ekTe — OOPBIMITHIH HETI3ri comachl, Oyin perre anfpIMeH Mep3iMi KelKTipilireH
Herisri 6opeim, cogan keiin Herisri Oopsimr.

143. Bepemiek coMachlH ecenTeH InbiFapy onapisiH [lloTTa KepceTireH KyHI eCKepilin, KYHTi30elnik
KE3CKTLIIKIICH, IFHU YaKbIThl OOMBIHIIIA €H OYPbIH TybIHAaFaH OEpelIeK eTene .

144. Kpeaut TUMHTIHIH KOJDKETIMII KalablFbl KpeauT JIMMUTIH TOJNBIK KeJieMJIe KallbIHA KeNITipreHre
nedtinri Heri3ri OOpBIITEIH ©TeNTeH OOiriHiH COMAChIHA YIIFasIIbI;

145. Kmmenttin [llotTarer akmacel xoHe bepemekTen acaTeia akmra Illorra Kamamsr sxone KomkeTtimai
JUMUTTI YIIFaUTaIbI.

Y3iHzi-kelmipMene eH a3 TeJIeM Il Tesiey Ke3eHi peTinae kepcetirer mep3imae Knuent [llorta ocebramait
Exn a3 Temem MemmepiHze akma canMmarad skarmaiiga  CrammaprtTel Tamanmrapra colikec MyHmal



miamerreMe KomentriH EH a3 Tememai Teney (OTKi3y) MIHAETTEMECI OpBIHAAIMaraH el
KapacThIPBUTAIEI, OYIT peTTe:
146. Ex a3 TemeM KypaMbIHIaFbl HETI3ri OOpBIII MeJIepi MEH HOTHXKeciHAe Y3iHIi-KellipMe KacajFaH
Ecen aiipipicy ke3eHi iminge Knuent [loTka opHamacThIpFaH akiia eceOiHEH HAKThI TOJICHISH HETi3ri
OOpBIIT cOMAachl apachlHAAFbl AWBIPMAIIBUIBIK HETI3TI OOPBIMITHIH TeJeHOereH Oeoiri peTiHae
KapacTeIpbutael. KiMeHT HakThl opHajacThIpraH akma comachl jaen lllotka HoTwkecinme Y3iHpi-
KelripMe kacanraH Ecen aibIppicy Ke3eHiHEH KeWiHri kenmeci TelleM Ke3eHi ilIHIE TYCKEH aKIia,
COHTai-aK JKOFaphima kKepceTiireH TeieM ke3eHiHIH (MyHmait O6ap Oonca) OaceiHmarsl IlloTTarsr akma
KQJIIBIFBI ICTT TYCIHUTE];
147. En a3 TeneMm TeneHOereHi Hemece yakbIThiHAA TeseHOereHi ymiH bank Tapudtepre colikec akbl
(ecimmy) Teneyai Tanamn eTyre KyYKbUIbl.
148. Pykcat etinMered oepapadT xoHe/Hemece KimeHTTIH Mep3iMi KermkTipiaredn EH a3 Tenemi Gap
Oomranga kesekti EH a3 temem Pykcar ertinmereH oBepapadT skoHe/Hemece KimMeHTTIH Mep3imi
kemwikTipinren EH a3 Temem (Mep3iMi KeWIKTipiareH Herisri Oopeim sxoHe baHKTIH Mep3imi
KeIIKTIPIITeH ChIaKbICHI) )KOHE €CETTENTeH OCIMITYII COMAachlHA YIIFasiIbl.
149. Mingerremenep Mep3iMiHAe OpbIHIANMaraH jkarmaiina bamk Kapramer (Oapneik Kockimira
Kapramapner koca) Oxmaynayra Kyksutbl. bysr perrte KapransiH okmaynaysiH anyabl bank tenenOereH
OOPBIIITHI TONBIK KOJIeME oTeyTe KeTKUTIKTi akma [1loTka TyckeHHeH KeliH Kyprizeni.
150. Knuent (Kapsi3 amymiel) MiHIeTTeMeNEpiH OpbIHAaMaraHa HEMece THICTI TypAe OpbIHAaMaraH/ia
3aHia OCNTiJeHTeH INEKTeyJlep ecKepiireH opOip Mep3iMi KeWIKTIpUIreH  KyH YIOiH Mep3imi
KEUIKTIpUITeH Heri3ri OOphIII TEeH Mep3iMi KEIIiKTipiireH ChIHaKbl cOMachlHA ecenTeNeTiH baHk
Tapudrepinie aHBIKTAIFaH MOIIIEpPAe TYPAKCHI3ABIK allbIOBIH (aWbITIITYIT) TOICHII.
151. Bank OypeiH okmaynaraH KapraneiH okmaynaysiH anynbl bank [lloTka tesnenOeren Ex a3 Tenemui
(OapiybIK OYpBIH TOJICHOCTEH €H a3 TeJIEMIEP) TOJIBIK KOJIeMIC O6Teyre KETKUIIKTI aKIla TYCKEHHeH KeliH
JKY3ere achpaibl.
152. bepemexTi etey Mmep3imi Kmmentrin bankke Kpemutti KaiftapysiH Koca, bank bepemrekrti tamam
eTKEH COTTE JKoHe ochl Tanmanrtapra colikec baHKTIH KapacThIpybIMEH aHBIKTAJIAIbI.
153. KnneHt Oepenieriiz jKaiibl COMachl MBIHATIApAaH TYPaJIbL:
o Koperteiaast HloT-y3iHai Oepinren KyH/eri xaraaiira coiikec Herisri Oopsim comacsk xoHe Pykcat
eTinmMereH oBepapadT comacsr,
o Kpeaur numuti menOepinge Oepinred Kpeaut skone Pykcar erinmereHn osepapadT (O6ap Oosica)
ooiibiHa Kpeaut xone Pykcar erinMeren oBepapadt OepinreH KyHHEH KEHiHTI KeJleci KYHHEH
Oacran ecenrenred Chlakbl COMACHI,
e [llor ecebineH mbIFapeiIMaran (MyHJai Oap Oonca) KiueHT Teneyi THiC akpLiap, KOMUCCHSIIAp
JKoHe 0acKa TesieMIep COMAChI;

e Mep3iMi KemiKTipiareH Heri3ri OOpBII cOMaChI koHe Mep3iMi KemikTipiareH Chlifakbl COMAaCHI.

154. Kpeautke KbI3MeT KopceTyMeH OainanbicThl TapudTep Tapantappiy KeniciM OOMbIHINA e3repTinyi
THIC.

3. Y3inai-keuipmeJsep

155. bank Knuenrtke op0ip KYHTI30€MiK ail YIIiH Y3iHAI-KeIIipMeHi ajAbIHFbl aifjaH KeWiHT1 aFbIMIaFbl
adapiy 10-mbl  KyHiHE JeiiH AadbiHmaifbpl. Y3iHai kemripmene Kapramen >KyprisiireH OapiibiK
Onepauusiiap, baHk ycraraH KOMUCCHSIIBIK, TAWBI3IIBIK XKoHE 0acKa TeneMaep, COHAal-aK moT OOHbIHINA
tenemuep kepcerinemi. Kmument Ysingi-kemipmeni bankre nemece Illaprra Hemece OriHimTe
KOPCETUITeH MEeKeHXall OOMBIHINA MMOIITa (OHBIH IIIIHAE JIEKTPOH/IBI TIOIITa) aPKBLIBI anajibl. baHk apoip
xi0epinren y3inai-kemipme yiriH Knventren bank Tapudrepine colikec Onepanust )KyprizijreH KyHaeri
KOJIJIAHBICTAaFbl KOMHCCHUSIHBI ananbl. Y3iHmi-kemipMmeni anmay Kmuentri/Kaprans/KocsiMiia kapTaHbl
ycrayiibiael  IllapT OofibiHIIIA MIHAETTEMENEPIH OpbIHAAyAaH OocaTmaiabl, AFbIMIArbl albIH
oriepanusuIapbl KeJeci aiinapapH Y 3iHi KelllipMeciHIe KopceTiryl MyMKiH.

156. Bank Y3iHxi-kemripme »xiOepUIreHHEH KeHiH TyblHAaraH >koHe KiumeHtTiH Y3iHOi-KeuripMmeHi
YaKbITBIH/Ia aJIMayblHa HEMECE aJMayblHa ANl KEeJIETiH I104Ta HEMeCe AJIEKTPOH/BI MOIITA KYMBICHIH/A
TybIH/IaFaH KaHbLIBICTAp HeMece 0acKa (popc-MaXkOPIIbIK JKaFIaiiap YIliH xKayankepIiiaikTe 0oJIMaiabl.
4. layJbl onepanusJiap

157. Erep Kiment (Kapra/Kocbimma Kapra ycraymsr) Y3iHzai-KkenripMene xoHe ic Ky3iHIe KYpri3iiren
Oneparusiap (HemMece comanap—BaIioTaldapasl aibIpbacTay HoTKeciHae Omnepamusuiap coMachbiHAa
TybIHJaFaH albIPMAaIlIbUIBIKTBl KOCIIAFaH/a), KOMUCCUAAAH HeMece 0acKa TeJIeMAEpICH A1 €MECTIK




aHbIKTaFaH jkaraakaa, oHaa o Oy Typanbl bankke Y3iHmgi—KkelripMe HadblHAaaraH KyHHeH Oacram 30
KYH imiage, Oipak Omepanusiiars! Aayiibl coma OOMBIHIIIA ABTOPIAHABIPYIbI pacTaraH KyHHEH Oacrar 45
KYHHEH KellikTipMel, BaHKTiH cTaHAapTThl HbICAaHAAFHI jka30alla eTiHIlIH peciMaen, Xadapiaybl THIC.
Korapeiga atanran mep3iMm eTil KeTkeH coH bank KiueHTTIH Hapas3bUTbIFBIH KaObUmamaybl Aa KoHE
KapacteipmMaysl na MyMmkiH. Erep Kmment Epexenepme Oenrinenren mepsiMae bankke — Y3iHmi-
KeIIipMenae KOpCeTIITeH »JKoHe Ic XKy3iHae kypriziumreH Ormepamusuiap apachlHIa aHBIKTaraH
alBIpMAIBUTBIKTAp TYPAJbl jka30arna eTinim Oingipmece, ona KimeHT Y3iHIi-KeIIipMeHi pacTasl e
ecenTeiHenl.

158. Bank maynwl Oneparms Oolibiaiia Knuentrtin myaneci yurin bank Kapraceln canknmsianOaran
naiijanany ToyeKeJiH a3aiiTy MakcaThlHIa KbI3SMETTIK TEKCepic KYPridy KesiHie, 63iHiH TaHIaybIMEH
KnveHTTiH mbIFpICTaphl MEH WIBIFBIHAAPBIH OonapipMay yiriH, Kaprans! OKiaysiayabl HeMece OHBI ajblil
ayzApl Koca, mapanap KaObaaysl MyMKiH.

159. Erep mayner Oneparus OoiibiHia KinueHTTiH Hapas3pulblFbIH baHk Heri3mi jen MolibiHaca, baHk
ocbiHmail Omepauusi coMachlHa KalTapy TeJEeMiH >Kyprizedi. bBynm perre Tenmem, KOMHUCCHS COMACHI,
coHnai-ak nmaynel Omepanms comachkiHa OypbIHFEI ecenTenreH Crelilakbl koHe KUMEHTTIH TernereH
coManapsl KaiTapbuiMaiiabl.

160. Kiuenttin ertininmtiMen Jlaynbl Onepanus OOMBIHINA KBI3METTIK TEKCEPIC JKYPri3y HOTIKECIHJE
KimeHTTiH Hapa3bUIBIFRI HETi3Ci3 Jlen TaHbUIFaH karnaina, bank Kmuentren bankrin Jayner Onepartus
OOMBIHINIA KBI3METTIK TEKCepiC JXYpri3yiMeH OalIaHbpICThl BaHKTIH OapiblK IIBIFEICTAPHIHBIH HAKTHI
KYHBIH TOJEYyiH Tajam eTyre KyKbUIbI.

5. Ecen aiibIpbicy TIPTiOi

161. banx Kmmentke HlapTTeiH meHOepinme Oepren Oapnblk Kapramapel OOHBIHINA jKacalFaH JKOHE
Oanktep MeH KimeHTKe KOCBIMIIIA KbI3MET KepceTeTiH yibiMaapasiH TK, MponecCHHTNIK OpTaNbIKTap
apKBUIBI TOJIeMIe OepreH jkoHe 0acka Ja KapaxkartapblH, bank TapudTepiMeH jkoHe OAaHKTIK HIOT amry
Typanel HlapTrapna KapacTteippuirad bankke koMuccUsIbIK ChlakblHbI jkoHe Onepanus MEH IIOTThIH
BaJIOTAJIApPbl  €pEeKIIeNICHTeH JKaFrdaigarbl baHkTiH aifpipOactay ©Oarampl OoitpiHIa  Omnepanus
comajiapblHa OajilaMa aKIIaHbl KapKbUIBIK PacTay ajifaH KYHIi aKIIeTTICi3 TOPTINTE eCEeNTeH MIbIFapabl.
162. bank Omepauus comachin [llor BamoraceiHa TXK jxoHe/Hemece bank OenrisiereH adibipbacray
OarambIHa colikec aiippOacTaiasl. KnueHTTiH aiibipOacTay OaraMbIHa AayIacyFa KYKBIFbI KOK.

163. Kapragarel xone Counreri KoJI KOHJa HeMece ABTOPIAHIBIPYJIBIH THICTI jkayaOblH aiyjaa
aliplpMalIbUTBIK  OOJIFaH JKardalijia, aji/IbH alla ecKepTyci3 Kaccup Hemece Kapranapra KbI3MET KepceTy
OpHBIHAAFbl KOHIBIPFBI KapTaHbel anein anmyra cesci3 Kykbuibl Oonanel. Kapramapra KbI3MeT kepcery
opHbIHaa Kaccup Kapra ycraymbiaeiyg Kapranars! sxoHe CunTeri KoJ1 KOIOBIH CaJIbICTBIpMail KYpri3re
Onepanusiiap yuriH baHk jxayankepiiiikTe 00IMan bl

164. bankke Kapra/Kocwimmra Kapra ycraynislHBIH KiHOCHIHAH BaHKTIH IIEKKeH MIBIFBIHAAPHIH KineHT
teneini. bank Oenrineren >xarmaiimapma, Lllapt Ooitpiamra Kapra /Koceimma Kapra ycraymbiman
JKEKeJlereH MiHAeTTeMeNepiH OpbIHAaybIH Tanan eryre Kykpuibl. Kapra /Koceimima Kapra ycraymisr Oy
TaJIamnIeH Kelice/i )KoHe KaOblIaiibl.

165. bank minmerTemenepiy Oapibik comanapsl xoHe Kaprans/Kocsimma Kapransr/ILloTTs! Oepy skxoHE
naiiganany Hotwkecinne Hemece Kimment (Kapra/Kockimmia Kapra ycraymiber) apttel xkoHe/HeMece
Epexenepni sxoHe/Hemece OaHKTIH 0Oacka Ja HOPMATHUBTIK akTuUIepiH jxoHe/Hemece KP 3aHHamMachiH
xoHe/HeMece TIXK epexenepiH cakTamaybl HOTHIKECIHIE TyBIHAAraH WBIFbIHAap OoiibiHIIA IloTThI
neberTeyre KYKbUIBL.

166. bank Llorrel KnueHTTiH HeMece VIIHIIN TYJFaHBIH JKYPri3reH TeJieMepiHe CoWKec Hemece
otka Epexenepae xepcerinren Toprinte Pykcar erinmeren osepapadt Oepe otbipbin, Kpenut Gepei.
Komuccusutap men 0acka ga tenemuepni bank [lorran, onsry iminge ot GolibiHIIA 1e0ETTIK KalIbIK
KaJIJIbIpa OTBIPBIII, YCTAI KalTybl MYMKIH.

167. bBaHk akma >KOKTBIFbIHA KapamacTaH (mbiFbictap JImMuTi apThin keTkeH), llloTtan Tememaepmi
(Onepanmsuapasl) Ky3ere acblpyra pykcaT eTKeH karmaiia, bank Knmentke oceinmait Kpeaut Gepy
kyHiHne bBankre konmanbicTarbl bank TtapudrepiHe colikec TamanTapia OCBIHAAW TeJEMIl IKy3ere
aceIpFaH KyHHEH Oacrar THicTi coMara Kpeaut OepreH aen ecentesiHe .

168. baHk TapanbslHaH ABTOpJAaHJBIPY pacTajiFaH kKaraaiga, ABTopnanaslpy coMmacsl Illorra aTtanran
comara IlloTTel geGerrey coTiHe JeiiH Hemece ABTOpJIAaHABIPY COMAachIH OoOJablpMaraHra JAeHiH
okmaynananel. IeFeicTap JImmuti bank pactaran ABTopiaHIsIpy coMackiHa azasapl. Erep Onepanus
ABTOpIaHIBIPYCHI3 KYpriziiren Oojca, IlpreicTap JIMMHTIHIH MeJIIEpi THICTI COMAaHBI TOJEMIE
HIBIFApFaH KYHi a3asibl.




169. Kmuenr (Kapra/Koceimina kapra ycrayiibsl) IIoTThI KOIMa-KOJ akiia HEMece ayaapy apKbUIb
TOJIBIKTBIPBITT OTHIpyFa KYKpUTBL. Tejem, erep onm Epexenepae KepceTiIreH OepeKTeMerepre coikec
JKYpri3izice, OHJa OJ1 HAKThI JCT eCeNTeiHe/i.

170. Kpemut ymin Ceiiakeinel  bank Ecenm aiipippicy kesenmeri kyH caiibin Llottarer geGer
KaJIABIFBIHBIH MOJIIIIEPiHE CYHEeHEe OTHIPHIII, €CeTITEH .

171. bank Pykcar erinmeren oBepapadT (mbirbicTap JIuMuTiHiH apThin KeTyl) yiriH CelitakbiHbl Ecen
albIpBICy Ke3eHJeri KyH caiibiH LlloTTarbel ne0eT KaJabIFbIHBIH JKoHE OenruieHreH Kpeaut memnmepiHiH
(Pyxcar etinMmereH oBepapadT) apachIHAAFEI albIpMa MOJIIICPIHEH YCTaNIbI.

172. 1lotka cansinraH (ecemnke ajgbiaran) comanap (o.i. [ot Goiibaina ecentenren Coiitakpl, Kaiitapy)
TeJleM KY)KaThIH/Ia KOpPCETUITeH ToJIeM MaKcaThiHa OalIaHbICChI3 Kibepineni.

173. baHk Oip>KaKTBl TOPTINTE €CENTENTreH aWbIMIYJIIapbl (6CIMITYJIIapabl) TOJIETYIACH 0ac TapTyra
skoHe KimeHTTeH omap/ier eTey OOWBIHIIIA MiHAETTEMENEPIH OPBIHIAYBIH TaJall eTIeyTre KYKbUIBL.

174, 1lorra akma >XeTKUIKCI3 OoiraH >koHe/HeMece KiMeHTTIH TeneM KaOljnerci3hiri Oacraiirad
xaraaiaa, Knuentrin bankre skoHe Oacka OaHKTeplle allbUIFaH Ke3 KelreH OaHKTIK MIOTTapblHaH baHk
aNBIHIAFE Oepernek coMachH aknenTici3 Toprinte (KnueHTTiH Kockimina ekiminci3 LlloTran ecenten
IIBIFAPY) AJIBIT adyFa KYKbLIBL.

175. Pykcar erinMereH omepapadT TyblHIaraH Hemece Ecem albIppicy Ke3eHiHIE MIHIETTEMEJIEpPiH
OpBIHIIAaMay TYBIHJIAFaH karaaiina, bank KimenTtke Oepren Oapnsik KapramapbelHBIH opeKeTiH yaKbITIIA
TokTaTanel koHe llloTTarbl aymappurFaH OapiblK COMaHBI TYBIHJIAFaH OEpemIeKTi JKOHE eCenTelTeH
ChIHaKpIIAp/Abl ©TEyre akuenticiz Toprinte kidepeni. bank KnuentrtiH bankreri ke3 kenreH morTa
OpHAACTBIPBUIFAH  aKIIaHbl (KakeT OoJFaH JKarjaiia, omepanus jkacay KyHiHgeri bank Oarambl
OolipiHIIA albpIpbacTay JKyprizefli) akIemnTici3 TOpTINTe TybIHAaFaH OepemiekTi eTeyre >kidepeni.
orrarer akma KnuwenttiH bank anapinarel OepemeriH, Kpeaut comackr, Kpeaut ymrin afbimmyt
Criilakpuiapbl %oHE Oacka Tejemuep MeH baHK WIBIFBICTaphl Kipeli, ©Teyre >KETKUIIKCI3 OoiFaH
xarmaiina, bank IllorTel, conmaii-ax Kmmentriy bankreri Oacka ma mIOTTapblH OKIIayjayFa *oHe Oap
aKIIaHbl )KOHE TYCETIH aKIIaHbI )KOFAphIa aTalFaH IIBIFBICTAP MEH OEpelIeKTi oTeyre Kidbepyre KYKbUIbI.
bank, conpaii-ak Kpenut comacer, Kpenut ymrin aiisimmyn Celifakpiiapbl jkoHe Oacka Telemuep MeH
bank mibirsicTaps! Kipetin bank anneiagars! 6epemnierid eteyre Knnentrin KP ke3 kenren bankingeri ke3
KEJITeH MIOThIHA Tajlal KOKFa KYKbUTHI.

176. Kapranmsl IllotTarer BamoTaman e3re Bamoranga maiganady ot BamoTaceiHaarsl Onepampsuiap
CUSIKTHI TaJlanTapja JkoHe COHJal Mep3imje Ky3ere achipeuiaabl. by perre llloT BanroTackin Oneparius
BaJIOTachlHa aifbIpOacTtay baHk epexenepine coiikec >koHe TXK Oarambl OOWBIHIIA IKoHE/HeMece
Kapranapmern omepammsnap ymin Omnepamus comackiH [lloTTaH ecenreH mbrapy KyHi OenrinereH
baHkTiH OaramMbl OOWBIHIIIA JKY3ETe aChIPbLIAIbI.

177. Hlotrarel BamoTamaH Oacka BamoTagarbl akmiameH [IIOTTBI TOJNBIKTHIpFaH Jkarmaiifa, baHk
kaOpumarad akmanel [lloTTeiH BamroTackiHa Epexenepre colikec aifplpOactay Kyprizy KyHi
Kapranapmen onepanusiiap yirin bank 6arambl OOHbIHIIIA aiibIpOacTaiiibl.

178. Kpenut nmumuti Hemece Lot Ooitbinina KpemnuT KajaablFbl VINIH MalbI3 €CENTereH kesne, baHk
MBIHA HETi3re CYHeHe/i: HaKThl KYHep caHbl Oip aina 30 kyH, Oip xbuiaa 360 KyHTe TeHene .

179. bank KnwmeHTTiH »ka30amia eTiHINIIH KapacThIpyFa oHe 15 KyHTi30emik KyH imiHzae »xa3z0ara
JKayarl JaibIHIayFa MiHJETTeHE/I1.

6. J1aVbICTBIK MEHIO Kyiieci

180. [Jaysicteik mento kbi3meri (IVR - Interactive Voice Response) —KimeHT naybICTBIK — MEHIO
KbI3MeTiHIH keMeriMeH JICH-koapIH OpHATY, KOJDKETIMIII JIMMUT CYpaTy KOHE Tarbl Oackajgap CHSKTbHI
bank kp3MetiH ana anagsl. bankTiH JaybICTBIK MEHIO KYHeci apKblibl YCHIHFAH KBI3MET KOPCETYep
Tiz0eci baHKTiH KapacThIpybIMEH KEHEHTIyi/03repTinyl MyMKiH.

181. Bank o3 kapacteipybiMeH KnuenTtke JlaybIcThIK MeHI0 Kbi3MeTi apkbuibl JICH-konpiH opHaty, ot
OolibIHIIIA KAP)KBUIBIK aKmapar ajly, COHJai-ak BaHKTIH Kajnaybl OOHBIHIIA 0acka /1a SpeKeTTep *Ky3ere
acwlpy MYMKIHJITiH Oepyre KyKpUibl. BaHk ke3 kelreH yakpiTTa J{aybICTBIK MEHIO KBI3METiHIH dKYMBICBIH
VaKpITIIa TOKTATyFa >KOHE/HEMecCe TOJBIK TOKTATBINl TacTayFa KYKbUIBL. J[aybICTBIK MEHIO KbI3METi,
COHJIali-aK TEXHUKAIBIK KBI3MET KOpPCETy HeMece TEXHUKAIBIK aKaylbIKTap Ke3iHJe YyaKbITIa
KOJDKETIMCI3 00JTybl MYMKIH.

182. J[laysicTeik MeHIO Kbi3MerTepi bank  KnumenTtri  Bepudukauusiay — KoObl  HETi3iHJE
TYIHYCKaJIaHABIpFaHaa oepineni.

183. Knuentke Bepudukarusiiay koabl KiaueHTTIH OTIHIIITE KOPCETKEH YsIbl TeIe(POHBIHBIH TipKEITeH
HeMipine CMC xibepy apKpUIbl Oepineni.




184. JlaybICTBIK MEHIO KBI3METIH VIINIHII TYIFAlIapAblH CaHKIMsIaHOAraH IaiaagaHyblH OOJIbIpMay
MakcaTeiHa, KIMEeHT KYMUSUTBUIBIKTHI KoHE ©3iHiH Kapra HemipiepiHe, BepH(UKaIusiay KOJbIHA
KaTBICTBl KYIUSHBI CaKTayFa >KoHE oJapAbl embdip sKardaiaa, BepupHUKanusiay KOABIHBIH JlaybICThIK
MeHio Kbi3MeTi (IVR) skylieciHe KODKETIMIUIIKTI KOpPFayablH MaHBI3Ibl Kypasl eKEHIITIH eCKepiIl,
emKkimre xabapimaMmayra MiHAeTTeHeAl. KimeHTTi aBTOMaTTaHIBIPBITFaH KyHere KOIDKeTIMIIITIKTI Ky3ere
aceIpaThlH KYpajap MEH MONIMETTEepMAiH VUIHINI TyJIFanapra Oenrim/KomKeTiMAl OOMybl MYMKiH
eKeH/III Typajiibl KYIIKTeHIeH jkarfaiina, KimeHT Te3 apaga onapasl esrepTy MakcaTbiHna bankmeH
xabapracysl Kepek.

185. EmncepinMec KymI *arainapbl, OHBIH IIIIHAE amaTTap, KaOIAbIKTapIbIH, dJIEKTP SHEPTUSICHIH Oepy
JKYHENepiHiH KoHe/Hemece > KeNIepAiH Hemece YIIiHII TYIFanaplblH KaMTamachl3 €TeTiH, OepeTiH
naianaHaThlH )KoHE/HeMece KbI3MET KOpCeTeTiH OaifaHbIc )KyienepiHiH KaHbUIBICHI MEH 1PKIiJici OpBIH
anFaH Jkarmaima, bank myHnmait amarrap, Jlaysicteik mento kpisMeriHe (IVR) kp3mer kepcerymeri
JKAHBUTBIC JKOHE IPKUTICTEp YIIIH jKayanKepuIilikTe OoaManbl.

4-tapay. TapanTapabiH KYKbIKTapbl MeH MiHIeTTEpi
186. BaHKTIH KYKbIKTapbl:
1) bank  OenrinereH  yakbIT  Kke3eHi imiHge — Onepanusiap  JIMMUTIHIH =~ KOHE/HeMece
Onepanustapapie/ ABTOpIaHIBIPYIApABIH €H KOFapFbl CaHbIH Oenriiey;
2)  Kuumenrrin (Kapra/Koceimina Kapra ycraymisr) laptrer sxone/Hemece Epexenepii skoHe/Hemece
bankriy Oacka &a HOPMAaTHBTIK akTijiepiH jxkoHe/HeMece KP 3aHHamMachblH cakTamaraH HeMece
caKTaMaFaHJbIFbl Typajibl baHk KyMoHJaHFaH *arjaina, conpaii-ak T)K yChIHBIC OOMBIHIIA AJJIBIH aJia
xabapmamactan, Kapransl/Kocsimia Kapramapssr sxone 1loTTel maiianany KYKBIFBIH ilIiHApa HeMece
TOJIBIK LIEKTEY;
3) KP 3annamackina sxoHe ockl CTaHAApTTHI TANANTapla KapacThIpbUIFaH jkarnaiinapaa KimeHTTiH
ot GoiibIHIIA OTIepanusIIap kacayblHa KapCchl 00Ty,
4)  Kuwuenrrin Ilotka opblHOanmaraH Tamanrtapsl Oonran ke3me Kowmenrrin IloteiH kabyra
Hyckaybid, Knuentrin LoTeiHaa Oyi1 HycKayabl OpbIHayFa aKiia COMAachl )KETKITIKCi3 OoNFaH jKaraaiaa
KimneHTTiH HYCKaybIH KaObuLIayiaH 0ac TapTy;
5)  KiwueHTTeH TesieM KYPTi3y/iH KOHE BaIOTAJBIK ONEpaIHsIap JKy3ere achIpy/AblH HETi3IUTITiH
pacraymibl Ky)KaTTapabl cypay;
6) KnueHnTke OHBIH cypaHbICHl OOMBIHIIA OaHKTIK Omepanusuiap >KYPTi3yAiH Kajlbl TallalnTapebl,
conpnaii-ak bank Tapudrepi, Tapudrik sxocmapnap Typajsl aKnapar o6epy;
7) KP 3anHamaceiHa colikec akmapaTTbIH KYNMSJIBUIBIFBIH KamTamachl3 ery xoHe Kimenrtriy Lot
OOMBIHINA KYPTi3TeH ONepalusiapbl Typaiibl OaHKTIK KYITUSHBI CAKTay;
8) Kmnentke Kpemaur numwurin, Knuent odepracsiH akuentiniey apkpuibl, Kimentke OrtiHimke
coiikec Kpeaur numuTiHiH Mesmepi Typasisl xabapiay Hemece Knumentnen IllapTka Koi KOO apKbUIBI
oepy:;
9) Kpeaur numutiH  ockl  CraHAapTThl —Tajanrapja koHe/Hemece KIIMEHTTIH eOTiHIIIH/Ee
KapacTBIPBUIFaH TIPTIINTE XKOHE JKaFJaiaapaa e3repry;
10) Kapra 6epy ymin CaxkTaHaplpy IEMO3WTIH Hemece KamTaMacwi3 eTyai JKyprisy TajanTapbiH
PETTEUTIH JKEKe IapT jkacayMeH OaHKTIK IIOT aIibii, 0acka KamTamachl3 eTy i canyapl Tajial peTiHIe
oenriney. byn perre ILlapTTeiH opekeT eTy yakpiThiHa KiMeHT aynapy, IIOTTaH aKUIaHbl ary OOMBIHINIA
aKTHUBTI omepauusuiap KypriyzneH Oac TapTyra KeniciMiH Oepyl MyMKiH, Kemiire 6acka MiHAETTeMelep
ootipiama Kapransl KaMmtamachel3 eTyre OEpuireH MIOTThIH KaJIAbIFBIH Oepy;
11) Kapransl KamTamacei3 ety OoibIHIIA DIAPTTHI Mep3iMiHEH OYypbIH Oy3yJaH HeMmece TajanTapblH
e3repTyJieH Oac TapTy;
12) Kapraust Kamramaceiz eryre keminm KykbirbiH —Kiwmentrig Ilapt OoiibiHma  Gapiibik
MIHJCTTEMENIEPiH TOJIBIK OpbIHAaraHra JIediH cakray skoHe Kiument Illapt OolibiHIIAa MiHACTTEMENIECPIH
OpBIHAAaMaraH/THICTI OpblHAaMaraH Hemece Epexenepni cakramaraH >karfaiiga Keminm MoHIHEH KyH
OHIIPY;
13) Kapranap/Koceimiia Kapramap Ooiisiaima msireicTap JInmutin Oenriney, conmaii-ak Kiuenrtmen
kemicneit Kpeaut xoHe/HeMece mbIFbIcTap JIMMUTI MeIIIEPiH ©3TrepTy;
14) Kapranapasl Oenrinmi Oip Kpl3MeT kepceTy NyHKTTEpiHIE >KOHE/HeMece elfepie NaiganaHyra
OipKaKTBI TOPTINTE THIABIM Caly;
15) Kuuenr Kaprans anyra Kinent bankke Kaprans! anyra eTiHimn 6epred KyHHeH OacTarr 6 (aiThl)
KYHTi30enik aiimaH apTelk Mep3imae kenMmece Hemece Kapranel BaHkTiH OaHKOMaThl ycTanm KajFaH



xarmariga bank Knuentren Kapransr kaltapy Typaisl jka3oama eTiHI anMaca, KapTanel anbll ajaraH
KYHHEH OacTamn yIII aif eTkeH coH KapTaHsl 5k010;

16) Kapra mbirapran yiniH TesneHreH (conaai-ak [lloTTan ecenTeH MIbIFApbUIFaH) KOMUCCHUSHBI )KOHE
Knuent sxanrpipTeuiran Kapransl amyra HueT OinaipmeyiHe OaiinmaHbicThl koHE KIHMEHTTIH OCHI
CrangapTTsl TaanTapAb! Oy3FaH Karaaiarel 0acka TerdeMaepi KaiTapmay;

17) KumeHTTiH anasiH ana kemicimincis LloTran kesecigeit comanapisl bl any (€CenTeH MIbIFapy):

) Omnepanus comacel, oy OoibriHima bank TXK-maH, Oacka OaHKTEpJeH HEMece NPOICCCUHTLIIK
OpTaJBIKTap/iaH pacTay ajiFaH;
° Kpenurrep Ootibama (Herisri 0opbimThiH, Kpeaut ymrin ChlifaKbIHBIH MOJIIEPiH, OHBIH IITiHIC

Pykcar erinmeren osepapadT, KpemuTti yakbIThiHAa KaiitapmaraHbel yIriH ChIHaKbIHBI, TYPAKCHI3IBIK
afBIOBIH JK0HE T.0. Koca) OepereKTep CoOMachI;

. Ke3 KeIreH KaTe ecenTelreH akma, oraH Kailftapynsl, esre jkeke jkKoHE 3aH[bl TYJIFalapAaH
ecenreynepai, Lot 6ofibiHna ChlilakbIHBI KOCa, OipaK MIEKTeNIMEi;

. KnuenTrin baHk anabiHaars! Ke3 KenreH OepereK coMachl;

° orepauusi KYprisy KyHi KoigaHeictarbl Tapudtepre colikec IlloTTaH ecenteH HIBIFapbUIFaH

BaukTiy KoMuCCUSILIK CBIHAKEBICHI;

18)  Ilor Goiieiana 1 (6ip) KyHTI30eMiK KYH imminge Onepanusuiap (Ko3ranbicTap) OoMaraH jKaraaiaa
Kimuentrin LoTeiH a0y sxone S00 TeHrere neiinri comanbl baHKTIH KipiciHe ecernke any;

19) o3 KapacteipybiMeH bankTiH Kpeaurtrti Tanan ety cotin Oenriney xoHe Kopwithimer [loT-
y3iHIi-KemripMeciH jkacan xoHe Kimentke xibepin, onsly iminge Kmment Tamanrapna KapacTeIpbUTFaH
MIHJeTTeMeNepiH OpbIHAaMaraH JKaraiaa, Conaii-aKk KapranelH opeKkeTi TOKTaThlIFaH Ke3ne KineHTrin
BepemiexTi TOJNBIK KOJIEM/E OTEYiH Talal eTy;

20) Kumenr BepemekTi eTey Mep3iMin Oy3raH xarmaiina »xone 11IoTTa OHBI ©Teyre KETKUTIKTI aKiia
Ooonmaranma, Konmentrin bankrte »xoHe KP Oacka nma OaHkTepiHme ambuiFaH 0acka IIOTTapbIHAH
Bepemiekri eTeyre >KeTKUTIKTI Meuiep/eri akmanbl KIHeHTTiH eKiMiHCI3 (aKIenTici3 TopTiNTe) ecenTeH
HIbIFapy koHe onapzpl bepemiekrti eteyre xibepy. Erep ecenreH mbiFapyasl skyprisred motrap Lot
AIIBUIFaH BATIOTAJIaH ©3Telle BAJIOTa/a allblica, MYHIAi aKMIaHbl €CeNTeH IIbIFapy KYHT1 BaHKTiH
Oarambl OotibiHIna [1loT BaymoTackiHa aibipOacTay;

21) lorran comanbl KnueHTriH OypbiH skacaran OnepanusuiapbiHan 180 (ky3 cekceH) KyHTi30emik
KYH ilIiHJIE ecerTeH IbIFapy, OHBIH imiHae 0ac TapTkaH xarmaiga Kapraner bankke xalitapy KyHiHEH
9peKeT eTy Mep3iMi OTill KeTKeH/Ie HEMece OHBIH dpeKeT eTy Mep3iMi OiTkeHne Kapranb! okimaynay;

22) KbI3MET KOpCeTy camachlH OakbpLIaymbl Ky3ere aceipy yiniH Kimentrin Tenem kapranapbiH
YCTayIIBUIApbI KOJIAy KbI3MeTiHe HeMece baHkTiH Oacka OemiMienepine xabapiackaH Ke3iH/ie OHBIMEH
TeneOHMEH COMNIeCYIiH >ka30achiH JKYprizy, COHa-aK ka30aHbl OCBIHAAN KYTiHY (DaKTiCiH Jonenaey
peTiHe naiianany;

23) Illotka Kpemut mumutin bank pacimaepine koHe epeskesepine coiikec Oepy;

24) KiwmeHT ceHIMCi3 akmapatr OepreHi aHBIKTAIFaH >KOHE/HEMECe OHBIH Kap)KbUIBIK Kah-KyHi
HamapjaraH jkoHe/Hemece KimeHT maimananran Kpenutri Hemece OHBIH OelliriH eTey OOMbBIHIIA
MIHJICTTEMENIePiH OpbIHAaMaraH karjaiaa, erey Mep3imMin 1 (0ip) KYHTI30e/iK KYHHEH apThIK KE3CHIe
KeliKkTipreH sxargaina Kpeaur Oepyai O, MeJepiH a3aiiTy HeMece YakbITIIa TOKTaTy JKOHE
Kaprans! okmaynay xone Kinenrren Gepererin Mmep3iMiHeH OypbIH OHAIPY;

25) Kimenrrig mnaiigananradn KpeauTri Hemece OHBIH Oeoirid erey OOHBIHINA MiHAETTEMEIEPIH
OpBIHAAMay >KarIaimapbl aHBIKTAIFaH Ke3zue, oTey Mep3imi 40 (KbIPHIK) KYHTI30ellik KYHHEH apThiK
KeWKTipiireH karnaiina, KnuenTrin Oepemierin Mep3iMiHeH OYpBIH OHIIPY;

26) Kuwmenrrin KP kosmaHbicTarbl 3aHHAMachiHa colikec KpeauT OHOpOChIHA OJ1 Typasibl aKmapaTThl
Oepyre koHe KpeauT eceOiH aylyra KeJiciMiH, coHgai-ak 3elHeTakpl TeJjiey OOWBIHIIA MEMJICKETTIK
optanblk (3TMO) OepeTiH XMHAKTAaylIbl 3€HHETaKbl KOpJApblHAa ayJdapblIaThlH MIHIETTI 3€HHETaKbI
JKapHaJlaphl Typajibl aKIapaTThl allyFa KeJiCIMiH IIEKTeIMEreH MopTe Maiiaiany;

27) KP Bamora 3aHHamaceiHa coiikec Kimentren IIlot OoiibiHINA omnepanusiiap sKyprizyre KaxerTi
KyKaTTappl Tajal eTy jKoHe Tajlall eTUIreH KykarTapasl oeprenre aeiiin Lot Ooiibiama Onepanusiiap
KYprizoey;

28) Kumenrt naipananbuiradn KpeauTTi Hemece OHBIH O6JIiriH eTey MiHAETTEeMENIepiH OpbIHIaMaraH
karmaina, 1 (0ip) KyHTiI30emiK KYHHEH apThIK Ke3eHIe oTey Mep3iMiH KEelIiKTipreH arFiaiia, ecenrey
COTiHe IOTTHI JKankaH xaraaiiaa, Kiuenrriyg Ioteina Kaitrapyas! xyprizoey.

187. baHkTiH MiHgeTTepi:
1) KmmenTke ot amry sxone Kapra Oepy;



2) Kaprara ocsl [llapTka sxoHe Epexenepre colkec KbI3MET KOPCETY;

3) OriHimm Herizigae baHk OTIHINTI MakyimaraH jkoHe pactaraH >koHe Kimentrtin Kapransr
Oepren/kKpi3MeT KopceTkeHi ymiiH Celidakel TenereH KyHHeH Oactan 10 (oH) OaHKTIK KYH ilmiHJE
Kapranst Kapra ycraymsira nemece Kapra ycraymbiHbIH OepreH ceHiMXaTel (HOTapHalibl
KyoJIaHIBIPBUIFAaH) HETI31HIE 9PEKET eTETiH OHBIH CEHIM KOPCETINTeH TYIFachiHa, anasH ana LllapTTeig
CrangapTTsl TajantapsiMeH jxoHe Epexenepmen TaspicThIpbil Oepy. Kapra Gepy Typambl eTiHImITI
Bank 5 (Oec) 6aHKTIK KYH illiHAE KapacThIpaabl;

4) Kmmentke ot Ootipiama, Tapudtepae Oenrimenren Chidakpl YINiH jkaz0alra cypary anFaH
KyHHeH Oacrtam 3 (ymr) 0aHKTIK KYH imriHAe y3iHai-KerripMe 6epy;

5)  Kumentke Kapranpin JKoranraHel Hemece YpIaTKaHbl Typaibl xabapiamaHbl — TOYNIK OOMBI
KaObuIJay MYMKIHJIITiH KaMTaMachl3 €Ty, ajl OHbl aifaH >karjnaiina — Kapraner apel Kapail naiinananyast
OomnmpIpMac yIIiH 0apiblK KaKeTTi mapaiapAsl KAMTaMachl3 eTy;

6) KnuenTrin eTiHilm OolbIHIIA ©Teyci3 aiibiHA Oip peTTeH Wi eMec kazbamna Typae yuml OaHKTIK
KYHHEH apThIK eMec Mep3iMre Ke3eKkTi TyceTiH akmansl [llapT GolibiHina 6epemiekTi eTey ecebiHe (Herisri
Oopsimka, CelilakeiFa, KOMHUCCHSUIAPFA, TYPAKCHI3ABIK albINTaphIHA, aWBIIIyIIapra >KoHe Oacka Ja
TOJIEHYi THIC coMaiappl TeJIeM Mep3iMi KeNIKTIpiAreH TeleMAepAl KopceTyMeH) 0oy Typaibl aKmapat
Oepin oThIpY;

7)  THICTI Typae peciMAENTeH TeleM KYKaTTapbhlH anfaH KYHHEH Oacran 3 (ymn) OaHKTIK KYH imriHzae
[HoTka KnnenTTiH maligacbiHa TYCKeH aKIIaHbI ayaapy;

8) Knuentrin Lapt GofibiHmma Oepinren akmansl bankke Mep3iMiHeH OypBIH illiHApa HEMece TOJBIK
KalTapy Typajibl ©TiHilmi OoiblHIIA —yml OaHKTIK KYHHEH acmalWThlH Mep3iMzae Herisri OOphIIKa,
CrritakpiFa, KOMACCHUSFA, TYPAKCHI3MIBIK albINTaAPBIHA, ABIIIYJIIAPFa )KoHE 0acKa /1a TeJIeHyl THiC coMara
OeIHIeH KaWTapbUTybl THIC COMaHBIH MOJIIIEPi Typajbl Mep3iMi KEIIiKTIpUIreH TeJeMIepAi Kepcere
OTBIPBII, aKbICHI3 Xabapiay;

9) Knuentke MinzeTrTemMenepiH OpbIHAQY Mep3iMi KemmikTipinreHi jxone Kpemut mumutiH Oepy
Typabl mapT OOWBIHINA TOIEMAEP/l SHTi3y KaXeTTiri Typaisl, ockl lllapTka colikec aif cCaifbIHFBI Y31HII-
KelpMeepi 0epy apKbUIbl Xabapiay;

10) erep mapt xacaraH KYHHEeH Oactarl oH TepT KyHTi30emik kyH iminae Knuent Kape3as! kaiitapca,
bank wmynnmait xarmaiima Kapbi3gpl KaiiTapraHbl YIOIIH TYPAKCHI3ABIK alBIOBIH HeMece aMbITIIyII
caHKImsIapel Oacka TypnepiH, Kapei3 Oepren kyHHeH Oacrtam ecenrtenreH ChIakbIHBI KOCIaFaH/Ia,
ecenTeMen/l;

11) [laprt OoifbiHmA KYKHIKTHI (TaJanThl) VIIIHINI TyiFagapra OepreH ke3ne (erep KYKBIFBIH Oepy
[HapTTa KapacTeipsiica) OyJI Typaiiel yiI OaHKTIK KYH immiHme Oopeimkepre (OHBIH YOKUIETTI eTiireH
TYJIFAChIHA) Tajal KO KYKBIFBIHBIH TOJBIK KOJiIeMiH, Herisri Oopsiika, ChlifakpiFa, KOMHUCCHSFa,
TYPaKCHI3IBIK albIObIHA JKoHE 0acKa TelleHyi THIC coMalapblH Oacka TypiepiHe OeNliHIeH arbIMIaFbl
JKOHE Mep3iMi KeliKTipiireH OepemeKkTiH KalIbIFbIH KOPCEeTe OTHIPHIN, COHMali-ak baHkke Hemece Tanar
KOIO KYKBIFBI OepiireH TyJiFara - Kapei3/iel eTey OolbIHIIA Oy/IaH apFbl TOJNEMIEPl TaFalbIHIAY TYpabl
xabappap ery;

12) Unrepuerreri bauktin pecmu caiiteiama (Www.eubank.kz) sxone bamk yii-kaiimapbiHma OChI
aprrarsl, Tapudrepueri xone Epexenepaeri e3repictep Typajbl ojiap KYIIiHE €HIeH KYHTe JeiiH KeM
nerenjie 7 (keTi) KYHTI30€miK KyH OYpbIH XabapiaHabIpyiiap skapusiiay;

13) Kuuenttig KP xonHe onaH Teic 6acka 6aHkTeperi (0aHKTIK onepanusuIapiblH XKeKellereH Typiepin
JKY3€re achlpaTblH YibIMIApAarsl) MIOTTAPbIHAH aKIIaHbl €CeNTEH IIbIFapFaH karaaiina, Kiment bankrtig
AKIENTICi3 )KOHE JIAYChI3 TOPTINTE €CENTEH IIbIFapyFa OalIaHbICThI OAPIIBIK IIBIFBIHIAPEIH OTEHII.

188. KumeHTTiH KYKBIKTApBbI:

1)  bankke xa30bama eTiHim Oepy/Hemece Kimenrtrepmi Konmay Kei3MeTiHe TenedoH OoOWBIHIIA
xa0apinacein, Oneparusuiapasie JlumMutTepin e3repty. byn perre baHk kyprisren TenedoHMEH celecy
*a30anmapbl Kapra ycraynibigaH Kejinm TYCKEH aybi3lia TaslanThlH Ma3MYHBIHBIH JKETKUIIKTI JoMei
Oonbim Tabbimanbl. bank Knmentke Kapranel 3aHCHI3 maipanaHraH jkarmaiiaa KiMeHTTIH BIKTUMAI
HIBIFBIHAAP TOYEKEIiHIH a3arobl Onepanusiapabiy JIMMuTiH Oeirijey MakcaThl 00JIbI TaObUIATHIHBIFBIH
xaOapnaiapl. Knuent Kapranbl yHiiHIN TYIFaHBIH 3aHCHI3 IalalaHFaH JKarjaiga Kypri3iuireH
Onepauusiiiap YIIiH TOJBIK XKayalKepIIiikTe 0onaipl;

2)  bankri KapranbiH opekeTiH TOKTaTyFa yoKiJIETTi €Ty,

3)  baskriH Quarangapsel MeH OeJiMIICIEPiH/E ©31HIH OaHKTIK IIOTTaPhIHAAFb aKIIAHBIH 0ap €KEHIr
’KOHE KaJIIBIFbl Typallbl aKmapar aiy, TejaeM KapracklH maiinanassli, OaHKTIK MIOTTap OOMBIHINA LIBIFBIC
omepauusUIapblH JKacay, Oy peTTe KaccalblKk KykKaTTapaarbl KUIMEHTTIH KOJBI — omepauusuiapIbiH
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pactaysl Oombin TabbuIagsl. Ockl TapMakina Kapranel naiinanansin, lloTTapnan Koiama — KOJI aKIIaHbI
Oepy xeHiHmeri Oneparusiiapra KaTbICTHI €MeEC;,

4)  Bepudukanusanay KOATapbIH, xkeke o31 bankke kenin Hemece bank Knuentrepin kongay Kpl3MeTiHe
TeneoHMeH xabapiachkln, any;

5) bankren Kpeaut nmumutiH e3repTy MyMKiHAiri Typansl bankke jkazbarma eTiHIII Oepe OTBHIPHII
cypay;

6)  bankke xaszbama eTinim Oepin Hemece Knmenrtrepni xonnmay KeimeriHe (baHkTiH omepatops
TOJIBIK COMKECTEHIIpreH jKarjaiina) TenedoHMEH KOHbIpay manbil, Kapranel, OHBIH ilIHAE ©3iHIH
HYCKaybl OOMBIHIIIA bankTre HIbIFapbUIFaH Ke3 KEJITeH Kocsimiia KapTachlH
OKIIAyJaHJbIpy/OKIIayIaHABIpYJaH axbIpaTy Typansl  bankke xaOapmacy. Koceimma Kapransr
ycraymbl, coHpaii-ak Koceimima Kapransl okxmaynay Typanbl eTidimmeH bankke TenedoH Imamblm,
JKYTIHYTE KYKBIJIBI;

7)  Ilapttel ocbl CTaHAapTTHI TajanTapAa KapacThIPbUIFaH TajanTapaa )KoHe TopTinTe O0y3y;

8)  Kument o3 kamaysl OoiibiHma Lllorrarel akmara TamanTapaa OedriieHreH TajamTapAbl ecKepim
WeNIK eTyre, IIOT OOWBIHINA Y3iHAi-KeIIipMenep aiyFa, KOJIaHBICTaFbl 3aHHaAMara, baHKTIH ImmKi
KyXKarTapbelHa xoHe TamanTtapra coiikec TamanTap OoWbIHIIA MiHIETTEMENEpPiH THICTI OpBIHIAFaH
skarnaiina TeneMm Kapracel konnanbeutateid LIOTTH )ka0yFa KYKBLIBL.

189. KuaueHTTiH MiHaeTTepi:

1) Orinimre xone [lapTTa ceHiMi akmapaT Kepcery;

2) Kaprara oHBI astFaH CoTTEH OacTan KoJl KOk,

3) Kapranb! akiara, 4ekTepre jkoHe Oacka Oaraibl Karas3jgapra TeH Oarayibl eTin cakray, KapTab
YuriHII TysFanapra 6epyre (0.i. oTOackl MyIIeNnepiHe HeMece apinTecTepine) xoi Oepmey;

4) Kaprans! XKoranty el 60apipMac yiriH 0apiblk MYMKiH apanap/sl KoJIaaHy;

5) Kapransb! yuriamm TyiFanapasiH 3aHCHI3 MaliaananybiHa Kol OepMey;

6) Kapranpl xorapbl/ToMeH TeMmrepaTypalaH, JJIEKTp MAarHHTTIK OpICTIH ocep eTyiHEeH JKoHe
MEXaHUKAJIBIK 3aKbIMIaHyJIapJaH CaKTay;

7) bankke Kaptanbl xoranTkanel Typaisl, connpaii-ak erep JACH-konel, Kymus xonsl, Koarsr ces
Hemece Bepudukarusiiay Kozpl YIIHII TyJIFara oWriyii OosiFaH ariaiia Te3 apaja tenedoH OoWbIHIIA
xabapnay. by perre Kapra ycraymsr bankrig KimneHTTi colikecTeHaipy YIIIH CYpaTKaH MolliMETTepiH,
MbIHAJIAp CHSKTBI,  Oipak OyjlapMeH IICKTeJIMEH, 63 aThl MEH Teri, KOATHIK ce3, KIMeHTTIH
Orinimre/lllaprra, Illor OolibiHIA omnepaiusuiapia KOpCEeTKeH 0acka akmapaTThl MIHIETTI Typle
xabapnaysl Tmic.  Erep bank Knumenrt colikectenmipinmeren aen memice, Kapransl okiiaynamayra
(CTOII-TizimMre opHanacTeIpy) KYKbuIbl. KapTaHsl skoranTy ¢akTiciH aybl3IIa eTiHIll TYCKEeH COH 7 (KeTi)
KYHTi30eJ1iK KYH ilmiHje xa30alia Typ/e peciMaey Kaxer;

8) Komkerimai TMMHTTI ackipMay;

9) Onepanus xacaranma, Crunke (Hemece POS-tepmunanisiH cyparysl OoiibiHma JICH-koxpH
eHrizy) koin Korw. CiunTe KepCeTUITeH COMaHbIH JKOHE BaJIOTAHBIH IC IKY3IHIETIMEH Colikec
KEJICTIHJIITIHEe K631 KeTKEH COH Ky)KaTKa KOJI KO, Oenriuii Oip »karjaiyiapia jKeKe KyoJiriH KepceTy.
Erep xyxaTTa KepceTuUIreH coma KoHe/HeMece BalroTa ic KY3iHAer coOMajaH XoHe/HeMece BaroTajaH
e3renieneHeTiH Oonca Hemece Cimm ToNBIK TonThipbuIMaca, Kapra/Koceimima kapra ycraymbsl Oy
KY)KaTKa KOJI KOIOFa KYKbUTBI €MEC;

10) Chunrepai xeMinze 6 aii cakray;

11) Kapransl apeker eTy Mep3iMi ©TKeH COH HaigananOay, conpaii-ak Kapraner CTOII-Tizimre
KOCKaH >arjaiijja HeMmece bankrteH Kapranbl naijanaHynbl TOKTAaTy Typallbl HYCKay ajlfaH Ke3Jie
naiiananoay;

12)  bankriH HycKaysl OoiibHIIa Te3 apana Kapranel bankke xaifrapy;

13) [ortel nadgananyasl 0akputay. Kem aerenje ativiaa 0ip pet ot OoiibiHina Y3iHi-KelmipMe ary
’KOHE OHBI TEKCEPY;

14)  bank TapudTtepinne KepceTuIreH KOMUCCHsIIapbl, cOHAai-ak ockl LllapTTan TybIHOAHTHIH Oacka
Jla TeJIeMJIEP/Il YaKbIThIHA TOJICY;

15) bBankke Orinimre xoHe [llapTTa KepceTireH aKnapartapsl €3repTy Typallbl, YaKbIThIHAA - OYII
e3repicTep KyllliHe eHreH KYHHeH Oactan 5 (0ec) OaHKTIK KYHHEH KelllikTipMel xabapiay;

16) bankke Kmmenrrin (Kapra/KoceiMina kapTa ycTaymibl) KiHOCIHEH IIEKKEH HIBIFBIHAAPBIH OTey.
Kimuent Kapra/KoceiMila kapTa ycTayiibiHbIH KaprameH >kyprisreH Oapiblk Onepanusiapsl YIOiH
YKayarKepIIIikTe 00J1asl;

17)  ABTopiaHAbIpyCHI3 XYpriziiren Onepauusiapisl Teley;



18) Ilorter Tenem mep3iMi iminae KnuenTTin bank anasHIaFrsl MiHIETTEMEICPIH OpBIHAAYFa KaXKETT1
M6JIIIEepAe TOJIBIKTBIPY;

19) bankrtin ocel CraHmapTThl TajanTapra COWKeC JKy3ere achblpbUIaThIH KbI3MeTTepiH bank
TapudTepiHe coiikec Toey;

20) Temem/aymapbIMmap TeJieM KY)KaTTapelH pecimaey xyprizy, KP 3agHamaceiHma OenrineHreH
BaJIFOTAIIBIK OTEpalMsIIapAbl JKYPrizy epekerepiH caKray;

21) Kiuentrin IlloTka yuniHm Tyiragap kKoiraH KIMEHTTIH akIENTiH Tajan €TETiH TejeM Talal-
TaTNCBIPMAChIH aKIenTidey Hemece KIMeHTTIH HYCKayblH aiFaH KyHHEH Oactam yIi OaHKTIK KYHHEH
KEeIIKTIpMe, oJap/IpIH aKIeNTiHeH Aameni 6ac TapTy xoHe onapasl bankke Kaittapy;

22)  Erep lllotrars! xxone lloTka OonamakTa TyceTin akma Kapransiy xone Kpeaurtin Kamtamaceis
eTyi OoJbIn TaObLICA, JKaTaKbIHBIH koHe [lloTka Oacka KipicTepliH TYCyiH KamMTaMmachl3 eTy. byi perrte
[Hotrarer 6ap xoHe LlloTka Gomnamrakra TyceTiH akmanbH kejemi Illapt OoifprHIma TysiHmaraH baHk
TalanTapblH OJNaplbl KOMFaH COTiHIE KaHaFaTTaHIBIPY YIIiH >KeTKUTKTI kenemaeri LloTTarel Gap skoHe
[Iotka Gonamakra TyceTiH akuia Kamramacsi3 ety 0oJbIn TaObUIaab!;

23)  Erep llorrars! xonHe llloTka 6omamakra Tycerin akma KapransiH sxone Kpenutrig Kamramacs3
eTyi OompIm TaObUIFaH karmaiima, IllapTTer xacaranra IediH JkoHe OYKLIT opekeT eTy Mep3imi imiHze
KamTamaceI3 eTyli Ke3 KelnreH Hapa3bUIBIKTaH, aybIpTIajiblKTaH, TalanTapiad HeMece YIIiHII TyJFanap
TaparnblHaH KaHaai fa 0ip KYKpIKTapaaH docary;

24)  Erep Ulorrars! xxone [lloTka Oonmamrakra TyceTiH akmia (xkanaksl sxoHe [lloTka 6acka ma Tememuaep)
Kapranbiy xone Kpenutrin KamTtamacki3 etyi Oonbin TaObutraH sxarpaiiga, [lloTka TyciM askranraHra
neiin keM aerenae 14 kyHriz0Oenik kyH OypbiH bankke xa3z0ama typae [lloTka akira ayqapyasl TOKTaTy
HUETI Typaisl Xxabapriay;

25) baHkke Ke3 KeITreH oKiM, HycKay, popMaliipl Tajarm, pykKcaT, Xxabapiama Hemece KnmentriH bank
angeiHaarel KamTaMacel3 eTyiHe KaThICThl HeMece KaThICThl 00Jybl MYMKIH JKoHE KaHAal fa Oip yuriHmi
TysiranbH KimeHTke 6epreH kKe3 KeNTeH KyKaThl Typallbl Te3 apana xabapiay sxoHe 0epy;

26) bankke KimeHT kayamkep peTiHIE KaThICATBIH OApJBIK COT TAlKBUIAYJIApBl TYpallbl, COHJA-aK
KnuenTke ymriHmi TyjFanap TapanblHaH KOMBUIATBHIH OapiiblK Hapas3bUIBIKTAp (TanamnTap) Typaibl Te3
apaja xaz0aia xabapnay;

27) OrinimTe KepceTiIren AepOec epeKTep e3repreH xarnaiaa, bankke nepexrep e3repreH KYHHEH
Oacran 5 (Oec) OaHKTIK KYH ilmiHJe *ka30aia xabapiay;

28) Kapra/Koceimina kapra Ootibiaia 500000 (Oec xy3 MbIH) TEHI€JEH apThIK KOJIMa-KOJI aKIIaHbI
aiyra xa30ama eTiHimMai 1 (0ip) OaHKTIK KYHHEH KelniKTipMel, 24 carar imriHae Oepy;

29) Ilorka KnmeHnTtke Thecini eMec akiia Kate ecelnKe allbIHFaH jkarnaiaa, bankke Te3 apaga xabapriay
xone [lloTka Kate ecenTenreH akmanbl 3 (0aHKTIK) KYH ilIiHIE KailTapy;

30) KP canbik opranmgapsiMeH OapiibIK €cell ailbIphICyIapIbl ©31iriHeH KYPri3y;

31) Ilapr menOepinae mbrapeutran 6apiaslk Kapramapaer HlapTTer 0y3y Typaisl xaz0arnra xabapiama
anraH KyHHeH Oactan bankke 10 (oH) 0aHKTIK KYH iIIiHJIE KaiTapy;

32) bankTiH cypaTybl OOMBIHINA KapXKbUIBIK KaFAaibl Typallbl MOIiMeTTi baHkTeH ochlHAal cyparybl
aJFaH KYHHEH 0acrtan 5 0aHKTIK KYH ilIiHJE YCBIHY;

33) lorTel meten BamoTackiHaa HeMece Onepanusiiap/abl MIeTeN BATOTAChIHIA KYprizy kesinge KP
BAJIIOTa 3aHHAMACHIHBIH TAJIANITAPBIH CAKTAY;

34)  bankke aptTel Oy3y HUeTI Typanbl xabapiay xoHe KapTaHbIH opekeT eTy Mep3iMi asKTalraHra
neitin keMm zperenzae 1 (6ip) ait Oypein Kapransl naiinananysl sxanracteipmay. Erep Kimment sxorapoina
aTalFaH MIHIETTEMEHI OpblHJIamaca, baHk e3 Kaiayel OoiibiHma KapraHblH opekeT eTy Mep3iMiH
y3apraabl (SpekeT eTy kaHa MepsiMiMen Kapra mbirapy) Hemece y3aprnaiabl, Kapra meirapran
JKaraala KapTa IIbIFapFaHbl YUIIH TeJeMIli )kKoHe 0acKa Ja OCbIMEH OalIaHBICTBI TeJeMIEepAl eCenTeH
mierFapazpl. Erep KimeHt opeker ety Mepsimi y3apteurran Kapranbel amygan Oac TapTca, ycTaiFaH
Chrifakpuiap KaiiTappuiMaiinel, KimmeHT Oyt peTTe onappl TeJieyre MiHAeTTeHE ],

35) bank kbi3Mertepi MeH eHimaepin KP 3aHnamanapbina Hemece Kapramapra KbI3MET KepceTy
opsiHaapbiHa HeMece TXK epexenepine Kalpl MakcarTa maiaananoay;

36)  3aHCHI3/’KACBIPBIH aJIbIHFaH aKIrajap/bl 3aHJacThIpyFa OarpITTaJIFal elmKaHai
apekertep/Oneparusiap xKyprizoey;

37)  3aHCHI3 00BN TAOBUIATHIH HEMeCEe TaOBLTYBl MYMKIH %oHE/HEMeCe 3a1ajl, IIBIFBIH KeNTipyTre, OHBIH
imringe bankke/TXK/Oacka OankTepmiH OezmeiiHe OarFbITTalFaH eIIKaHmaid apekeTTep/Onepanusiiap
XKyprizoey;

38) Kapransl, yiHm TYIFanapIblH ©3AEPiH Kachblpy MaKcaTbIHIAA TallChIpybl OOHBIHIIA emec, ©3
Myzeci OOMBIHIIA aITy;



39) KepceTUIreH cepBUCTEpl OOMBIHINA VIIHIN TyIradapiaslH baHkke jkoHe/Hemece OymaH opi
Knuenrtke Hapa3bUIbIKTaphl TYbIHAFaH JkaFraaiina, bankke Hemece TXK-Fa Hapa3bpUIbIKTap Koilmay;

40) Cranpapttel Tanantapaarbl, laptrarel, Epexxenepneri sxone bank tapudrepinmeri esrepicrep
typanbl MatepHerTeri bankrtiy pecmu caitteinan (WWw.eubank.kz) nemece yit-xkaitnapsinna o3 OeTiHiie
TaHBICy. ATaiFaH KyKaTTapra e3repicrep eHri3iireH xarmaiina, Kiuent omap opekeTrke eHrenre Aeiin 1
(6ip) xynuen kemiktipmed, IllapTTel Oy3y HHeTi Typansl xabapnay xone Kapraner mHemece LIIoTTHI
naianaHypl TOKTaTy HeMece KOChIMIIIA KeliciMre KoJ KOIO.

190. bankTiH kxoHe KnmeHTTIH KochIMIIa KYKBIKTapbhl MeH MiHzertepi Tapanrtapaery CTaHTapTTHI
TajanTapaa OCNTIICHTeH THICTI KYKBIKTapbhl MEH MiHAeTTepi yKcac; Tapamrap omap OoifpiHIa
MiHAETTEMeNEpiH pacTai bl

190-1. ot amry ymrin bankke AKHI-teiy «llletenmik moTTapra canblk caily TypaibD» 3aHbiHaa, KP
3aHHaMachkiHa koHe bankTtiH IHK Kapacteippurran KykaTtrap MeH akmaparTel 6epy, coHaai-ak baHKTiH
Tanadbl OolbiHIIAa KIMEHTTIH KYKBIKTHIK MOpTeOeciH (pe3anAeHTTIK/a3aMaTThIK) PacTalThlH KyKaTTap
MEH aKnapaTThl Oepy.

191. KP 3anHaMachiHIIa €KIiHII JEeHTeT OaHKTep YIIiH Kapbl3 ONepalusuiapblHa KaThICTEl OeNTiIEHTeH
mekTeynep, LLlapTTery ocet bemimMi menOepinae TapantapablH KYKBIKTHIK KaTbIHACTAPBIHA KOJIaHBUIAIbI.
192. Tapanrap Kocbury mapThIHBIH OapiibIK TaIANTAPbIH OPBIHAAYFA MiHICTTCHE 1.

V BOJIIM. BOJIIEK KPEIUT BEPY

1-rapay. Heri3sri Tamanrap
193. llapTTeIH IeHOEpiHAE XoHE TapanTtap apacsiHna baHk HbICaHBI OOWBIHINA KaFa3 TaChIMaJIaFbIIITa
»kacairaH BaHKTiK Kapbl3 MAapTHIHBIH TananTapbiHa coiikec (Oynan opi - BKI), bank Knuentke Kapoiz
mapTeiH (Oyan opi — Kapbl3) OHBIH TeJIEMIUTIK, MEP3iMIUIIK, KAUTaphIMIBIK; KAMTaMachl3 €TIATCHIIK
(keminre); xeminciz Hemece BKII OoiibiHIa MiHIETTEMeENEepiH OPBIHAAYBIH KaMTaMachl3 eTyAiH Oacka
Tocinmepi TamamrapeiHaa, Oipak Crammapttel Tamantapna/bKIl-ma aiiTeurrannmapnabl, OHBIH iIHIAE —
TYPaKCHI3JBIK albIObIHA JkOHE BaHK KYKBIKTapblHAa KaThICThI Kapbl3 OoWbIHIIA KamTamachl3 eTy Oepyni
Tajam ery.
194. Kaps13 OoiibiHIIa OTey KecTeciHe coliKkec OENTiICHreH Ke3eKTi TeJIeMHiH Mep3iMi KeLIiKTipiireH
Karaaiaa, maija OonraH bepemmekri meps3imi kemrnikripinireH bepemex ecebine aybicTeipy Kecte
OotibiHIIa BeperekTi )xocnapiibl 6Tey KYHI XYy3ere achIpbUIaIbl.
195. bank Kazakcran PecnyOnmkacbiHblH 3aHHamachiHa jkoHe ochl lllaptka coiikec KimeHTTIH ke3
KENTeH a3aMaTThIK — KYKBIKTHIK Momiyienepi OoipiHIIA baHk angplHAarel OaplilblK MiHIETTEMeepiH
opeiHAaybiH KamTamachl3 ery yinriH bBaHKTIH 3aHIbl HeJeHyiHJe OONbIN Ta0bUIATBIH Ke3 KENreH
JKBUDKBIMAITBI MYJIIKTI (OHBIH IIIiHAE aKIIaHbl) YCTal KalxyFa KYKbUIBI JKoHE OHbIMeH KimeHT cesci3
Keicei.
196. bank Kiumenrrin Kazakcran PecnyOnukachiHBIH KOJIJAaHBICTaFbl 3aHHAMACBIHA COMKEC KpPEIUT
OIOPOCBIHA OJI Typasibl aKMapaTThl Oepyre KoHEe KPEeIuT eceOiH anyra KeliCiMiH, COHai-aK 3eHHeTaKbl
Teney OoiibiHIma MemiekerTik opTainblk (3TMO) OeperiH KMHaKTaylIbl 3€WHETaKbl KOpJapblHA
ayJlapblIaThlH MiHJIETTI 3eHHEeTaKbl JKapHANIaphl TYpallbl aKIapaTThl alyFa KeliCiMiH MEeKTeIMEreH MopTe
naiiiaianyfra KyKbUIbl.
197. Kmuent KapeaeiH Tek Kpemut kaOimertimiri xorapbl koHe KimeHT ceHimuai OonrFaHna raHa
Oepinerinmirimen kemiceni. by perre bank Kpenur xabinerrinirin sxoHe ceniMainirin KP 3anHHaMachiHa
xoue bankrig IHK-ra coiikec aHbIKTaBL.
198. Kapezasl naiinanany mepsimi Kapeizael Oepren kKyHHeH Oactanaapl koHe Kapwizasl kaiTapy
KYHIMeH asgkrananpl. KapbI3 anmymibiHbeIH AFbIMIIAFB! IIOTHIHA aKila aynapbuirad KyH Kapeis Oepren kyH
Ooubin Tabbiansl. CelilakpIHbl ecentey Kesinae Kapwiz Oepren kyH xoHe Kapbizpl Kaiitapran KyH Oip
KYH 1en KaObuigaHaabl. by perre xbi1 360 KyHTI30eiK KyHre TeH, ail -30 (0ThI3) KYHIe HEMECe Kapbi3
Oepiiren xyiere OalaaHBICTBI HAaKTHl KYH CaHAapblHa TeH jemn ecentendiHeai. ChlfakbIHBI ecernTey
Mep3iMi bankTiy Kapei3 anymsiHbIH OaHKTIK MIOTHIHA akmanbl (KapbI3abl) ecenke anFaH KyHHEH KeHiHTi
KeJieci KYHHEH OacTajajpbl.
199. Kapozasl OTey kecteciHe coiikec eTenreH xaraaiaa, Kecte OoifpiHIIa OeNrieHreH COHFBI OTey
kyHi Kape3ae! kalitapy KyHi Oosbin TaObiIaasl. Tosblk Mep3iMiHeH OypbIH ©TereH karaaiina, KinueHnTrin
arpIMJIaFel IIOTHIHA OapibIK Oepemek coMackl TYCKGH KYHHEH Oacram yII »KYMBIC KyHI immiHme
Xyprizutetin Kapp3 adyIIsHBIH HECHEIIK MOTHIHAA Kaphl3 OOMBIHINA OCpPEIIeKTI TONBIK OTEY JKa3blIFaH
kyH Kapb13ap! Kaiitapy KyHi OOJIBIN caHaa bl
200. Ceritakpl ecentey KineHT Kapbl3apl KaiiTapy OOMBIHIIA MiHASTTEMEICPIH TOJBIK, OHBIH IIIIHIC
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Mep3iMiHeH OYpBIH OpBIHIAAFaH KYHHEH KeWiHTi Kenmeci KyHi TokTatbuianbl. Erep Kmumentrin Tenem
Kecreci OOMBIHINA TeNeyl THIC Ke3 KeITeH TeJeMIl Telley Mep3iMi JKYMBIC KYHI eMec KYHTe KeJce, OHJa
MYHJail TeJlleM OCBIHIAH XYMBIC KYHI eMec KYHHEH OYpbhIH HeMece OCBIJaH KeHiHTi Keneci >KYMBIC
KYHIHJE TYpPaKCBHI3IBIK albIOBIH KOHE aMBINIMYI CAaHKIHMAJIAPBIHBIH 0acka TYpJIEpiH TeJeyci3 iKy3ere
aCBIPBUTYHI THIC.

201. AbIHBIO TACTAJIIBL.

202. Kmuent BKII Ooitpiamia (keminciz Kapei3z OoiibiHIa) MiHACTTEMENICPIH OpBIHAaMaFraH Xaraanna,
Kmment bankrig OipiHmn Tamam eTyiMeH OHBIH IIIKI HOPMATHBTIK KyKaTTtapelHa coiikec 10 (oH)
KYHTI30emik KyH imiHAe kenmecimepre wmiHzmerTi: 1) bankke ymIiHIN TyJIFaHBIH KemuUIAiriH Oepy
xoHe/HeMece Kappi3 OolibiHIIa MiHAETTeMeNepiH OpblHAAaybIH KaMTamace3 eTy peTiHAe *KbUDKBIMAIbI
JKOHE/HEMece KBbUDKBIMAMTBIH MYJIIKTI YChIHY %oHe banknen tuicti Kemin mapte, BKI-Fa kocsimna
kemicimaep Hemece sxkaHa BKIII »xacay; 2) e3 ecebinen baHKTiIH Kemijre KYKBIFBIH TipKey OpTaHBIHJA
MEMJICKETTIK TipKEYICH OTKi3yli KaMTaMachl3 €Ty jkoHe baHKke Tipkey opraHbIHBIH THICTi OenriciMeH
Kenin mapThiH yCBIHY.

203. BKIII  TapanrapsiabiH opkaiceickl  BKII TamanrapeiHa coiikec ekiHmi TapanraH airaf
Kap>KbUJIBIK, KOMMEPLUSUIBIK >KOHE OacKa akmapaTTbl KaTaH KyNWs cakTayFa MiHIeTTeHelni. MyHnai
aKmapaTThl VIIIHINI TyJFanapra Oepy, »Kapusulay HeMmece TapaTy TeK eKiHii TapanTeiH jkaz0aria
KemiciMmiMeH faHa, coHeiMeH Katap, l[llaprra, BKIll-ma >xone KP 3aHHamacbiHma KapacTHIpBUIFaH
JKarainapna fana MyMKiH Oomazpl. OChl TapMaKTBIH OPEKeTi KYIHS aKMaparThl, OaHKTIK KYIHS MEH
bankrig KP 3agHaMaceiMen KopranaTeiH e3re Je KynusHbl BKIL GolipiHa Tanam ety KYKbIFbI OepiieTiH
YlIiHII TyJaFamapra Oepy jkarnaiuapbiHa KaTbhICTel emec. KimenT CTaHOapTThl TananTapra KOChbLIa
OTHIPHIN, Ke3 KenreH ymriHmi tyrranapra bKIL OoiisiHma Kymus akmaparThl, 0aHKTIK Kymus mMeH KP
3aHHAMAaChIMEH KOpFaJaThlH OCBIHAAN KYKBIK Oepyre OaillaHBICTBI, COHAal-aK aTajfaH TYJIFaJlapIblH
BKIlI-ra KpI3MeT KepceTyre OaillaHBICTHI YIIIHIN TYJIFanapra e3re Ae KymusHbl 6epymen koca, BKIII
OOWBIHINIA TaJal €Ty KYKBIKTaphlH baHKTIH VIIiHII TyiFanapra Oepy KYKbIFBIHA ©31HIH CO3Ci3 KelliCiMiH
Oepeni.

204. Kmment BKII OolipiHmia Tenmem kyxarrapeinaa BKII-ueiH Tipkey Hemipin Hemece Kapwbiz
OepinreH xylere jxoHe oTey ojiciHe OaitnanpicTel OTey KaproukackiHbl/ILIOTEIHBIH HOMIPIH KepceTyi
THiC, cOHIal-aK ockl TeaeM KyxaTtapblH BKII OoiibiHIa MiHAETTEMENEPIH TOJBIK OpBIHIAFaH KYHHEH
bacram 90 (ToKcaH) KyHTi30€eiK OOMbI caKTayFa MiHJIETTI.

205. BaHkke KeJjeci aTAJIFAHAAPFa THIBIM CAJIBIHAIbBI:

° Kaps1z anymsiven BKII sxacay xyHi OenrinenreH Tapudrepi, KoMuccusuiblK CrliaKplIapabl KoHE
Kapezra Kp3MeT KepceTy OOHBIHIIA 0Oacka MIBIFBICTAPABIH MOJIIEpi MEH €cell aWbIphicy TopTiOiH
YIFalTy JKarbIlHa Kapal Oip>KaKThl TOPTIINTE ©3repTyTe.

° BKIII menOepinme KOMUCCUSTHBIH JKaHa TYpJiepiH OipKaKThl TOPTINTE €Hri3yre.

° KapbI3 anrymibiabl, Kemis OepyIiiHi cakTaHIbIpy YHBIMBIH jkoHE (Hemece) OaralaylibIHbl TaHAaybIHa
IIEKTEY KOIOFa, CoHai-aK Kapri3 anyiibira e3iHiH eMipi MEH JCHCAYJIbIFbIH CAKTAHIBIPYIbI JKYKTEYTE.

° Kape3nel Mep3iMiHeH OYpBIH ©TereHi YIIIH TYPAaKChI3ABIK aWbIOBIH HeMece aBIIITyI

CaHKIUSUIApBIHBIH Oacka Typiepin amy, BKUI sxacaran kynHeH 15 (oH OeciHmn) KyHTI30eNik KYHHEH
Oacram >xoHe KappI3napl anFaH KyHHeH Oacram Oip JKpUTFa JieiiiH inriHapa Mep3iMiHeH OYphIH HeMece
HET13r1 OOPBIIITH MEP3IMiHEH OYPBIH TOJIBIK ©TEI'€H JKaFaaiaap sl KocIaraHa.

° erep Heri3ri OopeInThl Hemece ChIaKbIHBI OTEY KYHI JieMalbIic HeMece MepeKe KyHIHe KeJice KoHe
ChlifakbIHBI HEMece Heri3ri OOpBIIITHI OTey Keleci KYMBIC KYHI JKYpri3ijice, TYpaKChI3JbIK albIOBIH
HeMece adbINIyl CAaHKIHUIapBIHBIH OacKa TYpJIepiH YCTayFa.

2-tapay. KocbiMia Tajianrap

206. Kimment IlapTka KOCBUTYBIMEH MEp3iMi KEIIKTIpiireH bepeniekTi caThln alny >KOHIHJeT! KbI3METTi
JKY3€re achlpaTblH 3aHIbl KOHE JKEeKe TYJFajapFa, aTKapyllbl eHAIpic OpraHjapblHa, CajblK, KeAeH
OopraHiapblHa, COTTapFa, MPOKypopJiapra, allibIH aja Teprey *oHe alfblH ana TeKcepy OpraHiapblHa,
conpaii-ak Kmuent BKIII GofibiHIna ©3iHIH MiHIeTTEMeNnepiH Oy3FaH KaFaaiaa Mep3iMi KeliKTipiireH
BepewmexTi eHAipy MakcaTbIHAAFbl ©3T€ VINIHIII TYJIFajlapFa, COHbIMEH Oipre OaHKTIH KoiimMaiapblHaa
OCBIHJAl MoNiMeTTepAl cakTayFa KOMEK KepceTeTiH yilbimaapra KimeHTKe KaTbICTBI KOHE OaHKTIK
KYIUSHBI KypaiThIH MasiMeTTepAi baHkke OepyiHe ©3iHiH KeIiciMiH Oliaipeni.

207. Kmment Kapbiz OoiibiHIa bBepernekTepid OefiriH He oJapiblH OapibiFbIH OTEY Ke3iHIC
3aHHamanapaa xoHe Kpemut Oropocsl MeH baHK apachlHAarbl KemiciMae OEKIiTUIreH Mep3iMIe THicCTi



xa0apnaMmanblH Kpeautrik Oropora JkiOepijieTiHi — XaOapiaHIBIPBUIFAHBIH KOHE OHBIMEH CO3Ci3
KEIIICETIHIH pacTaiipl.

208. Kmuent UHlaptka xoceurysiMeH [llapt/BKII GolipiHIna e3iHiH MiHZETTEMENEpiH OpbIHAaMaraH
JKOHE/HeMece THICTI opblHOaMaraH >xarfaiina, bank Kapei3 Typansl sxone KimeHT Typaibl akmaparTsl,
OHBIH imiHae KIueHTTIH aThiH »KaFbIMCBI3 TAPUXBIMEH Oipre aman HHETTI eMec KapbI3repiepAid Ti3iMiHe
€HTi3y YIIiH YIIHII TyFanapra 6epyre KYKbUIbI eKeHiriHe bankke o3iHIH KemiciMiH Olnaipeni.

209. KiueHTTiH aFpIMIAFbl IIOThIHA aKIIa TYCKeH KYH Mep3iMi eTkeH KapbI3 OoibIHIIA Ke3eKTi TejeM
kacay xkoHe ChIHakbIHBI Tejey KyHi OoipIm ecemreneni. TapanmTap OChl TalanTapAblH Mep3iMuepi
eCenTey MoceJeNlepiH PeTTeHTIH a3aMaTThIK 3aHHAMAaHBIH HOpMaapbiHa coiikec keneTiHiH Tycineni (KP
A3aMaTTBIK KOJIEKCIHIH JKaJIbl 06TiMi).

210. Tapantapasiy  [laprTei/BKII THICTI  OPBIHAAIMAYBIMEH, KAaCaTybIMCH HEMECE OHBIH
JKapaMChI3AbIFbIHA OallIaHBICTHI/TYBIHIAFAaH Ke3 KeJITreH JMJayAbl, TajamTapasl Tapamrap KP
3aHHaMaJapblHAa KapacThIPbUIFaH TopTinTe, bBaHKTIH Hemece OHBIH (MIMAIBIHBIH OpHAJacKaH OPHBI
OolibiHIIA — BaHKTiH KapacThIpybl OOWBIHIIA COTTA IIEIIE/I.

211. BKlll-ka OapnbIK e3repTyiep MEH TONBIKTHIpyJap, erep ojap jka3barna HbICAaHAA >Kacaiblll,
TapanTapapIH yoKIIETTi OKiIAEpiHiH KOJIAapsl KOMBUTFaHAa JKapaMibl OOJBI TaObLIaIb.

212. UlapTka e3repTyjiep MEH TONBIKTHIpYIapAbl baHk Oip:kaKThl TOpPTINTE XKyprizeai, Oipak olapAbIH
Kepi opekeTi OonmMmaiiibl xoHe Tek kaHa KimeHTTepre >X0HE KOPCETLITreH e3repiCTep eHTri3UITeHHEH
KeWiH FaHa TybIHAaraH, eprepekre xacanraH [llaprrap men BKII KYKBIKTBIK KaThIHACTApbIHA FaHA
taparbuiazpl [1laprka/BKII-ka e3repictep eHri3y, erep Tikeneill 0acKachl KapacThIpblIMaca, OJap/IbIH
KaJIFaH TaJIalITapbIHBIH OPEKETCI3IriHE aJIbIIT KeIMEH/I.

213. Knuent wepsiMineH OypbIH TONBIK eTereHne bankke Kapwmnbl maiimananransl yiriH Kapbeabig
naianaHpUIFaH HAKTHI KYHJICPiHIH CaHbIHa Kapai Chldakbl TeJICH .

214. BUIK-ka kon Kost oThIpbill, KimeHT baHk €3iHIH KbI3METKEpJIepi HeMece YIIIHIN TyJFanap —
cepiktectepi apkbutel  Kimentke (bepemexTi erTey Mocemenepi  OOWBIHIIA KOCa — aiFaH/a)
aypI3mia/kaz0arma HelcaHmga, TenedoH OoipiHma Hemece  GSM-TEXHONOTHS MEH  3JIEKTPOHJBIK
MOIITaHbl KOCa aliFaHja, 0acka OaiylaHBIC KypajJaphl apKbLIbl XabapiacyblHa KeJliciM Oepeli JKoHe
Kpenur OepyniH skaHa Oarmapiamacel (OHBIH imriHae Tejem KapramapblHa KaThICTBI) JKoHE BaHKTIH
KBI3METTepl, IKYPri3iieTiH MapKeTHHITIK 3epTTeyliep JKOHE JKEKEJeHIreH OHIMaep Typabl
aknapaTTaHabIpeiIFad. by perre, Kitmenrtke, conpaii-ak keniiaik Oepylire, kenin Oepyiiire, Keniarepre
JKOHE KapbI3/[bl KAMTaMacChl3 €Ty TYPaJibl IAPTTHIH TapaObl OOJIBIT TAOBUIATHIH 0AaCKa TYJIFaFa JKEPTiIIKTI
yakpIT OolibiHIA 21 caraTtaH 9 caraTka nediH baHKTiK Kapbl3 mapThl OOWBIHINA KBI3MET KOPCETYMEH
OaiaHblcThl  ecke camynapasl  (TededoH OOWBIHIIA KOHBIpAy COFYy) JKY3€re achlpyFa JKOHE
xabapiaManapisl KoJibIHA Oepyre pyKcaT eTiiiMeIi.

215. KimmenTt xKaiiteic OoiifaH JKarmaiifa, MyparepiikneH any TopTiOiHAe OCBHIHAAW MYIIKTiH
Myparepiepre oTKeH KyHbIHBIH meringe bank Kimmentrin myparepiepinen bepemekTi Teneyni Taman
eTyre KYKbUIbI.

216. Bank e3iHiH TaHIaybl OOibIHINA, Ke3 KelreH KamTamachl3 eTyni catyra skoHe/Hemece ocel [llapr
ootipiama/ KamTamacei3 ety petinae OepinreH kemiiaik 6epy OOWBIHINA TajanTap KOKFa, JKoHe/Hemece
KongaHbmateiH 3aHHaMara coiikec, ke3 kenreH Kapbiz amymibsl/ kenin 6epymni/ kemingik Oepymri Hapt/
Kamramacez ety Illaprrapel OoliblHIA Ke3 KelreH MiHAETTeMEHI OpbIHJaMaraH HEMece THICTi Typje
OpBIHAAaMaraH KarJaiia, bankke Oepiiaren 6acka Aa KYKbIKTapbl )KY3€re achbIpyFa KYKbUIbI.

217. Kaps13 amymsl ockl apkbuiel bank Kapeizasl 6epeTiH KyHi jkacanaTblH jkoHe Kapbi3 amymbsiFa Kot
KOIora Oepinerin Orey kecTeciMeH, coHnmaii-ak Kapei3nbl Mep3iMiHeH OypbhIH ©TEreH JKaraiijga HeMece
e3re ceOenrtep OoMbIHIIA (MeINIIEpIEMEHIH, MEp3iMiHIH e3repyi >koHe T.0.) Oonamakra bank Oepetin
OTey KecTeciMeH 63iHiH ce3Ci3 KelliceTiHiH Ounaipei.

218. TapanTtap baHKTIK Kapbl3 HMIAPThIHIA KOPCETINTeH MeKeHxkainap OoiibiHmma [llapTka KaTeICTHI Oip-
OipiHe xabapiamaiiap MEH eckepTrenep xioepeni. Erep xabapnamanap MeH eckepriienep ocbl baHKTIK
Kapbl3 INApThIHAA KOPCETUIreH alyIIbIHBIH MEKEeHXalblHa TaIlCBIPBICTBI, KyphEpJiK MOIITaMeH
ki0epinreH O0osica He KeKe KOJIbIHA TaIChIPhIICA, THICTI TYPJE Kacaljbl )KOHE allbIHIbI JeTl ecenTemeIl.
Mekenxaiibl e3repce oHe Oy Typaiibl keneci Tapanka xabapiamaiap MeH eckepTrenep skidepiimece,
Oenrini MekeHkail OoibIHIIA XibepinreH xabapiamanap MEH eCKepTIenep THICTI TypJe >KeTKi3inai aen
ecenrenieni. Xabapiamanap MEH ecKepTHesnep >XiOepislyiHiH >KeTKUTIKTI pactay QakxTici xibepymiHig
moImTa KpI3MeTiHeH (YMBIMBIHAH) ainFaH TyOipTeri Oomisim Tabbiiamel. JKibGepyri, erep kibepymriHiH
VKBITICBI3ABIFEI HEMECE KaTeci mojenjeHndece, TyOIpTeK aiFaHHaH KeWiH Xxabapiiamanmap HeMmece
€CKepTIeNiep KOFalyblHa KOHE/HeMece YpJIaHyhl ToyeKeJliHe jkayankepuiiikrte Oonmaiiner. Kidepymi
xaT-xabapiapaplH IOMTa KBI3METI apKbUIBI JKETKI3UIYIHIH SKBUIIAMIBIFB VIIMIH JKayamnmKepIIUTiKTe



OomMatinel. by perTe xaT-xabapiap, erep OHBIH epTepeK Mep3iMje KETKI3UIreHiHe pacTay KoK 6oJca,
OHBI XOHENTKeH COTTeH Oacram KyHTi30emik 3 (ym)  KYHHIH asKTaixysl OOMBIHINA XiOepymriHiH
MEKEH)KailblHa JKeTKI3iai nenm ecemrtenedi. Xar-xabapnap/ akmaparrap — TalChIPBICTBI XaTlleH He
TeJierpaMMaMeH KiOepiireH jkarfaiia, OocblHIAil  xar-xabapnap/ akmapaTTap oJiapApl >KiGepymrire
TaIICHIPBUIFAH KYHI aJIBIHIBI JIET €CETTEICT.

219. bank ocbl bBaHKTIK Kaphl3 IIapThI OOWBIHIIA ©31HIH KYKBIKTaphl MEH MIiHACTTEpiH
KP konnmaHeicTarbl 3aHHaMalapblHa COMKec VIIHIN —TysiFanapra Oepyre KyKpUIbl. Kapei3 amymibl
BankTik Kape13 mapTel OOHBIHINA ©31HIH KYKBIKTaphl MEH MIiHACTTepiH baHKTIH kazbama KemiciMiHci3
YIIiHII TyJIFanapra 0epyre KYKbIFbI KOK.

219-1.Kapei3 anmymblHBIH ©MipiH, [€HCAayJbIFBIH, MYJKIH JKOHE/HEMece MYJIKTIK KYKBIKTapbIH
CaKTaHIBIPY Typalbl TajamTap/aepektep OonraH >karmaiiga, TapanTap ocel LlapTThIH Keneci epekiie
TaJanTapbIMEH CO3Ci3 Kelicei:

1) CakraHaplpy CBHIAIBIKAKbI coManapbl Kapbl3 comacklHa SHTi3UITeH jKaFaaiia, baHKTIH aKiiaHsl
TiKeJel caKTaHAbIpY YHBIMIAPBIHBIH NaliackiHa ayAapyblH Ha3apra ajia OTHIPHII, OHbIMEH KapbI3 amymisl
KaltapeMchI3 Kemiceni, lllapT xe3 kenren cebenrep OoWbIHIIA Mep3iMiHEH OYpPBIH OY3BUIFAH JKaFmaiia
(KapsI3 kaiftappurraH xarnaiiaa), Kapeis anymsr bankke cakTaHasipy YilbIMAaphIHA ayJapbUTFaH COMaHbI
Teneyre (Kalrtapyra) MiHIETTI;

2) Illapr ke3 kenreH cebenrep OoiibIHIIA Mep3iMiHeH OypbiH Oy3putran karmaiina (Kapsis
KaWTapbUIFaH >Kar[aiifa), cakTaHIBIPY CHIAJBIKAKBI COMAchiH Kaphl3 amymibiFa KailTapy cakTaHABIPY
IIaPTTAPBIHBIH /CaKTaHIBIPY MOJMCTEPIHIH TalaNTapblHa COHKEC JKY3€ere achIphbliaibl;

3) Kaps3 OoitbiHIIa apThIK TeaeM maiaa OojFaH armaiiia, baHk apTeIK TeJeHTeH coMaHbl Kapbi3

anymeiHbIH [lapTTa HeMece Kaphi3 anyInbIHBIH OTIHIIIIHIE KOPCETUITEH AepeKTeMelepi OoWbIHIIa
KalTapazbl.
219-2. Kapwz anmymsl BankTik Kapei3 maprtTapbl/ockl Kockiny maptel OoifbiHIIa OepeliekTepai etey
Mep3imaepin OysraH xarmaiina bank Kapei3 amymisiHeiH baHkTe ambuirad OapliiblK MIOTTapbIHIAFHI
aKUIaHbl OKLIaylayfa; >xkoHe/Hemece Kapbi3 amymbiHblH baHkTe amibiFaH OapiiblK IIOTTAapbIHAH
OepeleKTep COMachlH, COHBIH IIIIHJE Mep3iMi KEIIiKTipiIMereH Oepeliek COMachblH OJapAbl TiKele
Je0eTTey apKbUIbl JKoHe/HeMece Kaphi3 aiyiibiHbIH 0acka OaHKTEp/ie HEMECE 63re KapiKbl YHbIMIapbIH 1A
(MHCTHTYTTaphIH/IA) alIbIIFaH OapibIK OAHKTIK MIOTTAphIHA KOWBUIATHIH, aKIENTi Talal eTIeHTIH ToleM
Tanan-TarcelpMalapbl HEeTi3iHAe OHIIpIN anyFa KYKbUIBL. BOpBI coManapbl ecenTeH HIbIFapbUIFaH COH,
erep erey comackl BKIII OoiibiHIIa GOpPBIII KaJABIFBIHBIH COMAachlHA TEH KeJeTiH 0osica, oHna Kapsi3
anymeiablH BKI OofibiHIIa MiHAETTEMENEpiH Mep3iMiHeH OYpBhIH opbiHAaybiHa OaitmanpicThl BKIII
©3iHIH opeKeTiH aBToMatThl TypAe TokTaransl. BKII GoiibiHIa OepemiekTep inriHapa eTeNreH Karaaiia
Otey kecreci e3repriieai; bank oy Typanbl Kapbl3 anyiiblHBl Ke3 KENreH KOJDKETIMII TACUIMEH
xaOapiangsipansl. Kapez anymsl CTaHgapTThl TalanTapAblH OCHl TapMarbMEH OenrijieHreH OaHKTIK
MIOTTapJaH aKIIaHbl OHAIPIN alry TopTiOiMeH ce3cCi3, KalTaphIMChI3 Kefice i xoHe baHKTiH kaii xxaz0aria
Hemece aybi3ina Tanadbl OoiibiHIIa baHk e3repTkeH OTey KecTeciHe KOl KOloFa MiHJeTTeHe i, Oy peTTe
bank Orey kecrecin Kapbi3 anymibiabiH MekerxkaibiHa BKII kepceriireH aepektemelnep OOWBIHIIA
TaIChIpIC XaTIeH ki0epreH xarpaiina Kapei3 anymsl bankke baHKTiH KoJI KOWBIIFAH JaHACBHIH aTallFaH
Kecrenepai bank xibepren kyHHeH Oactanm 5 (6ec) )KyMbIC KYHIHEH KEUIiKTipMel KaWTapyra MiHIETTi.
KapbI3 anymisl ocbl Tanantsl OpbIHAaMaraH jKarjnaiia OepemexkTepi onan api ereyai baHnk aBromarThl
TOpTINTE — *KaHa OTey KeCTECiH eCKepyMEH €CelKe ajajbl oHe OOpBIII KaJABIFBIH OAaH opi eTeyni
Kaps1z amymsl ocsl Otey kecteci OOMBIHIIA KOCTAPIBl TOPTINTE KYpPrizyl THic, ocbiMeH CTaHIapTThI
TaNanTapra KochlIaThiH Kapbl3 amymibl ce3ci3 koHe KalTapbhIMChI3 KeJice .

3-Tapay. TapanTapabiH KYKBIKTaphl
220. BaHKTiH KYKBIKTApBbI:
1)  Kaps3 anymsira keneci sxaraainapaa Kapeis 6epynen Oac tapry:

. Kappl3 anymblHBIH COMaHbl Mep3iMiHJE KaWTapMaWTBIHBI Typalibl aHBIK KYyQJIaHJBIPYIIbI
JKaraanapIeiH 00ybl Ke31HE;

o Kapni3 anyiiblHbIH KapKbUIBIK JKaF/1aiibl HalllaparaH Ke3Je;

. BankTik onepanusiap/AblH JKEKeNereH TYPJIEPIH >Ky3ere achlpaThlH YHBIMIAPABIH, OaHKTEpiH
BaHkTiKk Kapel3 IMapTHIH THICTI OpBIHAAybIHA ocep eTeTiH KP 3aHHamMamapeIHBIH TajanTapbIHBIH
e3repyiH/e.

2)  Eprepexrte xacanran BKII menOepinge sxaHa Kapbizgapasl OepyaiH OipKakThl TOpTiNTe
TOKTaTBUTYBI:



- baHKTIK KapbI3 mapThIHAA KapacThIphUTFaH baHkTe, OAHKTIK OIeparisuIapblH JKEKEeIereH TYpIepiH
JKY3€Te achIpaThiH YilbiMaapaa xana Kapeinapaer 6epyni xKyprizoey KYKbIFbIHBIH TYBIHIAYHI;

- Kappz anymibiaely, ~— baHKTiH, OaHKTIK oOmepaiusyiapJblH JKEKEJIEreH TYPJIEPiH JKy3ere achIpaThiH
YHBIMIApABIH alabHAaFbl, BaHKTIK Kapbl3 mapThl OOMbIHINA ©31HIH MiHAETTEMENepiH OY3YHhI;

-YOKIJIETTI OpraHHBIH HOPMATHUBTIK KYKBIKTHIK TananTapblHa coiikec, Kapei3 amymisiHblH —~— baHKTIH,
0aHKTIK OIepaItusIap IbIH KEKeJIeTeH TYPJIePiH KYy3ere achIpaThiH YHBIMIAPIABIH KYPri3reH MOHUTOPHHTI
HOTIDKEJIepi OOMBIHIIIA alKbIHIAFAH Kap KbUIBIK )KaFIalibIHBIH HaIllapiiayhl;

3)  Kapsi3 anyumsiHblH  KapKbUIBIK JKaraaibiHa, Kapbi3asl MakcaTThl MaiaananybiHa, BaHKTIK Kapbi3
mapTel OoipiHIIa KamTamacki3 eTyre Kke3 KelnreH yakbITTa Tekcepy Kypridy; lllapTka xon koiiFaHHaH
keiiin Kapri3 anymisira Kapeiz 0epynen 6ac tapry:

o Kapei3 anymbiHBIH COMaHbl MEp3iMiHAEC KaWTapMaWTHIHBI Typallbl aHBIK KyoJIaHIBIPYIIIBI
JKarainapabH OOybl Ke3iH/e,

. Kaps13 amynisIHBIH Kap KBUTBIK JKaFTalbIHBIH HaIIapiaranbl bankke 6enrisi 6onrad Ke3ze;

o Kamramace3 ety »xarmaifpl HamapiaraH Ke3ie, OHBIH OTIMILIIr TOMEHJIEreH Ke3/e JKoHe/Hemece
OHBIH Oaranay KYHBI KEMIT€H Ke3/Ie;

. Kapeiz anymsl [LlapTThiH TajgantapblH cakTaMmarad ke3zue, Kapwi3 amymisl ocel [llapt OofibiHIa,

OHBIH imiHge KaMTaMacei3 eTyre KaThICThl MIHAETTEMEJICPIH OpbIHIaMaraH (THICTI OpbIHIaMaraH) Ke3/Ie
4)  Kape3 amymbiman  KpemuTTik  J0Che KaJBINTACTBIPY YIIIH KaXETTI KyKAaTTapibl Taiam €Ty,
cornaii-ak lapTTeie/BKII KonmaHeUTybIHBIH OapiblK MEp3iMiHIH iITiHAE Ke3 KelreH yakpiTTa bank
KaXCETT] JIeN caHaFaH KyKaTTaMajlap MeH aklapaTTapsl cypay.

5)  Erep bank Kapbl3 aiymibsIHbIH MIOTTapbIHAH OHBIH bepelerin koroFa akIenTIiCi3 TOPTINIECH THICTI
Kaps3 BanroTaceiHaH epeKIIeNleHeTiH BaTFOTAMEH aKila ajiFaH JKarjaiiaa akmranel aiipipOactay. Kapsi3
ATyIIBI OCHI apKBUTBI MYHIAl aKmaHbel baHk akmra aifpipbacTanaTeiH KyHI OenrineiiTin Kapbei3 BamoTacsiH
caTell aimy Oarambl OoifbIHINIA aifbpOacTayFa xoHe bankte, KP aymarbiHAarbl ’KoHE OJaH ThHIC JKEepAETi
Oacka OaHKTepJe *oHE OaHKTIK OINepalysuIapblH JKEKelereH TYpJepiH iCKe achlpaTblH YiHbIMIapaa
ampuFad Kapel3 anmymiblHbIH Ke3 KelreH OaHKTIK MIOTTapblHAH akilia ablpOacTaiaFaHbl YIIIH aJbIHATHIH
KOMHCCHUSI coManapblH Kapbl3 alyIIbIHBIH KOCBIMINA aKLENTici3 (KeNiCIMIHCI3) ajblll amyFa KeliCiMiH
Oepeni;

6) Kapbi3 amymisl KbeIpbIK KYHTI30€TiK KyHHEH actam Mep3imre KapbI3iblH Ke3eKTi Oellirin etey
xoHe/HeMece bankke Kapbis OolipiHina tuecini ColilakblHBL TeJiey Mep3iMiH Oy3faH karnmaiina, Kapbis
amymsigad BKII  mingerremenepin Mep3iMiHEeH OYPBIH OPBIHIAYBIH JKOHE HETi3ri OOpBII KaJbIFBIH
Kaiitapyasl, Ceiiakbiabl sxoHe bKIL Ootibiama 6acka bepemekTi Teneymi Tamar ery.

7) KapbI3ablH JKalmbl COMAachlHA KOMHUCCHSIIAD JKOHE CAKTaHJABIPY ChIAJIBIKAKBUIAPBIHBIH  COMAChI
KOCBIIFaH JKaFjaiija, akiia ayjaapbliFaHia aynaapy comacbiHaH - bankke BKII OoiibiHina Tuecii
KOMHUCCHSIIAP/IBIH COMACBIH JKOHE opi Kapal caKTaHIbIPY KOMIAHHUSJIAPBIHBIH MaiackiHa ayaapy YIIiH
CaKTaHIBIPY CHIMJIBIKAKBIIAPBIHBIH COMACHIH AJIBII aly.

8) Mep3simi kemrnikripinren Bepemiek TybiHmaran opOip kargaiina, Kapbel3 anyra OTiHIITE HOMipiepi
KepceTiireH Tenedonaap OolibiHIa Kapsi3 anymisira xadbapiay.

9) BKII rananrtapeia Kapbi3 anyisl yiiiH kakcapTy *KarblHa Kapaii 6ip jKaKThl TOPTIIIIEH ©3repTy.

10) Kapez amymsr (Kapeiz amymisiabeiH KbizMeTkepi/ «Kasmomra»y AK/esre bankTiH cepikrecTepi)
onapmeH xacackaH Illaptrapra coiikec aif cailbIHFbI TOJIEM COMAaCblHaH acaTblH COMAaHbI TeJIETE€H
*Karnaina, bank MyHmai aibIpManibUIBIKTI Kaphl3 anylibiHbIH OOJaIllakTarkl TOJIEMJEPiHIH eceOiHe
aiyra He Mep3iMi KewikTipiiren oepemiek (6ap OonmybsiHIa) eceOiHe anyFa KYKbUIbI.

11) Ocer HlapTTeiH Tanantapbid Kapbi3 anylibHEIH OphIHIAMay jKOHE/HeMece THICTI Typlle OpbIHAaMay
HOTIDKECIHJIC JKMHAKTajaFaH beperek comachlH OaHKTIK IIOTTHI TiKeJdeH pe0eTTey, TejeM Tajarll-
TancelpMaceiH Oepy apkpuibl Hemece KP  KonmaHbpUIaTBIH 3aHHaMaMeH OeNTiIEHreH e3re 9icTepMeH
Kapeiz anymeineiy bankre, KP  aymarpiHzarbl, ollaH TBIC XKepiepleri Ke3 KeireH OaHKTepae >KoHe
0aHKTIK OmepanusuIapIblH KEKellereH TYpJepiH iCKe achlpaThblH YHbIMAap[a amlblUIFaH Ke3 KelreH
0aHKTIK 1oTTapeiHaH Kapbl3 alymIbIHBIH KOCBIMINA KETICIMIHCI3 aKLENTici3 TOPTIIMNEeH (Jaychl3) aiblil
amy. Ocbl apkbuibl Kapbl3 amymibl ke3 KenreH OaHKTIK IIOTTapAaH e3iHe Tuecini ke3 kenreH Kapwis
coMachlH, ecenrenreH ChIaKbIHBI, IIBIFBIHAAP MEH HIBIFBICTAPBI, COHAN-aK eCenTeIreH TYPaKChI3IbIK
albIOBIHBIH COMAaChlH bBaHKTIH akKIeNTICi3 (JayCchi3) €CEeNTEH LIBIFAPhIN alyblHa KeiciMid Oepemi. By
perte BaHKTIH Ke3 KeJTreH TejieM Talal-TalchlpMachkl Hemece OacKa akIEeNTiCi3 alblll alxy Typajbl
HYCKaybl KOPCETIITCH IMOTTa HAKTHI KOPCETIITEH COMara OPBIHAATYBI THIC JKOHE aKIia >KEeTKUTIKCI3
Oonran >karmaiima — KapbI3 amymbIHBIH OaHKTIK IMIOTHIHA (-TaphlHA) aKIla COMAachl TYCKEHTE ICHiH
KaproTekana cakranazr,

12) Ocer apr OofipiHma Kappl3 amymsl MiHAETTEMENEpiH OpbIHAAMaraH >KoHE/HeMece THICTi



opbIHAaMaraH xarmaina, KP KonmaHbICTaFbl 3aHHAMaIapblHA COMKEC COTTaH ThIC TopTinTe KamTamacs3
eTy eceOiHeH O3iHiH TajanTapblH Mep3iMiHeH OYpHIH KaHaraTTaHAsIpy. byn perre bank Kapri3 anymisira,
Kape13apiy comaceis, ecentenred ChlakbIHbBI, TYPAKCHI3ABIK (aHBINIYII, ©CIMIYII) albIMIIYIAapbIH, OCHI
lapt OolipiHIIA MiHAECTTEMETEPiH OpBIHAaMAYbIMEH XOHE/HEMece THICTI OpBIHIAMaybIMEH KeTipreH
3ajangapapl, LIBIFBICTAPIbI KOHE ©3r€ IIBIFBIHAAPABIH OPHBIH TONTHIPYAb, KamTamachl3 eTyai ycray
OotipiaIa 3amangapasl, bepemekti eHAipy OOWBIHIIA MIBIFBIHAAPIB KOCA AFaHNa ©3iHIH TaJamnTapblH
HaKTBUIbI KaHAFaTTaHABIPY COTiHIE Oap KeJeMae KaHaraTTaHABIPYFa KYKbUIbI.

221. KapbI3 alylIbIHBIH KYKBIKTAPbI:

1) Kapsi3asl maligaganrad HaKTEI KYHAEPiHiH caHbl yiniH Cheifaksl Teser, ocskl [IapTTeIy (TypaKChI3IBIK
alipInTapel  Typajibl, JAeManbic/MepeKke KYHAEpi Typaubl koHe T.0.) epexenepiHiH eceOiMeH,
Kapezae/Kapsei3 6olibiamia bepeniekTi (inriHapa Hemece TOJBIK KeJIeM/Ie) Ke3 KeNIreH YaKbITTa oTey.

2) BKII sxacaran xyHHeH Oactanm 14 (oH TepT) KYHTI30eNiK KYHHIH IimIiHAe, COHmai-ak Kapbi3
anfaH KYHHeH Oactam Oip KYHTI30emNiK JKbUIIBIH askTanysl OolibiHIIa Kapbl3 O6epren KyHHeH Oactanm
bank ecenteren Crlifakpl ToneyMen Kapoeiapl Kaiitapy; Oy perre bankke Kapbi3apl kaiTapransl yIIiH
TYPaKCHI3IBIK AHBIITYIIEI MEH albITIITYJI CAHKIHSTIAPBIH TOJIEMEHII.

3) Orinim OoWbIHIIA YIII )KYMBIC KYHIHEH aclalThIH MEp3iMe aKbIChI3, OipaK KeMiHjae aibiHa Oip per
xa30ama Heicanna BKI GoitbiHma OopelITEl ©Tey ecebiHe Ke3eKTi TYCETiH akmaHbl O0eny (Herisri
Oopsimka, CriiakblFa, KOMACCHUSIIAPFa, TYPAKCHI3IBIK albIObIHA, allBITITYIIIapFa )KoHE OacKa TOJIEHYi THIC
comanapra), COoHAaii-ak baHKke TeleHreH akima comackl MeH KpeauT Oepy mmmuti (O6ap Oonranna)
TypaJisl )ka30allia HbICaHAa aKnapaTThl aiy.

4) bankke BKIII GoiisiHina OepinreH akiiaHsl illiHApa HEMece TOJBIK Mep3iMiHeH OYpHIH KaWTtapy
Typanel eTiHim OoiprHIIA 3 (YImI) >KYMBIC KYHIHEH acmalThlH Mep3iMie eTeyci3 kasz0alra HbpICaH[a
Herisri Oopsimika, CelliakpiFa, KOMHCCHSIFA, TYPAaKCHI3ABIK aibIObIHA, aWBIIIyIgapra >KoHE Mep3imi
KELIKTIpUIreH TeneMIepi KepceTe OTHIPHII, TeJIeHYi THiC 6acka coManapra OeNiHIeH KalTapbLIybl THIC
COMAHBIH MeIIIepi Typaslbl MOTIMETTI alry.

5) AnbiHaTBIH KbI3METTEp OOMBIHINA JayJIbl )KaFaainap TyblHIaraHaa baHkke jka30aia OTIiHIII jKkacay
JkoHe kayanTel KP 3aHHaManapeiHIa OCNTUICHTeH Mep3iMIe aly.

6) Xywmeic O0epyurire BKII Ooiibinina baukriy anaeiHgarel bepeiierin etey moThiHa OTEy KecTeciHe
Coiikec ail cailbIHFBI TeJeM COMAChIH JKaJaKblIaH YCTayFa >KOHE/HEMece ecenTey KYHIHIE YoKiIeTTi
JKYMbIC Oepymrire jkaz0ama eTiHil Oepy oHe OChlHAal comaHbl Kapbi3 anylIblHBIH aThiHaH BaHKTiH
HIOTBIHA ayaapy.

7) bankke BKIII Ooiipiaina Kapsiz Oepy Typanbl OTiHIIITE KOPCETIIreH >XKeKe 0AChIH KyollaHABIPaThIH
mamimertep, BKII HeMipi xoHe KOATHIK ce3 xabapnanraH ke3ne, bKIL OoifprHIa akmaparTsl ayb3iia
Hemece jka3z0alna HeIcaH/a any.

8) Erep nerisri 6opbir Hemece ChlifakbIHBI ©6T€Y KYHI JIeMajibic He MepeKe KYHAEpiHe TYceTiH Oolica,
TeJIeM/Ii OZlaH KeWiHT1 KelleCi )KYMBIC KYHi KYpri3y.

9) IlIapt Go¥bIHIIA KEMICTIEYIIITIKTEP TYbIHIAFAH KaFaakaa, 0aHkTik omOyacmanra (bank men Kapbi3
AIYIIBIHBIH 3aHMEH KOPFAJIATBhIH MyJJieNiepi MEH KYKBIKTapblH KaHaraTTaHIbIPY Typallbl KeJiciMre Kol
JKETKi3y MaKkcaTelHAa Kaphbl3 anmymisl — OHBIH JKeKe Tyirara XKyriHyi OoiisiHina bank nen Kapsi3 amymist
apacelHarel MNOTeKalblK — Kapbl3 [IAPTHIHAH TYBIHJANTHIH KeNiCIEYIIUTKTEp/li PEeTTeydi JKy3ere
achIpaThIH ©31HIH KBI3METIHJIE TOYEJICI3 KEeKe TYIFaFa) KYTiHY.

4-tapay. TapantapabiH MiHaeTTEpi
222. BaHKTiH MiHaeTTEpI:
1)  BKllI-na Gekitinren xarnaitnapna BKII xacanran kyHHeH Oactan 14 (oH TepT) KYHTI30€TiK KYH
imriHge, conmaii-ak Kapenbl anraH KyHHEH Oacrtam Oip KbULIBIH asKTaTybl OOMBIHINIA ECeNTenreH
CBIMAKBIHBI YCTall OTBIPBIN, TYPAKCHI3ABIK aWbIOBIH HeMece KaWTapbUIFaHbl VIIIH aWBIIITyI
CaHKIIMAIAPBIHBIH OacKa TypJepin ycramait, Kapeisasl kaObuiaay.
2) Kapbi3 anymbiHbIH OTiHION OOMBIHINA YII JKYMBIC KYHIHEH acHalTBIH Mep3iMmae eTeyci3, Oipak
KeMiHzie aiibiHa Oip per »xaz0ama Heicanna [llapt GoiibIHIIA GOPHINTHL ©TEy ecebiHe KEe3eKTi TYCETiH
aknianel Geny (Herisri Oopsinika, CeliaKpiFa, KOMUCCHSUIAPFA, TYPAKCBI3MbIK abIObIHA, albINITYIIapFa
JKoHe Oacka Mep3iMi KEIIiKTipiireH TeJeMIepAi KepceTyMeH TeJieHyl THIC coMalapra), COHJai-ak
Bankke TejeHreH aKia coMackl MEH KpeauT Oepy TuMuTi (0ap OosFaHma) Typaibl aknaparThl Oepy.
3) Kaps3 anymsiasiy oTiHimm 6oiibiHma bankke BKII GoiisiHIna GepilreH akiIaHbl ilIiHapa HeMece
TOJIBIK MEp3iMiHEH OYpBIH KalTapy Typasbl YII KYMBIC KYHIHEH aclaiThIH MEp3iM/Ie aKbIChI3 XKa30aiia
HbIcaHa Herisri Oopeimka, CpliiakbpiFa, KOMHCCHUSFA, TYPAKCBI3ABIK aWbIObIHA, aWBINIYJINapra >KOHE
Mep3iMi KeIIKTIpUITeH ToJeMIEpIi KOpceTe OTHIPHIN, TojieHyl THic 0Oacka comamapra OeiHTeH



KaTapbUTYBI THIC COMaHBIH MOJIIIIEP] TYpaJIbl MOIIMETTI aiy.

4) Kapez amymisira MiHAETTEMENEpAi OpBIHAAY Mep3iMi KENIKTIpIITeHAIri >KoHEe ImapT OOWbIHIIA
TeneMIepi Teney KaxeTTiri Typaisl Kapbiz 6epy Typaisl OTiHimTe KopceTinreH Tenedongap OOHbIHIIA
Hemece SMS-xabapiama TypiHIE MOMTAIBIK Kyphepli HeMece GakCUMuie XadapiaaMachiH, 3JCKTPOHIBIK
xabapiamMa apKpUIBI, coHpaii-ak KP 3aHHaMachiHma TBHIMBIM caidblHOAFaH OapilbIK e3re TacUIIepMeH
xabapray.

5) Kapsi3 anymsiHblH jxa30amia etiHintia KP 3aHHaMalbIK akTiiepiHae OeNTiieHreH Mep3iMe xa3oaria
JKayal KapacThIpy jKOHE JalblHIay.

6) BKII OoiipiHIa KYKBIKTHI (Tajam KO0) YIIHIII TYJIFanapra OepreHue yII )KYMBIC KYHIHIH IiIIiHIe
Oy Typanmel Kapbi3 anymibira (OHBIH YOKUIETTI TYJIFAChlHA) OCpiireH Tajal KOK KYKBIFBIHBIH TOJBIK
KeJIeMiH, Heri3ri Oopblmka,CeliaKpiFa, KOMHCCHUSFA, TYPAaKCBI3IBIK aiblObIHA, aWBINMYJIApFa JKOHE
TelleHyi THiC 6acka comanapra OeJiHTeH arbIMIAFbl KoHe Mep3iMi KEeNIKTIpiNTreH KaJIIBIKTHI KepceTe
OTBIPHIN, coHAali-aKk Kaprwi3asl eTey OolibiHIIAa OynaH KeWiHTi Telemep MakcaThlH — baHkke Hemece
Tasamn Ko KYKBIFBI OepiIreH TYJIFaHbl xabapaap ery.

7) Kapeiz OoiipiHIa coHFBI ToneM kacay coringe bKII OoiipiHIIA aFpIMAarbl KoHE Mep3imi
KeIIKTipinreH Oepernek KoK OonraH »karmaiina, bank Kapbei3 amymbiHbH jka30arra OTiHINI HETi3iH[e
apThIK TOJICHreH coMmaHbl Kapbl3 amymibia KalTapyra MiHACTTI. AKIIaHbl KaiTapy akmanbl Kapei3
aTymipl IIOTHhIHA OaHKTIK aynapbiM jkacay apKpUThl Kyprizimeni. byn perre baHk Kailtappuiysl THic
coMaaH OaHKTIK IIBIFBICTAPIbI YCTAIl KATYFa KYKBUIBL.

223. KapsbI3 ajiylIbIHBIH MiHI€TTepi:

1) Kapb3abiH Mep3iMALTIK, KaWTapbIMIBUIBIK JKOHE TOJICMIIK IIAPTTAPBIH KaTaH CaKTay.

2) bankke KapbI3 amymsHBIH KapKbUTBIK Kai-KyHiH TeKkcepyre OapbIHIa KOIFadbIc KOPCeTy.

3) bankriy OipiHIi Tanan eTyi OoibiHIIa, Kapbl3 anymsigan KpeAUT JOChECIH KABINTACTBIPYFa KaKETTi
KykaTTapael, coHpaii-ak Kapeiz amymbinan bank Hlaprrery/ BKI opeker ety mepsimi imiHzae ke3
KEJIIreH yaKbITTa KAKET JIeT eCeNTEHTIH Ke3 KeJITeH Ky’KaTTama MEH aKmaparTsl Oepy.

4) Ocsr apTra/BKIII-1a KapacThIpblIFaH TOJBIK KOJEMIIE, TYPAE, MEp3iMIIe, TOPTIITE KOHE MOJIIIepIe
Kapri3abl Telney xoHe o1 OolibiHIa ecentenred ChliaKbIHbI, COHIal-aK 0acKa TejaeMIepi oTey.

5) bank Kapesae! sxone lapt/BKII Tanantapeina colikec ecentenred ChlifakbIHBI MEP3iMiHEH OYpHIH
KalTapyApl Tajan eTkeHae, baHk TamaOblH anFaH KyHHEH Oacram 7 (KeTi) KYHTi3O0ediK KYH immH[e
BaHKTiH KepceTiireH TaaadblH OPBIHAAY.

6) bankti 7 (keri) KyHTI30ediK KyH ilIiHJe MEKSH)KaWbIHBbIH e3repriireHi Typansl, Illaptka koca
Oepiiren OTiHilITEe KOpceTUIreH 0acka MAIiMeTTepHAi Koca jkoHe/Hemece Kapbl3 alyIIbIHBIH JKYMBIC
OepyiriMeH eHOeK IapThIH Oy3FaHbl HeMece TOKTaTKaHbl Typaiisl skoHe/HeMece Kapoi3 amymsiabia BKIL
OOolbIHIIIA KE3EKTI TOJEM/II 6Teyre aKIIAChIHBIH JKOK €KCHIIT Typajbl koHe/Hemece Kaphi3 anylibiHbIH
KaHaai na Oip COTTBIK HPOLECKE TAPThUIFAHIBIFBI Typasibl >koHe/HeMece Kapbl3 alyIIbIHBIH MYJIKiHE
TBIABIM CaJIBIHFAHJIBIFBl JKOHE/HEMece ayBIPTIANbIK CaJBIHFAHIBIFbl (HEMece MYHJAal JKardaiIibiH
TYBIHJIaybIHA HAaKTHI Kayin Oap ekenpiri) Typansr; BKIL GolibiHIIa MiHAETTEMENEPIiH OPBIHIATYHI YIIIiH
TOYEKeNJIIH TYyBbIHIaFaHbl Typalibl jxa30amia Typae xabapnay. CoHpaii-ak yIIiHII TYJIFanapiaH oJapIIbiH
angeiHaarel bepemek comaceiHan 50 (eny) maiibl3 KoHE OJaH acaTblH COMaJarbl MiHAETTEMENIEpiH
opbIHzIaYy Typanbl Kapbl3 anyiibiFa Tajiamn KowraH sxarnaiaa, bankri Kapeiz anyiibiaeiH baHk anjapiHaars!
MiH/IETTEMEJIEPiH YaKbITHIH/IA OPBIHAYFaA 9CEep ETETiH OapIIbIK JKaFaaiaap Typajibl yaKbITBIHIIA Xabapaap
eTy.

7) Kapeiz amymsr BKII OolibiHIa MiHOETTEMeNepiH OpBIHAAMAaraH JKoHE/HEeMece THICTI Typae
OpBIHJaMaFaH Xarnaiaa bankke TYPaKChI3IbIK albIOBIH (AHBITIITYII, OCIMITYIT) TOJIEY.

8) BankTi 7 (keri) kyHTI3OemiK KYHHIH imiHAge Oacka OaHKTepae OAaHKTIK IIOT allbUIFaHIbBIFHI,
COHJali-aK Ke3 KeJITeH KPeOUTOpIbIK bepemiektiH Oap eKeHIri koHe OHBIH MeJIILepi Typajsl Xxadapaap
eTyre.

9) tlapt/ BKIII GoiipiHmia MingeTTeMenepid Kapbl3 amyniblHbIH Ke3 KeJTeH YIIHIII TYJIFalap aJbIHIaFbl
OapibIK Oacka MiHIETTEMeNIepre KaThICThl OIpiHII Ke3eKTe OPbIHAAY.

10) BankriH »*a30amia Tana0biH anrad correH Oacran BKIII-Fa Ko Korora jxoHe OpbIHIayFa OalIaHBICThI
OapJbIK HIBIFBICTApABI JkoHe/HeMece bank Kapwiz anymubiasid BKIL OotibiHia MiHAETTEMEICPIHIH Ke3
KeJIreHiH OpbIHaMay KoHe/HeMece THICTi TYp/e OpblHIAaMay HOTHXKECiHe LIeKKeH, coHnai-ak [Llaprra/
BKII-na Genrinenren 0acka MbIFBICTapAbl baHKTIH jka30amia TanaOblH ajnFaH KyHHeH Oacrtarr 7 (keTi)
YKYMBIC KYHI iIITiHAE TeJey.

11) KapeI3nbel anraH coTTe, COHAaM-aK 0acka skarmainapaa bank 6epren xoHe Kapbi3 amymibira KOJTaiiIsl
OTey KecTeciHe KON KOIFa, ofaH coiikec Kapoizapl erey xoHe on OoiibiHmIA CHIHAKBIHEL TONEYi
XKYprize/.



12) bapnplk MiHgeTTEMENep OOMBIHINA ©31HIH OapiIbIK MYJIKIMEH jkayan Oepyre (aKImIaHbl, JKBIDKBIMAJIBI
JKOHE JKBUDKBIMAWTBIH MYJIKTI, MYIIKTIK KYKBIKTBI, KYKBIKTBHI (TaJlanTapiabl), Oaraimbl Karas3mapibl,
coHpaii-ak Kapbpl3 amymbira THecini ke3 KeiareH Oacka MYJikTi), om MymikreH KP KomgaHbicTarbl
3aHHaMachklHA Colikec KyH eHuipineni. Kapbl3 amymbl MiHIeTTeMeNepiH OpbIHAaMaraH HeMece THiICTi
TYPAE OpbIHOAMaraH >KarJaia TYpaKChI3AbIK ailbIObIH TeJiey JKOHE IIBIFhIHAApAbl eTey oHbl LlapTTsl/
BKUI-u61 operaaaynan 6ocarmaiasl. TypakchI3AbIK aifibIOBIH TeJey Typanbl Tajan OoibiHIa baHk e3iHe
KENTIPUITeH 3alalbl ISJICIAeyTre MiHACTTI eMec.

13) Kapsiz anymibr [laprka/BKII-Fa Kol KOIOFa oHE OpbIHAayFa OaiaHbICThI OApIIBIK MIBIFBICTAPIBI,
bank xommccusnmapbiH = TejeyMmeH, coHpai-ak Kaperz  amymemabiH - Hlapt/BKUI  Goifprama
MIHJCTTEMENICPiHIH Ke3 KEITCHIH OpBhIHIaMay >XoHE/HEMece THICTI TYpAe OpbIHIaMay HOTHKECIHJIE
IIEKKEH MIBIFBICTAPMEH, IIBIFBIHAAPMEH, 3ajajiapMeH OaiIaHBICTBI OapJibIK IIBIFBICTAPABI KOTEPEi; ajl
Kapsi3 amymrsr bark Genrineren Mep3imMzae onapasl 0Teyre MiHAeTTEHE .

14) bankrin Oipinmii Taman eryi Oofibiamia, IllapTrein/BKII TamanTapeina coiikec (Oap OonybrHma)
Kamramace3 erymi Oepy »koHE KOpPCETUIreH TajianTap OOWBIHIIA OapiiblK 0Oacka MiHAETTEMeNepi
OpbIHIAYy; coHnaii-ak bankTtiH Oipinmn Taman eryi OoiiprHma BKII opeker ety mep3imine Kapbizabt
KalTapy MiHJAETTeMeNepiHiH OpbIHIAIMAY TOYyeKeNliH CaKTaHABIPY; JKOHE CaKTaHABIPY Kardaibl
Oacranran >xarnaiga [latiga anymiel etin bankTi 6enriney.

15) Bankke ocel [llaptTa GenrisienreH TopTinTe xoHe Mep3imaepae Kamramaceis ety yeoiny; Kapsizast
TEK OHBIH MAaKCaTThl TarallblHAANTyblHa CoMKec naipanaHy >xoHe KapbI3gsl MakcaTThl Naijaliany,
KamTamace3 eTyniH HakThl KYHiH, COHbIMEH KaTtap Kapbl3 almylIbIHBIH KapKbUIBIK KYHiHE *KacanaThlH
Tekcepysepae bankke OapiblK jKaKTaH CENTIriH Turizyre. baHkTiy OipiHmm TanaObl OOMBIHINIA 3aHHAMA
TayanTapbiHa xoHe ockl LlapTTeiH TamanTapbiHa coiikec, KamTamachI3 ety cakTaHABIPY.

16) bankrtiH TamaOwl OoiibiHIIa KamTamMachl3 €Tyl >KOFAITKaH jkarjadaa (ypiaHy, >KOFaly, 3aHIibl
HeTi3/iepAie JKEKEMEHIIIK KYKBIFBIHAH alpbUTy >KoHe Oacka >KarJaiiap), COHBIMEH Karap TO3FaH,
JKarIalbIHBIH HallapjaraH, Oaracel TeMeHaereH xoHe ochl LllaprTa >kone Kamramace3 ety mapTeinaa
OenrineHreH Oacka na karnainapaa bankke bank yimia Komaitnsl KockiMira KaMtamacsi3 €Tyl YChIHY.
17) bankrin Tanan etyi 6oibpiHma, KP 3aHHaManapeiaa sxone ockl CTaHIAPTTHI TajanTapaa OeKiTiareH
xKarmainapna, ocel Llapr OolibiHIIa MiHAETTEMeNepiH Mep3iMiHEH OYpBIH OpbIHAAyFa JKOHE HeETi3ri
OOPBIILTHIH KaJABIFBIH KaiiTapyra, ColitakpiHbl skoHe LlapT OolipiHia e3re bepemekrepai Temey.

18) Kapsi3 anymist ocsl apkbuibl lapt nen BKI, conpaii-ak e3re iiecesi KyKaTTap/bl )kacayra 0apiibiK
KYKBIFbI OapJibIFblHA JKOHE KOJI KOKFa TOJIBIK KAOUISTTI eKeHiriHe keminaik Oepemi. Kapbi3 amyiib
kaOinerri Tyira Ooma oteipein, [aprrei, BKII >koHe €3re KYKBIKTBIK KYXKAaTTapAblH OapIibIK
tananTtapbiMeH TaHblcKanAbIFbIH; lapTTei/BKII sxoHe OGapiblk e3re iecne KyKaTTapAblH epexernepi
OFaH TYCiHIKTI xoHe oy lllapT TamantapblHa KaThICTHl XKAHBUIBICTBIPHUIMAaFaH EKCHIITiH pacTaibl.
Kappz amymisl €3 opekeTTepiHiH MoOHIH TONBIK ImaMana moubiHmaiaer, [laprtem, BKII xone e3re
KYKBIKTBIK KY’KaTTap/AblH TaJJATapbIMEH KENice/l ’KoHE OHBIH TalallTapblH TOJIBIK KeJIeMIe KaObulgaisl.
Kapsiz anymisl, congaii-ak [aptrei/BKII anmay, kyin kepceTy, KOKaH-JIOKKBI KOPCETY 9CEpIHEH JKOHE
e3iHe Mai1ackl aca a3 TalanTapMeH ayblp XKaFaaiiap calgapblHaH )KacalIMaFaH/IbIFbIH pacTal/Ib.

19) Koxa ce3ni yuriHIm Tyiranapra skapust etney. Kapbl3 aqyIiblHBIH KOATBIK CO31 OHBIH KiHOCIHEH
Hemece Oackala jkapusi eTUITeH Jardaiaa, Kapel3 anmymel eH Tasyaarbl Toynmikrep imiHae baHkke
KOJTHIK CO3/Il *aHAChIHA aybICTHIPY MakKcaThiHAa Oy ¢akTi Typaibl xabapiayra MiHAeTTi. byn perre
BaHk KOATBHIK ce3fi >kapusiayMeH OalIaHBICTBIPBUIFAaH JKaFrbIMCHI3 CallAapiiap YIUiH jKayarKepuIlikTe
OonmMaiapl.

20) BKUI OolibiHIIa aif calbIHFBI TeJIEMJEP aylapbUIFaHbl YIIIH ajblHATBIH Ke3 KeJreH Typeri
KOMHCCHSUIAp MEH albIMIapAbl Tejiey IIBIFBICTApPbIH, €rep MyHIai TeneMaep Oacka OaHKTEpIiH
Oemimmenepi Hemece «Kasmomra» AK apkbuibl xypriziice, o3 OeTiHIIEe KOTepy.

21) XKymbic OepyuiiMeH eHOeK IapThiH Oy3FaH JKaraiija Hemece Ke3 KejreH cebOerm OOMbIHIIA
JKaJIaKbIChl TycrereHae, baHkke ail calbIHFBI TeJIeMIEpl 63 OeTiHIIe, Ke3 KEJIreH 3aHJbl Heri3aepicH
eTey/i JKaIFacThIpy.

22) TapantapiplH €pKiHEH ThIC JKaF[aiyapia, erep Kapbl3 alylIbIHBIH JKYMBIC OEpYIIiCi Kagakbl
TeJiey Il KemikTipce jxoHe/HeMece «Kasmomray AK /0aHk-cepikrec ycTamaca jkoHe/Hemece baHkke aii
caifein 5 (Oec) >kymbIc KyHiHeH aca kemriktipce, Kapwiz amymsr [Haprra/BKII-na xapacTelpbuiFaH
TybIHIAFaH Mep3iMi KemnkTipyai baHkTi caHkumsiap KonjaHyra MaxOypiemel, bepemekri eteyni o3
OeTiHIIIe KYPri3yre MiHACTTI.

VI BOJIIM. «SMARTBANK» KamIbIKTHIKTaH 0AHKTIK KbI3MET KOpCeTy :Kyieci



1. XKannsl epexesiep
224. Ocpr lllapt Knuenttin ochl [lapTka Kocbkuty TopTiOiH, connaii-ak Kinentke «S SMARTBANK» KBK

(oyman opi — KBK xyiteci) skyleciHne 37MeKTPOHABIK OaHKTIK KbI3MET KOPCETY TajalTapblH JKOHE

TOpPTIOIH aHBIKTaWABI.

225. Kimmentke KBK skyitecinie aJIeKTpOHIBIK OaHKTIK KbI3MET KOpceTy i Oepy YIIiH Heri3, ocbl bemimre

colikec mapTka Kocklry TamantapeiMeH KBK xyliecinme omepammsmapasl Kyprizy Ke3iHae Oip»OJFbI

napoipai naiigananymen KimeHTTi cepmiHal coiikecTeHnipy apKpuibl skoHe Kimentti JlormH, mapomb

OOMBIHINIA COWKECTEHIIPY OOJBIT TaObIIA IB.

226. DyekTpoHIBIK OaHKTIK KpI3MeTTep/i, oHbIH iminae KBK »xyleciHne OaHKTIK KbI3MET KOPCETY

HHTepHeT Xemici apKbUIbI XKYpri3iiesi.

227. Kinment nen baHkTiH apacelHIarbl KapbIM-KaThiHacTapaa, Kmment KBK xyliecinme xemicTi

ABTOPIAHJIBIPBUIFAH 3JICKTPOHIBI TYpJe MalalaHbUIATBIH KY)KATTap Kara3 TachIMaJIaFbIIITAFbl THICTI

KyKaTTapra TEH Al TaHbUIaabl koHe ochl Lllapt OoiiblHIIA oJapFa yKcac KYKBIKTap MEH MiHAETTEepAi

(KP HOpMaTHBTIK KYKBIKTBIK aKTUIEpiHE COMKEC Kara3 TachIMalayliblia Oepidyi THIC KyKaTTap MeH

mapTTapAan 0acKaapel) TyIbIPaIbL.

228. lllaptka xoceurran Kiment men  bamk  Illaprra OekiTinreH OapiblK TajmanTap MeH
MIHJETTeMENepai KaObLI Al bl

229. Ilaptka kocweury OankTiH Oemimmienepinne KBK xyiiecine Tipkemy ke3iHme OTIHIIIKE KON KOO

JKOIBIMEH Jky3ere acwipputanel. KBK xkyliecine KambsIKThIKTaH Tipkey kesinme IllapTka xocbury kemeci

TYpJAE Xyprizinesmi:

o KBK »xylieciHiH calTbIHIA TipKey Ke3iHae Oip>KOIFBI MapoJibAl TIpKeyli aKTHBTEHAIPY JKOJIBIMEH

. OankomarTa Tipkey kesiHae Oankomarka JICH xoarel eHrizy kesinze TtesieM KapTachiHBIH

KOMETIMEH OHBI COUKECTEHIIPY KOJIBIMEH.

230. KBK xyitecinnme baHk OaillaHBICTBIH SIEKTPOHIBIK apHAJIaphl apKbUIBI OEpileTiH aKmapaTThiH

Kayinci3airi MeH KyMHsUIBUIBIFBIH KAMTaMachl3 €Tyre MyMKiHAIK OepeTiH TEeXHOJOTHSHBI MaijanaHa bl

231. KBK xyitecinge KiueHTTiH aTbiHaH Kypri3iiren OapiblK onepanusuiap YIiH JKayanKeplIiiK neH

MiHJeTTeMeNnep Kmuentke kykrenmenmi: bamk KBK okyilecinme akma aymapbIMbl — HeMmece

CaHKIUSUTAHIBIpbUIMaraH TeseMl jkoHe IlloTka omapra Oenriyi OOJFaH KOMKETIMIUTIK ToCUIAEpiH

naiinananyeiMed KimeHttiH arbiHaH Omnepanusuiapibpl  YOIHIN  TYJIFadapAblH  KYPri3reHi  YIIiH

JKayarKeplIuTikre OomManabl

232. Kmuent bankke Kiuentrin e3i, conpimMer Oipre KimmeHTTiH KiHoci OoiibiHmia He KimeHTTiH

a0aichI3/bIFbl/caakThiFbiHaH [110TKa KOJDKETIMAUIIK aifaH/UeNICHIeH YIIIHIII TYJIFalapAblH KeJITipreH

3aJ1aNIapbl/IIBIFBIHIAPEl  YIIIH )KayanKepIiTnKTe 00Iaibl.

233. KuwmeHTTiH aThIHaH )acanFaH Oapiblk Oneparnusuiapabl KimeHT xacalibl Jen caHana bl

234. KmueHT oOChl apKbUJIbl KOMITBIOTEp >KoHEe Oacka Kypanaap, JlormHziep, maposibiep JKoHE e3re

KnuenTri colikectenmipy Kypangapel KIWEeHTTIH wWeniriHae >kKoHe TNalifjalaHyblHaa OOJFaH Jemn

ecenrenetinine, Knuentrig tanan eryi OoipiHma (oHbH imiane KBK xyitecine, Kmuentriy llloTeiHa

YUIHIN TYJFaTap/elH  CaHKIUSUIAHIBIPhUIMAaFaH KOJDKETIMAUITT Typallkl Kymik OonraHna) baHKTiH

loTTe! OKIIayTaHABIPFaHFa JeiiH jkacaraH OnepanusuiapblHa KaTBICTBl TOYEKENT MeH JKayalKepIiiKTe

OoaThIHBIHA CO3CI3 KeJTice/Ii.

2. TepMunaep MeH aHBIKTaMAJIap

1) AxtuBtenaipy — KBK sxyliecinne kopkeTiMaunik amy MeH KIMEHTTI Tipkey JKypeTiH pactay
pacimi, KBK >xylieciHiH caliThl apKbUIbI TIPKEIY Ke3iHIe FaHa )KYpri3iIeTiH pacim;

2)  AxtuBTeHaipy mapoui — 0y Kimentrin ysutel TeneponsiHa KBK jkylieciHe KODKETIMALIIK aimy
MeH Tipkeyai pacrtay ymiH SMS typinae Kiuentke kiOepineTiH caHgap TaHOadapblHaH TYpaThIH
Oip>KOJIFBI TAPOJIB;

3) KBK — KambikThikTaH OaHKTIK KBI3MET KOPCETY;

4) Komxerimai kanabik — KiueHnt nmeH bBaHkTiH apachiHaa jkacanfaH IapTka colikec KpeauTrik
JAMMTTIH KOJDKETIMII KaIABIFBIH KOCa aiaraHmarsl, KiMeHTTIH OaHKTIK MIOTHIHIAFEI aKIIAHBIH COMACHI,
conpaii-ak OBepapadr;

5)  Orinim — Knuentrin Oyman opi kapait «SMARTBANK»y» XKyiiecin mnaiijanany MakcaTbIH/a,
Kiuentrin kacaran IllapteiHa colikec, oTeyci3 odepraHbl (YCHIHBICTBI) OasHIAWTHIH Kara3
TachiMayarpimTa KIMEHTTIH TONTHIpYbIHA apHairaH bank OepetiH pecmm xa3bama HeicaH (KBK
JKyHeciHe KOChUTy Typajibl OTiHiII).

6) Coiikecrenaipy — onbiq Jlorunine coiikec KBbK >xyliecinme eHrizinren >kone KnmenTtke OepinreH
[TapoabaiH TYITHYCKAIIBIFBIH PACTAUTBIH )KOHE TEKCEPETIH PaciMm;




7) Jlorun — TtanOanapma OeitHenmenreH «SMARTBANK» KBK kyliecin maimanaHyIbuiapIbiH
€CETITIK )Ka3ybIHBIH aThl;

8)  Omepamms — Kimentriy LloTTarsl ke3 KeireH OciHENCHYre THICTI ONepanuschl (TpaH3aKIHACH),
onblH iminae Kapranel maiigananymen mbirbic  Omnepanusuiapbl (KOJIMa-KOJ aKMIachl3 TeJIEMAaKbl,
KOJIMa-KOJI akuiaHel any xoHe T.0.), IlloTka KonMa-Koa akmaMeH He KOJIMa-KOJI aKIIachl3 KOJIMEH
aKIIaHbl eHT13Y;

9)  Mapoaw — KBbK xyitecinne KiueHTTI TymHYCKadaHABIPY YLIIH NaiiadaHblIaThiH jkoHe KineHTke
Oepinren Jlormamen OaitmanpicTel KiTMeHTKe FaHa OENTiM TaHOATAPIBIH KATFACTHUTBIFEL.

10) Bip:koarel mapoab — Bipxxoars! mapois (CeaHCTHIK Mmaponb) — skanceipsirad JJCH-koHBEpTKE
cansiaFal Hemece Kimment SMS-xabapnama TypiHze ysiibl TeneOHHBIH HOMIpiHE ajaThlH, CepHiHml
coiikecTeHIipy >KyHeciHiH  maponi. KimueHTTI KochbiMIna TYNHYCKaJaHABIPY YIIIH  >KOHE OHBIH
OmnepanusAceiH pacTay YIIiH Hai/1aTaHbUIaIb;

11) JCH-kouBept — nepOectennipiimeres [laponbai cakTayra apHaJIFaH JKalChIPbUIFAaH KOHBEPT,
coHpaii-ak bipkonrsl maponbaep;

12) KsbI3MeTTi KeTKi3ymi — maijgachlHa TeJieM JKYPri3iIeTiH XalblKKa KbI3METTEPiH dp TYpJepiH
YCBIHATBIH 3aHIbl TYIFA, YHBIM;

13) ot — KP 3anHamManapbIHBIH TaJlalTapbliHa Coiikec jxacaiarad Herisge bamkriy Kinenrtke armkan
OankTik moTel, KBK xylieciHiy meHOepiHme KbI3MET KOPCETiNeTiH OaHKTIK HIOT IapTHL;

14) Baukrin Tapudrepi — Knuenrke bankrik eHiM/Kbi3MeT Oepyi HoTmxecinme/ Knuenrrin Bankke
TeJielTiH ChIaKbICBIHBIH MOJIIIEPI;

15) DaekTpoHABIK 0aHKTIK KbI3MeT — CIIyTHHUKTIK OaillaHbIC JKyilieci Hemece e3re OailaHbIC
KypaJiiapsl apKbUIbl TeneOaiimaHpic xeminepi OoibiHIa KineHTke BaHKTIH KamIBIKTBIKTAaH OepeTiH
0AHKTIK KbI3METI;

16) DaexrTponablk Kyxkat — Illaprra xapacteippuirad bankke/KiveHTKE 3IEKTPOHIBI TICIIMEH
Oepinerin xoHe KypactbipsuiaTeiH KBK skyitecinne Omneparusinapasl sxacay Typansl KnnenTtrin/baHKTiH
OKiMi.

3. KBK :xyiliecinne 0aHKTIK KbI3MET KOPCEeTY TAJANTAPLI

235. KBK xyiiecinne Knment MHTepHET apKBUIBI JKYMBIC iCTEY1 YIIiH Keeciiepi 00mybl THic:

o JKeKe KOMIbIoTepi Hemece MHTEpHET KemiciHe KOChUIFaH 0acka 3JEKTPOHABIK KYPBUIBIMEI,

o Wnrepuer Opaysep Oarmapnamacel (Internet Explorer 5.0 sxone onan »xorapsel, Mozilla Firefox1.5
’KoHE onaH xorapsl, Opera 9.0 sxoHe 071aH JKOFapHhI).

236. Kiuentri KBK kylieciH maiimanany TajanTapbIMEeH TAHBICTBIPY KAKETTI aHBIKTAMaJIbIK
matepuanasl KBK xyitecinin WEB-caiiTeiHIa OpHAIACTRIPY apKBUIBI XKYPTi3iiei.

237. Kumument KBK xyiieci apKpuThl THICTI Ti3imMaeMernep OOWBIHIIA OaHKTIK OMEpanusuIapabl KYprisyi
my™mkiH. byn perre, banx Kumentri KBK kyitecinme Knuentke OepisieTiH KOJJJaHBICTAFbI
KBI3METTEepiH Ti3iMi >koHe baHkTiH KonmmanbicTarel TapudTepi Typansl xabapnay baHKTiH pecMu
NurepHer-caiiteinga WWw.eubank.kz  sxkone KBK skyiieciHme —akmapaTThl OpHAIacThIPy >KOJBIMEH
KYprizizeni

238. KBK xyiieci KiueHT yIiiH Toyiik 00ibl KOJDKETIMII, onepanusiiap BaHKTIH KYMBIC YaKbIThIHIA
JKY3€ere achlpbUIaIbl.

239. KBK »xyiteci MnTepHeT skemicinae MbIHA MEKEHKaiia opHamackan: Www.smartbank.kz
240. KBK xyitecinge Kimentke komkeTiMainik Oepy MeH TipKey Keneciiel xyprizineni:

o Bankrin Oeniminenepi apKbUIBL;
o KBK »xyiieciHiH caWTbl apKbLIbl;
o Bankomar apKbuIBI

241. KBK xyiiecinne Knuenrtke kommketiMainik 6epy meH Tipkey bankTiH Oenimienepine KnueHTTiH
KeJyl »OoJbIMeH Jkyprisijeni. KimueHTTiH Koa KoWiraH OTiHilnH anraH baHkTiH YokiieTTi KbI3MeTKepi
KBK xytiecinne Kimentke Ttipkey xyprizeai, xanceippuirad JJCH konseprre Jlornn men Ilapomni
Oepeni xone KnmentTiH Tapmaysl OoiibiHma OmnepauusuiapIbsl SKYPridydi pactay yimiH bBipskonFsl
NapoIbAepli ally ChI30aChIHBIH OipiHE KOCAIBI.

242. KBK xkyiieciniH caiiTbl apKblIbI KOJKeTIMALTIKTI 6epy MeH Tipkey Tek BaHk mbiFapraw,
Herisri Tenem Kapranapsin ycraymsl — KimenTrep ymiH rana pykcat eTizeni :xkoHe Kimentrep
KBK :xyiiecinin caiiTbiHma KambIKTBIKTaH sKyprizemi. KBK skyiiecinin caiiThiHAa Tipkejaren
Kauent ocel CTaHaapTThI TAJIANTAPFA ABTOMATThI TYpAe KOChLIABI Aen ecenTeseni, Kauenr oy
TypaJbl co3¢i3 XxadapaaHIbIPbLUIFAH KIHE €O3Ci3 KeJiceni.


http://www.eubank.kz/
http://www.smartbank.kz/

243. Kiuent «Tipkey» OemiMiHIe Keleci akmapaTThl KOPCETII, PETIMEH TipKey PACIMiH OPbIHIAMIbI:
Kapra Hemipi (asFaikel 6 caH skoHE COHFBI 4 caH);

[ KimuenTrin )KCH newmipi;

" Kon cesi (Kox cesin Kiuent Kapra mbsirapyra eTiHIlITe KOpCETETi).

Tipkey akTHBTEHAIpY MapoJliMeH TipKey HbICAaHBIHIA pacTanaisl. AKTUBTeHAIpYy maponi Kinnentke Kapra

IIBIFApyFa OTIHIIITE KOpceTiUreH ysuibl Oaitmaneic TemedoH HewmipiHe SMS-xabapmama TypiHze

YCBHIHBLIAIbI.

KBK xyiiecine kipy ymin Jlorua meH [lapons Kimentke Kapra mbrapyra eTiHIIITe KOPCETIITEH YSIIbI

Oaitnansic TenedoH HoMipine SMS-xabapiiaMa TypiHIE YChIHBUIAIBL.

KBK sxyiieciHiH cailThl apKblIbl TipKeNITeH Ke3le BipskoiFbl maponbaepl aly mpoleci aBTOMATTh TYPAC

SMS-xabapnama TypiHAe OpHATBLIA B

244. BankTiH 0aHKOMATHl apKbUIbl KOJDKETIMIUIIKTI Oepy >KoHe Tipkey TeK baHK HIibIFapraH, Herisri

tenem Kapranapsid ycraymsl — KineHTTep yiIiH FaHa pyKcaT eTiiei.

245. baskTiH OaHKOMAaThl apKbUIbl KOJDKETIMIUTIKTI Oepy »oHe Tipkeyai KimeHT GaHkOMAaT apKbLIbI

KAITBIKTBIKTAH JKYPri3emi:

. Kiment 6ankomatka keneni, Kapransr enrizeni, JJCH-koaTel pacTaiinsr;

o OankomarTeiH ~ MeHIOiHAe «SMARTBANK-ka Tipkey» cepBuciH TaHmangsl, «KemiceMin
Ty#imMecin O0achim, ocel LlapTThIH TamanTapsIMeH ©3iHIH KeIiCiMiH pacTai b,

o Jlorun meH Ilaponbi kepceTyMeH TipKeyai pacTay peTiHe YeK OachUIBII IIbIFapbLIa bl

246. Bankomatr apKbUIBI TIpKey Ke3iHe BipkoiFsl mapobaepl any cbi30ackl apKelibl SMS-xabapiiama
ApPKBLIBI aBTOMATTHI TYP/IC OPHATHLIA/IBL.

4. KBK sxyiiecinie omepanusijap Kyprizy TopTioi

247. KBK xyiieci apkputel moTtap OoibiHmIa  Onepanusmiap KimeHTTiH OaHKTIK MIOTHIHAA KajlFaH
aKIIaHBIH IIeTiHAe xoHe KpemuTTik TUMUTTIH OEKITINTeH HeMece pyKcaT eTUIreH oBepapadT JTUMUTI
comachiHa O0ap O0onyeiHna, bankrin TapudTepine coiikec ockl Oneparusuiap OOMBIHIIIA KOMUCCHSIIBIK
Celiiakbl COMACHIHBIH €CE0IMEH KYPri3iiei.

248. Kmuent KBK XKyiiecinne omnepanusiapapl )Kyprizy YIIiH:

° kbpi3MetTi Tagmainael (KBK JKylieciHme kepcerinreH TiziMaemenepieH);

° tagaarad OrnepanusiHpIH TypiHe OaliIaHBICThl KAKETTI mapaMeTpiepAl eHri3ei;
. Bipxon¥er nmaponbai eHrisymeH OrnepanusiHbl pacTanbl;

. DNEeKTPOHABIK KY)KaTThl opblHAayFa baHkke xiOeperi;

249. KBK XKytiecinne aBTOMATTHI pexuMIe bipyKOJFsl MapoibAiH TYIMHYCKAIBIFBIHA XKOHE KYXKATTapIbIH
JepekTepiHiH Ty3ynmirine — Tekcepy okyprizinemi. KBK — JKyifecinme — Tekcepy OTKeH KyKaTka
«Kabpuimanae» Mopredeci Oepineni.

250. «KaObumanne» Maprebeci Oap KykaTt aBTroMarthl pexumiae bKK Kyiiecinne ©OaHKTIK xyiiere
ophIHIANyFa Kidepineni, onan coH Kyxarrapra KbBK Xytiecinae «Opbinaayra» Mapredeci oepineni.
251. DneKTpOHIBIK KyKaTTap sl OpbIHIay baHKTIH ilIKi epexenepine ColKec Ky3ere achIphlIaibl.

252. bank Kmmentke KBK XKyiiecinge OnekTpoHIBIK OaHKTIK KpI3METTEp/i OepreH ke3ne, Kimentke
ONeKTpOHABIK ~ OaHKTIK KbI3METTEpAl YCHIHYABIH HETi3iHAe Xi0epy Typaibl HeMece JJIEeKTPOHJBIK
KyKaTTapael — ajly Typallel pactay Kananel. KimeHTTIH cypaybl OoiibiHImIa  BaHk 3IeKTpOHIBIK
KyKaTTapel aily Hemece xibepy Typalisl pacTay Oepeni.

253. DnexTpoHabIK KyxKarTapAsiH Moptebeci KBK IKyiiecinme opbeiHnay HoTHxeciMeH (0ac TapTKaH
Karjaina ce0e0iH curaTTayMeH) aBTOMATThI TYpe OCHHEICHEI.

254. Kmuent KBK XKyiteci apkbuibl KBK  XKyiiecinae «OpsiHpange» He «bac TapTbUIIBI»
MopTeOeNnepiHiH OFaH YCHIHBUIFAHBIHA JEHIH DJIEKTPOHIBIK KYXKaTTapZblH >KiOepilnyiH Kepi KaWTapybl
MYMKIiH.

255. KinueHTTeH ajiblHFaH  DJIEKTPOHJIBIK KYKaTTap aBTOMATThI PEXKUMIE OHICIE/II.

5. TapanTapablH KYKBIKTAPbI MEH MiHAETTEpPI

256. BaHKTiH MiHIeTTEpI:

1)  KBK xyitecinne Knuentri Tipkey 6apbiceinna Kimmentke KBK (JIBO) xyitecine kipy yuuin Jlorux
MmeH [laponbai ycoiny;

2) Kmment bBip pet maiimananyra skapaMisl mapoiipaepii bank GemiMineci apKbUTE Ko30€-Ke3 TipKey
Ke3iHae any TopTiOiH TaxHmaran skarmaiima Kommentke KBK okylieciHme omepammsuiapabl Kyprizyre
aprHanraH xarnceipeutrad J[ICH-kouBepTTe Bip per maiinananyra skapamibl MapoibAep >KHHAKTaMAaChIH
YCBIHY;




3) KBK >xylieciHiH CaWTHl apKbUIbI HeMece baHk OaHKOMAaThI apKbUIBI KAIIBIKTAH TipKEyai HeMece
Kimment bip per mafimananyra »xapaMs! maponbaepai bank 6emimineci apKpuTbl K030e-Ke3 TipKey KesiHzae
amy TopriOiH TaHmaraH skarmaiina KBK skyliecinge omepaumsuapisl kyprizyre apHainran bip per
naigananyra skapamsl maponbaepai SMS apKbUTbI KeTKi3yre Kocy;

4) KimeHT ceaHCTHIK KinTTEpi canbin xidepy ymriH SMS-xabapmamanapap! naiinagany O6apbIChIHIA
KUIT KayinTi apHa apKbpUIbl TaOBICTANIATHIHBIH TYCIHEIl, all CEaHCTHIK KUITTEp.i MaimanaHy Kayirci3mairi
KnueHT TapampiHaH SpeKeT eTy Mep3iMi IIEKTeyNi aFbIMIaFbl CEaHCTa CEAHCTBIK KINTTEpHAi TYABIPY
apKbUIbL, COHBIMEH KaTap TeK arbIMIArbl CEaHC >KoHe TeK KUIMeHTTIH arbIMIarbl JIEKTPOHIBIK KYXKaTbl
YIIiH CEaHCTHIK KiNTTI Maifanany MYMKIHIIIT1 ece0iHeH XKY3ere achIpbUIabl;

5)  Kumenrri KBK xyiiecinin naiaananymsicsl petinae 1 (0ip) OaHKTIK KYH ilIHIE TIpKEY;

6)  bank xarsiana KBK >xyliecine KOCBUTY/IBI Y3€TiH HEMece OHBIH KbI3METTEPIH NaliiananyFa Keiepri
KENTIpeTiH TEXHUKAIBIK )KYMBICTap IbIH JKYPri3inyi xaitnel KmnenTke xabapnay;

7)  Kuumenr nen bank apaceiaia xacanrad ocbl LLIapTThIH jkoHE ©3re KeTiciMASpIiH TalanTapblH )KOHE
KP 3aHHaMachIHBIH TananTapblH OpbIHAAFraH xKaraaiaa KiaueHTTiH DneKTpoHIBbIK KY)KaTTapblH OpbIHAY;
8)  DnekTpoHABIK KykKartapabl Knuenmmmin Kysycammapsl men axKnapammapovl ecenke ajy
9I1eKMPOHOBIK, HCYPHATBIHOA TIPKEY;

9)  bank tapudrepiHiH €3repTiyi JKaibl aKIapaTThl KYIIiHe eHy KyHiHe 14 KYHTi30emik KyH OypbIH
KBK »xyiiecinne xoHe baHKTIH pecMU CalThIH/IA OPHATIACTHIPY apKbLIBI Xabapiay;

10)  DmexTpoH Bl KYXKaTTapas! 3 (YII) Kb IIIiHIE CaKTay;

11) KJiuMeHTTiH IOTTapblHa pyKcaT €TUIMEreH KOChUTY Kayili KYIiri TyblHIaraH xarnaiina KiueHtke
DJEKTPOHABIK Ky)KaTTap bl KaObL1Iay MEH OHICY/I TOKTaTKaHIBIFbI JKaliIbl Xxabapiay;

257. BaHKTiH KYKbIKTApbI:

1)  Keneci xarpaiinapna Kimentke xabapnamait KBK okyiieciHe KOCBUTYIBI yaKbITIIA HEMece
TOJILIFBIMEH TOKTaTyFa skoHe/HeMece KBK »xyiieci apKbUIbl OAHKTIK KbI3METTEP/II KOPCETY/l OKIayiayFra
KYKBUIBI:

e  erep bankTiH miKipi OOMBIHINA OCHI MIapa JKyie KayilCi3AiriH KaMTaMachl3 €Ty YIIiH KaXeTTLTiT,

o  Kumuent KP 3annamacsi, ocel LllapTTeiy TamantapeiH Oy3ran Hemece KP 3anHamacs! Hemece Lllapt
OY3BUTFAHBI )KAWITBI KYAIKTIH TyBIHAAYHI.

2) Kiuentrin OalinaHeic apHamapbiHia Oereyuigep cajjiapblHaH 3aKbIMIaHFaH —OJICKTPOHJIBI
KYKaTTapblH KaObu1gamay,

3) KimeHTTiH moTTapplHa pyKcaT €TUIMEreH KOCBUTY Kayimi Ky[Airi TybIHAaraH jKaraaija, pykKcaT
eTIIMEreH KOCBhUIyFa OalJlaHbICTBI OapibIK MOH-)KaWmapibl aHbIKTaraHmia, KIMeHTTIH JOIeKTPOHIBIK
KYKaTTapblH KaObUIIay MEH OHZEY I TOKTaTY;

4)  Kumentren okyprisimin katkan OmnepaimsaceiblH KP  3aHHaMachlHa COMKECTITiH —TeKcepy
MaKcaTbIHJa OFaH KAaThICThl KOCBIMIIIA aKNapaT [eH KYKaTTapabl Cypary;

5) KBK xyiiecinne KnueHT onepanusiapbsiHa MEKTey KOIOFa KYKBUIBL.

258. KnueHnTTiH MiHgeTTepi:

1) Jlorun 6en [laponbai 6eTeH TysFanap KoJj XKeTKi3e aIMalThIH CEHIM/I XKepJie CaKkTay;

2)  bip per naipananyra xapamibl naponbaepi xarnceippuiran JICH-KOHBepTIIeH aiFaH jKarmaiaa
oJlapibl 0OTEH TyJIFasiap KOJI JKETKi3e alIMalThIH CEHIMII )KEepE CaKTay;

3)  KBK xyiieci apkpuUIbl TaOBICTaIFaH aKIAPATTHIH KYIVSUIBUIBIFBI YIIIH jKayanKepIIUTIKTI any;

4) Keneci xarnaiinapaa KBK »xyiiecine pykcaT eTiiMereH KOChbUTy Kayil TybIHIaybl *aiibl bankke
JIepey JKoHE Ke3 KeJIreH KOoJI KeTIMI TacliaepiMeH xabapiay:

e KBK xvyitecine Koceuty mapoii ke3nedcok oiirini Oosrybl (KOMIpOMEHTAlMs) HE COHJa KyZiK
TYBIHIAYBI;

e bip per naiiganaHyra j>kapaMIbl THapojiblep >KOFAIybl HEMece oJlap Ke3AeHCOK oWriii Ooiybl
(xoMITpOMEHTAINSA).

5) bankke Twecimi bank Tapudrepi Men ocekl lllapTheH KapacThIpbUIFaH COMAalap/blH OapIIbIFbIH
TeJeyre;

6)  ¥Ysuel TenedoH Hemipi e3repreH karnmaiina bankke Oemimmiere »kas0ama Typre OTiHIMITI Oepy
apKeUTBI HeMece coiikecTeHmipy mapteiMeH JICH-komera Tepin, Termem Kaprtackl OoiiprHIa GaHKOMAT
apKbLIbI KAIIBIKTaH JIepey Xxabapiayra;

7)  KBK xyiiecine KocbuTy mapoibaepl MeH e3re caiikectenaiprimrepai (Jlorun, bip per naiinananyra
’Kapamzipl Taposipaep JkoHe T.0.) Tek IapTTeIH OCBl TapMmarbiHIA KOPCETUITeH JXYiHe MeKeHKailbl
OoifpIHITIA Mainanany (Kapus KbLTY)

259. KineHT KyKbUTBL:



1) JKyiie Kayinci3miriH apTTBIpy MakcaThlHAa ©3 OeTiMeH mapoyibli e3repTy, bankke bip per
nmaiiananyra ckapamabl maponbraepi O0ap xkaHa JCH-xomBeprrepai amy Hemece bip maiimamanyra
yKapaMJIbl TapoJIbAEPi ay TopTiOiH e3repty yuIiH xabapiacy;

2)  KBK xyiiecinig Tana0sl OolibiHma [Taponbai e3repty;

3) bankren Kimentke kaxkerti KBK >xyiieci apkbutel bankke »oiganFan DJIEKTPOHIB Ky KaTTapIbIH
bank MepiMeH pacranraH KelripMenepin Oepyal Tanam eTy.

6. TapanTapabIH skayanKepuIijiiri
260. KP konmaHbICTarbl 3aHHAMACHIHBIH TaJlaliTapblHA COWKEC aKmapaT >KapusulaHybl THIC OOJiFaH

Kargainapnan Oacka karmainapaa Tapamrtapra ockl LapTTelH >KacalmyblHa >KOHE OpBIHAATYBIHA
KATBICTHI aKIIapaTThl YIIIHII TYJIFaTapFa )Kapus KpUTy YIIiH jKayarnKepIIuTiK )KYKTeTe/i.

261. bankke KnmeHT DneKTpoHIBI KYXKaTTapAbl OyphIC peciMaeyiHe jkoHe baHkke OIeKTpoHABI
KyKaTTapAbl Tamchlpy MYMKIHAITIHIH >KOKTBIFBIH TYFBI3aTBIH Oaiinanpic skeminepi Men MHTepHeT
JKENLIIepi AKYMBICHIHIAFBI OeTeyiep MeH OJKbUIBIKTApPhIHA JKAyaNKEePIITIK KYKTeIMEHIi.

262. bank ocsel lllapT TamanTapblH OopeIHOaMaraH Xarjaina KimeHT moTTapblHa pyKCaT eTiLIMereH
KOCBUTYJIBIH OPBIH aJTybl YIIiH KayarKepIIiIiK )KYKTEIMeHIi.

263. Knment bipxkonrsl maponpaepai amy yimriH SMS-xabapnamanapisl maiiianany OapbICBIHIA KilT
KayinTi apHa apKbUIbI TaOBICTANATHIHBIH TYCiHEMi, anm BipKoiFel mapoibaepnl maiiganaHy Kayimnci3miri
KnuenT tapansiHan Bipkonrsl maposbaep/i skacay apKbUIbI, COHBIMEH KaTap TeK arbIMIaFbl CEaHC JKOHE
Tek KiMeHTTiH aFbIMAarbl 3JEKTPOHABIK KYKAaThl YIIiH Bip»oiFel maponbaepai maiinanaHy MYMKiHAIT
eceOiHeH )Ky3ere achIphLIa/Ib;

264. bank IlapTThiH OCBI TapMarbl OOMBIHINA MiHAETTEMENEPl OpBIHAATY MYMKIHIITIHIH OKTHIFbIHA
ceOenkep OONATHIH KBI3MET JKETKI3YLIUICPIHIH OpeKeTi HeMece OopeKeTCi3Niri canmapbiHan KimeHT
ANJIBIH/IAFBI MiHAETTEMENEPiH OpBIHAAMAYbl HEMECE muicmi emec opblHOAybl YIIiH JKayanKepIIiiKTeH
Oocartbla bl

VII BOJIIM. TAPAIITAPABIH CTAHJAAPTTBI TAJIAIITAP HIEHBEPIHAEI'T ©O3T'E
KY¥YKBIKTAPbI MEH MIHJIETTEPI

1-tapay. BaHKTBIH KYKBIKTapbl MeH MiHeTTepi
265. BaHKTiH KYKbIKTApbI:
1)  Cranpaprrel Tanantapasl KineHTKe bIHFaiiIbl )KaFbIH €CKepe KaKcapTy MakcaTblHIa OipyKaKThl
TOpPTINTE ©3repTyre KYKbUIbI, BaHK ochIHAal Ty3eTynepliH eHrisimyi kainel Kimentke xabapiayra
MiHJETTi, COHBIMEH Kartap erep KiHMeHT TyseTynepMeH KelliclereH )araaiaa ojl jkazbamia Typae col
Kainbl bankke xabapiaysl THiC. 3aHHaMara KalIibl OonMaraH karnaiaa skoHe KimeHt baHk anmaprHaarsl
OapJbIK MiHAETTEMeNep i opbiHay mapteiMeH Kinuent [lapTThr Oy3y.
2)  KP zammamaceiMeH >xoHe ochl CTaHIapTTHI TalanTapMeH KapacTBIPBLIFAH jKarmaiimapaa KineHrt
IoTer GoibIHIIA ONIepalMsIIapAbl KYPrizyeH 0ac Tapry.
3)  Kimenr UloTbiHaa TamceipMaHbl OpBIHAAyFa KaXKETTI akiia coMachl KOK OOJFaH jKarmaiina
TanchlpMachlH  KaObulman anymaH Oac Tapryra, coHbiMeH Karap Kiment IlloThiHa KOWBUIATBIH
OpBIHAAJIMaraH Tajanrtap Oap Ooiran xaraaiiaa Kimment LoteiH sxabyman Oac tapry.
4)  Kimenrren KpemuTTik J0CheHI/ZIOChEHI KacayFa KaKeTTI KyKaTTapAbl YCHIHYIBI Tayal eTy,
coHbiMeH Karap Kimentren baHk Kaxer ereTiH ke3 kenreH akmapatTel LIlapTThiH opekeT eTy mep3imi
1TiHIe KajaFaH yaKpITTa Tajar eTy.
5)  Ocsl CranmaptThl TajanTapia KapacteipbliranHan O0acka KP 3aHHamaceina colikec Kiment ot
OOMBIHIIA IKYPri3UIeTiH omepanysuiapra KaThbICThl OAaHKTIK KYNHUSHBI CaKTayFa KOHE akmapar
KYNHSIIBUTBIFBIH KAMTAaMAChI3 eTYy.
6) KimenTtin OaHKTIK MOTHIH/A aKiia OoraH karnaiina Kimentrin CTaHIapTTh Talantapra KOChUTY
Ke3iHJie OUIIpUIreH KemiciMiH eckepe OTBIPbII, bepelekTi eTey YIIiH OCchl aKIIaHbI aKIETTCI3 allbII aly.
7)  Kuwmenrren Orinim, CraHmapTTel TalanTapMeH jkoHe/Hemece TapudrepMmeH KapacThIpBIIFaH
Kapsizael/Kpenurti naiinanany ymin CblifakbIHBI, TeJIEMAl, KOMUCCUSHBI, ©CIMIIYJIIbBI, COHBIMEH KaTap
e3re e TeJeMIepAi eHIipinm aiy; Ke3 KenreH yakpitta Knuentren KimeHTKe moT/Tanantel YCHIHY
apKbLIbI aiina Oonrad beperekTi/Mep3iMi ©TKeH OepEIIeKTI ©Teyi Tajar eTy;
8)  Kemmer kepcery camachlH Oakpuiay MakcatbiHaa Kiventrin Tenem kapmanap ycmaywivinapvin
Konioay Kvizmemine XyriHy kesinzeri KnueHTneH TenedoH apKpLIbl XKYPri3UIreH Kemicce3nepai xasy,
COHBIMEH KaTap OChIHJal )KYTi1HY OpBIH aJFaHbIH JJIEJIIIey MaKCaThIH/IA OChI Jka30anap/pl naigainasy;



9)  Gepemex/Mep3iMi 6TKEH Oepellek maiiaa 0oFaH Xarail aiasl OTiHIIITe HOMIpIIEpI KOPCETINTeH
tenedonap OoiipiHIIa Xabapiay;

10) Ilaprra xone CraHmapTThl TalanTapAblH LICHOEpiHIEri o3re KyKarTapiaa, coHbIMeH katap KP
3aHHaMacbIHAa OeNrieHreH OapibIK KYKBIKTapbIH MaliaaganyFa KYKbUTBL.

266. baHk TeMeH/eri ;KaraaWjapablH KaiichIOipi OpbIH ajFaH :Karaaiaa BaHKTIK Kapbl3 mapThbl/
Kpenurrik mumut 6epy Typaunsl mapTsl (0OynaH opi Oipre sxoHe xekeneit «KpeauT mapT» Jien aTanaThiH)
OolibIHIIA 0apJIBLIK HeMece KaichIOip MiHIeTTeMeHiH TOKTATBLIYBI KalJbl Oip:KaKThI TOPTinTe
Masdimaeyre >xoHe/Hemece KmmeHT bepemekrepiniH OapiblK cOMalapblH Mep3iMiHEH OYpBIH OTey/li
TaJlal eTyre KYKbUIbL:

1)  Kumenrt TapanbsiHan KpeauT mapThiHIa KapacThIPbUIFaH BATIOTAMEH YKOHE TOCIIMEH TOJIEM KYHIHE
Kpenut mapTtsl TananTapbiHbIH Ke3 KeJreH ceOer OOMbIHIIa OphIHAAIMAYbI;

2) KimenT nemece OaiinmanpicToippurrad TyFa (Kocapmac kapsi3 amymbl, Kemin 6epymri, Kocsivma
KapTa YCTaylIbICHl >koHEe T.0.) KOJJaHBUIATBIH 3aHHAMANBIK HOpManapasl Hemece Kpemut mapt
TalanTapblHBIH ~KaHchIOipiH HeMece OHBIMEH OalIaHBICTHIPBUIFAH KyKaTTapasl Oy3ybl Hemece
OpBIHAAMAYHBI;

3) bankte KimmenTnieH Hemece OaillaHBICTHIPBUIFAH TyJIFaMeH ochl CTaHAApTTHl TallalTaphIHA,
Kpeaur miaptka coiikec OepiireH eTIHIIITEpIiH HeMece KEMULMIKTepAiH Kaiceioipi Hemece LllapTka
KaTBICTBI aKmapaT asiChIHIA JOHE/HeMece KYKaTTapAa KepCeTUITreH AepeKTepi KYMOHIi, TOJBIMCHI3
0OybIHAa HEMece 3aH/IBIK KYIIiH JKOFAITKAHBIHA HET13/1iH 0ap OOMyHI;

4)  KiMeHTTIH TOJBIFBIMEH HEMece illliHapa ic-OpeKeTKe KaOLIeTTUIINIH KOFaJITYBI;

5)  KimeHt Hemece OaiNaHBICTHIPBUIFAH TYJIFAHBIH baHK mikipi OoiibiHIIa Tanan comachkl KimeHT
tapansiHad Kpeaut mapt OOHBIHIIA KapKbUIBIK MiHIACTTEMEICPAiH TOJBIFBIMEH >KOHE YaKbIThLIbI
OpBIHAATYBIHA Kayimi Oap HeMece KayinTi 00Iybl MyMKiH COT TPOLIECiHE KATBICYHI;

6) Kuwment Hemece OailIaHBICTHIPBUIFAH TYJIFAHBIH KalChIOip bepelieriHiH yakbpIThUIBI ©TEIMeYi
Hemece bepernrekti Mep3iMiHeH OYpBIH OTEYIi TANAIl €Ty KAXKETTLIIriHIH 6ap 00Iysl;

7)  Kuwmenrt Hemece GaiyIaHBICTBIPBUIFAH TYJIFA MCHIIITIHIH OApIIbIFBIHBIH HEMECEe KOMAKThI OOITiriHiH
OarachIHBIH TYCYl, 3aKbIMJIaHYbI, TOpKUIeHYI Hemece baHk mikipi OOMBIHIIA OCBHIHAANM >Karmaniapably
OpBIH ally MYMKIHAITHIH 0ap 0OMyBI;

8) Kenecineti xarmaiiap OpbIH allFaH XKaraaia:

a) Kimnent KP chIpTKapsl )kepre TypakThl TYPFBUIBIKTHI TYPY YIIIH KOIlyi;

0) KinreHTTiH 0TOACKH )KaF aiibIHBIH e3repyi;

B) Knment uemnirinmeri »xy0aimapabIH Ke3 KenreH OipJieCKeH MEHIIITiHIH 0eiHyi;

r) Mynik Tyracraii Hemece imiHapa KiueHTt kagaranaysiHaa O0Iysl;

n) KnueHt MmynikiHe HeMece OHBIH OeJliriHe THIHBIM CalbIHYybl (HEMece THIHBIM caly HaKThl KayiliHiH
TeHyi) jxoHe Tasgyaarsl 30 (0ThI3) KYHTI30€MIK KYH illiH/Ie TRIMBIMHBIH aJIbIHYBIHBIH OOJDKaIMAaYhI;

e) KimeHT MeHmiriH TONBIFIMEH HeMece KOMAaKThl OOJriH YIIHII TYJIFaHBIH HEMece MEMIICKETTIH
CaTBII aybl, 0J1aH aWBIPBHUTYHI, OHBIH SKCIIOPTTAYbl HEMECEe MEMJICKET MEHIIIITiHEe alfHATIIBIPY,;

9)  Kuwmenr kaHnaii 1a 6ip cebenke kapamactan KpeauT mapt OolbIHIIA MiHIASTTEMEICPiH OPbIHIAN
JKOHE 63 KYKBIKTapbIH NaijaraHa aIMaysbl;

10) VakwiTThIH Ke3 KeireH coTinie Kpeaurt mapTel OoiibIHINA KaHmai Oosica na Hemece OapiibiK
MiH/IETTEMEJICPiHIH OpPBIHIANYBI 3aHFa KaWIIbl HEMEece 3aHChI3, )KapaMChI3, OPBIHJATYFa MIHIETTI eMec
0O0ITyBI JK9HE aTKapblia alblHOAYBI;

11) KimeHT Hemece OaillIaHBICTHIPBUIFAH Tapal OJaH AJIbIHYFa THUECLTl coMajaplbl ©Teyre KaThICThI
KY3BIPJIBI COT OPTaHbIHBIH HICIIIMiH OPBIHIaMaYbl;

12) bBansk Knuentrig Kpenut mapt GoiibIHINA ©3iHIH MIHICTTEMENICPIH TOJBIFBIMEH JKOHE YaKbITBUIbI
OpBIHAAYBIHA KATBICTBI HAKTHI Kayill Oap Jern oniaysl;

13) Kiumenr mekteyci3 Gapnbik Kpeaut rmaprrapasl Kockauma, ockl IllapTka Koa KoifraHra Jaein
Hemece KOoJI KolFaHHaH KeifiH xxacaran e3re [llaprrap OoiibIHIIA 63 MiHIETTEMETEPIH OPhIHIAMAYHI;

14)  Kapsiz/Kpeaut sxemici/ oBepapadrt OepinreH mep3iMm asrbiHa AediH KIMEHT TeH OHBIH JKYMbIC
Oepyirici apachIHIAFbl €HOCK KaphIM-KATBIHACTAPHI asKTATYbI;

15) Kimentke KineHt taObichiHa BaHKTIH HEri3ri/KOMakThl YJIECiH KYPaHThIH KbI3METTEPIli KOPCETY
KapbIM-KaThIHACTAPBIHBIH TOKTATBUTYHI.

267. Ke3 xenren by3ynisiiblk OpeIH anFaH xaraaiina bank KimmeHTTeH KochIMINa KemiciMiH anMaii oraH |
(0ip) KyMbIC KYH OypblH xaOapian, bank Myzaumenepin KoprayFa KETKUIIKTI ’KOHE KaKET Ke3 KelreH
opekertepai (o3 OeTiHIE, COT TOPTIOIHIAC HEMECE COTTaH ThIC TAPTINTE) KoyiaaHyra *oHe KineHT eTeyi
THic bepelmekTiH TONBIK COMAaChIH alyFa, COHBIH IMIiHAE YUIHII Tyrranapra (COHBIH imIiHae OOpbIII
areHTTIKTepre) TarnchipMaiapasl oepyre, KnuenTrin KpeauT mapTel OolibIHIIA OSpeIIeKTI OHIIpIN ayFa



JKOHE OCHIFaH OaWIaHBICTHI OCHIHAAW VINIHIN TYJIFajdapra KPEOWTTIK JOChe MEH MYHIAW KbI3METTEp.i
KepceTyre KaxeTTi KivreHnTke KatbicThl baHKTeri 6acka akmapaTThl YChIHYFa KYKBUTBL.

268. bank Oy3ylIBUIBIK OPBIH alyblHa OaiiJIaHBICTBI KENTIPIAreH Ke3 KEJITeH JKOHE OapiibIK IIbIFBICTAP/bI
KitneHnt ecebiHe ®aTKbI3yFa KYKBLIbI.

269. Kpeaur maptel opekeT eTyiH KpemuT MIapThIMEH jKOHE/Hemece KOJJIAHBUIATHIH 3aHHAMAIIBIK
HOpMaJIapMEH KapacThIPhUIFaH TOPTIMTE XKOHE TalanTapaa TOKTaThUIAIbI.

270. BaHkTiH MiHIEeTTEPI:

1)  KuwenTke MiHIETTEMENEpi OPBIHAAYIbIH MEp3iMi KEHNKTIPUIreHi )oHEe TOJEMICPI TOJey JKOHE
[apT Go¥ibIHIIA ©3Te MiHIETTeMENEeP i OPBIHAAY KaXKeTTLIIr JKaiiiIsl Xabapiayra;

2) «Keke >koHe 3aHABl TYIFaJapAbIH JKYTIHYJIEpiH KapacTelpy TopTiOi Typamb»y KP 3anpiMeH
OekiTinren mep3iM imriHae KinenTiy jxaz0aliia oTiHINIH KapacThIPHIT OFaH *ka30allia jxayarl JaibiHaay;

3)  Kumentke jxa3baria cypary aiblHFaH KYHHeH Oactam 3 (ymr) OankTik KyH imruze Tapudrepme
oexitinren Ceritakpira Lot GolibiHIIA Y31HII-KeIIipMeIepAi YChIHY;

4)  IlapTka >xoHE ©3re KyKaTrTapra, COHbIMEH Kartap KP 3aHHamachiHa CoiiKec ajbIHFaH OapIiblK e3re
MIHJETTeMeNep/Ii OpbIHIayFa MIHIETTI.

2-tapay. KnineHTTiH KYKbIKTapbI MeH MiHaeTTepi
271. KnueHTTiH KYKBIKTAPBI:
1)  Kepcertinerin KbI3METTEpre KaThICTBI Iaysibl MAcelieliep TybIHIaraH skarmaiina bankke »xasbaria
xabapmacyra >xoHe 2007 >xpuUrFbl 12 KaHTapnarel «JKeke jkoHE 3aHJIBI TYIFAIAPIBIH JKYTiHYJIEPiH
KapacThIpy TopTiOi Typasby KP 3aHbIMEH OCKiTLIreH Mep3iM/Ie JxKayall aly;
2) Ulorrarbl akmiara 3 KajayblHIIA HETK €Ty, [OT OoWbIHIIA Yy3iHgi-Kermipme amy, KP
3aHHamachiHa, bank IHK-ka men [laptka coiikec LLIoTTHI xa0y;
3)  Craugaprrel Tamantap IeHOepinge Illaprra jkoHe e3re Kykarrapia, coHbiMeH Kartap KP
3aHHAMacChIH/a OeKiTiNTeH 0apibIK 6acka KYKBIKTap bl aiiadanyFa KYKbLIbL.
272. KnueHTTiH MiHIeTTePi:
1)  Orinimire, maprTapaa xoHe 6acka KyxaTTapa CeHIMII akapaTThl KOpCeTy;
2) llorrel maiinanmanyipl Oakpliay, aiibiHa 1 peTTeH KeM eMmec Y3iHIi-KemripMe aiy »KOHE OHbI
TEKCepy;
3) bBauk TapudTtepinme KepceTiIreH KOMHUCCHSIBIK ajbIMIApasl, COHbIMEH Karap IlapTTeIH
TaJanTapblHaH MIBIFATHIH 0acKa TeJIeMJep/i YaKbIThUIBI TOJIEY;
4)  Bankke OTiHimTe jxoHe 0acka KyKaTTap/a KOpCeTUIreH aKmapaTThiH ©3repyl sKailiibl e3repTysiep
KYIIIiHe eHy KyHiHeH Oacrar 5 (6ec) OaHKTIK KYHHEH KeIIiKTipMe# YaKbIThUTBI Xabapiay;
5)  bBaHKKe KeNTIpUIreH MIbIFbIHAAP/IbI OTEY;
6) KP 3aHHamachiHaa OEKITUIreH TelieMaep/ayAapbIMIap/sl )Ky3ere achblpy MEH TOIeM KYXKaTTap/bl
peciMiey, BaTIOTANbIK ONepannsIIapabl XKYprizy epexesepid cakray;
7)  Kumenrt llloThiHA YIIiHII TYJIFajap TapanblHaH YChIHbUIFaH KIIMEHTTIH aKUenTiieyiH Tanan eTeTiH
TelleM Tallal-TanchlpMallapblH aKIenTiieyre Hemece KiMeHTTeH Tamceipma aily KYHiHEH Oactam yin
0aHKTIK KYHHEH KeIIiKTipMel OHBI aKIeNTiIeyAeH qaenen 0ac TapTy xoHe onapasl baHkke KaiiTapy;
8)  bBankke Ke3 KelIreH oKiM, HYCKay, peCMH Tajall, pykcaT, xabapiama Hemece KamTamacwi3 eTyre
KaTBICTBl HEMece KaThICThI OoJia anaTelH HeMece KimeHTke KaHjai Oosca Jia YUIiHIN TYJIFa TaparbliHaH
YCHIHBUIFaH K3 KeJITeH KY>KaT alJbl iepey Xxadapiay ’KoHe oJapibl YChIHY;
9) bankke KnmeHT jkayamkep peTiHIe KaThICaThIH OapiblK COTTBIH iCTI KapayIIBUIBIKTAPbl Kbl
*oHe KimeHTke YUIiHIN TyJiFanap TapanblHAaH KOHBUIATBIH OapIiiblK Hapa3bUIBIKTAp (TajanTap) »Kauibl
nepey xabapiay;
10) Illorka KimeHnTtke THeciai Hemece aklia KaTe TYCKeH »karnaiina bankke aepey xabapiay jkoHe
bankke [lloTka Kare TyckeH aKiiansl 3 (yin) OaHKTIK KYH ilIIHIE KaiTapy;
11) KP camsIk opranaapeIMeH OapiIbIK eCell aibIphICyIapIbl AepOec JKyprisy;
12) bBank cypaHbichl OOiibIHIIA BaHKTEH CypaHBIC aiblHFaH KYHHEH Oacrtam 5 OaHKTIK KYH ilTiHZE
©31HIH KapKbUIBIK JKaFJaifblHa KaThICThI MAIIMETTEP/II YCHIHY;
13) bBank rumaparTapbiHa Hemece HHTtepHerTeri pecmu caiittan (Www.eubank.kz) CraumapTTel
tanantapaarbl, [llaprrarer sxone bank TapudTepaeri esreprynepmen aepoec TaHblcyFa MiHIAETTi. baHk
OCBI KYKaTTapra e3repTyJiepi eHri3reH xarnaiaa, KnmeHt ocel e3reprysep KyuiHne eHy kyHiHeH 1 (0ip)
kyH imiage bankke HlapTtrer 6y3y xoHe Kapramapasr Hemece IIoTTEI malmanaHyasl TOKTATy HEMeECE
KOCBHIMIIIA KeTiCIM/II JKacay HHUETI yKakbpl s)ka3z0arra xabapiayra MiHACTTI,
14) KP aymarblHIZarbl JKOHE ayMaFblHAH ThIC OpHalackaH Oacka OaHkrtepzeri (OaHKTIK
olepaLusUIapblH JKEKeJIEreH TYpJepiH Ky3ere acelpaThlH yHbIMIapaarbl) KiMeHT moTTapbelHaH akiia
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€CEeNTEeH IIBIFApbUIFaH Karaaiina KimeHnT akuenTici3 )KoHe TayChI3 TOPTINTE €CENTEH IIbIFapyFa KaThICTHI
baHKTiH OapibIK MIBIFBICTAPHIH OTEY;

15) KuueHTTiH KapKbUIBIK JKaFIailblH TEKcepyJiepiH oTKi3y OapbIChiHIa baHkke kKaH-KaKThl KOMEK
KepceTy;

16) bankke banktin OipiHmi TanaObl OOWBIHIIA TOChEHI KypyFa KaKeTTi KyKaTTapiabl jkoHe baHk
KaKET eTEeTIH Ke3 KelIreH KyKaTTaMaHbl XoHe akmapartel LlapTThiH opekeT eTy Mep3imi imriHzme Ke3
KeJIreH yaKbITTa YCHIHY;

17) bamkke Oacka OaHKTeple ambUIFaH OaHKTIK IIOTTap JKaWibl, COHBIMEH Karap KpemuTTik
OepemnreriHiy O0ap-KOFBI )KOHE MOJIIIepi Jkaiibl 7 (3KeTi) KYHTI30eliK KyH imiHae xabapiay;

18) Illapr GoiibiHIna MiHAeTTEMeNepAi KITMEHTTIH Ke3 KelreH YIIIHINI TYJIFaiap ajIblHAaFbl OapIibiK
Oacka MiHIeTTeMenepine KaparaHaa OipiHII Ke3eKTe OpbIHIAY;

19) Ogzinig miHgeTTeMenepi OolbIHIIA KOTAaHbICTarbl KP 3aHHAMAChIHA COMKEC OH/IPY KOJIAHBLIYBI
MYMKiH OapiblK MEHIIITiIMEH (OHBIH ilIiHAE aKIia, KBUDKBIMAIBI )KOHE KBUDKBIMAWTBIH MYIIIK, MYJIKTIK
KYKBIKTap, KYKBIKTap (Tajanrtap), Oaraisl Kara3aap, COHbIMEH KaTap KimeHTke Thecini ke3 KenreH 0acka
MYIIIK) kayan Oepyre MmiHaerTi. MiHaeTTemMenep opbslHIAIMaFraH HEMeCe THICTI OpbIHIANFAH JKardaiia
TYPAKCBI3JBIK albIOBIH TeJey MEeH HIbIFhICTapAbl oTey Kimentrti IapTThl jkoHE OHBIH aXBIPATHLIIMAC
OeJTiKTepiH OphIHAAY1aH OOcaTIakiIbl;

20) Illaptka »xoHe Oacka KyarTapra, coOHbIMeH Katap KP 3aHHaMacbiHa COWKeC aliblHFaH OapIIbIK
Oacka MiHIETTeMeJepiH OpBIHAAYFa MIHACTTI.

VIII BOJIM. KOPBITBIH/IbI EPEKEJIEP

273. aptka koceuran Tapan KP AK-teiH 389-0a0bIHBIH 2-TapMarbiHJa KapaCThIPBLIFAH HETi3nepre
coiikec oHBI Oy3ynbl Taman eryre KykKbuibl. Ockl LapTTel 0y3y Kocwkuiran Tapam banknen OekiTinreH
HBICAaHJ]a OTIHIITI Oepy apKbUIBI KY3ere achlpbuIaibl. TapanTap TONBIFBIMEH ©3apa ecell albIPhICKaH
xarnaiina lllapT ToneiFrpIMeH Oy3bITFaH OOJIBIN CaHATAIb.

274. Illaptka esreprynep banknen [aptTeiH »xaHa wMoTiHIH Hemece CTaHIApTTHl TajanTapra
e3repTyJiepi caiiTTa jkoHe Oacka OYKapaJblK akmapar KypaiJapblHia, ONepalMsIbIK 3aJiIapbIHIIa,
OemimInienepinae, OpHAJIACTHIPY apKBUIBI €HTI31Ie 1.

275. Knuent IllapTThiH »kaHa TaJlalTapblH TOJBIFBIMEH KaOBUIIAW/IbI, JkKaHAa OaHKTIK OHIMIEP MEH
KBI3METTEP/l TapTy >Kajimbl Herizzae ockl CTaHmapTThl TallaNTapMeH OENTiJIeHreH TopTinTe OTiHilI-
oepra apKbUIBI KY3€re achIpblIa bl

276. bank xone baHkmeH OypblH OHIMIEP/KbI3METTep OOWBIHINA MIApTTapjbl KacackaH KimeHTTep
apachlHIaFbl ©3apa KapbIM-KaThblHAcTap OypbIH KacacKaH mapTrap OoilibiHINA xanFacaabl. OcbiHIal
Knuentrep kaHa eHIMAEpHAl TapTKaH XaFjaiaa osap caidTra opHanackaH CTaHOapTThl TajamnTapra
JKaJIITBI HET13/1€ KOCBUIA/IBI.

278. banknen KP 3aHHamachiMeH IIeKTeyJep KOHbUIMaraH ©HIMAEPIe/KbI3METTEpre KaThICThI FaHa
[lapTka e3repTynep OipKaKThl EHTi3ie.

279. KnmeHT xoHe Ke3 KesreH Kocburrad Tapan CTaHZapTThl TajanTapra €HII3UINeH e3repTyJiepMeH
tanbicyFa MiHaeTTi; [llapTka *kaHa eHrizutimaepai Oiimey KineHTTi Hemece Oacka KOChUIFaH TapamnThbl
[lapTThl OpBIHAAyFa KATBICTHI MiHIETTEMENIEp MEH JKayanKepllilkTeH Oocarmaiinbl. CoHbIMEH Oipre
bank KP 3annamacweiana sxone Illaprra OenrinenreH Oapibik oxicrepmen (baiinmaHpic KypanmapbIMeH)
KocbulraH Tapamka esrepryjep, KaHa OHIMIEP >KOHE KbI3METTep Kalnbl xalbapiayra Oap BIHTACBIH
canaipl.

280. Ocpl CranpapTThl TaJlanTapAblH 0acka epekenepiHe KapamacTtad, bank KimneHTke 37€KTpOHABI
Oaiinansic, CMC-xabapnap xoHe/Hemece (¢akc OoiibiHIIA (GKorapelga >koHe Oynan opi Oipnecin
«bBaitnanbic Kypaagapbh» el ataiajibl): MbIHAAAW Ky)KaTTap sl OlTaipei.

. KinenTtin baHkTeri moTTapbl OOHBIHINA Y3iHIi-KelIipMenap;

. Kmment atpiHa xibepinerin Knventnen baHkrieH >Kypri3eTiH Ke3 KENreH MIOTTap jKoHe/Hemece
orepanusuIap Typajibl MAJIIMETTEp/ICH TYPAThIH KY)KaTTap, aHbIKTamanap, xabapiaManap, pactayiap;

o bank Knmentke ocbl CTaHIapTTHIK TaJlaTapablH epeKesiepine calikec xibepeTiH Oacka akmapar.

281. bank aknapartel Kimentke Baiinaneic Kypanbl apkeuisl OepreH sxarnaiina Kmment CranmapTThl
TaNanTap/ia aHbIKTaJFaH TOPTINTE JKOHE TallanTaplia >KiOepieTiH, SJEeKTPOHABI JXoHE (aKCHMUIIES
Kypajiaapel apKbUlbl akmapaT Oepy bBankriH bBaHKTIK KbI3MET KepCeTy Typallbl  ©TIiHilll-
odepTa/maprrapasly KoHe ockl CTaHAApTTHl TalanTapAblH epexenepiHe coiikec KimeHTke Axmapat
Oepy MiHIeTTeMeNepiH OpbIHAAYFa )KETKITIKTI eKeHIH MOWBIHIANIBI.

282. Knuent BaiinaHbic Kypajibl apKbUIbl ajibIlHFaH AKIApaTThIH 3aHIBIK TYPFbIIaH BaHKTIH YOKIJIETTi



TYIFajgapbl KOJIJIapbIMeH jkoHe baHk MepiMeH OEKITUIreH Kara3 JKY3iHAeri THICTI KyKaTTapabl aTyMeH
TeH OOJaThIHBIHA KeJlicel.

283. Ocnl apkpuibl KimmenT Baiinanbic Kypansl apkbuibl AKknapaTt Oepy KnmentriH AKmapatTsl Kayimcis
TYpAE aldyblH KaMTaMmachl3 €TIEHTIHIH OHE YIIiHINI TYJIFanapIblH AKINapaTKa KoJI JKeTKi3y Kayinm Oap
ekeHiH pacTaiiael. Ocbhl apkputel KimeHT akmapar OepymiH MyHAai HBICAaHAApBIH MalaTaHyMeH,
MYHBIMEH Katap AKNapaTThl aJMayMEH HEMEece YakKbIThIHAA aJIMayMEH, YLIIHIII TyJiFajap TapaiblHaH
caHKIMsATaHOaraH (pyKcaT eTiJIMEreH) KOJ JKeTKi3y MYMKIHIITIMEH, OHBIH ilIiHAE alasKTHIK dpEeKeTTep,
AxnapatTtel oneTTe KiTMeHTTIH TanchpMachIMeH KOMITBIOTEPIIIK JKaOaBIKTEI, YSUIhl (MOOWMIIBI) TenehoH
HeMmece Kiment oducinme/yiinme Hemece Oacka »Xepie opHajdacKaH (akc ammapaTbiH TaimajaHbIIT
anaThIHBIHA OaiyiaHbICCh3, KITMEHTTIH oHE YIIIHIIN TYJIFaTapAblH 3aHChI3 MMaliaaJaHybIMEH JKOHE THICTI
TYpAe maiifasanOaybIMeH OaliIaHBICTBI OYKLI )KoHE Ke3 KeJIreH ToyeKeli ©31He KaOblU1aaiabl.

284. Kiment banktiH Akmapat Oepy mporeciHie, AKmapartel Oepy, aly >KoHe/HeMece pacray YIIiH
naianaHpUIaTIH KOMITBIOTEPiH, (pakcumuie Hemece 0acka KaOABIKTBIH OYPHIC KYMBIC iCTeMeyiHEeH
Oonran KaHaai 1a Oip Oy3yIIBUIBIK YIIiH KayanKepIiliKTe 00IMaliTHIHBIMEH Kellice .

285. Knmnent conpnaii-ak banktig ocsl llapt OolibIHIIIA MiHAETTEMENIEPIH aca YKBIIICHI3 OPBIHAAYBI HEMECEe
KacakaHa OpBIHJaMayhl HOTI)KECIHEH OOJFaH IIBIFBIH eKeHi monengenOece, bankTiH ockl CTaHAapTTHI
TananTap OOWBIHINIA MiHICTTEMEJIEPiH OPBIHAAYHI XKOHE/HEMece THICTI TypJie OpbIHAaMaybl HOTHKECIHIC
KimeHT meryi MyMKiH IIBIFBIHIAD YIIIH )KayanKepIIUTiKTe O0TMaNTEIHBIMEH KeITiCe/i.

286. bank AKmapaTThl dJEKTPOHABI IOINTA JXoHe/Hemece Qaxc apKpuiel OepreHae Kmment bankTig
Baiinansic kypansl OolibiHina KinrenTtke 6epre akmnapaTbiHa OaiIaHBICTBI TYBIHAAYBI MYMKIH Ke3 KelreH
HapasbUIBIKTAp MEH Tananrtapjan baHkTi ce3ci3 OocaTabl.

287. bank nen KnmeHt apaceiaga Oackarna kemicinMece, KimmeHT baHKTIH KOpCeTKeH KbI3METiHIH aKbICHIH
Teneyre, coHpai-ak KIHMEHTTIH TamchlpManapblH/HYCKAYJIbIKTapbiH KIIMEHT HYCKaylbIFbIH OpPBIHIAY
BANIOTACHIMEH OpBIHAAyMEH OaiaHplcThl bBaHKTIH ~ OapiblK IIBIFBICTAPBIHBIH OpHBIH  BaHKTIH
KomaHbicTarbl TapudTepiHae KapacTHIPBUIFaH MOJIIEP/IE XoHE TalanTapMeH oTeyre Kemimik Oepei.
bank Tapudrepin KP 3aHHaMackiHma pyKcaT eTinreH mekte baHk 0ipKakThl €3repTyi MyMKiH.

288. bankrig Kiment llloTeIHaH aKIaHbl OHBIH AJIbIH aja KEIICIMIHCI3 KOMHUCCHS COMAcChIHBIH eceOlHe
TiKeJell ecelTeH HIbIFapy apKbUIbl 63 KbI3MET aKbIChIH (KOMHCCHUSHBI) aNbIN anyFa KYKbIFel Oap. Lllorra
€CenTeH UIBIFapbUTybl THIC OCHl KOMHCCHS BAJIIOTAChIHJA aKIla XETKiUIikci3 OosraH skarnmaiina banx
[lloTTaHn KOMHUCCHSHBIH 0acka BaJIOTalarbl KAKETTI 0ajlaMa COMACBHIH albIpOacTayra »oHE KOMHUCCHUS
COMAChIH J)Ka0yFa KYKbIFbI O0ap. AKiia aiibipdactay baHk ecenTeH MibiFapaThiH KYHI OeJrijiereH arbIM/I1aFbl
OaraM OOUMBIHIIIA KYPTi3iei.

289. Erep Ulorrarp akma baHk KbpI3METIH Teleyre J>KETKiJikci3 Ooiyica, BaHKTIH €3 KapacThIpybI
ooiibiama KP 3aHHamacwiHa colikec KimmeHT OepemieriH eTeyre, COHBIH ilIiHAE OOpBIII COMACHIH
KnuenTTin ke3 kenreH OaHkTepAe ambuiFad Ke3 KenreH LIloTTrapblHaH akIenTici3 eCenTeH LIBIFapbII
ayFa KYKBIFBI Oap.

290. baukrin Lot OotibiHIIa Y3iH/Ii-KOIIiPMEre KOMHCCHSACHIH €CENTEH IIBIFAPY/Ibl SHTI3yre JKoHE OyII
akmapaT bBaHKTIH THICTI KbpI3METIMEH OaiJlaHBICTBI KY)KAaTTapiaH aIbIHYbl MYMKiH eMec OOJaThIH
JKaraaiaa KochbIMIa xa30ala ecenrtep Oepyre KYKbIFbl 0ap.

291. Bank op0Oip kyHTI30emiK alipIH OackiHma HeMece Kaproukanbik oneparnusiiap yurid Lot/ AFeIMaarst
1IOT ambUiaTelH KyHi Kaproukaneik onepanusuiap yurisa [1IoT/AFeIMaarsl MOTKA KbI3MET KOPCETINreHi
YILiH KOMHCCHUS aJlajibl.

292. Ocwl apkputel Tapanrap MbIHaIal xKaFaainapaa:

. aprTel TOKTaTyFa, Kaproukanbik omnepanusmiap ymiH IIoT/AFeIMaarsl TIOTKA KBI3MET
KepceTinreHi yirin KiimeHT TenereH KOMHUCCHs KalTapbuTybl THIC €MeC eKeHiH;
° banktig IHK kapacteippuiran keseH imiHae KouwentriH OactamaceiMen Illot OolibiHIa

OnepauusiapabiH KoK Oosirad ke3inze banktin Knuentti xoceiMina xabapianapipMmaii LlloTka Kel3mMeT
kepceTyai 6acka Tapudke ayblcTBIpyFa KYKBIFBI Oap .

293. Kocwuty miapTsl meHOEpiHe KacaaraH [apTTapibl e3repTy, Oy3y Hemece y3apTyabl TapanTap, OChl
[lapTTa TiKejeH KapacThIpbUIFaH Kargaiyiapabl KocharaHga TapanTapiblH YOKIJICTTI OKLIIepi KOJ
KOSITBIH KOCBIMILIA KeJliciMaep apKbuibl pecimaeiini. Keiinri KyH KOHbUIFaH ©3repicTepiH XKoHe/Hemece
TOJIBIKTBIPYJIAPIBIH 0ACBIMIBIK KYIIIi Oap.

294. Tapanrap lllapTka OaiyiaHBICTBI TYBIHIANTHIH KaHIal fa Oip KYKBIKTap MEH MIHIACTTEPl CKIHIII
TapanTblH angpH ana ka30alia KeJiciMiH anmMmaii Oepe anMaiibl Hemece Kaifta 6epe aliMaiasl.

295. Erep ocbl CraHmapTTHIK TajanTapAblH/OaHKTIK KbI3MET KOpCETy IIapTTapbiHBIH KaHAald aa Oip
HeMece OipHeme epekelepl ’kapaMchl3 HeMece KaHmal ja Oip KaThlHAcTa 3aHCHI3 OOJBIT Kajca,
eIIKAaHAal mamMaa OChl Ky’KaTTa KeNTipiireH KajiFaH epekeNepIiH HaKThUIBIFbIHA, 3aHIbLIBIFEIHA HEMECe



OpBIHAAY MYMKIHIAITIHE ocep eTyre >KoHe HammapiaTyra THIC eMmec, Oipak Oy peTre MyHmai
Karmainapna TapanTap jkapaMchi3 epekeHi jkKaHa, 3aHABIK KYIIi 0ap epekeMeH aybICTHIpyFa OapIibIK
KYILTEPiH calyFa KeJliceTiHi KaObUIAaHaabl.

296. Erep Kmment CranmapTThl TajamTapra Ty3eTy eHrisyre Kemicmece, baHkti >xaz0ama Typae
xabapmanapipyra tric. Kiment baHk angsiHOarel MiHIETTeMeNepiHiH 0opiH OpbIHIAFaH XKaFaaima erep
OyJ1 3aHHaMara KaWmipl KenmMenTiH Oonca, KimeHTTiH baHKTIK KBI3MET KepceTy MIapThiH 0y3yFa KYKBIFBI
Oap.

297. BankTtiH KnueHT meH yuiiHIm TyiIFa apacbiHga KIHMEHT COTTBIK Tepreyre TapThUIFaH JKaraaiaa
IIEKKEH Ke3 KeNTeH COTTHIK MIBIFBICTap KimeHT moThiHa jkKaTKbI3bUIanbl. bank KimeHnrtke misiFbicTap
COMACBIH KOpCETill, TeJeM Tanar eTeli. KIMeHT MIOTTH anFaHHaH KeiliH Jepey Teneyre MiHAeTTi. bynan
Oacka bank mekken, bank Tapudrepinae kepcerinmereH, Oipak bank men KimeHT apacbiHaarsl KaTbIHAC
cajiapsl peTiHAe TYBIHJAybl MYMKIH Ke3 KelreH 0acka HIBIFBICTap Aa KIMeHT MIoThIHA »KAaTKBI3bLUIa b
bank KnuenTtke bank mexkeH OapiblK MIBIFBICTAPABI TOJNBIK KOPCETIM, akbl Teseyre mot oepeni. Knuent
KOPCETUITeH IOTTH allFaHHaH KeiiH OHBI Jiepey Tesieyre MiHACTTI.

298. XKammer epexenepre >xkoHe Tajamnrtapra/baHkTik KpI3MeT KepceTy OoifpiHmma IllapTka KaThICTHI
OapiBIK Ky)KaTTap aFbUIIIBIH, OPBIC JKOHE Kasak TiTiHAE jKacajFaH. AJIIAKTHIK OONFaH Ke3Je, TYIMHYCKa
00JIBINT TAOBLIATHIH OPBIC TUTIHACTI HYCKA OaCBhIMIBIKKA Ue 00JIabl.

299. KimeHT ochl apkpUIbl baHKTIK KbI3MeT Kepcery OoifbiHIma IllapTka >koHE OaHKTIK KBI3METTEpre

KATBICTBI 0acKa KY»aTTapra KOJ KO Ke3iHjae baHKTIH Jaya3bIMIbl TYJFATAPBIHBIH KOJI KOHJIAPBIHBIH
(hakc-kemipMenepin, Mepiepi naiaananysina, erep KP 3anHaMmaceiMeH Oackarna OenriienOece, bankke
KapCBUIBIK OLTIiPMEUTIHIH pacTaiIb.

300. bank Kimentrig Kpenur any yiriH xajnraH HeMece IIBIHAHBI eMec KyKaTTap JKoHe/HeMece akmapaT

Oepy akTiciH aHBIKTaraH jkarnaiaa, baHk OipkakThl TopTinTe )oHe KimenTke xabapiamacTtaH Keleci
aTalFaHIapra KYKbLIBL:

. [TotTel, KapTanel Hemece KocbiMIia kapTaHbl OKIIAyNaY;

o Kpenut nmumuTi sxoHE/HEMECe

o Kiment motsiH xaly;

o Kpenut mapteia 0y3y xoHe Te3 apaja OepelleriH oTeyiH Tajlam eTy.



