
ВНУТРЕННЯЯ ИНФОРМАЦИЯ#

ВНУТРЕННЯЯ ИНФОРМАЦИЯ

"Еуразиялық банк" АҚ-тың тарифтер жинағы 

№ Тарифтердің атауы
Банктің мобильді 

қосымшасындағы тариф атауы

5-БЛОК. Жеке тұлғаларға арналған төлем карталар бойынша Банк Тарифтері 

Өнім атауы Стандартты карта 
4,9

, Әлеуметтік карта 
9,10 Премиум карта Люкс карта Автокарта Экокарта

Карта атауы Mastercard Gold
2
/Mastercard World/Visa Gold

Mastercard World Black Edition

/Visa Signature/Visa Platinum
2  Mastercard World Elite/Visa Infinite Mastercard World Mastercard World

1. Жүргізу 

1.1. Картаны шығару, төлем картасының шотын жүргізу

1.1.1. Төлем картасы шотын жүргізгені үшін комиссия 
1
:

Ай сайынғы төлем:

 - негізгі карта бойынша 
8 0 теңге  2 000 теңге / 0 теңге 

10
 4 000 теңге/0 теңге 

10 қарастырылмаған қарастырылмаған

 - қосымша карта бойынша  0 теңге
10

0 теңге Mastercard Gold
3
, Mastercard World,Visa 

Gold/2 000 теңге
10

 Mastercard World Black 

Edition,Visa Signature

0 теңге Mastercard Gold
3,

 Mastercard World,Visa 

Gold/2 000 теңге
10

 Mastercard World Black 

Edition,Visa Signature/4000 теңге
10

 Mastercard 

World Elite,Visa Infinite

қарастырылмаған қарастырылмаған

Жыл сайынғы төлем қарастырылмаған қарастырылмаған қарастырылмаған екінші жылдан бастап 2 000 теңге екінші жылдан бастап 2 000 теңге

Бір жылдан астам уақыт бойы шығыс операциялары жоқ төлем картасы шотын 

жүргізгені үшін комиссия (күнтізбелік айда бір рет ұсталады) 
11 Белсенді емес шот үшін комиссия

шоттағы қалдық мөлшерінде, бірақ 1 000 

теңгеден аспайтын 
11

 (Әлеуметтік картаны 

қоспағанда)

шоттағы қалдықтың мөлшерінде, бірақ 1 000 

теңгеден аспайды 
11

шоттағы қалдықтың мөлшерінде, бірақ 1 000 

теңгеден аспайды 
11

шоттағы қалдықтың мөлшерінде, бірақ 1 000 

теңгеден аспайды 
11

шоттағы қалдықтың мөлшерінде, бірақ 1 000 

теңгеден аспайды 
11

1.1.2. Картаны қайта шығару: Картаны қайта шығару:

 - карта ұстаушысының бастамасы бойынша  - Сіздің бастамаңыз бойынша 1 000 теңге 2 000 теңге 2 000 теңге 1 000 теңге 1 000 теңге

 - Банктің бастамасы бойынша (оның ішінде картаның қолданылу мерзімі біткеннен кейін)
 - картаның қолданылу мерзімі 

өткеннен кейін 
0 теңге 0 теңге 0 теңге 0 теңге 0 теңге 

1.2. Ақшаны есептеу және аудару Меншікті қаражат Кредит лимиті

1.2.1. Төлем картасының шотына ақшаны есептеу: 

 - қолма-қол ақшамен

 - басқа банктерден аударумен 
Стандартты карта - сомадан 0%. Әлеуметтік 

карта - қарастырылмаған
сомадан 0% сомадан 0% сомадан 0% сомадан 0%

 - "Азаматтарға арналған үкімет" КЕАҚ төлем картасының шотына есептеген 

жәрдемақыларды, ұстап қалуларды және т. б. төлеу

Стандартты карта - қарастырылмаған 

Әлеуметтік карта - сомадан 0% 
қарастырылмаған қарастырылмаған қарастырылмаған қарастырылмаған

1.2.2. Картадан картаға ақшаны аудару
7 Картадан картаға ақшаны аудару:

Банктің қашықтық арналары арқылы:
мобильді қосымшадағы 

аударымдар

 - Банк клиентінің картасына 
 - Банк ішінде карта, шот және 

телефон нөмірі бойынша
сомадан 0%

сомадан 4% 

+ 500 теңге
сомадан 0% сомадан 0% сомадан 0% сомадан 0% сомадан 0%

 - ЖТЖ 2.0/ҰТК арқылы клиент картасына 
13  - ЖТЖ/ҰТК арқылы телефон 

нөмірі бойынша басқа банкке
әр аударым үшін 5 теңге әр аударым үшін 5 теңге әр аударым үшін 5 теңге әр аударым үшін 5 теңге әр аударым үшін 5 теңге

 - басқа банк клиентінің картасына (оның ішінде телефон нөмірі бойынша)
8 

 - басқа банк клиентінің картасына 

(оның ішінде телефон нөмірі 

бойынша)
8 

күнтізбелік ай ішінде 50 

000 теңгеге дейін 

(осыны қоса алғанда) – 

сомадан 0%; күнтізбелік 

ай ішінде 50 000 

теңгеден астам – 

сомадан 0,95% (min 200 

теңге)

сомадан 4% 

+ 500 теңге

Шотқа есептелген кредиттік қаражат - 

0% (тек Стандартты карта үшін).  

Басқа қаражат: күнтізбелік ай ішінде (осыны 

қоса алғанда) 50 000 теңгеге дейін - сомадан 

0%;

күнтізбелік ай ішінде 50 000 теңгеден жоғары 

–сомадан 0,95% (min 200 теңге) Жалақы 

картасы (қызметкер үшін) күнтізбелік ай 

ішінде (осыны қоса алғанда) 1 млн. теңгеге 

дейін – сомадан 0%;

күнтізбелік ай ішінде 1 млн. теңгеден астам - 

сомадан 0,95% (min 200 теңге)

күнтізбелік ай ішінде (осыны қоса алғанда) 150 

000 теңгеге дейін - сомадан 0%;

күнтізбелік ай ішінде 150 000 теңгеден жоғары 

–сомадан 0,95% (min 200 теңге) Жалақы 

картасы (басшы үшін) күнтізбелік ай ішінде 

(осыны қоса алғанда) 1,5 млн. теңгеге дейін – 

сомадан 0%;

күнтізбелік ай ішінде 1,5 млн. теңгеден астам - 

сомадан 0,95% (min 200 теңге)

күнтізбелік ай ішінде (осыны қоса алғанда) 300 

000 теңгеге дейін - сомадан 0%;

күнтізбелік ай ішінде 300 000 теңгеден жоғары 

–сомадан 0,95% (min 200 теңге) Жалақы 

картасы (басшы үшін) күнтізбелік ай ішінде 

(осыны қоса алғанда) 1,5 млн. теңгеге дейін – 

сомадан 0%;

күнтізбелік ай ішінде 1,5 млн. теңгеден астам - 

сомадан 0,95% (min 200 теңге)

Шотқа есептелген кредиттік қаражат - 

0%.

Басқа қаражат: күнтізбелік ай ішінде (осыны 

қоса алғанда) 50 000 теңгеге дейін - сомадан 

0%;

күнтізбелік ай ішінде 50 000 теңгеден астам - 

сомадан 0.95% (min 200 теңге)

Шотқа есептелген кредиттік қаражат - 

0%.

Басқа қаражат: күнтізбелік ай ішінде (осыны 

қоса алғанда) 50 000 теңгеге дейін - сомадан 

0%;

күнтізбелік ай ішінде 50 000 теңгеден астам - 

сомадан 0.95% (min 200 теңге)

басқа банктің қашықтық арналары арқылы:
 басқа банктердің қашықтық 

арналары арқылы аударымдар

 - Банктің картасына/Банктің картасынан 
 - Банктің картасына/Банктің 

картасынан 

сомадан 0,95% 

(min  200 теңге)

сомадан 4% 

+ 500 теңге
сомадан 0,95% (min 200 теңге) сомадан 0,95% (min 200 теңге) сомадан 0,95% (min 200 теңге) сомадан 0,95% (min 200 теңге) сомадан 0,95% (min 200 теңге)

1.2.3. Төлем картасы шотынан ақша аудару
7
: Шоттан ақша аудару: 

 - Банктің бөлімшелері/филиалдары арқылы  - Банк бөлімшесінде сомадан 1,5% + 500 теңге сомадан 1,5% + 500 теңге сомадан 1,5% + 500 теңге сомадан 1,5% + 500 теңге сомадан 1,5% + 500 теңге

 - ұзақ мерзімді тапсырмалар бойынша
 - ұзақ мерзімді тапсырмалар 

бойынша

Стандартты карта бойынша - қарастырылмаған 

/ Әлеуметтік карта бойынша сомадан 1% + 500 

теңге (Банк клиентінің пайдасына)

қарастырылмаған қарастырылмаған қарастырылмаған қарастырылмаған

  Банктің қашықтық арналары арқылы:
 Банктің қашықтық арналары 

арқылы

- банкішілік аударымдар Банк ішінде шот нөмірі бойынша қарастырылмаған 0 теңге 0 теңге 0 теңге 0 теңге 0 теңге 

 Қазақстан бойынша ұлттық валютадағы банкаралық аударымдар
Ұлттық валютадағы банкаралық 

аударымдар үшін комиссия
қарастырылмаған

аударым сомасынан 0,2%, min 150 теңге, max 

500 теңге

аударым сомасынан 0,2%, min 150 теңге, max 

500 теңге

аударым сомасынан 0,2%, min 150 теңге, max 

500 теңге

аударым сомасынан 0,2%, min 150 теңге, max 

500 теңге

аударым сомасынан 0,2%, min 150 теңге, max 

500 теңге

- Қазақстаннан тыс шетел валютасындағы халықаралық аударымдар (АҚШ 

долларымен/ағылшын фунт стерлингімен/ еуромен)
SWIFT халықаралық аударымы қарастырылмаған

аударым сомасынан 0,3%, min 5 000 теңге; max 

45 000 теңге 

аударым сомасынан 0,3%, min 5 000 теңге; max 

45 000 теңге 

аударым сомасынан 0,3%, min 5 000 теңге; max 

45 000 теңге 

аударым сомасынан 0,3%, min 5 000 теңге; max 

45 000 теңге 

аударым сомасынан 0,3%, min 5 000 теңге; max 

45 000 теңге 

 - Қазақстаннан тыс жерлерге шетел валютасында халықаралық аударымдар (рубльде) SWIFT халықаралық аударымы қарастырылмаған
аударым сомасынан 0,3%, min 2 000 теңге max 

30 000 теңге 

аударым сомасынан 0,3%, min 2 000 теңге max 

30 000 теңге 

аударым сомасынан 0,3%, min 2 000 теңге max 

30 000 теңге 

аударым сомасынан 0,3%, min 2 000 теңге max 

30 000 теңге 

аударым сомасынан 0,3%, min 2 000 теңге max 

30 000 теңге 

1.2.4. Төлем талабын, инкассалық өкімді және т. б. орындау (толық/ішінара) үшін комиссия  
1 Үшінші тұлғалардың талаптарын 

орындағаны үшін комиссия

Стандартты карта бойынша - сомадан 0,35%  

(min 700 теңге, max 7 500 теңге)/ Әлеуметтік 

карта бойынша - қарастырылмаған

сомадан 0,35% 

(min 700 теңге, max 7 500 теңге)

сомадан 0,35% 

(min 700 теңге, max 7 500 теңге)

сомадан 0,35% 

(min 700 теңге, max 7 500 теңге)

сомадан 0,35% 

(min 700 теңге, max 7 500 теңге)

1.2.5. Төлем картасының шотынан төлемдер 

 Банктің қашықтық арналары арқылы

- қызмет көрсетушілердің пайдасына төлемдер, бюджетке төлемдер
Қызметтерге ақы төлеу, төлемдерді 

бюджетке аудару
қарастырылмаған 0 теңге 0 теңге 0 теңге 0 теңге 0 теңге 

1.3. Транзакциялық комиссиялар 

1.3.1.
Банкоматта (Банк желісінде және басқа екінші деңгейдегі банктер желісінде) қолма-

қол ақша беру 
5 Қолма-қол ақшаны алу 

Шотқа есептелген кредиттік қаражат - 

0% (тек Стандартты карта үшін).

Басқа қаражат: күнтізбелік ай ішінде (осыны 

қоса алғанда) 500 000 теңгеге дейін - сомадан 

0%; 

күнтізбелік ай ішінде 500 000 теңгеден астам - 

сомадан 1,5% (min 200 теңге)

күнтізбелік ай ішінде (осыны қоса алғанда) 1 

000 000 теңгеге дейін - сомадан 0%; 

күнтізбелік ай ішінде 1 000 000 теңгеден астам - 

сомадан 1,5% (min 200 теңге)

күнтізбелік ай ішінде (осыны қоса алғанда) 1 

500 000 теңгеге дейін - сомадан 0%; 

күнтізбелік ай ішінде 1 500 000 теңгеден астам - 

сомадан 1,5% (min 200 теңге)

Шотқа есептелген кредиттік қаражат - 

0%.

Басқа қаражат: күнтізбелік ай ішінде (осыны 

қоса алғанда) 500 000 теңгеге дейін - сомадан 

0%; 

күнтізбелік ай ішінде 500 000 теңгеден астам - 

сомадан 1,5% (min 200 теңге)

Шотқа есептелген кредиттік қаражат - 

0%.

Басқа қаражат: күнтізбелік ай ішінде (осыны 

қоса алғанда) 500 000 теңгеге дейін - сомадан 

0%; 

күнтізбелік ай ішінде 500 000 теңгеден астам - 

сомадан 1,5% (min 200 теңге)

1.3.2. Кассада POS-терминалды пайдаланумен қолма-қол ақшаны беру: Қолма-қол ақшаны алу

 - Банк желісінде 
8  - Банк кассасынан

күнтізбелік ай ішінде (осыны қоса алғанда) 3 

000 000 теңгеге дейін - сомадан 0%; 

күнтізбелік ай ішінде 3 000 000 теңгеден астам - 

сомадан 1,5% (min 200 теңге) 
12

күнтізбелік ай ішінде (осыны қоса алғанда) 4 

000 000 теңгеге дейін - сомадан 0%; 

күнтізбелік ай ішінде 4 000 000 теңгеден астам - 

сомадан 1,5% (min 200 теңге) 
12

күнтізбелік ай ішінде (осыны қоса алғанда) 5 

000 000 теңгеге дейін - сомадан 0%; 

күнтізбелік ай ішінде 5 000 000 теңгеден астам - 

сомадан 1,5% (min 200 теңге) 
12

күнтізбелік ай ішінде (осыны қоса алғанда) 3 

000 000 теңгеге дейін - сомадан 0%; 

күнтізбелік ай ішінде 3 000 000 теңгеден астам - 

сомадан 1,5% (min 200 теңге) 
12

 күнтізбелік ай ішінде (осыны қоса алғанда) 3 

000 000 теңгеге дейін - сомадан 0%; 

күнтізбелік ай ішінде 3 000 000 теңгеден астам - 

сомадан 1,5% (min 200 теңге) 
12

 - басқа банктердің желісінде  - басқа банктің кассасынан сомадан 1,5% (min 350 теңге) сомадан 1,5% (min 350 теңге) сомадан 1,5% (min 350 теңге) сомадан 1,5% (min 350 теңге) сомадан 1,5% (min 350 теңге)

1.4. ССК-да тауарлар мен қызметтер үшін төлеу: Сатып алғандар:

 - Банктің желісінде және басқа банктерде  - Банкте және басқа банктерде сомадан 0% сомадан 0% сомадан 0% сомадан 0% сомадан 0%

 - казино/лотерея/электрондық ақшаны сатып алу үшін/электрондық әмиянды толықтыру 

үшін
7

 - казино / ұтыс ойындары, 

электрондық ақша және әмияндар
сомадан 3,5% + 1 000 теңге сомадан 3,5% + 1 000 теңге сомадан 3,5% + 1 000 теңге сомадан 3,5% + 1 000 теңге сомадан 3,5% + 1 000 теңге

1.5.
Жоғалған/ұрланған картаны бұғаттау, PIN-код есептегішті бастапқы қалпына келтіру, 

PIN-кодты ауыстыру
1
: 

Картаны бұғаттау:

 - жоғалған/ұрланған картаны бұғаттау  - жоғалту / ұрлау бойынша 0 теңге 0 теңге 0 теңге 0 теңге 0 теңге

 - PIN-код есептегішті бастапқы қалпына келтіру
 - PIN-кодты бастапқы қалпына 

келтіру
0 теңге 0 теңге 0 теңге 0 теңге 0 теңге

 - PIN-кодты ауыстыру
3  - PIN-кодты ауыстыру 0 теңге 0 теңге 0 теңге 0 теңге 0 теңге

1.6. Үзінді көшірмелер және қызметтер үшін өзге де комиссиялар
Үзінді көшірмелер және басқа 

комиссиялар
Меншікті қаражат Кредит лимиті

1.6.1. Банкомат арқылы балансты сұрау: Банкомат арқылы балансты сұрату

 - Банк желісінде  - Банк желісінде 50 теңге 50 теңге 50 теңге 0 теңге 0 теңге

 - басқа банктердің желісінде  - басқа банктердің желісінде 100 теңге 100 теңге 100 теңге 100 теңге 100 теңге

1.6.2. Төлем картасының шоты бойынша үзінді көшірме 
1
: Шот бойынша үзінді көшірмелер:

 - ай сайынғы  - ай сайын (ағымдағы ай үшін) 200 теңге 200 теңге 200 теңге 200 теңге 200 теңге

 - қосымша  - қосымша (алдыңғы ай үшін) 500 теңге 500 теңге 500 теңге 500 теңге 500 теңге

 - қосымша, соңғы 2 күнтізбелік айдың алдындағы әр ай үшін  - қосымша (мұрағаттық) 2 000 теңге 2 000 теңге 2 000 теңге 2 000 теңге 2 000 теңге

1.6.3. Төлем карта шотының қозғалысы туралы ақпарат беру 
1 Шот бойынша ақпарат беру: 

0 теңге

күнтізбелік ай ішінде (осыны қоса алғанда) 3 000 

000 теңгеге дейін - сомадан 0%; 

күнтізбелік ай ішінде 3 000 000 теңгеден астам - 

сомадан 1,5% (min 200 теңге)

сомадан 1,5% (min 350 теңге)

Карта мен шотқа қызмет көрсету

Картаны/төлем картасының шотын 

толықтыру

сомадан 0%

қарастырылмаған

қарастырылмаған

100 теңге

200 теңге

500 теңге

2 000 теңге

күнтізбелік ай ішінде (осыны қоса алғанда) 500 

000 теңгеге дейін - сомадан 0%; 

күнтізбелік ай ішінде 500 000 теңгеден астам - 

сомадан 1,5% (min 200 теңге)

сомадан 0,35 % (min 700 теңге, max 7 500 теңге)

0 теңге

0 теңге

0 теңге

сомадан 0%

сомадан 3,5% + 1 000 теңге

Алынатын комиссия

SmartCard - бөліп төлеу және жаңартылмалы 

кредит опциясы бар кредит лимиті 

қарастырылмаған

0 теңге

қарастырылмаған

Mastercard World

сомадан 1,5% + 500 теңге

шоттағы қалдықтың мөлшерінде, бірақ 1 000 

теңгеден аспайды 
6

1 000 теңге

0 теңге 

сомадан 0%

2013 (ескі үлгідегі) жылға дейін шығарылған купюрада қабылданатын АҚШ долларымен шотқа есептеу арқылы - сомадан 0,6%  

әр аударым үшін 5 теңге

ВНУТРЕННЯЯ ИНФОРМАЦИЯ



ВНУТРЕННЯЯ ИНФОРМАЦИЯ#

ВНУТРЕННЯЯ ИНФОРМАЦИЯ

 - соңғы 10 операция туралы  - соңғы 10 операция туралы 0 теңге 0 теңге 0 теңге 0 теңге 0 теңге

  - банктің мобильді қосымшасындағы SMS-хабарламасы мен PUSH-хабарламасы арқылы
 - SMS-хабарламалар/PUSH-

хабарламалар
0 теңге 0 теңге 0 теңге 0 теңге 0 теңге 

 - және клиенттің сұрауы бойынша шот бойынша басқа да жазбаша ақпарат  - клиенттің сұратуы бойынша 0 теңге 0 теңге 0 теңге 0 теңге 0 теңге 

1.6.4.
Банкоматтар арқылы жүргізілген операциялар туралы ақпарат беру жөніндегі 

шығыстарды өтеу, соның ішінде бейне жазба 
1

Банкоматтан бейнежазба алғаны 

үшін комиссия
0 теңге 0 теңге 0 теңге 0 теңге 0 теңге 

1.7. Берілген қарыздар бойынша Банктің сыйақы мөлшерлемесі
Қарыздар бойынша сыйақы 

мөлшерлемесі

1.7.1. Қарыз алушының бастамасы бойынша талаптарды өзгерткені үшін комиссия 
1 Кредит талаптарын өзгерту үшін 

комиссия

Сатып алғанға дейін бөліп төлеу (опция орнатылған мезеттен бастап 30 күнтізбелік 

күнге жарамды)

Дүкендерде және интернетте 

бөліп төлеу арқылы сатып алу:

 - Серіктестер желісінде бөліп төлеу опциясын қосқаны үшін комиссия (3 және 6 ай)

 Серіктестер желісінде бөліп төлеу опциясын қосқаны үшін комиссия (9 және 12 ай), 

таңдалған бөліп төлеу мерзімінің әрбір айы үшін

 Серіктестер желісінен тыс бөліп төлеу опциясын қосқаны үшін комиссия (3, 6, 9 және 12 ай), 

таңдалған бөліп төлеу мерзімінің әрбір айы үшін
 - бүкіл әлем бойынша

Сатып алғаннан кейінгі жаңартылмалы кредит: Сатып алғаннан кейінгі жаңартылмалы кредит:

 - пайдаланылған кредит лимиті сомасын бөліп төлеуден жаңартылмалы кредитке аудару 

опциясын пайдаланғаны үшін комиссия (әрбір сатып алу үшін күнтізбелік бір жыл ішінде бір 

рет)

 - пайдаланылған кредиттік лимит 

сомасын бөліп төлеуден 

жаңартылмалы кредитке аударғаны 

үшін комиссия

 - берешек сомасын өтеу мерзімін кешіктірген жағдайда тұрақсыздық айыппұлы 

(айыппұл,өсімпұл) келесіні құрайды:

 - мерзімі кешіктірілген төлем үшін 

тұрақсыздық айыбы

1.8. Рұқсат етілмеген овердрафттың сомасы туындаған жағдайда тұрақсыздық айыбы
Рұқсат етілмеген овердрафт үшін 

тұрақсыздық айыбы

12
 Кредит қаражатын (Әлеуметтік картаны қоспағанда) есепке алу кезінде комиссия есептелмейді

Глоссарий:

Банк – "Еуразиялық банк" АҚ 

Бизнес-залдар – премиум сегменттегі карта болған кезде бүкіл әлем бойынша әуежайлардағы бизнес-залдарға (Lounge Key және

DragonPass бағдарламалары бойынша) тегін кіреді. Mastercard World Elite және Visa Infinite карталарын ұстаушылар (карта бойынша

айналымдар орындалған жағдайда) шектеусіз түрде кіре береді. Mastercard World Black Edition және Visa Signature карталарын

ұстаушылар (карта бойынша айналымдар орындалған жағдайда) жылына 10 рет кіре алады. Mastercard World Black Edition және Visa

Signature карталары бойынша кіру лимитінен асқан кезде ілесіп жүруші үшін кіру құны - 32$ (бір келуші үшін, бір рет кіруі). Қызмет

туралы толығырақ: Visa карталары бойынша – https://www.visa.com.kz/ru_KZ/pay-with-visa/promotions/airport-lounge-access.html, по

картам Mastercard – https://www.loungekey.com/ru.
Карта - Карта ұстаушыға карточкалық операцияларды жүзеге асыруға мүмкіндік беретін Банк шығаратын төлем карточкасы.

Клиент- Картаны пайдаланатын жеке тұлға.

Кредиттік қаражат - Банк тұтынушылық мақсаттарға беретін кредит

ҰТК- бұл Ұлттық төлем карталары жүйесі қызмет көрсететін карталар арасындағы ақша аудару операциясы.

ССК- сауда және сервис кәсіпорындары.

"Smartbank" мобильді қосымшасы - "Smartbank" жеке тұлғаларға қашықтықтан банктік қызмет көрсету жүйесі. 

ЖТЖ 2.0. - Қазақстан ішіндегі клиенттің картасына (Jusan Bank, Қазпошта, Bereke Bank, ForteBank, Банк ЦентрКредит, Банк Фридом

Финанс Қазақстан, Банк RBK, Жеке касса (Aitu wallet), Altyn Bank, Нұрбанк және HomeCreditBank) телефон нөмірі бойынша 24/7

режимінде банкаралық аударымдар мен төлемдерді жылдам жүргізуге арналған жедел төлемдер жүйесі.

Шот- Банк клиентке ашатын төлем картасы пайдаланылатын ағымдағы шот.

9
 Әлеуметтік карта бойынша қосымша карта шығару қарастырылмаған

10
 Клиент төменде көрсетілген шарттардың бірін орындаған жағдайда картаға қызмет көрсету тегін болады:                                                                        

1) клиентте бірнеше карта болған кезде тегін қызмет көрсететін карталардың саны клиент Банкте ашқан депозиттердің (салымдардың) 

жиынтық сомасы бойынша анықталады, 5 000 000 (бес миллин) теңге қатарынан 30 күнтізбелік күн ішінде - 1 (бір) карта.                                                                                                                                                                                                                                                                                                                                                                                                          

2) Банк қызмет көрсеткені үшін комиссия алған кезде келесі тәртіп қолданылады:

- ең алдымен комиссия қызмет көрсету құны ең жоғары картадан алынады,

- егер бірнеше картаның қызмет көрсету құны бірдей болса, ертерек шығарылған картаға басымдық беріледі.                                                                                                                                                                                                                                                                                                                                                                               

3) Клиент күнтізбелік айда ССК-да карта бойынша сатып алудың жиынтық қолма-қол ақшасыз айналымын жасаған кезде: 150 000 (бір 

жүз елу мың)/300 000 (үш жүз мың) теңге және одан да көп.

11
Жинақ шотын, мемлекеттік бюджеттен және (немесе) Мемлекеттік әлеуметтік сақтандыру қорынан төленетін жәрдемақылар, әлеуметтік

төлемдер немесе мемлекеттік бюджеттен және (немесе) бірыңғай жинақтаушы зейнетақы қорынан және (немесе) ерікті жинақтаушы

зейнетақы қорынан төленетін зейнетақылар, сондай-ақ алименттерді (кәмелетке толмаған және еңбекке жарамсыз кәмелетке толған

балаларды асырауға арналған ақшаны) есептеуге арналған шоттарды қоспағанда  

0 теңге

4
 Жалақы картасы (қызметкер үшін) Стандартты картаға, Жалақы картасы (басшы үшін) Премиум картаға ауыстырылды. 

Пакет бойынша шығарылған карточкалар 

үшін 

SmartCard - бөліп төлеу және

 жаңартылмалы кредит опциясы бар кредит 

лимиті  

0 теңге

5
 банкоматқа қызмет көрсететін Банк жекелеген жағдайларда қолма-қол ақша беру үшін қосымша комиссия алуы мүмкін

6
 Клиенттің өз қаржы көздерінен пайдалануға арналған шоттағы қолма-қол ақша есебінен ғана ұсталады.

1 000 теңге

Ескерту:
1
 ҚҚС есебімен

0 теңге

мерзімін кешіктірудің 90 күні ішінде күн сайын 

мерзімі кешіктірілген төлем сомасынан 0,5%  

мерзімін кешіктірудің 90 күні өткеннен кейін күн 

сайын мерзімі кешіктірілген төлем сомасынан 

0,03%, 

бірақ Шарттың әр әрекет ету жылы үшін 

овердрафт сомасының 10%-нан асырмай 

0 теңге

0 теңге

0 теңге

13
 Төлем картасының шотынан ұсталады

7
құқыққа қайшы қызметті жүзеге асыру, оның ішінде алаяқтық, алдау, есірткіні заңсыз өндіру, айналыммен және (немесе) транзитпен,

"Астана" халықаралық қаржы орталығының қатысушылары болып табылмайтын цифрлық активтер биржаларында қамтамасыз етілмеген

цифрлық активтерді одан әрі сатып алуға байланысты операцияларды жүзеге асыру, электрондық казино мен интернет-казино пайдасына

төлемдер және (немесе) ақша аударымдарын жасау және Қазақстан Республикасының заңнамасында тыйым салынған өзге де

операцияларды жүзеге асыруға тыйым салынады.

8
 Теңгеде көрсетілген барлық шекті мәндер шетел валютасындағы баламалы сомалар үшін де қолданылады

 - Банк серіктестерінің желісінде 

 Мерзімі кешіктірудің 90 күні ішінде – мерзімі 

кешіктірілген әр күн үшін мерзімі кешіктірілген 

төлем сомасынан 0,5%;

Мерзімі кешіктірудің 90 күні өткеннен кейін - 

мерзімі кешіктірілген әр күн үшін мерзімі 

кешіктірілген төлем сомасынан 0%

2
 картаның осы түрін шығаруды Банк тоқтатты.

3
осы операция «Smartbank» мобильді қосымшада сәтті орындалған жағдайда PIN-кодты терудің сәтсіз әрекеттерінің саны, егер олар

жиналып қалған болса, автоматты түрде бастапқы мәнге келтіріледі, бұл ретте PIN-код есептеуішін бастапқы мәнге келтіру үшін комиссия 

ВНУТРЕННЯЯ ИНФОРМАЦИЯ



ВНУТРЕННЯЯ ИНФОРМАЦИЯ #

ВНУТРЕННЯЯ ИНФОРМАЦИЯ

"Еуразиялық банк" АҚ-тың тарифтер жинағы 

№ Тарифтердің атауы Алынатын комиссия

5-БЛОК. Жеке тұлғаларға арналған төлем карталар бойынша Банк Тарифтері 

Өнім атауы Affluent
5

Карта атауы Mastercard World Elite/Visa Infinite

1. Жүргізу

1.1. Картаны шығару, төлем картасының шотын жүргізу

1.1.1. Төлем картасы шотын жүргізгені үшін комиссия 
1
:

 - Ай сайынғы төлем  4 000 теңге/0 теңге
9

 - Бір жылдан астам уақыт бойы шығыс операциялары жоқ төлем картасы шотын жүргізу үшін 

комиссия
1 1 000 теңге

1.1.2. Картаны қайта шығару:

 - карта ұстаушысының бастамасы бойынша 2 000 теңге

 - Банктің бастамасы бойынша (оның ішінде картаның қолданылу мерзімі біткеннен кейін) 0 теңге 

1.2. Ақшаны есептеу және аудару

1.2.1. Төлем картасының шотына ақшаны есептеу: 

 - қолма-қол ақшамен

сомадан 0%

2013 (ескі үлгідегі) жылға дейін шығарылған купюрада қабылданатын АҚШ 

долларымен шотқа есептеу арқылы - сомадан 0,6% 

 - басқа банктерден аударумен сомадан 0%

 - "Азаматтарға арналған үкімет" КЕАҚ төлем картасының шотына есептеген жәрдемақыларды, 

ұстап қалуларды және т. б. төлеу 
қарастырылмаған

1.2.2. Картадан картаға ақшаны аудару
8 

Банктің қашықтық арналары арқылы:

 - Банк клиентінің картасына сомадан 0%

 - ЖТЖ 2.0/ҰТК арқылы клиент картасына 
10 әр аударым үшін 5 теңге

 - басқа банк клиентінің картасына (оның ішінде телефон нөмірі бойынша)

күнтізбелік ай ішінде (осыны қоса алғанда) 1,5 млн. теңгеге дейін - сомадан 

0%;

күнтізбелік ай ішінде 1,5 млн. теңгеден астам - сомадан 0,95% (min 200 теңге)

басқа банктің қашықтық арналары арқылы:

 - Банктің картасына/Банктің картасынан сомадан 0,95% (min 200 теңге)

1.2.3. Төлем картасы шотынан ақша аудару
8
: 

 - Банктің бөлімшелері/филиалдары арқылы сомадан 1,5% + 500 теңге

 - ұзақ мерзімді тапсырмалар бойынша қарастырылмаған

  Банктің қашықтық арналары арқылы:

 - банкішілік аударымдар 0 теңге 

 Қазақстан бойынша ұлттық валютадағы банкаралық аударымдар аударым сомасынан 0,2%, min 150 теңге, max 500 теңге

 - Қазақстаннан тыс шетел валютасындағы халықаралық аударымдар (АҚШ долларымен/ағылшын 

фунт стерлингімен/ еуромен)
аударым сомасынан 0,3%, min 5 000 теңге; max 45 000 теңге 

 - Қазақстаннан тыс жерлерге шетел валютасында халықаралық аударымдар (рубльде) аударым сомасынан 0,3%, min 2 000 теңге max 30 000 теңге 

1.2.4. Төлем талабын, инкассалық өкімді және т. б. орындау (толық/ішінара) үшін комиссия  
1 сомадан 0,35% 

(min 700 теңге, max 7 500 теңге)

1.2.5. Төлем картасының шотынан төлемдер 

 - Банктің қашықтық арналары арқылы 0 теңге 

 - қызмет жеткізушілердің пайдасына төлемдер, бюджетке төлемдер 0 теңге 

1.3. Транзакциялық комиссиялар 

1.3.1. Банкоматтан қолма-қол ақша беру:

 - Банк желісінде 
күнтізбелік ай ішінде (осыны қоса алғанда) 2 млн. теңгеге дейін - сомадан 0%; 

күнтізбелік ай ішінде 2 млн. теңгеден астам - сомадан 0,95% (min 200 теңге)

 - Қазақстан Республикасының екінші деңгейлі басқа банктерінің желісінде
күнтізбелік ай ішінде (осыны қоса алғанда) 2 млн. теңгеге дейін - сомадан 0%; 

күнтізбелік ай ішінде 2 млн. теңгеден астам - сомадан 0,95% (min 200 теңге)

 - Қазақстан Республикасынан тыс жерде орналасқан басқа банктердің желісінде
3 сомадан 1,5% (min 200 теңге)

1.3.2. Кассада POS-терминалды пайдаланумен қолма-қол ақшаны беру:

 - Банк желісінде 

күнтізбелік ай ішінде  10 млн. теңгеге дейін (осыны қоса алғанда) немесе 

валютадағы баламасы - сомадан 0% ; 

күнтізбелік ай ішінде 10 млн. теңгеден астам немесе валюта баламасы – 

сомадан 0,95% (min 200 теңге)

 - басқа банктердің желісінде сомадан 1,5% (min 350 теңге)

1.4. ССК-да тауарлар мен қызметтер үшін төлеу: 

 - Банктің желісінде және басқа банктерде сомадан 0%

 - казино/лотерея/электрондық ақшаны сатып алу үшін/электрондық әмиянды толықтыру үшін
8 сомадан 3,5% + 1 000 теңге

1.5.
Жоғалған/ұрланған картаны бұғаттау, PIN-код есептегішті бастапқы қалпына келтіру, PIN-

кодты ауыстыру
1
: 

 - жоғалған/ұрланған картаны бұғаттау 0 теңге

 - PIN-код есептегішті бастапқы қалпына келтіру 0 теңге

 - PIN-кодты ауыстыру
4 0 теңге

1.6. Үзінді көшірмелер және қызметтер үшін өзге де комиссиялар

1.6.1. Банкомат арқылы балансты сұрау
0 теңге (Банк желісінде);

100 теңге (басқа банктердің желісінде)

1.6.2. Төлем картасының шоты бойынша үзінді көшірме 
1
: 

 - ай сайынғы 200 теңге

 - қосымша 500 теңге
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 - қосымша, соңғы 2 күнтізбелік айдың алдындағы әр ай үшін 2 000 теңге

1.6.3. Төлем карта шотының қозғалысы туралы ақпарат беру 
1

 - соңғы 10 операция туралы 0 теңге

  - банктің мобильді қосымшасындағы SMS-хабарламасы мен PUSH-хабарламасы арқылы 0 теңге

 - және клиенттің сұрауы бойынша шот бойынша басқа да жазбаша ақпарат 0 теңге

1.6.4.
Банкоматтар арқылы жүргізілген операциялар туралы ақпарат беру жөніндегі шығыстарды өтеу, 

соның ішінде бейне жазба 
1 0 теңге

Глоссарий:

Банк - "Еуразиялық банк" 

"Smartbank" мобильді қосымшасы - "Smartbank" жеке тұлғаларға қашықтықтан банктік қызмет көрсету жүйесі. 

Ағымдағы шот- Карталарды пайдаланбай, есеп айырысу операцияларын жасауға арналған жеке тұлғалардың шоты. 

Жинақ шоты- ақшаны сақтауға және қалдыққа пайыз алуға арналған жеке тұлғалардың шоты.

Ескерту:

1
 ҚҚС есебімен

2
 Жылына бір рет ұсталады

3
 Банкоматқа қызмет көрсететін Банк жекелеген жағдайларда қолма-қол ақша беру үшін қосымша комиссия алуы мүмкін

6
 Банкоматқа қызмет көрсететін Банк жекелеген жағдайларда қолма-қол ақша беру үшін қосымша комиссия алуы мүмкін

Бизнес-залдар – премиум сегменттегі карта болған кезде бүкіл әлем бойынша әуежайлардағы бизнес-залдарға (Lounge Key және DragonPass бағдарламалары бойынша) тегін кіреді.  

Mastercard World Elite және Visa Infinite карталарын ұстаушылар (карта бойынша айналымдар орындалған жағдайда) шектеусіз түрде кіре береді. Mastercard World Black Edition және Visa 

Signature карталарын ұстаушылар (карта бойынша айналымдар орындалған жағдайда) жылына 10 рет кіре алады. Mastercard World Black Edition және Visa Signature карталары бойынша 

кіру лимитінен асқан кезде ілесіп жүруші үшін кіру құны - 32$ (бір келуші үшін, бір рет кіруі).  Қызмет туралы толығырақ: Visa карталары бойынша –  https://www.visa.com.kz/ru_KZ/pay-

with-visa/promotions/airport-lounge-access.html, по картам Mastercard – https://www.loungekey.com/ru.

ҰТК- бұл Ұлттық төлем карталары жүйесі қызмет көрсететін карталар арасындағы ақша аудару операциясы.

Отбасы мүшелері -ата-аналар, асырап алушылар, жұбайы, зайыбы, кәмелетке толған балалары, ата-анасы бір және ата-анасы бөлек аға-інілері мен апа-сіңлілері, сондай-ақ Клиенттің 

10
 Төлем картасының шотынан ұсталады

9
 Ай сайынғы төлем 0 теңге қолданылады, егер: 

1) жиынтығында ағымдағы және/немесе жинақ шотындағы қалдықпен: 

а) 30 000 000 (отыз миллион) теңгеден бастап немесе Алматы мен Астана қаласындағы Банк филиалдары үшін басқа валютадағы баламасында;  

b) 20 000 000 (жиырма миллион) теңгеден бастап немесе Банктің басқа филиалдары үшін басқа валютадағы баламасында;  

2) 1 000 000 (бір миллион) теңге және одан астам сомада жалақыны есепті кезеңге дейінгі соңғы 3 ай ішінде картаға немесе ағымдағы шотқа алады;

3) Affluent бағдарламасында қызмет көрсету комиссиясын төледі;

4) есепті айдан кейінгі айдың соңына дейін шекті мәндерді қалпына келтіру шартымен есепті күнге а) және b) тармақшалары бойынша шекті мәндерді 20% шегінде төмендеткен клиенттер.

7
Егер клиенттің Жалақы картасы (басшы үшін) болса және ол Affluent санатындағы клиенттерге қойылатын талаптарға сәйкес келсе, Mastercard World Elite/Visa Infinite пластикасында

Жалақы картасы (басшы үшін) тарифтерін қолдана отырып карта шығаруға рұқсат етіледі.

Карта - Карта ұстаушыға карточкалық операцияларды жүзеге асыруға мүмкіндік беретін Банк шығаратын төлем карточкасы.

4
Аталған операцияны «Smartbank» ҚБҚЖ жүйесінде сәтті орындаған жағдайда, артық мөлшерде қате терілген PIN-коды автоматты түрде бастапқы қалпына келтіріледі, бұл ретте бастапқы

қалпына келтірілген PIN-коды үшін комиссия алынбайды.   
5
 Тегін бір қосымша Visa Gold/Mastercard World картасы, негізгі ұстаушыға сақтандыру сертификаты және негізгі карта ұстаушыға арналған консьерж қызметі.

Клиент- Картаны пайдаланатын жеке тұлға.

Есепті кезең- күнтізбелік айдың соңғы күнтізбелік күні. 

ССК- сауда және сервис кәсіпорындары.

ЖТЖ 2.0. - Қазақстан ішіндегі клиенттің картасына (Jusan Bank, Қазпошта, Bereke Bank, ForteBank, Банк ЦентрКредит, Банк Фридом Финанс Қазақстан, Банк RBK, Жеке касса (Aitu 

wallet), Altyn Bank, Нұрбанк және HomeCreditBank) телефон нөмірі бойынша 24/7 режимінде банкаралық аударымдар мен төлемдерді жылдам жүргізуге арналған жедел төлемдер жүйесі.

Affluent– Affluent санатындағы клиенттер үшін шығарылатын өнім. Affluent клиенттер тобына "Еуразиялық банк" АҚ-тың банктік және өзге де қызметтерді көрсетудің стандартты 

талаптарына (қосылу шарты) (бұдан әрі – Стандартты талаптар/Қосылу шарты) қосылған және келесі белгілердің біріне сәйкес келетін клиенттер мен олардың отбасының бір мүшесі 

жатады:                                                                                                                                         

1) жиынтығында ағымдағы және/немесе жинақ шотындағы қалдықпен: 

а) 30 000 000 (отыз миллион) теңгеден бастап немесе Алматы мен Астана қаласындағы Банк филиалдары үшін басқа валютадағы баламасында;  

b) 20 000 000 (жиырма миллион) теңгеден бастап немесе Банктің басқа филиалдары үшін басқа валютадағы баламасында;  

2) 1 000 000 (бір миллион) теңге және одан астам сомада жалақыны есепті кезеңге дейінгі соңғы 3 ай ішінде картаға немесе ағымдағы шотқа алады;

3) Affluent бағдарламасында қызмет көрсету комиссиясын төледі;                                          

4) ағымдағы және/немесе жинақ шотындағы қалдықтарды есепті айдан кейінгі айдың соңына дейін жиынтықта қалпына келтіру талабымен, ағымдағы және/немесе жинақ шотындағы 

қалдықтарды жиынтығында есепті кезеңге 30 000 000 (отыз миллион) теңгеден немесе Алматы мен Астана қаласындағы Банк филиалдары үшін басқа валютадағы баламасынан және 20 000 

000 (жиырма миллион) теңгеден немесе Банктің басқа филиалдары үшін басқа валютадағы баламасынан 20% (қоса алғанда) шегінде төмендеткен клиенттер;                                                                                                

     Ағымдағы және / немесе жинақ шотында жиынтығында 30 000 000(отыз миллион) теңгеден немесе Алматы және Астана қаласындағы Банк филиалдары үшін басқа валютадағы 

баламадан 20% - дан (осыны қоса алғанда) төмен және 20 000 000 (жиырма миллион) теңгеден немесе Банктің басқа филиалдары үшін басқа валютадағы баламадан 20%-дан төмен 

қатарынан 30 күнтізбелік күннен аз шотта болғанда немесе жалақы азайған жағдайда Банк ағымдағы айда картаға қызмет көрсету үшін ай сайынғы комиссияны есептейді және есептен 

шығарады. Картаға қызмет көрсеткені үшін ай сайынғы комиссияны Банк есепті кезеңде есептейді және есептен шығарады. Бір ашық жинақ шоты үшін тек 1 негізгі карта және жеңілдікті 

талаптармен 1 қосымша карта (отбасы мүшелері үшін) қарастырылған. Картаға қызмет көрсету үшін ай сайынғы комиссияның мөлшерін өзгерту клиенттің қызмет көрсету талаптарын 

өзгерту туралы өтінішпен Банктің бөлімшесіне/филиалына жүгінген кезінен бастап 10 жұмыс күні ішінде жүргізіледі. Жеңілдікті талаптар клиенттің өтініші орындалған күннен бастап 

беріледі. 

     Клиент шартты сақтамаған жағдайда, ай сайынғы картаға қызмет көрсету бойынша жеңілдікті талап өзінің қолданылуын тоқтатады. Жеңілдікті талаптарды қалпына келтіру үшін клиент 

қызмет көрсету талаптарын өзгерту туралы өтінішпен Банктің бөлімшесіне/филиалына қайта жүгінуі қажет.

8
Жинақ шотын, мемлекеттік бюджеттен және (немесе) Мемлекеттік әлеуметтік сақтандыру қорынан төленетін жәрдемақылар, әлеуметтік төлемдер немесе мемлекеттік бюджеттен және

(немесе) бірыңғай жинақтаушы зейнетақы қорынан және (немесе) ерікті жинақтаушы зейнетақы қорынан төленетін зейнетақылар, сондай-ақ алименттерді (кәмелетке толмаған және

еңбекке жарамсыз кәмелетке толған балаларды асырауға арналған ақшаны) есептеуге арналған шоттарды қоспағанда  

ВНУТРЕННЯЯ ИНФОРМАЦИЯ



ВНУТРЕННЯЯ ИНФОРМАЦИЯ#

ВНУТРЕННЯЯ ИНФОРМАЦИЯ

"Еуразиялық банк" АҚ-тың тарифтер жинағы

№ Тарифтердің атауы

5-БЛОК. Жеке тұлғаларға арналған төлем карталар бойынша Банк Тарифтері  

"Vanilla" пакеті 
5

 «Standard» пакеті
5

«Premium» пакеті 
6

«Premium Individual» пакеті
7

Карта атауы

Mastercard Gold 

PayPass/MasterСard World 

PayPass/Visa Gold 

Mastercard Gold 

PayPass/Mastercard World 

PayPass/Visa Classic  

Unembossed/Visa Gold

Mastercard Gold 

PayPass/Mastercard World 

PayPass/Visa Gold

Visa Classic 

Unembossed

Mastercard Gold 

PayPass/

MasterСard World 

PayPass/Visa Gold    

Visa Classic 

Unembossed

Mastercard Gold 

PayPass/ MasterСard 

World PayPass/Visa 

Gold  

Visa Classic 

Unembossed

Mastercard Gold 

PayPass/ MasterСard 

World PayPass/Visa 

Gold 

Visa Classic 

Unembossed

Mastercard Gold 

PayPass/ MasterСard 

World PayPass/Visa 

Gold 

Mastercard Standard/Mastercard 

Gold/Mastercard Gold PayPass/ 

Mastercard World PayPass/Visa 

Classic/Visa Gold

Mastercard Gold/Mastercard Gold 

PayPass/Mastercard World 

PayPass/Visa Gold

Visa Platinum/Visa Infinite Visa Platinum/Visa Infinite

1. Жүргізу 

1.1. Картаны шығару, төлем картасының шотын жүргізу

1.1.1. Төлем картасы шотын жүргізгені үшін комиссия 
1
:

жыл сайынғы төлем:

 - бірінші қызмет көрсету жылы
0 теңге (негізгі/қосымша карта 

бойынша)
3 200 теңге (негізгі карта бойынша)

0 теңге (негізгі карта бойынша)

1 000 теңге (қосымша карта 

бойынша)

қарастырылмаған қарастырылмаған қарастырылмаған қарастырылмаған

 - екінші және кейінгі қызмет көрсету жылдары
0 теңге (негізгі/қосымша карта 

бойынша)
4 800 теңге (негізгі карта бойынша)

0 теңге (негізгі карта бойынша)

1 000 теңге (қосымша карта 

бойынша)

0 теңге 

(негізгі карта 

бойынша)

3 000 теңге (негізгі 

карта бойынша)
қарастырылмаған қарастырылмаған қарастырылмаған қарастырылмаған

ай сайынғы төлем:

 - қызмет көрсетудің бірінші айы қарастырылмаған
2 000 теңге (қосымша карта 

бойынша)
қарастырылмаған

1 000 теңге (қосымша 

карта бойынша)

2 000 теңге (қосымша 

карта бойынша)

1 000 теңге (қосымша 

карта бойынша)

2 000 теңге (қосымша 

карта бойынша)

1 000 теңге (қосымша 

карта бойынша)

2 000 теңге (қосымша 

карта бойынша)

1 000 теңге (қосымша 

карта бойынша)

2 000 теңге (қосымша 

карта бойынша)
100 теңге 250 теңге 500 теңге 0 теңге

 - екінші және кейінгі қызмет көрсету айлары қарастырылмаған
2 000 теңге (қосымша карта 

бойынша)
қарастырылмаған

1 000 теңге (қосымша 

карта бойынша)

2 000 теңге (қосымша 

карта бойынша)

1 000 теңге (қосымша 

карта бойынша)

2 000 теңге (қосымша 

карта бойынша)

1 000 теңге (қосымша 

карта бойынша)

2 000 теңге (қосымша 

карта бойынша)

1 000 теңге (қосымша 

карта бойынша)

2 000 теңге (қосымша 

карта бойынша)
100 теңге 250 теңге 500 теңге 0 теңге

жеңілдік кезеңін пайдаланғаны үшін абоненттік төлем қарастырылған
3 қарастырылмаған қарастырылмаған қарастырылмаған қарастырылмаған қарастырылмаған қарастырылмаған

Бір жылдан астам уақыт бойы шығыс операциялары жоқ төлем картасы шотын 

жүргізгені үшін комиссия (күнтізбелік айда бір рет ұсталады) 
9 1 000 теңге

8
1 000 теңге

8
1 000 теңге

8 1 000 теңге 1 000 теңге 1 000 теңге 1 000 теңге

1.1.2. Картаны қайта шығару:

 - карта ұстаушысының бастамасы бойынша 1 000 теңге 1 000 теңге 1 000 теңге 1 000 теңге 1 000 теңге 1 000 теңге 1 000 теңге

 - Банктің бастамасы бойынша (оның ішінде картаның қолданылу мерзімі біткеннен кейін) 0 теңге 0 теңге 0 теңге 0 теңге 0 теңге 0 теңге 0 теңге 

1.2. Ақшаны есептеу және аудару

1.2.1. Төлем картасының шотына ақшаны есептеу: 

 - қолма-қол ақшамен 

сомадан 0%

2013 (ескі үлгідегі) жылға дейін 

шығарылған купюрада 

қабылданатын АҚШ долларымен 

шотқа есептеу арқылы - сомадан 

0,6% 

сомадан 0%

2013 (ескі үлгідегі) жылға дейін 

шығарылған купюрада 

қабылданатын АҚШ долларымен 

шотқа есептеу арқылы - сомадан 

0,6% 

сомадан 0%

2013 (ескі үлгідегі) жылға дейін 

шығарылған купюрада 

қабылданатын АҚШ долларымен 

шотқа есептеу арқылы - сомадан 

0,6% 

сомадан 0%

2013 (ескі үлгідегі) жылға дейін 

шығарылған купюрада 

қабылданатын АҚШ долларымен 

шотқа есептеу арқылы - сомадан 

0,6% 

сомадан 0%

2013 (ескі үлгідегі) жылға дейін 

шығарылған купюрада 

қабылданатын АҚШ долларымен 

шотқа есептеу арқылы - сомадан 

0,6% 

сомадан 0%

2013 (ескі үлгідегі) жылға дейін 

шығарылған купюрада 

қабылданатын АҚШ долларымен 

шотқа есептеу арқылы - сомадан 

0,6% 

сомадан 0%

2013 (ескі үлгідегі) жылға дейін 

шығарылған купюрада 

қабылданатын АҚШ долларымен 

шотқа есептеу арқылы - сомадан 

0,6% 

 - басқа банктерден аударумен сомадан 0% сомадан 0% сомадан 0% сомадан 0% сомадан 0% сомадан 0% сомадан 0% 

1.2.2. Картадан картаға ақшаны аудару
10

Банктің қашықтық арналары арқылы:

 - Банк клиентінің картасына сомадан 0% сомадан 3,5% +500 теңге қарастырылмаған сомадан 0% сомадан 0% сомадан 0% сомадан 0% 

 - ЖТЖ 2.0/ҰТК арқылы клиент картасына 
11 қарастырылмаған қарастырылмаған қарастырылмаған әр аударым үшін 5 теңге әр аударым үшін 5 теңге әр аударым үшін 5 теңге әр аударым үшін 5 теңге

 - басқа банк клиентінің картасына (оның ішінде телефон нөмірі бойынша) сомадан 0,9% (min 200 теңге) сомадан 3,5% +500 теңге қарастырылмаған

күнтізбелік ай ішінде 50 000 

теңгеге дейін (осыны қоса 

алғанда) – сомадан 0%; 

күнтізбелік ай ішінде 50 000 

теңгеден астам – сомадан 0,9% 

(min 200 теңге)

күнтізбелік ай ішінде 50 000 

теңгеге дейін (осыны қоса 

алғанда) – сомадан 0%; 

күнтізбелік ай ішінде 50 000 

теңгеден астам – сомадан 0,9% 

(min 200 теңге)

күнтізбелік ай ішінде 75 000 

теңгеге дейін (осыны қоса 

алғанда) – сомадан 0%; 

күнтізбелік ай ішінде 75 000 

теңгеден астам – сомадан 0,9% 

(min 200 теңге)

күнтізбелік ай ішінде 75 000 

теңгеге дейін (осыны қоса 

алғанда) – сомадан 0%; 

күнтізбелік ай ішінде 75 000 

теңгеден астам – сомадан 0,9% 

(min 200 теңге)

басқа банктің қашықтық арналары арқылы:

 - Банктің картасына/Банктің картасынан қарастырылмаған сомадан 3,5% +500 теңге қарастырылмаған сомадан 0,9% (min 200 теңге) сомадан 0,9% (min 200 теңге) сомадан 0,9% (min 200 теңге) сомадан 0,9% (min 200 теңге)

1.2.3. Төлем картасы шотынан ақша аудару
10

: Меншікті қаражат

 - Банктің бөлімшелері/филиалдары арқылы сомадан 1% + 500 теңге
сомадан 3,5% + 500 теңге (Банк 

клиентінің пайдасына)
қарастырылмаған

сомадан 1% + 500 теңге (Банк 

клиентінің пайдасына) 

сомадан 1,5% + 500 теңге (басқа 

банк клиентінің пайдасына) 

сомадан 1% + 500 теңге (Банк 

клиентінің пайдасына) 

сомадан 1,5% + 500 теңге (басқа 

банк клиентінің пайдасына) 

сомадан 1% + 500 теңге (Банк 

клиентінің пайдасына) 

сомадан 1,5% + 500 теңге (басқа 

банк клиентінің пайдасына) 

сомадан 1% + 500 теңге (Банк 

клиентінің пайдасына) 

сомадан 1,5% + 500 теңге (басқа 

банк клиентінің пайдасына) 

 - ҚБҚЖ арқылы қарастырылмаған

сомадан 3,5% + 500 теңге (Банк 

клиентінің пайдасына)

 сомадан 3,5% + 1 000 теңге (басқа 

банк клиентінің пайдасына) 

қарастырылмаған

сомадан 1% + 500 теңге (Банк 

клиентінің пайдасына) 

сомадан 1,5% + 500 теңге (басқа 

банк клиентінің пайдасына) 

сомадан 1% + 500 теңге (Банк 

клиентінің пайдасына) 

сомадан 1,5% + 500 теңге (басқа 

банк клиентінің пайдасына) 

сомадан 1% + 500 теңге (Банк 

клиентінің пайдасына) 

сомадан 1,5% + 500 теңге (басқа 

банк клиентінің пайдасына) 

сомадан 1% + 500 теңге (Банк 

клиентінің пайдасына) 

сомадан 1,5% + 500 теңге (басқа 

банк клиентінің пайдасына) 

 - ұзақ мерзімді тапсырмалар бойынша қарастырылмаған сомадан 3,5% + 1 000 теңге қарастырылмаған
сомадан 1% + 500 теңге (Банк 

клиентінің пайдасына)

сомадан 1% + 500 теңге (Банк 

клиентінің пайдасына)

сомадан 1% + 500 теңге (Банк 

клиентінің пайдасына)

сомадан 1% + 500 теңге (Банк 

клиентінің пайдасына)

  Банктің қашықтық арналары арқылы:

- банкішілік аударымдар қарастырылмаған қарастырылмаған қарастырылмаған 0 теңге 0 теңге 0 теңге 0 теңге 

 Қазақстан бойынша ұлттық валютадағы банкаралық аударымдар қарастырылмаған қарастырылмаған қарастырылмаған
аударым сомасынан 0,2%, min 150 

теңге, max 500 теңге

аударым сомасынан 0,2%, min 150 

теңге, max 500 теңге

аударым сомасынан 0,2%, min 150 

теңге, max 500 теңге

аударым сомасынан 0,2%, min 150 

теңге, max 500 теңге

- Қазақстаннан тыс шетел валютасындағы халықаралық аударымдар (АҚШ 

долларымен/ағылшын фунт стерлингімен/ еуромен)
қарастырылмаған қарастырылмаған қарастырылмаған

аударым сомасынан 0,3%, min 5 

000 теңге; max 45 000 теңге 

аударым сомасынан 0,3%, min 5 

000 теңге; max 45 000 теңге 

аударым сомасынан 0,3%, min 5 

000 теңге; max 45 000 теңге 

аударым сомасынан 0,3%, min 5 

000 теңге; max 45 000 теңге 

 - Қазақстаннан тыс жерлерге шетел валютасында халықаралық аударымдар (рубльде) қарастырылмаған қарастырылмаған қарастырылмаған
аударым сомасынан 0,3%, min 2 

000 теңге max 30 000 теңге 

аударым сомасынан 0,3%, min 2 

000 теңге max 30 000 теңге 

аударым сомасынан 0,3%, min 2 

000 теңге max 30 000 теңге 

аударым сомасынан 0,3%, min 2 

000 теңге max 30 000 теңге 

1.2.4.
Төлем талабын, инкассалық өкімді және т. б. орындау (толық/ішінара) үшін комиссия  
1

сомадан 0,35% 

(min 700 теңге, max 7 500 теңге)

сомадан 0,35% 

(min 700 теңге, max 7 500 теңге)

сомадан 0,35% 

(min 700 теңге, max 7 500 теңге)

сомадан 0,35 % (min 700 теңге, 

max 7 500 теңге)

сомадан 0,35 % (min 700 теңге, 

max 7 500 теңге)

сомадан 0,35 % (min 700 теңге, 

max 7 500 теңге)

сомадан 0,35 % (min 700 теңге, 

max 7 500 теңге)

1.2.5. Төлем картасының шотынан төлемдер 

 Банктің қашықтық арналары арқылы

- қызмет көрсетушілердің пайдасына төлемдер, бюджетке төлемдер қарастырылмаған қарастырылмаған қарастырылмаған 0 теңге 0 теңге 0 теңге 0 теңге 

1.3. Транзакциялық комиссиялар Меншікті қаражат

1.3.1. Банкоматтан қолма-қол ақша беру:

 - Банк желісінде 

күнтізбелік ай ішінде 1 млн. теңгеге 

дейін (осыны қоса алғанда) – 

сомадан 0 тенге; күнтізбелік ай 

ішінде 1 млн. теңгеден астам – 

сомадан 0,95%.

сомадан 3,5% (min 500 теңге) қарастырылмаған

күнтізбелік ай ішінде (осыны қоса 

алғанда) 1 млн. теңгеге дейін - 

сомадан 0%;

күнтізбелік ай ішінде 1 млн. 

теңгеден астам - сомадан 0,9% 

(min 200 теңге) 

күнтізбелік ай ішінде (осыны қоса 

алғанда) 1 млн. теңгеге дейін - 

сомадан 0%;

күнтізбелік ай ішінде 1 млн. 

теңгеден астам - сомадан 0,9% 

(min 200 теңге) 

күнтізбелік ай ішінде (осыны қоса 

алғанда) 2 млн. теңгеге дейін - 

сомадан 0%;

күнтізбелік ай ішінде 2 млн. 

теңгеден астам - сомадан 0,9% 

(min 200 теңге)

күнтізбелік ай ішінде (осыны қоса 

алғанда) 2 млн. теңгеге дейін - 

сомадан 0%;

күнтізбелік ай ішінде 2 млн. 

теңгеден астам - сомадан 0,9% 

(min 200 теңге)

 - Қазақстан Республикасының екінші деңгейлі басқа банктерінің желісінде

күнтізбелік ай ішінде 300 000 

теңгеге дейін (осыны қоса алғанда) 

– сомадан 0 теңге; күнтізбелік ай 

ішінде 300 000 теңгеден астам – 

сомадан 1%.

сомадан 3,5% (min 1 000 теңге) қарастырылмаған

күнтізбелік ай ішінде (осыны қоса 

алғанда) 300 000 теңгеге дейін - 

сомадан 0%;

күнтізбелік ай ішінде 300 000 

теңгеден астам - сомадан 1% 

күнтізбелік ай ішінде (осыны қоса 

алғанда) 300 000 теңгеге дейін - 

сомадан 0%;

күнтізбелік ай ішінде 300 000 

теңгеден астам - сомадан 1% 

күнтізбелік ай ішінде (осыны қоса 

алғанда) 300 000 теңгеге дейін - 

сомадан 0%;

күнтізбелік ай ішінде 300 000 

теңгеден астам - сомадан 1% 

күнтізбелік ай ішінде (осыны қоса 

алғанда) 300 000 теңгеге дейін - 

сомадан 0%;

күнтізбелік ай ішінде 300 000 

теңгеден астам - сомадан 1% 

 - Қазақстан Республикасынан тыс жерде орналасқан басқа банктердің желісінде

күнтізбелік ай ішінде 300 000 

теңгеге дейін (осыны қоса алғанда) 

– сомадан 0 теңге; күнтізбелік ай 

ішінде 300 000 теңгеден астам – 

сомадан 1,5% 

сомадан 3,5% (min 1 000 теңге) қарастырылмаған сомадан 1,5% (min 200 теңге) сомадан 1,5% (min 200 теңге) 

күнтізбелік ай ішінде (осыны қоса 

алғанда) 300 000 теңгеге дейін - 

сомадан 0% (бірақ 5 

транзакциядан көп емес);

одан жоғары - сомадан 1,5%

күнтізбелік ай ішінде (осыны қоса 

алғанда) 300 000 теңгеге дейін - 

сомадан 0% (бірақ 5 

транзакциядан көп емес);

одан жоғары - сомадан 1,5%

1.3.2. Кассада POS-терминалды пайдаланумен қолма-қол ақшаны беру:

 - Банк желісінде 

күнтізбелік ай ішінде 5 млн. теңгеге 

дейін (осыны қоса алғанда) – 

сомадан 0 тенге; күнтізбелік ай 

ішінде 5 млн. теңгеден астам – 

сомадан 0,95%.

сомадан 3,5% (min 500 теңге) қарастырылмаған

күнтізбелік ай ішінде  10 млн. 

теңгеге дейін (осыны қоса 

алғанда) немесе валютадағы 

баламасы - сомадан 0% ; 

күнтізбелік ай ішінде 10 млн. 

теңгеден астам немесе валюта 

баламасы – сомадан 0,9% (min 200 

теңге)

күнтізбелік ай ішінде  10 млн. 

теңгеге дейін (осыны қоса 

алғанда) немесе валютадағы 

баламасы - сомадан 0% ; 

күнтізбелік ай ішінде 10 млн. 

теңгеден астам немесе валюта 

баламасы – сомадан 0,9% (min 200 

теңге)

күнтізбелік ай ішінде  10 млн. 

теңгеге дейін (осыны қоса 

алғанда) немесе валютадағы 

баламасы - сомадан 0% ; 

күнтізбелік ай ішінде 10 млн. 

теңгеден астам немесе валюта 

баламасы – сомадан 0,9% (min 200 

теңге)

күнтізбелік ай ішінде  10 млн. 

теңгеге дейін (осыны қоса 

алғанда) немесе валютадағы 

баламасы - сомадан 0% ; 

күнтізбелік ай ішінде 10 млн. 

теңгеден астам немесе валюта 

баламасы – сомадан 0,9% (min 200 

теңге)

 - басқа банктердің желісінде
2 сомадан 1,5% (min 350 теңге) сомадан 3,5% (min 1 000 теңге) қарастырылмаған сомадан 1,5% (min 350 теңге) сомадан 1,5% (min 350 теңге) сомадан 1,5% (min 350 теңге) сомадан 1,5% (min 350 теңге)

1.4. ССК-да тауарлар мен қызметтер үшін төлеу: 

 - Банктің желісінде және басқа банктерде сомадан 0% сомадан 0% сомадан 2% сомадан 0% сомадан 0% сомадан 0% сомадан 0% 

сомадан 3,5% 

(min 1 000 теңге)

сомадан 3,5% 

(min  500 теңге) 

сомадан 3,5% 

(min  500 теңге) 

сомадан 3,5% (min 1 000 теңге) сомадан 3,5% (min 1 000 теңге)

қарастырылмаған

сомадан 3,5% 

(min  500 теңге) 

сомадан 3,5% 

(min  500 теңге) 

сомадан 3,5% 

(min 1 000 теңге)

сомадан 3,5% 

(min 1 000 теңге)

қарастырылмаған қарастырылмаған

қарастырылмаған қарастырылмаған

қарастырылмаған қарастырылмаған

қарастырылмаған қарастырылмаған

сомадан 3,5% +500 теңге 

қарастырылмаған қарастырылмаған

сомадан 3,5% +500 теңге сомадан 3,5% +500 теңге 

қарастырылмаған қарастырылмаған

сомадан 3,5% (min 1 000 теңге)

қарастырылмаған

қарастырылмаған

қарастырылмаған

сомадан 3,5% +500 теңге 

қарастырылмаған

қарастырылмаған

қарастырылмаған

қарастырылмаған

қарастырылмаған

сомадан 0%

2013 (ескі үлгідегі) жылға дейін шығарылған 

купюрада қабылданатын АҚШ долларымен 

шотқа есептеу арқылы - сомадан 0,6% 

сомадан 0%

2013 (ескі үлгідегі) жылға дейін шығарылған 

купюрада қабылданатын АҚШ долларымен 

шотқа есептеу арқылы - сомадан 0,6% 

қарастырылмаған

1 000 теңге
8

1 000 теңге
8

1 000 теңге 1 000 теңге

0 теңге 0 теңге 

сомадан 3,5% 

(min 1 000 теңге)

сомадан 3,5% 

(min 1 000 теңге)

сомадан 3,5% 

(min  500 теңге) 

сомадан 3,5% (min 1 000 теңге)

қарастырылмаған

сомадан 3,5% +500 теңге 

қарастырылмаған

сомадан 3,5% 

(min 1 000 теңге)

қарастырылмаған

1 000 теңге
8

1 000 теңге

0 теңге 

сомадан 0%

2013 (ескі үлгідегі) жылға дейін шығарылған 

купюрада қабылданатын АҚШ долларымен 

шотқа есептеу арқылы - сомадан 0,6% 

сомадан 3,5% +500 теңге 

қарастырылмаған

сомадан 3,5% +500 теңге 

қарастырылмаған

қарастырылмаған

қарастырылмаған

Алынатын комиссия

сомадан 0%, 0,1%, 0,15%, 0,20%, 025%, 0,30%, 035%, 0,40%, 0,45%, 0,50%, 0,55%, 0,60% 0,65%, 0,70%, 0,75%, 0,80%, 0,85%, 0,90%, 0,95%, 1%. 

0 теңге (негізгі карта бойынша)

3 800 теңге (негізгі карта бойынша)

қарастырылмаған

сомадан 0% сомадан 0% сомадан 0% сомадан 0% 

1 000 теңге
8

1 000 теңге

0 теңге 

сомадан 0%

2013 (ескі үлгідегі) жылға дейін шығарылған 

купюрада қабылданатын АҚШ долларымен 

шотқа есептеу арқылы - сомадан 0,6% 

сомадан 3,5% +500 теңге 

0 теңге 

(негізгі карта бойынша)

0 теңге 

(негізгі карта бойынша)

3 800 теңге (негізгі карта бойынша)

Бөліп төлеу картасы
Alser Like IT кредиттік бонустық 

карта
Бөліп төленетін кредиттік карта 

"Еуразия" кредит картасы "Еуразия" кредит картасы "Еуразия" кредит картасы "Еуразия" кредит картасы "Vanilla" пакеті, "Standard" пакеті, "Premium" пакеті,  "Premium individual" пакеті

Еуразия Классикалық Еуразия Артықшылықты Еуразия Ниеттестік Еуразия Коммерциялық 
Өнім атауы

сомадан 0,35 % (min 700 теңге, max 7 500 теңге) сомадан 0,35 % (min 700 теңге, max 7 500 теңге) сомадан 0,35 % (min 700 теңге, max 7 500 теңге) сомадан 0,35 % (min 700 теңге, max 7 500 теңге)

сомадан 3,5% 

(min  500 теңге) 

сомадан 3,5% 

(min 1 000 теңге)

сомадан 3,5% 

(min 1 000 теңге)

сомадан 3,5% 

(min  500 теңге) 

қарастырылмаған

сомадан 3,5% 

(min  500 теңге) 

сомадан 3,5% + 1 000 теңге (басқа банк 

клиентінің пайдасына) 

сомадан 3,5% + 1 000 теңге (басқа банк 

клиентінің пайдасына) 

сомадан 3,5% + 1 000 теңге (басқа банк 

клиентінің пайдасына) 

сомадан 3,5% + 1 000 теңге (басқа банк 

клиентінің пайдасына) 

сомадан 3,5% + 500 теңге (Банк клиентінің 

пайдасына)

сомадан 3,5% + 500 теңге (Банк клиентінің 

пайдасына)

сомадан 3,5% + 500 теңге (Банк клиентінің 

пайдасына)

сомадан 3,5% + 500 теңге (Банк клиентінің 

пайдасына)

сомадан 3,5% + 500 теңге (Банк клиентінің 

пайдасына)

 сомадан 3,5% + 1 000 теңге (басқа банк 

клиентінің пайдасына) 

сомадан 3,5% + 500 теңге (Банк клиентінің 

пайдасына)

 сомадан 3,5% + 1 000 теңге (басқа банк 

клиентінің пайдасына) 

сомадан 3,5% + 500 теңге (Банк клиентінің 

пайдасына)

 сомадан 3,5% + 1 000 теңге (басқа банк 

клиентінің пайдасына) 

сомадан 3,5% + 500 теңге (Банк клиентінің 

пайдасына)

 сомадан 3,5% + 1 000 теңге (басқа банк 

клиентінің пайдасына) 

0 теңге (негізгі карта бойынша)

1 500 теңге (негізгі карта бойынша)

қарастырылмаған

ВНУТРЕННЯЯ ИНФОРМАЦИЯ



ВНУТРЕННЯЯ ИНФОРМАЦИЯ#

ВНУТРЕННЯЯ ИНФОРМАЦИЯ

 - казино/лотерея/электрондық ақшаны сатып алу үшін/электрондық әмиянды толықтыру 

үшін
10 сомадан 3,5% + 1 000 теңге сомадан 3,5% + 1 000 теңге қарастырылмаған сомадан 3,5% + 1 000 теңге сомадан 3,5% + 1 000 теңге сомадан 3,5% + 1 000 теңге сомадан 3,5% + 1 000 теңге

1.5.
Жоғалған/ұрланған картаны бұғаттау, PIN-код есептегішті бастапқы қалпына келтіру, 

PIN-кодты ауыстыру
1
: 

 - жоғалған/ұрланған картаны бұғаттау

халықаралық тоқтатым-параққа 

енгізбей - 250 теңге; 

халықаралық тоқтатым-параққа 

енгізумен - 18 000 теңге

халықаралық тоқтатым-параққа 

енгізбей - 250 теңге; 

халықаралық тоқтатым-параққа 

енгізумен - 18 000 теңге

халықаралық тоқтатым-параққа 

енгізбей - 250 теңге; 

халықаралық тоқтатым-параққа 

енгізумен - 18 000 теңге

халықаралық тоқтатым-параққа 

енгізбей - 250 теңге; 

халықаралық тоқтатым-параққа 

енгізумен - 18 000 теңге

халықаралық тоқтатым-параққа 

енгізбей - 250 теңге; 

халықаралық тоқтатым-параққа 

енгізумен - 18 000 теңге

халықаралық тоқтатым-параққа 

енгізбей - 250 теңге; 

халықаралық тоқтатым-параққа 

енгізумен - 18 000 теңге

халықаралық тоқтатым-параққа 

енгізбей - 250 теңге; 

халықаралық тоқтатым-параққа 

енгізумен - 18 000 теңге

 - PIN-код есептегішті бастапқы қалпына келтіру 200 теңге 200 теңге 200 теңге 200 теңге 200 теңге 200 теңге 200 теңге

 - PIN-кодты ауыстыру
4 ҚБҚЖ-да 

4
- 0 теңге; басқа арналарда 

- 250 теңге

ҚБҚЖ-да 
4
- 0 теңге; басқа 

арналарда - 250 теңге

ҚБҚЖ-да 
4
- 0 теңге; басқа 

арналарда - 250 теңге

ҚБҚЖ-да 
4
- 0 теңге; басқа 

арналарда - 250 теңге

ҚБҚЖ-да 
4
- 0 теңге; басқа 

арналарда - 250 теңге

ҚБҚЖ-да 
4
- 0 теңге; басқа 

арналарда - 250 теңге

ҚБҚЖ-да 
4
- 0 теңге; басқа 

арналарда - 250 теңге

1.6. Үзінді көшірмелер және қызметтер үшін өзге де комиссиялар

1.6.1. Банкомат арқылы балансты сұрау

0 теңге (Банк желісінде);

50 теңге (басқа банктердің 

желісінде)

50 теңге (Банк желісінде);

100 теңге (басқа банктердің 

желісінде)

50 теңге (Банк желісінде);

100 теңге (басқа банктердің 

желісінде)

50 теңге (Банк желісінде);

100 теңге (басқа банктердің 

желісінде)

50 теңге (Банк желісінде);

100 теңге (басқа банктердің 

желісінде)

50 теңге (Банк желісінде);

100 теңге (басқа банктердің 

желісінде)

50 теңге (Банк желісінде);

100 теңге (басқа банктердің 

желісінде)

1.6.2. Төлем картасының шоты бойынша үзінді көшірме 
1
: 

 - ай сайынғы 200 теңге 200 теңге 200 теңге 200 теңге 200 теңге 200 теңге 200 теңге

 - қосымша 500 теңге 500 теңге 500 теңге 500 теңге 500 теңге 500 теңге 500 теңге

 - қосымша, соңғы 2 күнтізбелік айдың алдындағы әр ай үшін 2 000 теңге 2 000 теңге 2 000 теңге 2 000 теңге 2 000 теңге 2 000 теңге 2 000 теңге

1.6.3. Төлем карта шотының қозғалысы туралы ақпарат беру 
1

 - соңғы 10 операция туралы 100 теңге 100 теңге 100 теңге 100 теңге 100 теңге 100 теңге 100 теңге

  - банктің мобильді қосымшасындағы SMS-хабарламасы мен PUSH-хабарламасы арқылы 0 теңге 0 теңге 0 теңге 0 теңге 0 теңге 0 теңге

0 теңге (алғашқы айда); 

айына 150 теңге (екінші және 

кейінгі)

 - және клиенттің сұрауы бойынша шот бойынша басқа да жазбаша ақпарат 0 теңге 0 теңге 0 теңге 0 теңге 0 теңге 0 теңге 0 теңге

1.6.4.
Банкоматтар арқылы жүргізілген операциялар туралы ақпарат беру жөніндегі шығыстарды 

өтеу, соның ішінде бейне жазба 
1 0 теңге 0 теңге 0 теңге 0 теңге 0 теңге 0 теңге 0 теңге

1.7. Берілген қарыздар бойынша Банктің сыйақы мөлшерлемесі

1.7.1.
Банктік қарызды өтеу мерзімін кешіктірген жағдайда тұрақсыздық айыппұлы 

(айыппұл,өсімпұл) мөлшері келесіні құрайды:

 - мерзімді өткізіп алудың 90 күні ішінде (мерзімі өткен төлем сомасынан, мерзімі өткен 

әрбір күн үшін)
0,5%

0,3%, бірақ күнтізбелік жыл үшін 

берілген қарыз сомасынан 10 % 

асырмай

 - мерзімді өткізіп алудың 90 күні өткеннен кейін (мерзімі өткен төлем сомасынан, мерзімі 

өткен әрбір күн үшін, бірақ берілген қарыз сомасының 10% -нан аспайтын, Шарт 

қолданылған әрбір жыл үшін)

0% 0%

1.7.2. Мерзімі кешіктірілген төлем үшін комиссия
1 2 000 теңге 

Глоссарий:

Банк - "Еуразиялық банк" 

ССК- сауда және сервис кәсіпорындары.

"Smartbank" ҚБҚ - "Smartbank" жеке тұлғаларға қашықтықтан банктік қызмет көрсету жүйесі. 

Шот - карта пайдалынылатын банктік шот.

Ескерту:

10
 тыйым салынады: электрондық казино мен интернет-казино пайдасына төлемдер және (немесе) ақша аударымдары, сондай-ақ жиырма бір жасқа толмаған жеке тұлғалардың ойын бизнесін ұйымдастырушының пайдасына төлемдері және (немесе) ақша 

аударымдары, оның ішінде аталған санаттағы тұлғалардан ақша алу.

9
 Жылына бір рет ұсталады

8
 Тек Меншік қаражаттар есебінен ұсталады.

6
 "Premium" пакетіне негізгі ұстаушыға сақтандыру сертификатының жиынтығы және бір қосымша Visa Gold/Mastercard World картасы кіреді – 0 теңге.

4
 осы операция сәтті орындалған жағдайда PIN-кодты терудің сәтсіз әрекеттерінің саны, егер олар жиналып қалған болса, автоматты түрде бастапқы мәнге келтіріледі. Бұл ретте PIN-код есептеуішін бастапқы мәнге келтіру үшін комиссия алынбайды.  

ҰТК- бұл Ұлттық төлем карталары жүйесі қызмет көрсететін карталар арасындағы ақша аудару операциясы.

200 теңге 200 теңге 200 теңге

500 теңге 500 теңге 500 теңге 500 теңге

50 теңге (Банк желісінде);

100 теңге (басқа банктердің желісінде)

50 теңге (Банк желісінде);

100 теңге (басқа банктердің желісінде)

50 теңге (Банк желісінде);

100 теңге (басқа банктердің желісінде)

50 теңге (Банк желісінде);

100 теңге (басқа банктердің желісінде)

100 теңге 100 теңге 100 теңге 100 теңге

0 теңге 0 теңге 0 теңге 0 теңге

2 000 теңге 2 000 теңге 2 000 теңге 2 000 теңге

200 теңге

5
 "Vanilla" пакеті/"Standard" пакеті бір қосымша Visa Gold / MasterCard World картасын қамтиды - 0 теңге.

7
 "Premium Individual" пакеті: Карточкалық және төлем бизнесі блогы жетекшісінің шешімі бойынша ұсынылады, негізгі ұстаушыға сақтандыру сертификатының жиынтығы және бір қосымша Visa Gold/MasterСard World картасы – 0 теңге.

Бөліп төлеуге арналған кредит картасы- бұл жаңа клиенттерге берілмейтін өнім. Бұл өнімнің талаптары картаны қайта шығару немесе осы өнімнің талаптарынан жаңа өнім бойынша талаптарға көшу мүмкіндігімен, осы өнім бойынша карталар берілген қазіргі

клиенттер үшін ғана жарамды.

"Еуразия" кредит картасы- жаңа клиенттерге берілмейтін өнім. Бұл өнімнің талаптары картаны қайта шығару немесе осы өнімнің талаптарынан жаңа өнім бойынша талаптарға көшу мүмкіндігімен, осы өнім бойынша карталар берілген қазіргі клиенттер үшін

ғана жарамды. Жылдық қызмет көрсету комиссиясы PIN-кодты қолданып, бірінші операция жүргізу сәтінде кредит лимиті есебінен автоматты түрде есептен шығарылады. Барлық комиссиялар кредит лимиті есебінен автоматты түрде есептен шығарылады;

Жеңілдік кезеңі - берешек туындаған күннен бастап төлем кезеңі аяқталғанға дейінгі кезең, ол кезде төлем кезеңі аяқталғанға дейін есеп айырысу күніне есептелген жалпы берешек өтелген жағдайда кредитті пайдаланғаны үшін сыйақы есептелмейді және

алынбайды. Жеңілдікті кезең келесі операцияларға қатысты қолданылады: ССК-дағы тауарлар мен қызметтерге төлем жасау; банкомат арқылы төлем жасау, казиноға төлеу; кедендік төлемдерді жүргізу. "CashBack MotoGP Лояльный" кредит картасы өнімі

бойынша тарифтер "Еуразия Ниеттестік" кредит картасының тарифтеріне сәйкес келеді

Жеңілдік кезеңі - берешек туындаған күннен бастап төлем кезеңі аяқталғанға дейінгі кезең, ол кезде төлем кезеңі аяқталғанға дейін есеп айырысу күніне есептелген жалпы берешек өтелген жағдайда кредитті пайдаланғаны үшін сыйақы есептелмейді және

алынбайды. Жеңілдікті кезең келесі операцияларға қатысты қолданылады: сауда және сервис кәсіпорындарында тауарлар мен қызметтерге төлем жасау, банкомат арқылы төлем жасау, казино; кедендік төлемдерді жүргізу.

"Vanilla" пакеті, "Standard" пакеті, "Premium" пакеті, "Premium individual" пакеті – жаңа клиенттерге берілмейтін өнім. Бұл өнімнің талаптары картаны қайта шығару немесе осы өнімнің талаптарынан жаңа өнім бойынша талаптарға көшу мүмкіндігімен, осы

өнім бойынша карталар берілген қазіргі клиенттер үшін ғана жарамды. Егер ағымдағы айда депозитте 10 млн. теңгеден немесе валютадағы баламасы және одан да көп сомада шотта қатарынан күнтізбелік 30 күнге дейін болған жағдайда, онда Банк ағымдағы айда

картаға қызмет көрсеткені үшін ай сайынғы комиссияны есептейді және есептен шығарады. Картаға қызмет көрсету үшін ай сайынғы комиссияны Банк күнтізбелік айдың соңғы күнтізбелік күнінде есептейді және есептен шығарады. Бір ашық депозит үшін

жеңілдікті талаптармен тек 1 карта пакеті қарастырылған. Картаға қызмет көрсету үшін ай сайынғы комиссияның мөлшерін өзгерту клиенттің қызмет көрсету талаптарын өзгерту туралы өтінішпен Банктің бөлімшесіне/филиалына жүгінген кезінен бастап 10

жұмыс күні ішінде жүргізіледі. Жеңілдікті талаптар клиенттің өтініші орындалған күннен бастап беріледі. Егер клиент келесі шарттарды сақтамаған жағдайда: 10 млн. теңгеден басталатын депозит сомасы немесе валютадағы баламасы және одан да көп, осы

соманың шоттарда болу мерзімі қатарынан 30 күнтізбелік күннен кем емес, онда картаға ай сайынғы қызмет көрсету бойынша жеңілдікті шарт өзінің қолданылуын тоқтатады. Депозит 10 млн. теңгеге дейін немесе валютадағы баламасына және одан да көп сомаға

толықтырылған жағдайда, жеңілдікті шарттарды жаңарту үшін клиент қызмет көрсету шарттарын өзгертуге өтінішпен Банктің бөлімшесіне/филиалына қайта жүгінуі қажет.

ЖТЖ 2.0. - Қазақстан ішіндегі клиенттің картасына (Jusan Bank, Қазпошта, Bereke Bank, ForteBank, Банк ЦентрКредит, Банк Фридом Финанс Қазақстан, Банк RBK, Жеке касса (Aitu wallet), Altyn Bank, Нұрбанк және HomeCreditBank) телефон нөмірі бойынша 24/7 

режимінде банкаралық аударымдар мен төлемдерді жылдам жүргізуге арналған жедел төлемдер жүйесі.

3
 "Smartbank" ҚБҚЖ-да операциялар жүргізу және ССК-да тауарлар/қызметтер төлеу кезінде (жеңілдікті кезеңде берешектің толық сомасы өтелген жағдайда – 0 теңге; жеңілдікті кезеңде берешек сомасының бір бөлігі өтелген жағдайда-күнтізбелік айда бөліп төлеу 

сомасы 200 000 теңгеден аспаған кезде - 2 000 теңге, 200 000 теңгеден астам болса - 5 000 теңге).

Бизнес-залдар – премиум сегменттегі карта болған кезде бүкіл әлем бойынша әуежайлардағы бизнес-залдарға (Lounge Key және DragonPass бағдарламалары бойынша) тегін кіреді.  Mastercard World Elite және Visa Infinite карталарын ұстаушылар (карта бойынша 

айналымдар орындалған жағдайда) шектеусіз түрде кіре береді. Mastercard World Black Edition және Visa Signature карталарын ұстаушылар (карта бойынша айналымдар орындалған жағдайда) жылына 10 рет кіре алады. Mastercard World Black Edition және Visa 

Signature карталары бойынша кіру лимитінен асқан кезде ілесіп жүруші үшін кіру құны - 32$ (бір келуші үшін, бір рет кіруі).  Қызмет туралы толығырақ: Visa карталары бойынша –  https://www.visa.com.kz/ru_KZ/pay-with-visa/promotions/airport-lounge-access.html, по 

картам Mastercard – https://www.loungekey.com/ru.

Alser Like It кредиттік бонустық картасы- бұл жаңа клиенттерге берілмейтін өнім. Бұл өнімнің талаптары картаны қайта шығару немесе осы өнімнің талаптарынан жаңа өнім бойынша талаптарға көшу мүмкіндігімен, осы өнім бойынша карталар берілген қазіргі

клиенттер үшін ғана жарамды. Картаның шоты теңгеде жүргізіледі. Жылдық қызмет көрсету комиссиясы PIN-кодты қолданып, бірінші операция жүргізу сәтінде кредит лимиті есебінен автоматты түрде есептен шығарылады. Шот пен карта жабылған кезде шотқа

қызмет көрсетілгені үшін комиссия клиентке қайтарылмайды; Шот валютасынан өзге валютада операция жүргізген кезде қаражатты айырбастау Банк операция жүргізу күнінде белгілеген шетелдік валютаны сатып алу-сату бағамы бойынша жүргізіледі. Негізгі

және қосымша карта бойынша үзінді көшірме негізгі карта ұстаушыға беріледі. Жеңілдік кезеңі - берешек туындаған күннен бастап төлем кезеңі аяқталғанға дейінгі кезең, ол кезде төлем кезеңі аяқталғанға дейін есеп айырысу күніне есептелген жалпы берешек

өтелген жағдайда кредитті пайдаланғаны үшін сыйақы есептелмейді және алынбайды. Жеңілдікті кезең келесі операцияларға қатысты қолданылады: ССК-дағы тауарлар мен қызметтерге төлем жасау; банкомат арқылы төлем жасау, казиноға төлеу; кедендік

төлемдерді жүргізу.

0,5% 0,5% 0,5% 0,5%

0% 0% 0% 0%

0 теңге 0 теңге 0 теңге 0 теңге

0 теңге 0 теңге 0 теңге 0 теңге

1
 ҚҚС есебімен

2
 Банкоматқа қызмет көрсететін Банк жекелеген жағдайларда қолма-қол ақша беру үшін қосымша комиссия алуы мүмкін

200 теңге 200 теңге 200 теңге 200 теңге

ҚБҚЖ-да 
4
- 0 теңге; басқа арналарда - 250 

теңге

ҚБҚЖ-да 
4
- 0 теңге; басқа арналарда - 250 

теңге

ҚБҚЖ-да 
4
- 0 теңге; басқа арналарда - 250 

теңге

ҚБҚЖ-да 
4
- 0 теңге; басқа арналарда - 250 

теңге

халықаралық тоқтатым-параққа енгізбей - 250 

теңге; 

халықаралық тоқтатым-параққа енгізумен - 18 

000 теңге

халықаралық тоқтатым-параққа енгізбей - 250 

теңге; 

халықаралық тоқтатым-параққа енгізумен - 18 

000 теңге

халықаралық тоқтатым-параққа енгізбей - 250 

теңге; 

халықаралық тоқтатым-параққа енгізумен - 18 

000 теңге

халықаралық тоқтатым-параққа енгізбей - 250 

теңге; 

халықаралық тоқтатым-параққа енгізумен - 18 

000 теңге

сомадан 3,5% + 1 000 теңге сомадан 3,5% + 1 000 теңге сомадан 3,5% + 1 000 теңге сомадан 3,5% + 1 000 теңге

ВНУТРЕННЯЯ ИНФОРМАЦИЯ



ВНУТРЕННЯЯ ИНФОРМАЦИЯ#

ВНУТРЕННЯЯ ИНФОРМАЦИЯ

"Еуразиялық банк" АҚ-тың тарифтер жинағы

№ Тарифтердің атауы Алынатын комиссия

5-БЛОК. Жеке тұлғаларға арналған төлем карталар 

бойынша тарифтер

СBDC картасы

Mastercard World

1. Жүргізу 

1.1. Картаны шығару, төлем картасының шотын жүргізу

1.1.1. Төлем картасы шотын жүргізгені үшін комиссия 
1
:

Ай сайынғы төлем 0 теңге 

Бір жылдан астам уақыт бойы шығыс операциялары жоқ төлем 

картасы шотын жүргізу үшін комиссия
0 теңге

1.1.2. Картаны қайта шығару:

 - карта ұстаушысының бастамасы бойынша 0 теңге

 - Банктің бастамасы бойынша (оның ішінде картаның 

қолданылу мерзімі біткеннен кейін)
0 теңге 

1.2. Ақшаны есептеу және аудару

1.2.1. Төлем картасының шотына ақшаны есептеу: 

 - қолма-қол ақшамен қарастырылмаған

 - басқа банктерден аударумен сомадан 0%

 - "Азаматтарға арналған үкімет" КЕАҚ төлем картасының 

шотына есептеген жәрдемақыларды, ұстап қалуларды және т. б. 

төлеу 

сомадан 0%

1.2.2. Картадан картаға ақшаны аудару 

Банктің қашықтық арналары арқылы:

 - Банк клиентінің картасына сомадан 0%

 - ЖТЖ 2.0/ҰТК арқылы клиент картасына 
2 қарастырылмаған

 - басқа банк клиентінің картасына (оның ішінде телефон нөмірі 

бойынша)
 сомадан 0%

басқа банктің қашықтық арналары арқылы:

 - Банктің картасына/Банктің картасынан  сомадан 0%

1.2.3. Төлем картасы шотынан ақша аудару: 

 - Банктің бөлімшелері/филиалдары арқылы қарастырылмаған

 - ұзақ мерзімді тапсырмалар бойынша қарастырылмаған

1.2.4.
Төлем талабын, инкассалық өкімді және т. б. орындау 

(толық/ішінара) үшін комиссия  
1 сомадан 0% 

1.2.5. Төлем картасының шотынан төлемдер 

 Банктің қашықтық арналары арқылы

- қызмет көрсетушілердің пайдасына төлемдер, бюджетке 

төлемдер
0 теңге 

1.3. Транзакциялық комиссиялар 

1.3.1. Банкоматтан қолма-қол ақша беру:

 - Банк желісінде қарастырылмаған

 - Қазақстан Республикасының екінші деңгейлі басқа банктерінің 

желісінде
қарастырылмаған

 - Қазақстан Республикасынан тыс жерде орналасқан басқа 

банктердің желісінде
қарастырылмаған

1.3.2.
Кассада POS-терминалды пайдаланумен қолма-қол ақшаны 

беру:

 - Банк желісінде қарастырылмаған

 - басқа банктердің желісінде қарастырылмаған

1.4. ССК-да тауарлар мен қызметтер үшін төлеу: 

 - Банктің желісінде және басқа банктерде сомадан 0%

 - казино/лотерея/электрондық ақшаны сатып алу 

үшін/электрондық әмиянды толықтыру үшін
сомадан 0%

1.5.
Жоғалған/ұрланған картаны бұғаттау, PIN-код есептегішті 

бастапқы қалпына келтіру, PIN-кодты ауыстыру
1
: 

 - жоғалған/ұрланған картаны бұғаттау 0 теңге

 - PIN-код есептегішті бастапқы қалпына келтіру 0 теңге

 - PIN-кодты ауыстыру 0 теңге

1.6.
Үзінді көшірмелер және қызметтер үшін өзге де 

комиссиялар

1.6.1. Банкомат немесе POS-терминал көмегімен баланс сұрату 
0 теңге (Банктің желісінде және басқа 

банктердің желісінде) 

1.6.2. Төлем картасының шоты бойынша үзінді көшірме 
1
: 

 - ай сайынғы 200 теңге

 - қосымша 500 теңге

 - қосымша, соңғы 2 күнтізбелік айдың алдындағы әр ай үшін 2 000 теңге

1.6.3. Төлем карта шотының қозғалысы туралы ақпарат беру 
1

 - соңғы 10 операция туралы 0 теңге

ВНУТРЕННЯЯ ИНФОРМАЦИЯ
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ВНУТРЕННЯЯ ИНФОРМАЦИЯ

  - банктің мобильді қосымшасындағы SMS-хабарламасы мен 

PUSH-хабарламасы арқылы
0 теңге 

 - және клиенттің сұрауы бойынша шот бойынша басқа да 

жазбаша ақпарат
0 теңге 

1.6.4.

Банкоматтар арқылы жүргізілген операциялар туралы 

ақпарат беру жөніндегі шығыстарды өтеу, соның ішінде 

бейне жазба 
1

0 теңге 

Ескерту:

1
 ҚҚС есебімен

2
 Төлем картасының шотынан ұсталады

ВНУТРЕННЯЯ ИНФОРМАЦИЯ



ВНУТРЕННЯЯ ИНФОРМАЦИЯ#

ВНУТРЕННЯЯ ИНФОРМАЦИЯ

"Еуразиялық банк" АҚ-тың тарифтер жинағы

№ Тарифтердің атауы Алынатын комиссия

5-БЛОК. Жеке тұлғаларға арналған төлем карталар 

бойынша тарифтер

Криптокарта

Mastercard World

1. Жүргізу 

1.1. Картаны шығару, төлем картасының шотын жүргізу 

1.1.1. Картаны шығару үшін комиссия 0 теңге

1.1.2. Төлем картасы шотын жүргізгені үшін комиссия 
1
:

ай сайынғы төлем

 - негізгі карта бойынша 0 теңге

1.1.3. Картаны қайта шығару:

 - карта ұстаушысының бастамасы бойынша 0 теңге

 - Банктің бастамасы бойынша (оның ішінде картаның 

қолданылу мерзімі біткеннен кейін)
0 теңге

1.2.
Сауда және сервис кәсіпорындарында тауарлар мен 

қызметтерге ақы төлеу, интернет желісіндегі төлемдер

 - Банктің желісінде және басқа банктерде Сомадан 0,5% – ҚР аумағында

1.3.
Жоғалған/ұрланған картаны бұғаттау, PIN-код есептегішті 

бастапқы қалпына келтіру, PIN-кодты ауыстыру
1
: 

 - жоғалған/ұрланған картаны бұғаттау 0 теңге

 - PIN-код есептегішті бастапқы қалпына келтіру 0 теңге

Ескерту:

1
 ҚҚС есебімен.
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ВНУТРЕННЯЯ ИНФОРМАЦИЯ

"Еуразиялық банк" АҚ-тың тарифтер жинағы

№ Тарифтердің атауы Алынатын комиссия

5-БЛОК. Банк желісінде қызмет көрсетілетін басқа банктердің карталарын 

ұстаушыларға арналған Банк Тарифтері

Басқа банктердің картасын пайдалану

1. Банк картасына ақша аудару

1.1. Басқа банктердің карталарынан Банк картасына ақша аудару:

- Банк банкоматтарында Банктің және Қазақстан Республикасының басқа 

банктерінің карталарынаөқ
1,5% + 500 теңге

- Банк желісі арқылы Банк карталарына онлайн аударымдар сомадан 0%

- Банк желісі арқылы басқа банктердің карталарына онлайн аударымдар сомадан 0,9% (min 200 теңге)

2. Транзакциялық комиссиялар

2.1. Банк банкоматынан қолма-қол ақша беру сомадан 0%

2.2.
Банк кредиторы болып табылатын қарызды Банктің қашықтан арналары арқылы 

онлайн өтеу
сомадан 0%

2.3.
Банктің қашықтықтан арналары арқылы Банкте ашылған салымды онлайн 

толықтыру
сомадан 1%  (min 100 теңге)

2.4. Қолма-қол ақшаны кассадан Банктің POS-терминал арқылы алу

- теңге сомадан 1,5% (min 1 500 теңге)

- шетелдік валюта сомадан 1,5% + 3 USD/ EUR

2.5. Төлемдерді Банктің банкоматы арқылы жүргізу

- ұялы байланыс қызметтерін төлеу 50 теңге

- «Алма-ТВ» АҚ қызметтерін төлеу 50 теңге

2.6. Банк банкоматы арқылы балансты сұрату 50 теңге

3.
Басқа банктердің төлем карточкалары бойынша банкоматтар арқылы 

жүргізген операциялары туралы ақпарат, с.і. бейнежазба  беру
1 0 теңге

Глоссарий:

Банк - "Еуразиялық банк" 

Ескерту:
1
 ҚҚС есебімен

ВНУТРЕННЯЯ ИНФОРМАЦИЯ



ВНУТРЕННЯЯ ИНФОРМАЦИЯ#

"Еуразиялық банк" АҚ-тың тарифтер жинағы 

№ Тарифтердің атауы

5-БЛОК. Приват банкинг клиенттері үшін 

төлем карталары бойынша тарифтер

1. 

«Приват-Банкинг» пакеті
1 "Приват-Банкинг Visa Infinite" пакеті

«Приват-Банкинг Mastercard World Elite» 

пакеті 

Төлем картасының түрі

Visa Infinite (Металл) 

Пакет: 

1. Екі қосымша карта тегін:

 - MC Black Edition

 - Visa Platinum

2. Негізгі ұстаушыға сақтандыру 

сертификаты;   

3. Негізгі картаның ұстаушысы үшін 

консьерж-сервис.

Visa Infinite (Металл) 

Пакет: 

1. Екі қосымша карта тегін:

 - Visa Platinum / Signature/ Infinite 

(пластикалық карта)

2. Негізгі ұстаушыға сақтандыру 

сертификаты;   

3. Негізгі картаның ұстаушысы үшін 

консьерж-сервис.

MC World Elite (Металл) 

Пакет: 

1. Екі қосымша карта тегін:

 - MC Black Edition / World  Elite 

(пластикалық карта)

2. Негізгі ұстаушыға сақтандыру 

сертификаты;   

3. Негізгі картаның ұстаушысы үшін 

консьерж-сервис.

1.1. 

1.1.1. Шығару үшін комиссия

Visa Infinite негізгі картасы (Металл):

 - 30 000 теңге

 - 0 теңге, келесі талап сақталған жағдайда: 

клиенттің депозиттеріндегі/ағымдағы 

шоттарындағы жиынтық қалдық картаны ашу 

күніне 300 000 000 (үш жүз миллион) теңгеден 

кем емес/валютадағы баламаны құрайды 

Visa Infinite қосымша картасы (Металл):

 - 30 000 теңге

Visa Infinite негізгі картасы (Металл):

 - 30 000 теңге

ҚР резиденті клиентінің ағымдағы және жинақ 

шоттарында есеп айырысу күніне ҚРҰБ* бағамы 

бойынша толық күнтізбелік ай ішінде кемінде 

100 000 000 теңге (жүз миллион) (валютадағы 

баламасы) күнделікті қалдық болған кезде 0 

теңге
5

Visa Infinite қосымша картасы (Металл):

 - 30 000 теңге

Негізгі карта MC World Elite (Металл):

 - 30 000 теңге

ҚР резиденті клиентінің ағымдағы және жинақ 

шоттарында есеп айырысу күніне ҚРҰБ* бағамы 

бойынша толық күнтізбелік ай ішінде кемінде 

100 000 000 теңге (жүз миллион) (валютадағы 

баламасы) күнделікті қалдық болған кезде 0 

теңге
5

 MC World Elite/Visa Infinite қосымша картасы 

(металл):

 - 30 000 теңге

Visa Infinite негізгі картасы (Металл):

- 0 теңге, келесі талап сақталған кезде: клиенттің 

депозиттеріндегі/ағымдағы шоттарындағы 

орташа күндік жиынтықты қалдығы карта 

ашылған айдағы күндердің нақты саны үшін/2-

ші және кейінгі айларда 1 (бір) күнтізбелік ай 

үшін 300 000 000 (үш жүз миллион) теңгеден 

кем емес/валютадағы баламасына тең болса

- 0 теңге, 1 (бір) күнтізбелік ай үшін 1 000 000 

(бір миллион) теңгеден астам сомаға/валютадағы 

баламасындағы тауарлар/қызметтер бойынша 

карта бойынша қолма-қол ақшасыз 

айналымдарды өткізу кезінде.

- 15 000 теңге, қалған жағдайларда. 

Visa Infinite қосымша картасы (Металл):

- 0 теңге, 1 (бір) күнтізбелік ай үшін 1 000 000 

(бір миллион) теңгеден астам сомаға/валютадағы 

баламасындағы тауарлар/қызметтер бойынша 

карта бойынша қолма-қол ақшасыз 

айналымдарды өткізу кезінде. 

- 15 000 теңге, қалған жағдайларда. 

1.1.3.  Жыл сайынғы төлем (ҚҚС есебімен)

Visa Infinite негізгі картасы (металл): - 240 000 

теңге

ҚР резиденті клиентінің ағымдағы және жинақ 

шоттарында есеп айырысу күніне ҚРҰБ* бағамы 

бойынша толық күнтізбелік ай ішінде кемінде 

100 000 000 теңге (жүз миллион) (валютадағы 

баламасы) күнделікті қалдық болған кезде 0 

теңге
5

Visa Infinite қосымша картасы (металл): - 240 000 

теңге

MC World Elite қосымша картасы (металл) - 240 

000 теңге

MC World Elite негізгі картасы (металл) - 240 000 

теңге

ҚР резиденті клиентінің ағымдағы және жинақ 

шоттарында есеп айырысу күніне ҚРҰБ* бағамы 

бойынша толық күнтізбелік ай ішінде кемінде 

100 000 000 теңге (жүз миллион) (валютадағы 

баламасы) күнделікті қалдық болған кезде 0 

теңге
5

MC World Elite қосымша картасы (металл) - 240 

000 теңге

Visa Infinite қосымша картасы (металл) - 240 000 

теңге

1.1.4. 
- Қосымша карта бойынша ай сайынғы төем 

(пакеттен тыс) (ҚҚС есебімен)

Gold/World (пластикалық карта) - 2 000 теңге 

MC Black Edition / Visa Infinite/Visa Platinum 

(пластикалық карта) - 4 000 теңге

Gold/World (пластикалық карта) - 2 000 теңге 

Visa

Platinum / Signature /Infinite (пластикалық карта) - 

4 000 теңге

Gold/World (пластикалық карта) - 2 000 теңге 

MC Black Edition / MC World Elite (пластикалық) - 

4 000 теңге

1.1.5. Картаны ауыстыру:

 - карта ұстаушысының бастамасы бойынша

Visa Infinite металл карта бойынша – 135 000 

теңге

Қосымша карточкалар бойынша – 2 000 теңге

MC World Elite/Visa Infinite металл карта 

бойынша – 135 000 теңге

 Пластикалық карталар бойынша – 2 000 теңге

MC World Elite/Visa Infinite металл карта 

бойынша – 135 000 теңге

Пластикалық карталар бойынша – 2 000 теңге

 - Банктің бастамасы бойынша (оның ішінде 

картаның қолданылу мерзімі біткеннен кейін)

1.1.6. 

Бір жылдан астам уақыт бойы шығыс 

операциялары жоқ шотты жүргізу үшін комиссия 

(ай сайынғы төлем) (ҚҚС есебімен)  

1.2.

1.2.1.

 - қолма-қол ақшамен

 - басқа банктерден аударумен 

1.2.2.

 - Банк клиентінің картасына 

Бір карт-шоттан екінші карт-шотқа ақша аудару 
7 

Банктің қашықтық арналары арқылы:

0 теңге

сомадан 0%

Алынатын комиссия

Приват-Банкинг

Карточка шығару және шотқа қызмет көрсету:

1.1.2. Ай сайынғы төлем (ҚҚС есебімен)

0 теңге

1 000 теңге

Карт-шотқа ақша есептеу және аудару 
7

Шотқа ақшаны есептеу: 

сомадан 0%

2013 (ескі үлгідегі) жылға дейін шығарылған купюрада қабылданатын АҚШ долларымен шотқа есептеу арқылы - операция сомасынан 0,6% 



ВНУТРЕННЯЯ ИНФОРМАЦИЯ#

 - ЖТЖ 2.0 арқылы клиент картасына

 - басқа банк клиентінің картасына (оның ішінде 

телефон нөмірі бойынша)

 - Банктің картасына/Банктің картасынан 

 - Банктің бөлімшелері/филиалдары арқылы

 - ұзақ мерзімді тапсырмалар бойынша

Төлем талабын, инкассалық өкімді және т. б. 

орындау (толық/ішінара) үшін комиссия  

1.3. 

1.3.1.

 - Банк желісінде 

 - Қазақстан Республикасының екінші деңгейлі басқа 

банктерінің желісінде
4

 - Қазақстан Республикасынан тыс жерде орналасқан 

басқа банктердің желісінде
4

1.3.2.

 - Банк желісінде 

 - басқа банктердің желісінде 

1.4.

 - Банктің желісінде және басқа банктерде

 - казино/лотерея/электрондық ақшаны сатып алу 

үшін/электрондық әмиянды толықтыру үшін
6

1.5.

1.5.1. Банкомат арқылы балансты сұрау 

1.5.2.

 - ай сайынғы

 - қосымша

 - қосымша, соңғы 2 күнтізбелік айдың алдындағы әр 

ай үшін

1.5.3.

 - соңғы 10 операция туралы 

 - SMS-хабарлама және «Eurasian Bank» ҚБҚЖ-ғы 

PUSH-ескертулер арқылы  

 - және клиенттің сұратуымен шот бойынша басқа 

жазбаша ақпарат беру

1.5.4.

Банкоматтар арқылы жүргізілген операциялар 

туралы ақпарат, оның ішінде бейнежазбалар беру 

бойынша шығыстарды Бейнежазбалар (ҚҚС 

есебімен)

1.6.

 - жоғалған/ұрланған картаны бұғаттау

 - PIN-код есептегішті бастапқы қалпына келтіру

 - PIN-кодты ауыстыру
3 

4
 Банкоматқа қызмет көрсететін Банк жекелеген жағдайларда қолма-қол ақша беру үшін қосымша комиссия алуы мүмкін

5
 тариф тек 1 (бір) картаға жарамды, яғни 1 (бір) клиент шоттағы қалдыққа қарамастан тек 1 (бір) картаны аша алады

6
 Тыйым салынады: электрондық казино мен интернет-казино пайдасына төлемдер және (немесе) ақша аударымдары, сондай-ақ жиырма бір жасқа толмаған жеке тұлғалардың ойын бизнесін ұйымдастырушының 

пайдасына төлемдері және (немесе) ақша аударымдары, оның ішінде аталған санаттағы тұлғалардан ақша алу.

0 теңге

1-б. ескерту:

*Глоссарий:

Банк - "Еуразиялық банк"

ҚРҰБ- Қазақстан Республикасының Ұлттық Банкі.

ССК- сауда және сервис кәсіпорындары.

"Eurasian Bank" ҚБҚЖ - "Eurasian Bank" жеке тұлғаларға қашықтықтан банктік қызмет көрсету жүйесі. 

ЖТЖ 2.0. - Қазақстан ішіндегі клиенттің картасына (Jusan Bank, Қазпошта, Bereke Bank, ForteBank, Банк ЦентрКредит, Банк Фридом Финанс Қазақстан, Банк RBK, Жеке касса (Aitu wallet), Altyn Bank, Нұрбанк және 

HomeCreditBank) телефон нөмірі бойынша 24/7 режимінде банкаралық аударымдар мен төлемдерді жылдам жүргізуге арналған жедел төлемдер жүйесі.

1
 "12.05.2022 ж." бастап «Приват-Банкинг» пакеті жаңа клиенттерге шығарылмайды. 

Бұл өнімнің талаптары осы өнім бойынша карталар берілген қолданыстағы клиенттер үшін ғана жарамды. 10.02.2025 ж. бастап картаны қайта шығару "Приват-Банкинг Infinite"/"Приват-Банкинг MC World Elite" 

пакетінің талаптары бойынша жүзеге асырылады

2
 Пакет шеңберінде ашылған тарифте көрсетілген лимит шот бойынша жиынтықты болып саналады. 

3
 Аталған операцияны «Smartbank» ҚБҚЖ жүйесінде сәтті орындаған жағдайда, артық мөлшерде қате терілген PIN-коды автоматты түрде бастапқы қалпына келтіріледі, бұл ретте бастапқы қалпына келтірілген PIN-

коды үшін комиссия алынбайды.   

1-б. ескерту:

0 теңге

500 теңге

5 000 теңге

Жоғалған/ұрланған картаны бұғаттау, PIN-код есептегішті бастапқы қалпына келтіру, PIN-кодты ауыстыру (ҚҚС есебімен):

0 теңге

0 теңге

Шот бойынша үзінді көшірме (ҚҚС есебімен) 

200 теңге

500 теңге

2 000 теңге

Шот бойынша қозғалыс туралы ақпарат беру (ҚҚС есебімен): 

0 теңге

0 теңге

3,5%  + сомадан 1000 теңге

Үзінді көшірмелер және қызметтер үшін өзге де комиссиялар

50 теңге (Банк желісінде);

100 теңге (басқа банктердің желісінде)

Банкоматтан қолма-қол ақша беру:

 - күнтізбелік ай ішінде қоса алғанда 5 млн. теңгеге дейін/валютадағы баламасы - 0 теңге;  

- күнтізбелік ай ішінде 5 млн. теңгеден жоғары/валютадағы баламасы - сомадан 1% 
2

 - күнтізбелік ай ішінде қоса алғанда 2 млн. теңгеге дейін/валютадағы баламасы - 0 теңге;

 - күнтізбелік ай ішінде қоса алғанда 2 млн. теңгеден жоғары/валютадағы баламасы - сомадан 1% 
2

 - күнтізбелік ай ішінде қоса алғанда 20 млн. теңгеге дейін/валютадағы баламасы - 0 теңге

 - күнтізбелік ай ішінде қоса алғанда 20 млн. теңгеден жоғары/валютадағы баламасы - сомадан 1,5% 
2

Кассада POS-терминалды пайдаланумен қолма-қол ақшаны беру:

 - күнтізбелік ай ішінде қоса алғанда 10 млн. теңгеге дейін/басқа валютадағы баламасы - 0 теңге; 

 - күнтізбелік ай ішінде 10 млн. теңгеден жоғары/басқа валютадағы баламасы - сомадан 1%, мин. 300 теңге 
2

Транзакциялық комиссиялар 

әр аударым үшін 5 теңге

күнтізбелік ай ішінде қоса алғанда 2 000 000 теңгеге дейін/валютадағы баламасы - 0 теңге;

күнтізбелік ай ішінде 2 000 000 теңгеден жоғары/валютадағы баламасы - сомадан 2%, мин. сомасы 1000 теңге 
2

басқа банктің қашықтық арналары арқылы:

сомадан 1,5%, мин. 350 теңге

ССК-да тауарлар мен қызметтер үшін төлеу: 

сомадан 1%, мин. 300 теңге

Карт-шоттан ақша аудару
7
: 

1,5 % + сомадан 500 теңге 

қарастырылмаған

сомадан 0,35% 

(min 700 теңге, max 7 500 теңге) 



ВНУТРЕННЯЯ ИНФОРМАЦИЯ#

2

Төлем картасының түрі

2.1. Қызмет көрсету 

2.1.1.

2.1.2. Ай сайынғы төлем (ҚҚС есебімен)

2.1.3.

Бір жылдан астам уақыт бойы шығыс 

операциялары жоқ шотты жүргізу үшін комиссия 
1
(ҚҚС есебімен)  

2.1.4. Картаны ауыстыру:

 - карта ұстаушысының бастамасы бойынша

 - Банктің бастамасы бойынша (оның ішінде 

картаның қолданылу мерзімі біткеннен кейін)

2.2. Карт-шотқа ақша есептеу және аудару 
6 Меншікті қаражат

Кредит лимиті

(айына 500 000 теңгеден артық емес)

2.2.1.

 - қолма-қол ақшамен

 - басқа банктерден аударумен 

2.2.2. Картадан картаға ақшаны аудару 

 - Банк клиентінің картасына сомадан 0% сомадан 4%

 - ЖТЖ 2.0 арқылы клиент картасына әр аударым үшін 5 теңге қарастырылмаған

 - басқа банк клиентінің картасына (оның ішінде 

телефон нөмірі бойынша)

күнтізбелік ай ішінде қоса алғанда 75 000 

теңгеге дейін - 0 теңге; күнтізбелік ай ішінде 

75 000 теңгеден жоғары - сомадан 0,9%, мин. 

200 теңге

сомадан 4%

 - Банктің картасына/Банктің картасынан 
сомадан 0,9% 

(min  200 теңге)

сомадан 4% 

2.2.3.

 - Банктің бөлімшелері/филиалдары арқылы сомадан 1,5% + 500 теңге
сомадан 4% 

+ 500 теңге

 - ұзақ мерзімді тапсырмалар бойынша

2.2.4.

Төлем талабын, инкассалық өкімді және т. б. 

орындау (толық/ішінара) үшін комиссия (ҚҚС 

есебімен) 

сомадан 0,35 % (min 700 теңге, max 7 500 

теңге)
қарастырылмаған

2.3. Транзакциялық комиссиялар Меншікті қаражат
Кредит лимиті

(айына 500 000 теңгеден артық емес)

2.3.1.

 - Банк желісінде 

күнтізбелік ай ішінде қоса алғанда 2 млн. 

теңгеге дейін  – 0 тенге; күнтізбелік ай 

ішінде 2 млн. теңгеден астам – сомадан 

0,95%

сомадан 4%

 - Қазақстан Республикасының екінші деңгейлі 

басқа банктерінің желісінде
3

күнтізбелік ай ішінде қоса алғанда 300 000 

теңгеге дейін – сомадан 0%; күнтізбелік ай 

ішінде 300 000 теңгеден астам – сомадан 1% 

(min 200 теңге)

сомадан 4%

 - Қазақстан Республикасынан тыс жерде 

орналасқан басқа банктердің желісінде
3

күнтізбелік ай ішінде 300 000 теңгеге дейін 

қоса алғанда – сомадан 0%; күнтізбелік ай 

ішінде 300 000 теңгеден астам – сомадан 

1,5% (min 200 теңге)

сомадан 4%

2.3.2.

 - Банк желісінде 

күнтізбелік ай ішінде  10 млн. теңгеге дейін 

(осыны қоса алғанда) немесе валютадағы 

баламасы - сомадан 0% ; 

күнтізбелік ай ішінде 10 млн. теңгеден астам 

немесе валютадағы баламасы – сомадан 0,9% 

(min 200 теңге)

сомадан 4%

 - басқа банктердің желісінде сомадан 1,5% (min 350 теңге) сомадан 4 % + 500 теңге

2.4.

 - Банктің желісінде және басқа банктерде

 - казино/лотерея/электрондық ақшаны сатып алу 

үшін/электрондық әмиянды толықтыру үшін 

2.5.

 - жоғалған/ұрланған картаны бұғаттау

 - PIN-код есептегішті бастапқы қалпына келтіру

 - PIN-кодты ауыстыру
4 

2.6.
Үзінді көшірмелер және қызметтер үшін өзге 

де комиссиялар

2.6.1.
Банкомат немесе POS-терминал көмегімен 

баланс сұрату 

2.6.2.

 - ай сайынғы

 - қосымша

 - қосымша, соңғы 2 күнтізбелік айдың 

алдындағы әр ай үшін

2.6.3.

 - соңғы 10 операция туралы 

 - SMS-хабарлама және «Eurasian Bank» ҚБҚЖ-

ғы PUSH-ескертулер арқылы  

 - және клиенттің сұратуымен шот бойынша 

басқа жазбаша ақпарат беру

2.6.4.

Банкоматтар арқылы жүргізілген операциялар 

туралы ақпарат, оның ішінде бейнежазбалар беру 

бойынша шығыстарды Бейнежазбалар (ҚҚС 

есебімен)

2.7.

0 теңге

500 теңге

5 000 теңге

Берілген қарыздар бойынша Банктің сыйақы мөлшерлемесі 

Шот бойынша үзінді көшірме (ҚҚС есебімен): 

200 теңге

500 теңге

2 000 теңге

Шот бойынша қозғалыс туралы ақпарат беру (ҚҚС есебімен): 

0 теңге

Жоғалған/ұрланған картаны бұғаттау, PIN-код есептегішті бастапқы қалпына келтіру, PIN-кодты ауыстыру (ҚҚС есебімен)

 0 теңге 

 0 теңге 

 0 теңге 

0 теңге (Банк желісінде);

100 теңге (басқа банктердің желісінде)

Карт-шоттан ақша аудару
6
: 

қарастырылмаған

Банкоматтан қолма-қол ақша беру:

Кассада POS-терминалды пайдаланумен қолма-қол ақшаны беру: 

ССК-да тауарлар мен қызметтер үшін төлеу: 

сомадан 0%

қарастырылмаған

0 теңге 

Шотқа ақшаны есептеу: 

сомадан 0%

сомадан 0%

Банктің қашықтық арналары арқылы:

басқа банктің қашықтық арналары арқылы:

Картаны шығару, шотқа қызмет көрсету 

 0 теңге 

1 000 теңге
2

2 000 теңге

7
Карт-шот - бұл төлем картасын пайдалана отырып жүзеге асырылған төлемдер және/немесе ақша аударымдары бойынша операциялар көрсетілетін клиенттің банктік шоты.  

Diamond

Mastercard World Elite



ВНУТРЕННЯЯ ИНФОРМАЦИЯ#

2.7.1.
Рұқсат етілмеген овердрафттың сомасы 

туындаған жағдайда тұрақсыздық айыбы

2.7.2.

Қарыз алушының бастамасы бойынша 

талаптарды өзгерткені үшін комиссия (ҚҚС 

есебімен)

Сатып алғаннан кейін бөліп төлеу: 

 - бөліп төлеу опциясын пайдаланғаны үшін 

комиссия (6 ай) (ҚҚС есебімен)

 - бөліп төлеу опциясын қосу үшін комиссия (12 

ай), бөліп төлеудің таңдалған мерзімінің әр айы 

үшін ай сайын алынады
5
 (ҚҚС есебімен)

 - пайдаланылған кредит лимиті сомасын бөліп 

төлеуден жаңартылмалы кредитке аудару 

опциясын пайдаланғаны үшін комиссия (әрбір 

сатып алу үшін күнтізбелік бір жыл ішінде бір 

рет) (ҚҚС есебімен)

2-б. ескерту:

мерзімін кешіктірудің 90 күні ішінде күн сайын мерзімі кешіктірілген төлем сомасынан 

0,5%  

5
 сатып алудан кейін бөліп төлеу опциясы қосылған жағдайда - комиссия сатып алудың бастапқы сомасынан ай сайын есептеледі, ол бойынша бөліп төлеу мерзімі сатып алу жасалғаннан кейін 

ұзартылған және бөліп төлеудің таңдалған мерзімінің әр айы үшін ай сайын алынады. 

1
 Жылына бір рет ұсталады

2
 Тек Меншік қаражаттар есебінен ұсталады.

3
 Банкоматқа қызмет көрсететін Банк жекелеген жағдайларда қолма-қол ақша беру үшін қосымша комиссия алуы мүмкін

4
 Аталған операцияны «Smartbank» ҚБҚЖ жүйесінде сәтті орындаған жағдайда, артық мөлшерде қате терілген 

PIN-коды автоматты түрде бастапқы қалпына келтіріледі, бұл ретте бастапқы қалпына келтірілген PIN-коды үшін комиссия алынбайды.   

6
Карт-шот - бұл төлем картасын пайдалана отырып жүзеге асырылған төлемдер және/немесе ақша аударымдары бойынша операциялар көрсетілетін клиенттің банктік шоты.  

0 теңге

операция сомасынан 2%

0 теңге



ВНУТРЕННЯЯ ИНФОРМАЦИЯ #

ВНУТРЕННЯЯ ИНФОРМАЦИЯ

"Еуразиялық банк" АҚ-тың тарифтер жинағы

№ Тарифтердің атауы

5-БЛОК. Заңды тұлғалар мен жеке кәсіпкерлерге 

арналған төлем карточкалары бойынша 

тарифтер

1. БИЗНЕС-КАРТА (заңды тұлғалар мен жеке кәсіпкерлер үшін)

Төлем карточкасының түрі Visa Business

1.1.
Картаны шығару, төлем картасының шотын 

жүргізу
1
:

1.1.1. Картаны шығару үшін комиссия 0 теңге

1.1.2.
Төлем картасының шотын жүргізгені үшін комиссия 
1
 (ҚҚС есебімен):

 - ай сайынғы төлем қарастырылмаған 

 - жыл сайынғы төлем 0 теңге

1.1.3. Картаны қайта шығару:

 - карта ұстаушысының бастамасы бойынша 3 000 теңге

 - Банктің бастамасы бойынша (оның ішінде 

картаның қолданылу мерзімі біткеннен кейін)
0 теңге

1.2. Ақшаны есептеу және аудару:

1.2.1. Төлем картасының шотына ақшаны есептеу
1
: 

 - қолма-қол ақшамен 0 теңге

-қолма-қол ақшасыз 0 теңге

1.3. Транзакциялық комиссиялар

1.3.1. Банкоматтан қолма-қол ақша беру
2
:

- "Еуразиялық банк" АҚ желісі

күнтізбелік ай ішінде 1 млн. теңгеге 

дейін (осыны қоса алғанда) – 0 тенге,

 күнтізбелік ай ішінде 1 млн. теңгеден 

астам – сомадан 0,3%

- басқа банктердің желісі сомадан 0,95% (min 200 теңге)

- ҚР шегінен тыс банкоматтар желісінде сомадан 1,5% (min 200 теңге)

- қолма-қол ақшаны кредит лимиті есебінен POS-

терминал немесе банкомат арқылы алғаны үшін 

қосымша комиссия 

сомадан 0,3% 

1.3.2.
Кассада POS-терминалды пайдаланумен қолма-

қол ақшаны беру
2
:

-"Еуразиялық банк" АҚ желісі, теңгеде қарастырылмаған

шетел валютасы қарастырылмаған

- басқа банктердің желісі сомадан 1,5% (min 350 теңге)

- қолма-қол ақшаны кредит лимиті есебінен POS-

терминал немесе банкомат арқылы алғаны үшін 

қосымша комиссия 

сомадан 0,3% 

1.4.

Сауда және сервис кәсіпорындарында тауарлар 

мен қызметтерге ақы төлеу, кедендік төлемдер, 

интернет желісіндегі төлемдер:

1.4.1.
Сауда және сервис кәсіпорындарында тауарлар 

мен қызметтерге ақы төлеу

- "Еуразиялық банк" АҚ желісі 0 теңге 

- басқа банктердің желісі 0 теңге 

1.4.1. Кедендік төлемдерді қабылдау және аудару қарастырылмаған

1.4.2.

Төлем картасы бойынша кредит лимиті есебінен 

тауарлар мен қызметтерге төлем жасағаны үшін, 

әртүрлі төлемдер жүргізгені үшін қосымша 

комиссия

сомадан 0,3% 

1.5.

Жоғалған/ұрланған картаны бұғаттау, PIN-код 

есептегішті бастапқы қалпына келтіру/PIN-кодты 

банкомат арқылы ауыстыру (ҚҚС есебімен):

 - жоғалған / ұрланған картаны бұғаттау (ҚҚС 

есебімен)
0 теңге

 - PIN-код есептегішті бастапқы қалпына келтіру/PIN-

кодты банкомат арқылы ауыстыру (ҚҚС есебімен)
0 теңге

1.6.
Үзінді көшірмелер және қызметтер үшін өзге де 

комиссиялар:

1.6.1. Банкомат арқылы балансты сұрау:

 - "Еуразиялық банк" АҚ желісі 0 теңге

 - басқа банктердің желісі 50 теңге

1.6.2.
Төлем картасының шоты бойынша үзінді 

көшірме
1
 (ҚҚС есебімен):

 - ай сайын (қашықтықтан банктік қызмет көрсету 

жүйесі арқылы) (ҚҚС есебімен)
0 теңге 

1.6.3.
Төлем картасының шоты бойынша қозғалыс 

туралы ақпарат беру (ҚҚС есебімен):

- Банктің мобильді қосымшасында SMS/Push 

хабарламалар арқылы карта бойынша қозғалыс 

туралы ақпарат беру (ҚҚС есебімен)

0 теңге

1.6.4.

Банкоматтар арқылы жүргізілген операциялар 

туралы ақпарат, оның ішінде бейнежазбалар беру 

бойынша шығыстарды өтеу (ҚҚС есебімен):

 - "Еуразиялық банк" АҚ төлем карталары бойынша 

(ҚҚС есебімен)
5 000 теңге

2. CORPORATE (заңды тұлғаларға арналған корпоративтік карта)

Төлем карточкасының түрі

MasterCard Standard/ MasterCard 

Gold/Mastercard World 

PayPass******* 

Visa Business/ Visa 

Gold/MasterCard Gold 

PayPass/Mastercard World 

PayPass

Visa Signature Business

2.1.
Картаны шығару, төлем картасының шотын 

жүргізу
1
:

2.1.1. Картаны шығару үшін комиссия 0 теңге 0 теңге 0 теңге

2.1.1.1 Картаны шығару үшін комиссия (мерзімді):

 - филиалдар үшін (3 жұмыс күніне дейін) 3 500 теңге 3 500 теңге 3 500 теңге

 - бөлімшелер үшін (6 жұмыс күніне дейін) 3 500 теңге 3 500 теңге 3 500 теңге

2.1.2.
Төлем картасының шотын жүргізгені үшін комиссия 

(ҚҚС есебімен):

 - ай сайынғы төлем қарастырылмаған қарастырылмаған 1 500 теңге  - ай сайын 

 - жыл сайынғы төлем 10 000 теңге 15 500 теңге қарастырылмаған

2.1.3. Картаны қайта шығару:

 - карта ұстаушысының бастамасы бойынша 2 000 теңге 2 000 теңге 2 000 теңге

 - Банктің бастамасы бойынша (оның ішінде 

картаның қолданылу мерзімі біткеннен кейін)
0 теңге 0 теңге 0 теңге

2.2. Ақшаны есептеу және аудару:

2.2.1. Төлем картасының шотына ақшаны есептеу
1
: 

- қолма-қол ақшамен  сомадан 0%

-қолма-қол ақшасыз сомадан 0%

2.2.2. Төлем картасы шотынан ақша аудару
3
:

- "Еуразиялық банк" АҚ клиенттерінің пайдасына 

Банктің бөлімшелері/филиалдары арқылы ұлттық 

валютада

0 теңге 0 теңге 0 теңге

- "Еуразиялық банк" АҚ клиенттерінің пайдасына 

ұзақ мерзімді тапсырмалар бойынша ұлттық 

валютада

сомадан 1% + 500 теңге сомадан 1% + 500 теңге қарастырылмаған

- басқа банктердің клиенттерінің пайдасына Банктің 

бөлімшелері/филиалдары арқылы ұлттық валютада
сомадан 1,5% + 500 теңге сомадан 1,5% + 500 теңге қарастырылмаған

- басқа банктердің клиенттерінің пайдасына Банктің 

бөлімшелері/филиалдары арқылы шетел валютасында
сомадан 1,5% + 500 теңге сомадан 1,5% + 500 теңге қарастырылмаған

2.3. Транзакциялық комиссиялар

Алынатын комиссия

сомадан 0%

сомадан 0%

ВНУТРЕННЯЯ ИНФОРМАЦИЯ



ВНУТРЕННЯЯ ИНФОРМАЦИЯ #

ВНУТРЕННЯЯ ИНФОРМАЦИЯ

2.3.1. Банкоматтан қолма-қол ақша беру
2
:

- "Еуразиялық банк" АҚ желісі

күнтізбелік ай ішінде 1 млн. 

теңгеге дейін (осыны қоса 

алғанда) – 0 тенге;

күнтізбелік ай ішінде 1 млн. 

теңгеден астам – сомадан 

0,95%

- басқа банктердің желісі сомадан 1,5% (min 200 теңге) сомадан 1,5% (min 200 теңге)
 сомадан 1,5% (min 200 

теңге)

- "Қазпошта" АҚ желісі сомадан 1,5% (min 200 теңге) сомадан 1,5% (min 200 теңге)
сомадан 0,95% (min 200 

теңге)

 - ҚР шегінен тыс сомадан 1,5% (min 200 теңге) сомадан 1,5% (min 200 теңге)
сомадан 1,5% (min 200 

теңге)

 - кредит лимиті есебінен қолма-қол ақшаны 

банкоматтан алғаны үшін қосымша комиссия
сомадан 0,8% сомадан 0,8% қарастырылмаған

2.3.2.
Кассада POS-терминалды пайдаланумен қолма-

қол ақшаны беру
2
:

- "Еуразиялық банк" АҚ желісі,  теңгеде

күнтізбелік ай ішінде 5 млн. теңгеге 

дейін (осыны қоса алғанда) – 0 тенге;

күнтізбелік ай ішінде 5 млн. теңгеден 

астам – сомадан 0,95%

күнтізбелік ай ішінде 400 мың 

теңгеге дейін (осыны қоса 

алғанда) – 0 тенге;

күнтізбелік ай ішінде 400 мың 

теңгеден астам – сомадан 0,95%

күнтізбелік ай ішінде 400 

мың теңгеге дейін (осыны 

қоса алғанда) – 0 тенге;

күнтізбелік ай ішінде 400 

мың теңгеден астам – 

сомадан 0,95%

-"Еуразиялық банк" АҚ желісі, шетел валютасында  

күнтізбелік ай ішінде 10 000 

доллар/еуроға дейін (осыны қоса 

алғанда) – 0%;  

күнтізбелік ай ішінде 10 000 

доллар/еуродан жоғары – сомадан 

0,8% 

күнтізбелік ай ішінде 5 000 

доллар/еуроға дейін (осыны 

қоса алғанда) – 0%;  

күнтізбелік ай ішінде 5 000 

доллар/еуродан жоғары – 

сомадан 0,95% 

күнтізбелік ай ішінде 400 

мың теңгеге дейін (осыны 

қоса алғанда) – 0 тенге;

күнтізбелік ай ішінде 400 

мың теңгеден астам – 

сомадан 0,95%

- басқа банктердің желісі сомадан 1,5% (min 350 теңге) сомадан 1,5% (min 350 теңге)
сомадан 1,5% (min 350 

теңге)

- кредит лимиті есебінен қолма-қол ақшаны POS-

терминал арқылы алғаны үшін қосымша комиссия
сомадан 0,8% сомадан 0,8% қарастырылмаған

2.4.

Сауда және сервис кәсіпорындарында тауарлар 

мен қызметтерге ақы төлеу кедендік төлемдер, 

интернет желісіндегі төлемдер

Сауда және сервис кәсіпорындарында тауарлар 

мен қызметтерге ақы төлеу

- "Еуразиялық банк" АҚ желісі 0 теңге 0 теңге 0 теңге

- басқа банктердің желісі 0 теңге 0 теңге 0 теңге

2.4.1.

Казино/лотерея қызметтерін/ электрондық 

ақшаны төлем картасын пайдалана отырып 

қолма-қол ақшасыз төлеу
3

қарастырылмаған сомадан 3,5% + 1000 теңге қарастырылмаған

2.4.2.
Төлем картасын пайдалана отырып кедендік 

төлемдерді қабылдау және аудару
сомадан 0,3% қарастырылмаған қарастырылмаған

2.4.3.

Төлем картасы бойынша кредит лимиті есебінен 

тауарлар мен қызметтерге төлем жасағаны үшін, 

әртүрлі төлемдер жүргізгені үшін қосымша 

комиссия

сомадан 0,8% сомадан 0,8% қарастырылмаған

2.5.

Жоғалған/ұрланған картаны бұғаттау, PIN-код 

есептегішті бастапқы қалпына келтіру, PIN-

кодты ауыстыру (ҚҚС есебімен):

2.5.1.
Жоғалған / ұрланған картаны бұғаттау (ҚҚС 

есебімен):

- халықаралық тоқтатым-параққа енгізусіз (ҚҚС 

есебімен)
1 550 теңге 1 550 теңге 1550 теңге

- халықаралық тоқтатым-параққа енгізумен (ҚҚС 

есебімен)
18 000 теңге 18 000 теңге 18 000 теңге

2.5.2.
PIN-код есептегішті бастапқы қалпына келтіру 

(ҚҚС есебімен)
200 теңге 200 теңге 200 теңге

2.5.3. PIN-кодты ауыстыру (ҚҚС есебімен) 250 теңге 250 теңге 250 теңге

2.6.
Үзінді көшірмелер және қызметтер үшін өзге де 

комиссиялар:

2.6.1. Банкомат арқылы балансты сұрау:

- "Еуразиялық банк" АҚ желісі 50 теңге 50 теңге 50 теңге

- басқа банктердің желісі 50 теңге 50 теңге 50 теңге

- соңғы 10 операция туралы ақпарат сұрату  100 теңге 100 теңге 100 теңге

2.6.2.
Төлем картасының шоты бойынша үзінді 

көшірме
1
 (ҚҚС есебімен):

- ай сайынғы 0 теңге 0 теңге 0 теңге

- қосымша 465 теңге 465 теңге 465 теңге

- қосымша, соңғы екі күнтізбелік айдың алдындағы 

әр ай үшін  
1 550 теңге 1 550 теңге 1 550 теңге

2.6.3.
Төлем картасының шоты бойынша қозғалыс 

туралы ақпарат беру
1
 (ҚҚС есебімен):

- клиенттің сұрауымен шот бойынша жазбаша 

ақпарат ұсыну (ҚҚС есебімен)
500 теңге 500 теңге 500 теңге

- Карта/шот бойынша қозғалыс туралы SMS-

хабарлама арқылы ақпарат беру (ҚҚС есебімен)

бірінші айы - 0 теңге, 2-ші 

және одан кейінгілері - 

айына 200 теңге

- Банктің мобильді қосымшасында Push хабарламалар 

арқылы карта бойынша қозғалыс туралы ақпарат беру 

(ҚҚС есебімен)

0 теңге

2.6.4.

Банкоматтар арқылы жүргізілген операциялар 

туралы ақпарат, оның ішінде бейнежазбалар беру 

бойынша шығыстарды өтеу (ҚҚС есебімен):

- "Еуразиялық банк" АҚ төлем карталары бойынша 

(ҚҚС есебімен)
5 000 теңге 5 000 теңге 5 000 теңге

2.7.
Берілген қарыздар бойынша Банктің сыйақы 

мөлшерлемесі

Банктік қарызды өтеу мерзімін кешіктірген 

жағдайда тұрақсыздық айыппұлы 

(айыппұл,өсімпұл) мөлшері келесіні құрайды:

- мерзімін кешіктірудің тоқсан күні ішінде қарастырылмаған

- мерзімін кешіктірудің тоқсан күні аяқталғанда қарастырылмаған

2.8.
Ақпараттық-төлем терминалы және банкоматтар 

арқылы жүргізілетін операциялар

- "Еуразиялық банк" АҚ банкоматы арқылы байланыс 

қызметтерін жеткізушілердің пайдасына төлемдер 

жүргізу

қарастырылмаған қарастырылмаған 50 теңге

3. CORPORATE-2 (заңды тұлғаларға арналған корпоративтік карта)

Төлем карточкасының түрі

MasterCard Standard /MasterCard 

Gold PayPass/MasterCard World 

PayPass/Visa Gold

3.1.
Картаны шығару, төлем картасының шотын 

жүргізу
1
:

3.1.1. Картаны шығару үшін комиссия 0 теңге

3.1.1.1 Картаны шығару үшін комиссия (мерзімді):

 - филиалдар үшін (3 жұмыс күніне дейін) 3 500 теңге

 - бөлімшелер үшін (6 жұмыс күніне дейін) 3 500 теңге

3.1.2.
Төлем картасының шотын жүргізгені үшін 

комиссия 
1
 (ҚҚС есебімен):

 - ай сайынғы төлем қарастырылмаған

 - жыл сайынғы төлем

негізгі карточка бойынша: қызмет 

көрсетудің бірінші жылы - 0 теңге     

екінші және кейінгі жылдары - 10 000 

теңге      қосымша карта бойынша - 5 

000 теңге

3.1.3. Картаны қайта шығару:

күнтізбелік ай ішінде 1 млн. теңгеге дейін (осыны қоса алғанда) – 0 

тенге;

күнтізбелік ай ішінде 1 млн. теңгеден астам – сомадан 0,95%

бірінші айы - 0 теңге, 2 және одан кейінгілері - айына 150 теңге

мерзімі кешіктірілген әр күн үшін мерзімі кешіктірілген төлем 

мерзімі кешіктірілген әр күн үшін мерзімі кешіктірілген төлем 

сомасынан 0,03%, бірақ Шарттың әр әрекет ету жылы үшін берілген 

қарыз сомасының 10% асырмай

ВНУТРЕННЯЯ ИНФОРМАЦИЯ
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 - карта ұстаушысының бастамасы бойынша 2 000 теңге

 - Банктің бастамасы бойынша (оның ішінде 

картаның қолданылу мерзімі біткеннен кейін)
0 теңге

3.2. Ақшаны есептеу және аудару:

3.2.1. Төлем картасының шотына ақшаны есептеу
1
: 

- қолма-қол ақшамен сомадан 0%

-қолма-қол ақшасыз сомадан 0%

3.2.2. Төлем картасы шотынан ақша аудару
3
:

- "Еуразиялық банк" АҚ клиенттерінің пайдасына 

Банктің бөлімшелері/филиалдары арқылы ұлттық 

валютада

сомадан 1% + 500 теңге

- "Еуразиялық банк" АҚ клиенттерінің пайдасына 

ұзақ мерзімді тапсырмалар бойынша ұлттық 

валютада

сомадан 1% + 500 теңге

- басқа банктердің клиенттерінің пайдасына Банктің 

бөлімшелері/филиалдары арқылы ұлттық валютада
сомадан 1,5% + 500 теңге

- басқа банктердің клиенттерінің пайдасына Банктің 

бөлімшелері/филиалдары арқылы шетел валютасында
сомадан 1,5% + 500 теңге

3.3. Транзакциялық комиссиялар

3.3.1. Банкоматтан қолма-қол ақша беру
2
:

- "Еуразиялық банк" АҚ желісі

күнтізбелік ай ішінде 1 млн. теңгеге 

дейін (осыны қоса алғанда) – 0 тенге;

күнтізбелік ай ішінде 1 млн. теңгеден 

астам – сомадан 0,95%

- басқа банктердің желісі сомадан 1,5% (min 350 теңге)

3.3.2.
Кассада POS-терминалды пайдаланумен қолма-

қол ақшаны беру
2
:

- "Еуразиялық банк" АҚ желісі,  теңгеде

күнтізбелік ай ішінде 5 млн. теңгеге 

дейін (осыны қоса алғанда) – 0 тенге;

күнтізбелік ай ішінде 5 млн. теңгеден 

астам – сомадан 0,95%

-"Еуразиялық банк" АҚ желісі, шетел валютасында  

күнтізбелік ай ішінде 10 000 

доллар/еуроға дейін (осыны қоса 

алғанда) – 0%;  

күнтізбелік ай ішінде 10 000 

доллар/еуродан жоғары – сомадан 

0,8% 

3.4.

Сауда және сервис кәсіпорындарында тауарлар 

мен қызметтерге ақы төлеу кедендік төлемдер, 

интернет желісіндегі төлемдер

Сауда және сервис кәсіпорындарында тауарлар 

мен қызметтерге ақы төлеу

- "Еуразиялық банк" АҚ желісі 0 теңге

- басқа банктердің желісі 0 теңге

3.5.

Жоғалған/ұрланған картаны бұғаттау, PIN-код 

есептегішті бастапқы қалпына келтіру, PIN-

кодты ауыстыру (ҚҚС есебімен):

3.5.1.
Жоғалған / ұрланған картаны бұғаттау (ҚҚС 

есебімен):

- халықаралық тоқтатым-параққа енгізусіз (ҚҚС 

есебімен)  
1 550 теңге

- халықаралық тоқтатым-параққа енгізумен (ҚҚС 

есебімен)  
18 000 теңге

3.5.2.
PIN-код есептегішті бастапқы қалпына келтіру 

(ҚҚС есебімен)
200 теңге

3.5.3. PIN-кодты ауыстыру (ҚҚС есебімен) 250 теңге

3.6.
Үзінді көшірмелер және қызметтер үшін өзге де 

комиссиялар:

3.6.1. Банкомат арқылы балансты сұрау:

  - "Еуразиялық банк" АҚ желісі 50 теңге

  - басқа банктердің желісі 50 теңге

 - соңғы 10 операция туралы ақпарат сұрату 100 теңге

3.6.2.
Төлем картасының шоты бойынша үзінді 

көшірме
1
 (ҚҚС есебімен):

- ай сайынғы (ҚҚС есебімен) 0 теңге

- қосымша (ағымдағы немесе соңғы 6 күнтізбелік 

айдың бірі үшін) (ҚҚС есебімен)
500 теңге

- қосымша (соңғы 6 күнтізбелік айдан бастап соңғы 

24 күнтізбелік айға дейін) (ҚҚС есебімен)
1 500 теңге

- мұрағаттық (әр ай сайын, 24 соңғы күнтізбелік 

айдан асырылған) (ҚҚС есебімен)
1 500 теңге

3.6.3.
Төлем картасының шоты бойынша қозғалыс 

туралы ақпарат беру
1
 (ҚҚС есебімен):

- клиенттің сұрауымен шот бойынша жазбаша 

ақпарат ұсыну (ҚҚС есебімен)
1 500 теңге

- Банктің мобильді қосымшасында SMS-

хабарлама/PUSH-хабарламалар арқылы карта/шот 

бойынша қозғалыс туралы ақпарат беру (ҚҚС 

есебімен)

бірінші айы тегін, 2 және одан 

кейінгілері - айына 150 теңге

3.6.4.

Банкоматтар арқылы жүргізілген операциялар 

туралы ақпарат, оның ішінде бейнежазбалар беру 

бойынша шығыстарды өтеу (ҚҚС есебімен):

- "Еуразиялық банк" АҚ төлем карталары бойынша 

(ҚҚС есебімен)
5 000 теңге

3.7
Берілген қарыздар бойынша Банктің сыйақы 

мөлшерлемесі

3.7.1.

Банктік қарызды өтеу мерзімін кешіктірген 

жағдайда тұрақсыздық айыппұлы (айыппұл, 

өсімпұл) мөлшері келесіні құрайды: 

- мерзімін кешіктірудің тоқсан күні ішінде

мерзімі кешіктірілген әр күн үшін 

мерзімі кешіктірілген төлем 

сомасынан 0,5%

- мерзімін кешіктірудің тоқсан күні аяқталғанда

мерзімі кешіктірілген әр күн үшін 

мерзімі кешіктірілген төлем 

сомасынан 0,03%, бірақ Шарттың әр 

әрекет ету жылы үшін берілген қарыз 

сомасының 10% асырмай

3.7.2. Комиссиялық сыйақы (ҚҚС есебімен)

4. STAFF_CORPORATE (заңды тұлғаларға арналған)

Төлем карточкасының түрі

Visa Business/Visa Gold/Visa 

Infinite/MasterCard Gold 

PayPass/Mastercard World PayPass

4.1.
Картаны шығару, төлем картасының шотын 

жүргізу
1
:

4.1.1. Картаны шығару үшін комиссия 0 теңге

4.1.1.1. Картаны шығару үшін комиссия (мерзімді):

 - филиалдар үшін (3 жұмыс күніне дейін) 3 500 теңге

 - бөлімшелер үшін (6 жұмыс күніне дейін) 3 500 теңге

4.1.2.
Төлем картасының шотын жүргізгені үшін 

комиссия 
1
 (ҚҚС есебімен):

 - ай сайынғы төлем қарастырылмаған

 - жыл сайынғы төлем 0 теңге

4.1.3. Картаны қайта шығару:

 - карта ұстаушысының бастамасы бойынша 0 теңге

 - Банктің бастамасы бойынша (оның ішінде 

картаның қолданылу мерзімі біткеннен кейін)
0 теңге

4.2. Ақшаны есептеу және аудару:

4.2.1. Төлем картасының шотына ақшаны есептеу
1
: 

- қолма-қол ақшамен 0 теңге

-қолма-қол ақшасыз 0 теңге

ВНУТРЕННЯЯ ИНФОРМАЦИЯ
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- жалақылық жоба кезінде аударумен 

(кәсіпорын/ұйым төлейді)
0 теңге

4.2.2. Төлем картасы шотынан ақша аудару
3
:

- "Еуразиялық банк" АҚ клиенттерінің пайдасына 

Банк бөлімшелері/филиалдары арқылы
тыйым салынған

 - "Еуразиялық банк" АҚ клиенттерінің пайдасына 

ұзақ мерзімді тапсырмалар бойынша  
тыйым салынған

- басқа банктердің клиенттерінің пайдасына Банктің 

бөлімшелері/филиалдары арқылы ұлттық валютада
тыйым салынған

- басқа банктердің клиенттерінің пайдасына Банктің 

бөлімшелері/филиалдары арқылы шетел валютасында
тыйым салынған

4.3. Транзакциялық комиссиялар

4.3.1. Банкоматтан қолма-қол ақша беру
2
:

- "Еуразиялық банк" АҚ желісі

Visa Gold/Visa Business/MasterCard 

Gold PayPass/Mastercard World PayPass:

күнтізбелік ай ішінде 1 млн. теңгеге 

дейін (осыны қоса алғанда) – 0 тенге;

күнтізбелік ай ішінде 1 млн. теңгеден 

астам – сомадан 0,95% 
2
;

Visa Infinite:

күнтізбелік ай ішінде 2 млн. теңгеге 

дейін (осыны қоса алғанда) – 0 тенге;  

күнтізбелік ай ішінде 2 млн. теңгеден 

астам – сомадан 0,95%

- басқа банктердің желісі 0 теңге

- "Қазпошта" АҚ желісі 0 теңге

- ҚР шегінен тыс банкоматтар желісінде 0 теңге

- кредит лимиті есебінен қолма-қол ақшаны 

банкоматтан алғаны үшін қосымша комиссия
0 теңге

4.3.2.
Кассада POS-терминалды пайдаланумен қолма-

қол ақшаны беру
2
:

- "Еуразиялық банк" АҚ желісі,  теңгеде

Visa Gold/Visa Business/MasterCard 

Gold PayPass/Mastercard World PayPass:

күнтізбелік ай ішінде 5 млн. теңгеге 

дейін (осыны қоса алғанда) – 0 тенге;

күнтізбелік ай ішінде 5 млн. теңгеден 

астам – сомадан 0,95%;

Visa Infinite:

күнтізбелік ай ішінде 10 млн. теңгеге 

дейін (осыны қоса алғанда) – 0 тенге;

күнтізбелік ай ішінде 10 млн. теңгеден 

астам – сомадан 0,95%

-"Еуразиялық банк" АҚ желісі, шетел валютасында  

Visa Gold/Visa Business/MasterCard 

Gold PayPass/Mastercard World PayPass: 

күнтізбелік ай ішінде 10 000 

доллар/еуроға дейін (осыны қоса 

алғанда) – 0%;  

күнтізбелік ай ішінде 10 000 

доллар/еуродан жоғары – сомадан 

0,8% 

Visa Infinite: күнтізбелік ай ішінде 25 

000 доллар/еуроға дейін (осыны қоса 

алғанда) – 0%;  

күнтізбелік ай ішінде 25 000 

доллар/еуродан жоғары – сомадан 

0,8% 

- басқа банктердің желісі 0 теңге

- кредит лимиті есебінен қолма-қол ақшаны POS-

терминал арқылы алғаны үшін қосымша комиссия 
0 теңге

4.4.

Сауда және сервис кәсіпорындарында тауарлар 

мен қызметтерге ақы төлеу кедендік төлемдер, 

интернет желісіндегі төлемдер

Сауда және сервис кәсіпорындарында тауарлар 

мен қызметтерге ақы төлеу

- "Еуразиялық банк" АҚ желісі 0 теңге

- басқа банктердің желісі 0 теңге

4.4.1.
Казино/лотерея қызметтерін/ электрондық 

ақшаны сатып алуды қолма-қол ақшасыз төлеу
тыйым салынған

4.4.2.

Тауарлар мен қызметтерге төлеу үшін қосымша 

комиссия, кредит лимиті есебінен әртүрлі 

төлемдерді жүргізу

тыйым салынған

4.5.

Жоғалған/ұрланған картаны бұғаттау, PIN-код 

есептегішті бастапқы қалпына келтіру, PIN-

кодты ауыстыру (ҚҚС есебімен):

4.5.1.
Жоғалған / ұрланған картаны бұғаттау (ҚҚС 

есебімен):

- халықаралық тоқтатым-параққа енгізусіз (ҚҚС 

есебімен)  
0 теңге

- халықаралық тоқтатым-параққа енгізумен (ҚҚС 

есебімен)  
0 теңге

4.5.2.
PIN-код есептегішті бастапқы қалпына келтіру 

(ҚҚС есебімен)
0 теңге

4.5.3. PIN-кодты ауыстыру (ҚҚС есебімен) 0 теңге

4.6.
Үзінді көшірмелер және қызметтер үшін өзге де 

комиссиялар:

4.6.1. Банкомат арқылы балансты сұрау 

  - "Еуразиялық банк" АҚ желісі  0 теңге

  - басқа банктердің желісі 0 теңге

 - соңғы 10 операция туралы ақпарат сұрату 0 теңге

4.6.2.
Төлем картасының шоты бойынша үзінді 

көшірме
1
 (ҚҚС есебімен):

- ай сайынғы (ҚҚС есебімен) 0 теңге

- қосымша (ҚҚС есебімен) 0 теңге

- қосымша, соңғы екі күнтізбелік айдың алдындағы 

әр ай үшін (ҚҚС есебімен) 
0 теңге

4.6.3.
Төлем картасының шоты бойынша қозғалыс 

туралы ақпарат беру
1
 (ҚҚС есебімен):

- клиенттің сұрауымен шот бойынша жазбаша 

ақпарат ұсыну (ҚҚС есебімен)
0 теңге

- Карта/шот бойынша қозғалыс туралы SMS-

хабарлама арқылы ақпарат беру (ҚҚС есебімен)

- Банктің мобильді қосымшасында Push хабарламалар 

арқылы карта бойынша қозғалыс туралы ақпарат беру 

(ҚҚС есебімен)

4.6.4.

Банкоматтар арқылы жүргізілген операциялар 

туралы ақпарат, оның ішінде бейнежазбалар беру 

бойынша шығыстарды өтеу (ҚҚС есебімен):

 
- "Еуразиялық банк" АҚ төлем карталары бойынша 

(ҚҚС есебімен)
0 теңге

4.7.
Берілген қарыздар бойынша Банктің сыйақы 

мөлшерлемесі

4.7.1.

Банктік қарызды өтеу мерзімін кешіктірген 

жағдайда тұрақсыздық айыппұлы (айыппұл, 

өсімпұл) мөлшері келесіні құрайды:

 - мерзімі кешіктірудің тоқсан күні ішінде (мерзімі 

өткен төлем сомасынан, мерзімі кешіктірілген әрбір 

күн үшін)

сомадан 0,5% 

 - мерзімі кешіктірудің тоқсан күні өткеннен кейін 

(мерзімі кешіктірілген төлем сомасынан, мерзімі 

кешіктірілген әрбір күн үшін, бірақ берілген қарыз 

сомасының 10% -нан аспайтын, Шарт қолданылған 

әрбір жыл үшін)

сомадан 0,03% 

0 теңге
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4.8.
Ақпараттық-төлем терминалы және банкоматтар 

арқылы жүргізілетін операциялар:

- "Еуразиялық банк" АҚ банкоматы арқылы байланыс 

қызметтерін жеткізушілердің пайдасына төлемдер 

жүргізу

қарастырылмаған

Ескерту:
1
төлем картасының шоты - бұл төлем картасын 

пайдалана отырып жүзеге асырылған төлемдер 

және/немесе ақша аударымдары бойынша 

операциялар көрсетілетін клиенттің банктік шоты.  
2
 төлем картасын пайдалана отырып қолма-қол ақша 

беру төлем картасы бойынша қолма-қол ақшаны 

алуға Банк белгілеген күнделікті/ ай сайынғы 

лимиттер ескеріле отырып жүзеге асырылады

3
тыйым салынады: электрондық казино мен интернет-

казино пайдасына төлемдер және (немесе) ақша 

аударымдары, сондай-ақ жиырма бір жасқа толмаған 

жеке тұлғалардың ойын бизнесін 

ұйымдастырушының пайдасына төлемдері және 

(немесе) ақша аударымдары, оның ішінде аталған 

санаттағы тұлғалардан ақша алу 
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1.

Ақпараттық-төлем терминалы арқылы операцияны жүргізу

кезінде қайтарымпұлды ұялы байланыс үшін төлем шотына

аудару1  

0 теңге

2.

Ақпараттық-төлем терминалы арқылы операцияны жүргізу

кезінде қайтарымпұлды төлем картасы (бір клиенттің

шоттары арасында) шотына аудару  

0 теңге

3.

Ақпараттық-төлем терминалы арқылы операцияны жүргізу

кезінде қайтарымпұлды ағымдағы/жинақ (бір клиенттің

шоттары арасында) шотына аудару¹  

0 теңге

4. Банктің ағымдағы / жинақ шотын толықтыру1 0 теңге

5. Банк картасын толықтыру 0 теңге

6. Ақпараттық-төлем терминалы арқылы төлемдер қабылдау
1

Ақпараттық-төлем 

терминалдары 

арқылы 

жеке тұлғалардан 

алынатын комиссия, 

теңгеде*

банкоматтар 

арқылы, 

теңгеде

"Қазақтелеком" АҚ пайдасына төлемдер қабылдау
1 Ақша аудару 2,5 % + 50 теңге бұл қызмет жоқ

Мобильді байланыс 
1 кез келген 40 40

АҚПАРАТТЫҚ-ТӨЛЕМ ТЕРМИНАЛЫ АРҚЫЛЫ ЖҮРГІЗІЛЕТІН ОПЕРАЦИЯЛАР 

Қызметтер тізімі

Қызметтерді 

жеткізушінің 

пайдасына 

төлемдер саны (+ 

жеке тұлғалардан 

алынатын 

комиссия бар, 

Банк тарифтеріне 
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Коммуналдық қызметтер 
1 кез келген 100 бұл қызмет жоқ

Медициналық қызметтер 
1 кез келген 100 бұл қызмет жоқ

Білім беру қызметтері - білім беру мекемелері 
1 кез келген 100 бұл қызмет жоқ

Білім беру қызметтері - мектепке дейінгі мекемелер
1 кез келген 100 бұл қызмет жоқ

Сақтандыру қызметтері 
1 кез келген 100 бұл қызмет жоқ

Басқа төлемдер 
1 кез келген 150 бұл қызмет жоқ

Глоссарий:

Ескерту:
1
 ҚҚС есебімен

Медициналық қызметтер - АТТ арқылы қолма-қол ақша салу арқылы жеке тұлғалардан төлемдерді қабылдауға арналған қызметтер 

жеткізушісі (дәрігердің қабылдауы үшін төлем, талдаулар және т.б.) . 

Коммуналдық қызметтер - АТТ арқылы қолма-қол ақша салу арқылы жеке тұлғалардан төлемдерді қабылдауға арналған қызметтер 

Мобильді байланыс - АТТ арқылы қолма-қол ақша салу арқылы жеке тұлғалардан төлемдерді қабылдауға арналған қызметтер 

жеткізушісі (Beeline, Kcell, Tele2 және т.б.).

"Қазақтелеком" АҚ пайдасына төлемдерді қабылдау - АТТ арқылы қолма-қол ақша салу арқылы жеке тұлғалардан төлемдерді 

қабылдауға арналған қызметтер жеткізушісі.

Банк - "Еуразиялық банк" 

Ақпараттық-төлем терминалы (АТТ) - Банк ұсынатын қызметтер бойынша қолма-қол ақшаны қабылдауға арналған құрылғы.

ВНУТРЕННЯЯ ИНФОРМАЦИЯ


