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BHYTPEHHAA NHOOPMALMNA

1- BOJIIM. KIPICIIE

1-tapay. Heri3ri epe:kesep
1. "Eypasusubik 6ank" AK 0aHKTIK )koHE ©3T€ KbI3METTEp/11 KOPCETY KOHIHET1 CTAaHIapTTHI TaJlanTap
(Kocwury maptei) (Oynman opi-Cranmapttel Tanmanrtap/Koceury maptel) Kaszakcran PecmyOmukachr
AzaMaTThIK KoJieKCiHiH (OynaH opi-KP) 389-6a0bina colikec 931piaeH/Ii ®oHE OHBIH dPEKeTi OHBIH KYIIi
"Eypaszusinbik 6aHk" AK (Oyman opi — baHK) jkoHe jkeKke TyJIFaiapAblH, OHBIH i1IiHAe baHkeHn epekie
KaTblHACTapMeH OaitnaHbicThl, CTaHIApTThl MIAPTTAPAbIH 4-TapMarblHA COMKEC CTaHAAPTTHI
HIapTTapra KOChUIFaH TYJIFajlap YIIIH KYKBIKTBIK KaTbIHACTapra KoJJaHbUIaAbl (Oy/aH opi MyHai
TyiFanap KoHTekcine coiikec "Kmment", "Kapra ycraymsr", "Kaps3 amyms" gen atainysl MyMKiH,
"Boperimkep"," Yiec kocymbl " jxoHe Oackanapel). CTaHAApTTHl TajdanTaparbkl KIHEHT JCN KIUSHT
OK1Tl (KJIMEHTTIH 3aHbl 6K - KJIMCHT KaMKOPJIBIFBIHIA HEMECE achIpaybIHa OOJIAThIH aTa-aHaiap,
aceIpall aaymbuiap, KaMKOpIibUiap) TyciHiieai; KinueHT exini (CeHIM XKYKTEITeH TYJIFa) - erep Oy
eHIM mapTTapsl MeH/HeMece KP 3aHHamMachIHIa KO3/IeNITeH JKaFiaiiia, KIMeHT aThbIHAH KoHE/HeMece
TarChIpMachkl OOWBIHIIA Omepalysuiap JKacayra XoHe/HeMece OaHKTIK KbI3METTep/eHIMIep airyra
KYKBIFBI 0ap HOTapUaJAbl KyolaHABIPhUIFAH CEHIMXAT HET131He SPEeKeT €TeTiH YIIIHII TYIFa.
2. Crappmaprtel Tanantap KP 3anHamachiHa s)koHe BaHKTIH iMIKi HOPMATUBTIK KyKaTTapbiHa (Oyaan opi
- IHK)) coiikec KiinenTke OaHKTIK KbI3MET KOPCETY/IIH CTAaHAAPTTHIK TallaNTapblH alKbIHAANHAbI, baHk
neH Kiment (Oyman opi Oipnecin "Tapanrap”, an xeke-xeke "Tapamy» aen atanajsl) apachIHIAFbI
KYKBIKTAp/bl, MIHJAETTEPl, >KayanKepIIUTKTi, COHAAl-aK TOMEHAE KOPCETIIIeH KYKBIKTHIK
KaThIHACTAP/IBIH 63T¢ JIe ePEeKIICTIKTepiH Oenriieimi.
3. Cranmapttel Tajantap banktiH WuTepHer sxemicinmeri Www.eubank.kz mexerrkaiibl OoibIHIIIA
WEB-caiiTbiH1a OpHaNaCcThIpbUIFaH XoHe baHKTiH Oemiminenepinne/punuaniapbiHIa TaHBICY YIIiH
OachIN MIBIFAPBUIFAH TYPAEC OPHATIACTBHIPHLTYBI MYMKIH.
4. Cranmapttel Tanantap bankrin Oapnsik Knwentrepi ymnin Oipaeii skoHe KimeHT Tyrac anranaa
CrangapTThl TajganTapra KOCBULY apKbLIbl TOJBIK KeJeMJie KaObUIAarm, dpi OHBIMEH CO3Ci3 Kelices.
Kmuentrig CtanaapTThl TaanTapAs! (0J1apFa KOCBUTYBIH) KJIIMEHT THICTI OTIHIIITEP-KJIMEHT TapTaThIH
0aHK ©HIMJEPIHIH/KbI3METTEpPIHIH Typiepi OoiibiHma, bank OenrinereH HbicaHnap OolbIHIIA
odepranap Oepy (baHKTIK Kapbl3 IIAPTHIHBIH/ KPEAUTTIK JUMUT Oepy Typanbl mapTThiH/ Kpemut
xeliciH Oepy (amry) Typassl KeniciMHiIH, Herizaemenik mapTThiH, TiHIIUTIH (KPEAUTTIK 6TIHIMHIH) /
OTIHIIITIH (KPEIUTTIK JIUMUT allyFa KPEAUTTIK OTIHIMHIH) *oHe CTaHIapTThl TajanTtap meHOepiHe
banknen »acaiaraH e3re Je IIapTTap JKOHE oOJlapFa KOJI KOMbIN, ojapisl baHkTiH KaObuigaysl
JKOHE/HeMece KPEAUTTIK MapTTapra KOJ KO apKbUIbl OUIIIpeai-coan KeiiH ockl Kockuty mapThl,
opuHe, bank nen KimeHT apaceinja »xacaiaraH O0JIbIN ecenTenei.
5. CtaHapTThl Tanantapra Kocbuly yiriH KineHTTI KalbIKkTaH OaHKTIK KbI3MET KOpCeTy KyileciHnae
Tipkey kepek (O0ynan opi-KBKKXK). KimeHT TuicTi TekcepylieH ©TKEHHEH >KOHE KIIMEHTTIH JKeKe
OacbiH aHbIKTaraHHaH keiiH (KP pesupeHTTepl yIIiH — OMOMETPUSUIBIK COHKECTEHAIPY apKbLIbl),
KJIBKK-ra kochltyFa OacTaMalibuIbIK JkKacay jkoHe baHK TapanblHaH KIMEHTKE 3JIEKTPOHABIK OaHK
KbI3METTEPIHE THICTI KOJDKETIMIUTIKTI YCHIHY apKbUIbl CTaHJAPTThl IIapTTapFa KOCBUIFaH OOJIBII
ecernTese/i.
6. bank neno3uTTepre MiHACTTI KEMUIMIK Oepy KYHeciHIH KaThICyIIbIChl 00BN Tadbutaabl, o 2004
KeUTFbl 24" sxentokcanmarbl Ne 015 kyomikneH pactanansl. [llotka Tycken akma Kazakcran
PecniyOnmkackl 3aHHaMachlHIA KO3JENTeH JKaFjaaiiap/a FaHa MIHIETTI KemUIIiK Oepy OOBeKTici
0oJ16II TaOBLUTA K.
baHkTIH mOTTaFrbl aKmia KalAbIFbIH KaWTapy >KeHIHIErl MiHaeTTemenepi, bank MoxOyprien
TapaThUIFaH *kargaiga, KP 3aHHaMachiHa coiikec Aemno3uTTepre MiHACTTI KEMuUIIiK Oepy oOBeKTici
00JbIIT TaOBLTAIBI.
"Kazakcranapik nenosutrepre keninaik 6epy Kopsl" AK (0ynan opi — KJIKBK) nenosutrepre MiHaeTTi
kermuiik 6eperid yitbim O6osbin Tadbuiansl. KAKBK kenminaik eremai Kazakcran PecryOmrukachIHBIH
3aHHamacbina sxoHe K/IKBK rtananTapeina colikec OenriieHreH Mesepe oHe TOPTINIEeH KenIIiK
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eTeMl Tesey YIIiH areHT-OaHKTepIiH aJJblH ana Ti30eCiHEeH TaHJaJIFaH areHT-OaHKTep apKbLIbI
OTENI.

KP 3annamaceinbig e3repyine xoHe KJIKBK eHrizerin esrepicrepre OalIaHBICTBI KEMUIIIK Oepy
HIapTTapbl ©3repreH xKarnanaa bank crangapTThl TananTapra KaObUIIaHFaH KeNAiIK Oepy MapTTapbiH
KOJIJAaHyFa KYKBLJIBI.

CranpaptTel TajanTapra Kocbuly apkbUibl [lemosutop/CanbiMinbl BaHKTIH A€Mo3WTKEe MiHIETTI
KeMUIAIK Oepy KyheciHe KaThICybl Typalibl, COHAAN-aK KEMUIMIKTI ©TeMIl Tejey Mep3iMaepi MeH
TOpTiOl Typauibl, oHBIH imiHAe bankTiH MHTEepHET *)emicinaeri web-calThiHAa (cliTeMe OOMBIHIIA)
OpHAJIACTHIPBUIFAH JCTIO3UTOP/BIH 3€WHETaKhl MIOTHIHA Tajal eTUIMEreH ©TeM COMAchiH ayaapy
TypaJjbl xabapiiaMa HbICAHBIMEH TaHBICKAHBIH pacTail/ibl.

7. BaHK KepCeTUIeTiH KbI3METTEp IiH/OHIMACPIIH CIEeKTpiH (Ti30eciH) aepOec KeHeuTyre/e3repryre
KYKbUIbI. MyHali KbI3METTEp/OHIMIEp Typaibl aknapat bankTiH BeO-caiThiHaa HTEpHET JKeIiciH e
KapUsUIaHAIbl JKOHE/HeMece Ke3 KenreH Oainmanbic apHanmapbl (PUSH-xabapnamanapibl, ysiibl
Oaitnanbic O6oibiHIIa SMS-xabapiamanapabl Koca ajraHja) jKoHe/HeMece Kara3 TachIFbIIITAa KIUEHT
Ha3apbIHa keTki3iteni. Kiment kaxxer OonraH karmaiia OaHK alKpIHAAWTBIH aKkUenT yiniH bankke
OTIepalysl XKYPri3yre THICT1 OTIHIII/Cypay cally >KOJJAai OTBIPHIIN, KaHa KbI3METTEp/OHIMIEP Il alyFa
KOCBUTYFa KYKBLIBI.

8. KP 3anHamachIiHa colikec baHK eTiHIIITEpe KOPCETUINeH MaKcaTTap YIIiH OaHKTIK KOHE e3Te Je
KBI3METTI KYy3ere achlpFaH Ke3[e allaThlH JePeKTepAl OHICYIIH Ke3 KeIreH KOJDKETIM
TexHoJIoTusuIapbiH (Oynan opi — JlepOec nepekTep) KoimaHa OTHIPHIN, baHk KiueHTTepiHiH aepoec
JEpeKTepiH, OHBIH IMIHAC JIEKTPOHIBIK, Kara3 KoHE Ke3 KEJITreH e3re ¢ TACBIFBIIITA TIpPKEITreH
OnoMeTpusIIbIK Aepektepai (Oynan opi-Zlepbec nepextep) KuHay bl )KOHE OHJIEY/ 11 KY3ere achlpaibl-
nepOec JepeKTepli KUHAyFa kKoHe eHjeyre kemiceni. bank nmen KnmeHT apackiHzIa, OHBIH iMIiHIIE
CrangaptTel Tananrtap meHOepiHae OypblH jKacairaH Momilenep OOHNBIHINIA THICTI KaThIHACTap
TyBIH/IaybIHAa Kapail 0aHK OenrijiereH Makcarrap YUIiH jaepOec AepeKTepii KMHayFa jKOHE OHJIEYyTe
apHajFaH eTiHil-keniciM Herizinae bank KnuenTrin gepbec nepextepin Tapatyra, bank xylenepinae
TY3€TyTe, OJap/ibl OeNTiIeHreH MakcaTTap meHOepiH/e YIIiHII TyJIFanapra 6epyre KYKbUibl. baHKTIH
baHKTiK KbI3MeTTepi/eHIMACPAl YChIHY VIIH KIHEHTTIH JIepOec IAepeKTepiH KUHAY KOHE OHICY
MYMKIHJITT MakcatbiHaa bank OaHk OenrinereH HbicaH OOWbIHINA OaiIaHBIC apHAIApbl APKBUTHI
KIIMEHT YChIHFaH MEMJICKETTIK CEepBHUCTEpAET AepOec AepeKTepre Koi JKeTKi3yre KeniciM Heri3iHie
nepOec nepeKTepAl KUHay/Ibl, OHICY/ )KOHE KOPFay/Ibl )KY3€re acblpaTblH MEMJIEKETTIK Opraniapaa
Knuenttiy nepbec nepexrepine MeMIIeKeTTIK CepBUCTEP apKbUIbI KO KETKi3e/l.

9. KimeHT cTaHmapTTHI MIapTTapFa KOChUTY apKbUIbl OaHkke KP 3aHHaMa TananTapbiH KoHE OJapIbIH
apachIH/Ia KOJ KETKI3UITeH yaFaalacThIKTap/Abl caKTaraH jkarnaina, Oymnan opi [epOec aepekrepai
KUHAYFa )KOHE OHJIeyTe KaTBICTHI KaH1ak /1a Oip TananTtap/ sl O0IMaiTHIHBIH pacTaibl.

bank nepOec nmepekTep/ii KHHAI, OHIEY *KYMbICTapblH baHk OenrinereH HepicaH OoiibiHIA bankke
YCBHIHBUIFAaH KJIHMEHTTIH Kenicimi (mepOec nepekTepll >KMHAyFa »MOHE OHJIeyre KeliCIM-eTIiHII)
Heri3iHae Kyprizeni. bankke nepbec nepekTepii *KUHAyFa *KoHE eHJAeyre OepuIreH KeniciM-eTiHIMI
KJIMEHTTIH OHBIH alfHaJIbIChIHA HeMece BaHKTIH KbI3METTEpiH/OHIM/IEPiH NaiijalaHyblHa OalIaHbICTHI
OHBIH JepOec JepeKTepiH >KUHayFa XKOHE OHJEyre KemiciMi Typasbl KyonmaHAabIpanasl. KimueHT o3
MIHJETTEMEJIepIH OpbIHAAy VIIIH OaHKKe KaXeTTi Jepbec JepeKkTepli ©HIeY KOHIHJErl
KapCBhUIBIKTAphl JKoHe/Hemece KimeHTTIH aepOec nepekTepli >KHMHAyFa JKOHE OHJIEYre Kemicim-
OTIHINIH KaWTapelll amybl DBaHKTIH KacaJiFaH MoMUJIENep TajanTapblH OpPBIHIAYBIH TOKTATyFa
JKoHe/HeMece KbI3MeTTep / OHIMJIep YChIHYAaH, OAaHKTIK JKOHE ©3Te Jie Olepalusiiap/ibl kacayian oac
tapTyra Heri3 Ooma amanbl. Erep KP 3anHamackiHa Kalllmbpl Kejlce HeEMece OpbIHAaIMaraH
MiHJeTTeMenep OonFaH >karnaiia, gepOec OepeKTepii >KWHAyFa >KOHE OHJACYre OTIHIII-KeNiCiMIl
KnueHT kepi KalTapsIIn aina aJaManibl.

10. CrangapTThl TamanTap MEH oOjapjaa arajifaH KoceiMmiaiap (OTtiHim-odepranap, KpeaUTTIK
mapTTap JKOHE O3re Jie KyKarTap) OaHK KOpPCETETIH KbI3METTep IIeHOepiHae OipbIHFall KYKBIKTHIK
Ky)Xart, 0ip-OipiHiH axxbpIpaMac OeikTepi 00JabII TaObLIaabl (erep KOCHIMIIAHBIH MOTIHIH/AE e3relle
keznenmece) na, CTaHAapTThI TANANTap MEeHOEPIHIe MEKCI3 PeT JKacanabl.
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11. bank nen Knuent BaHKTiH cTaHmapTThl mWapTTap MIEHOEpiHAE KbI3METTEpP KOpPCETyl koHe OaHK
eHiMepiH yceiHybI KP 3anHamackina, IHK-ra sxone "Eypasusnbik 6ank" AK Ttapudrepine (Oynan opi-
TapudTtep) coiikec cTaHAAapTTHl MIAPTTAPAbI CAKTaill OTHIPHIN XOHE TapanTap OaHK Oenrinerex
HbICaHJap OOMBIHILA Kara3 »KoHe/HeMece AJIEKTPOHJBIK JKETKI3TiIITepIeri KyKaTTapra Kol KOWFaH
Ke3JIe epiKTi HeTi3/Ie KYy3€ere achlphlIaThIHBIHA CO3CI3 KeMicesi.

12. benrim 6ip mominenepain (OTiHim-odepTanap, KpeIUuTTIK MapTTap *oHe OacKagap) KyIIHe eHy
TopTiOi ockl CTaHIAPTTHI TANIANITAPMEH alKbIHAAMa bl OTiHiI-odepTanap Kiment Otinim-odpepranst
TONTHIpFaH KYHI bBaHK YCHIHATBIH KPEAUTTIK €Mec OHIMAEPAIH OapiiblK MIAPTTapblH KaMTHJbI;
KPEIUTTIK OHIMICPAIH MApTTaphl Kaphl3 ajlyFa apHAIFaH THICTI OTiHIIITEpAe KaMThuIaael. KiueHt
©31HC KAXKETTI OHIMJAEpJi TaHAaWIbl, OaHKKE OCBIHIAW OHIMIEP/I YCHhIHY OOWBIHIIA MoMilelep
Kacacyibl YChIHaIbL, an bank OtiHim-odepranapsl akenTe 1l xKoHe/HeMece KPpeIuTTIK mapTTapra
KOJI KOsIZIbI, OYJ1 KeWiHHEH OAHKTIH KJIMEHTIICH Oipiiecinm THicTi OTiHimTEep-odepTanap xKoHe/HeMece
KPEeIUTTIK MapTTapasl KOJIJaHy jKoHe/HeMece KOJ KO0 apKbUIbl pacTaiajsl. bank OtiHin-odepTaHsl
aKIeNTereH, KPeAuTTIK IIapTTapra KoJl KoiraH xarjaiina, bank men KimMeHT KOJ KOSITHIH, OHBIH
lIIiHAEe SIEKTPOHIBIK JKETKI3TIITEep apKbuIbl kiOepinren Oapiblk Kyxarrap KP  AszamaTThik
koJiekciHiy (Oyman opi - KP AK) 152-6a0biHa coiikec, siFHM a30alia HbICaHa peciMIeNTeH OO0JIbII
ecenrene/li. baHK KIMEHTTIH CTaHAAPTTHI MIAPTTapblHA KOCBIMINIATIAP/ABI aKIENTeY JKoHEe/HeMece KOl
KOIO COTiHE JeliH KbI3MeTTepli YChiHyFa >koHe KimeHT anapiHaa winpertemenepai (OTiHim-
odepranap, KpeOuTTIK IIapTTap MEH Oacka KyKaTTap) KeTepyre MIHACTTI eMec, OChUIaMINa,
CTaHAApTThHI MIAPTTapFa XKOFapbIa KOPCETUINeH KOChIMILIATAPbl aKIETTEY KoHEe/HEMece oapra Ko
KOIOAIBI OaHK CTaHIApPTTHI MIAPTTAp JKacallFaH KYHI KoJmaHbUIb kypreH JKIO TamantapeiHa xKoHE
banktig TapudTepine colikec o3 TaHIaybl OOWBIHILIA KY3€re achlpajJbl *KOHE OChl AKIEHTIECH
JKOHEe/HeMece KOJI KOroMeH BaHK KIMEHTKe THicTi OaHKTIK KBhI3METTEpJi JKoHE/HeMece OHIMaepAl
YCBIHYFa ©31H1H KeNiciMiH Oiaipei.

13. Ocel TapaynbplH epexelepiHe COHKec OChl CTAaHMAPTTHIK TajanTapbl jkacay (akTICiHEH KeWiH
TapanTap KykpIKTapra ue OOJIbIN, OapibIK THICTI MiHAETTEMENepAl 631He KaObUIIaiabl, COHAai-aK
CTaHJAPTTHIK TAJIAIITAp MEH TapaITap KOoJ KOATHIH €3¢ JIe KyKaTTapra colikec, conaaii-ak KP 3anHama
TajanTapblHa COMKEC KOPCETUIreH MiHAeTTeMeNepAl OpblHAaMaraHbl YIIIiH kKayarnThel 00IaIbl.
CranmapTThl Tanantapra Kocsurrad KinveHT BaHKTiH jkoHe OHBIH KIIMEHTTEPiHIH KbIIMBICTBIK )KOJTMEH
aNbIHFAH aKIIaHbl 3aHJACTBIPYIbI, TEPPOPU3MII Kap:KbUIAHIBIPYIBI JKOHE >Kammaill KbIPHII->KOH0
KapyblH, aJasKTBIKTBI, alayJbl, ChIOAiIiac KEMKOPJBIKTB JKOHE JKanmai KhIPBIT-KOK KapyblH
TapaTy/bl Kap>KblIaHIBIPY/Ibl )KOHE T. 0. KOCKaH/1a, aKIIaHbI KbIIBICTATYIbIH KbUIMBICTBIK 9pEKeTTepi
MEH TeTIKTEepiHE KATbhICy J>KarJaijapblH IIEKTeycCl3 OojablpMay YIIiH O€JICeHJl KYMBbIC iCTell
YKaTKAHBIH MOMBIHIAN BT ’KOHE KeTTicei. baHk KbI3MEeTiHIH CTaHaapTTapbl bBaHKTIH 11IKi )KOHE CHIPTKbI
HapbIKTapIaFbl UMHUKIH CaKTayFa >KOHE KOpFayFa, COHJIali-aK KIMEHTTEpHiH ceHiMl MeH baHkTiH
OJIeNITiNIriHE HYKCaH Kenrtipmeyre OarbITTanFaH. OcbiFaH OailnanbicThl baHk €3 Kanaybl OOMBIHIIA
CepikTecke/Arperatopra  oHE  OJap  Ky3e€re achlpaTblH, ©3repyl MYMKIH  aKmiajau
TeleMepre/ayapbIMaapra HaAKTBI TajanTap/ibl Oenrieimi. Erep oy aKmagan
Tesnemaep/ayaapeivaap bankriy imki TanantapeiHa xkone/Hemece Kazakcran PecryGnukack! 3aHHaMa
TaJlanTapblHa kayan OepMmece, BaHKTIH €3 KbI3METTEpiH/OHIMAEPIH YChIHyAaH Oac TapTyFa *KoHe /
Hemece [llapTTsl Oip:KakThl TOPTINIEH OpblHAayJdaH Oac Tapryra, LllapTTel Oy3yra KYKbIFBI Oap.
busnec-knuent IlapTka Kocbula OTBIPHIN, OAHKTIH BH3HEC-KIMEHTKE KbI3MET KOpCeTyIeH/eHIM
OepyneH Oac TapTy KYKbIFbIH OaHKKe MyHJai Oac TapTyblH OailJlaHBICTBI IIaFbIM Kacamai-ax
pacTanjsl.

14. bank Knuenrnen ickepiik katsiHacTapsl [lapTTel opeiHaayaH Gip:kakTbl Oac TapTa OTBIPHII
’KOHE OHBIMEH IIEKTEIMETreH XKaFAaiaapaa OHbl TOKTaTyFa KYKbLIbI:

— Kunmenrt ickepnik KarblHacTapabl KpUIMBICTBIK JKOJMEH ajblHFaH KIpIiCTEpll 3aHAacThIpy
(KBLIBICTATY), TEPPOPU3ML KAPKbUIAHABIPY JKOHE JKAIMail KBIPBIT-KOSITHIH KApyIbl TapaTy/lbl
KapXKbUTAaHIIBIPY ~MakcaThbIHAA TalJadaHaAbl >KOHE/HEMeCe eCIPTKIHIH 3aHChI3  OHIIpUIYIHE,
alfHaJIBIMBIHA JKOHE (HeMece) TpaH3UTIHe OalIaHbICTHI IeTeH KYIIKTepAiH OOTybl;
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— Kuuenr, conpaii-ax omapmen OaitmanbsicTel TyFanmap Amepuka Kypama ItaTTrapbiHbiy,
Eyponansik  OpakrteiH, [lIBeiimapusiaeiH,  ¥YaeiOpuTaHusHblH, KaHamanelH  koHe — Oacka
MEMJIEKETTEP/I1H CaHKIH Ti3IMAepine/Ti30enepine TadbuTFaH Karaia;

— Kument tumicti Oenrinepi O6ap / XalmbIKapaiblK CaHKIHSUIAP KOJJIAHBUIATHIH OTEPAIHSIIAPIbI
KYpri3reHnue;

— KIWEHTTIH THICTI Oenrijgepi Oap/xXanblKapalblK CAHKIUSJIAPABl aWHAIBII ©Tyre OarbITTajFaH
oTepanusuIapAbl XKYPri3reH/e;

— KBUIMBICTBIK JKOJIMEH aJIbIHFaH KIpiCTepal 3aHJIacThIpyFa (KbUIBICTATYyFa), TEPPOPU3MII
Kap KbUTAHIBIPYFa KOHE JKaIai KbIPBII-KOI0 KapybIH TapaTyAabl KAPKbLIIAHIBIPYFa KAPChl 1C-KUMBLIT
typaisl KP 3annamaceinga xone IHK-1a ke3aenren xarnaisiapaa;

— Kazakcran Pecniy6Onukaceinbig 3aHHaMachkinaa, IHK-1a KpUIMBICTBIK KOIMEH anbIHFaH KipicTepai
3aHJACTBIpYFa (KBUIBICTATYFa) JKOHE TEPPOPU3MII Kap KbUIaHBIPYFa Kapchl 1C-KUMBUIT Typasbl 1K1
HOPMATHUBTIK KYKaTTapAa Ke3/IeIreH o3re J¢ HeTi3aep OOMbIHIIA.

bank ymriHmI TyJIFamapabiH, OHBIH IMITHAE CAHKIUSIAP €HTI3TeH eNAEPIiH YOKIJIETTI OpraHIapbIHbIH
opeKeTTepl YIIH, CAHKIMSJIBIK IIEKTEYJep/l caKramMaraHbl YIIH ayJapbiMJap HEMece TeleMJep
OOMBIHIIA aKIlla KapaXKaThIH OyFaTTaFaHbl YIIIH KayarThl O0JIManIbI.

bank koppecnoHneHT-BaHKTIH cypay canyblH anfaH ke3fe KIIMEHTTIH omepanuschiHa KaThICTHI
KaKeTT1 MaTepraiap sl (OHbIH ilIiHIe OAHKTIK KYMUSHBI KAMTUTBHIH) Oepyre KYKbUIbI, 0aHKTE cypay
CaJIbIHATBIH MaTepHaiaap 6onMaraH xaraaiiaa, Kimment 3 (ymr) »xymeic kyHi inmiage Cypay canbiHaThIH
aKIapaTThl, MOJIIMETTEp MEH KYKaTTap/ sl Oepyre MiHIETTI.

baHk kerneci arqaiiapia KOppECoHICHT-0aHKTIH dPEKETTEpl YIIIiH Kayan OepMeiii:

— KaTe JIepeKTeMellepMeH KIOepuIreH TeseMIi/ay 1apbIMIbl KalTapraHbl YIIIiH,

— TenemJi/aynapbIMIbl KalTapFaHbl YIIiH KOMHCCHUSUIAP/Ibl YCTAN KAJIFaHbl YIIiH;

— aKIIaMeH >KoHe (HeMece) e3re MYIIKIIEH JKacallaThlH onepanusiapAbl TOKTaTy, KiueHT akimacsia
Telley/aymapyabl Oyrarray;

— Kunuent Tenem/aynapbIMbIH KOHTpareHTre ecenTeyeH 0ac TapThUIFaHbl YIIH

15. AnasiKThIK >KaFaaiIapbIHbIH aJIbIH alydarbl OaHK KYMBICBIHBIH CTaHIapTTapbl baHkTiH Oexenin
JKoHE OaHK KIMCHTTEPIHIH MYAICICepiH CaKTayFa )KoHe KOpFayFa, COHAM - aK alasKThIK Oenriepi 6ap
TeJIeM TpaH3aKLHUsIapbl OONBIHIIA AepEKTep alMacy OpTalbIFbIMeH (OynaH opi-AHTHPPOA-OPTaIBIK)
e3apa iC-KUMBLIFa OarbITTAJIFaH.

CrangapTThl Tanantapra KocelUiran KimeHT kenecinep/ii MOMbIHAAI, 63 epKIMEH KelliceIi:

1) OaHk neH OHBIH KJIMEHTTEpIH alasKThIK Oenriuiepi Oap omepanusiap MEH MoMUIENep.l
KYPri3y/)Ky3ere acblpyFa HeMece XKYprizyre/Kysere acblpyra 0alIaHbICThI KbIJIMBICTBIK 9pEKETTepre,
TeTIKTepre/cxemanapra TapTy >KarJaaiapblH OosibIpMay MakcaTbhlHIA, COHAa-aK OaHK e3 OeTiHIle
JKoHe OIpakKThl TOPTINNEH OaHK KIMEHTI He KIMEeHT >KAacallThlH MoMiJe HeMece Omepanus
kputepuinepin Oenriuieyl MyMmkiH banktiH IHK-ma Oenrinenren anaskrelk Oenruiepi  Oap
orepanusIapra )KaTKbI3bLTybl MYMKIiH;

2) bank ocbl TapMakThiH 1) TapmakiacblHIa KOPCETUINeH Omepanusiap/bl aHbIKTaraH Ke3Jle OChI
onepanusuiap OTiHim-odpepranapasiH, CTaHAAPTTH MIAPTTAPBIH TATANTaPbIHA COMKEC KEeIMEeH Il Jer
TaHBUIaAbl *oHE baHK KIMEHTTIH OaHKTIK IIOT OOWBIHILIA OCBIHIAM omepamnusuiapabl Kyprisyeri
HYCKayJapbIH OpbIHAayJaH 0ac TapTyFa KYKbUIbI;

3) anaskTeIK Oenriiepl 6ap TeseM TpaH3aKIMsUIAphl aHbIKTaNIFaH ke3ae bank KnueHTTiH OaHKTIK MIOT
OOWBIHINIA OTepalusIap/bl KYPrizyaeri HycKayJapblH OpbIHIAYyIaH 0ac TapTyFa HEMECE OPBIHIAY/IbI
TOKTaTa TYPyFa KYKBLIBL;

4) Knuent AHTH(POA-OPTANBIKTHIH Ti3iMAEpiHE EHTi3iIreH >karnaiga, bank KnmeHtTiH OaHKTIK
NIOTTapbIH OyFaTTayFa, COHIai-aK onepanusiiapIsl TOKTaTa TYPyFa KYKbUIbI;

5) baHk anasKThIK Oenriiepi 0ap TeyieM TpaH3aKIUsIAPbIH aHBIKTaFaH JKaraaiia, conaai-ak Kimmenr
AHTU(DPOI-OPTANIBIKTHIH Ti3IMAEpIHE €HTI3UIreH Karaaiiaa, bank tangaran OailiaHbIC apHaTapbIHBIH
0ipi apkbUTHI koHEe/HeMece KP 3aHHaMachIHa KaMIlbl KeIMEWUTIH e3Te JIe Tociaaep apKpiibl Kinentke
KoJjaraH xabapiamana KepceTuireH KyHHeH Oacran Kocbuly mapTelH Oip JKakThl TOpTINTE
OpbIHIAayAaH 0ac TapTyFa KYKbUIbl. By perre, KIMEHTTIH OAaHKTIK IIOTHIH >kKaOyabl OaHK KOCBHUTY
HIAPTHIHBIH KOJAAHBUTYBIH TOKTATY HET131HAe AepOec xKy3ere acblpaabl. KiMeHTTiH OaHKTIK MIOTHIHIA
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aKmia OoJFaH >Karjaiila jKoHE KOCBUTYy HIapThIH Oy3y MyMKiH OonmaraH >karjaiina, O0y3y KP
3aHHAMAacChIHA COMKEC YKYPri3uiei.

bank KP 3annamacel men/Hemece baHkTiH imiki pacimaepine coiikec Kpismer kepceryneH 6ac
TapTyFa *KoHe/HeMece KIIMEHTKE OaHKTIK KbI3MET KOpCeTy/ll MIEKTeYTre KYKbLIbL.

baHk kIMeHT neH/HeMece OaHKKe KaThICTHI KIOEpINTeH alasKTHIK ONeparysuIapAblH ajlJblH aity
MakcaTblHJa OaHkke Oenrimi TtenmedoH HeMipiepi OolbiHIIa >koHe KimeHt bankke ychIHFaH
KykarTapra coiikec Kimentke TeneoH KOHBIpayJIapbliH XKY3€re achlpyFa KYKbLIBL.
16. KP 3annamaceiabiH, banktin [HK Tamanrapein, conpaii-ak TapanTtapIblH 3aHIbl MyAJaelepiH
cakTay mMakcateiHaa KinueHt 6ankke OaHk OenriiereH Tizoe OOibIHIIA Ky>KaTTapabl YCbiHaabl. Erep
OaHk (OHBIH yoKiJIETTI opranaapsl), Tapanrap xoHe/HeMece KP 3aHHaMachkIHa e3remie oenriienoece,
KyKaTTapabl OaHK KbI3MET KOPCETKEHTe JICHIH YChIHAIBL.

2-tapay. TepMuHIep MeH aHbIKTamMajap:
17. CrangapTTel TanantapAslH Makcartapel ymiH KP 3aHHamaceiHga / OaHK INpakTHKachIHIA
KOJIJIaHBUIATBIH ~ TEPMUHOJIOTUSFAa COMKEC KOJJAHBUIATHIH TEPMHUHJIEP, AaHbIKTaManaap MeEH
KbICKapTyJIap iCKepJIiK aifHaJIbIM oNIeT-FYPHINITApbIHA COMKeC, COHAAN-aK, erep KOHTEKCTEH TiKelei
e3TelIe Ko3/emece, Keeci MarbIiHara ue 0oJaabl:
CrangapTThl TAJANTAPABIH 0aPJbIK 06siMaepiHae KONJAHBLIATBIH KAJNbl TEPMUHAEP MEH
aHbBIKTaMaJap:
1) Bank - «Eypasusuibik 6ank» AK;
2) OuOMeTPHUSLIBIK nepekTep - [lepOec nepekrep cyObeKTiCiHIH (KIUSHTTIH) (PU3UO0IOTHUSUIIBIK )KOHE
OMOJIOTHSUIIBIK €pEeKIIeTIKTepiH cunaTTaiTeiH JlepOec nepekTep, OHbIH HETi31HJIe OHBIH JKeKe OachlH
aHbIKTayFa 00J1aIbl;
3) Keuiablk THiMAI cbliiakbl MeepaemMeci (ZKTCM) - kapeizmap MeH cajbiMaap OOWBIHIIA
CEeHIM/II, KBUIIBIK, THIM1, CaJIBICTBIPMAbl eCenTeyieri (HaKThl KYHbBI) CBIIaKbl MeJIIepiieMelepi
ecentey Typanbl KP ¥narreik bankinig (Oynan opi — KP ¥b) karumamapeiHa coiikec ecenTeneTiH
OaHKTIH KbI3METTepi OOWBIHINA CEHIMII, JKBUIABIK, THIMI, CAJIBICTBIPMAIIBI €CENTeyeri ChIHaKbI
menepiaemeci. ZKTCM colilakbl MeIIepi Typaibl akmapaTThl KbI3METTep OOMBIHIIA TapaTy, OHBIH
IIIiHIe OHBI XKapusiay Ke3iH/e; KIMSHTTePIIH aybI3lia KoHe jka30ama cypay caryyiapbl OOWBIHIIA;
Orinim-odepranapaa, bank aknenTereH KpeAWTTIK ImapTTapAa kKepcerineni. CanmpiM OoibIHIIA
KTCM - Oyn canbicThipMainbl (IIAPTThl) €CENTeyJe €CENTENreH CajlblMFa TapThUIATHIH aKUIIaHBIH
HaKThl KYHBI cajJbIM OOMBIHIIA CHIMAaKbIHBI e€cenTey YIIiH naijananelamaiasl. Kpenut OoiibiHIa
JKTCM - kueHTTIH Heri3ri OOphIII TIEH ChIiaKkbl OOMBIHINIA TOJIEMACPl, COHAA-aK KOMHUCCHSIap MEH
KP 3anHaMacbIH/1a Ke3/1e/ITeH KapbI3/1bl Oepy *KoHE KbI3MET KopceTyre OalllaHbICTHI ©3T¢ JIe ToJIeM/IED;
4) eno3urtop — banknen Ortinimr-odepra xacar, Kocbuty mapTeiHa KOCBUIFAaH HEMeECE TaiachiHa
CanbiM canbiarad KnueHr;
5) JIunamMukaJdbIK colikecTeHaipy - Oip perrtik (Oipxkoirsl) konarel (OTP-koare)maiinanany
apKbUIbI AJIEKTPOHBIK OaHK KbI3METTEPIH ally KYKBIFBIH O1pKaKThl pacTay MaKcaThlHIAa KIMEHTTIH
JKeKe OAChIH aHBIKTAy paciMi;
6) Coiikecrenaipy - KIHEHTTIH jxeke OacbiH, OHbIH iminae OTP-kox, Koa-mapoib, KIMEHTTIH
OMOMETPUSIIBIK AEPEKTEPl, KIMEHTTIH YsIbl TeJIe(OH HOMIP1 apKbLIbl aHBIKTAY PICIMI;
7) KJuMeHT - KoCIIKepIliK KbI3METTI )Ky3ere achlpMalThIH, CTAHIAPTThI TAANTAPFa KOCHUIFaH JKEKe
TYIFa;
8) baiinanbic apHackl - Kiment meH bank apackiHIa akmapat Oepy KypaijapbIHBIH Oipi:
AMEKTPOHIBIK mommTa (email), momTa Oaitmanbicel, SMS-xabapnamanap, PUSH-xaGapnamanap,
MecceHkep, TenedoH, ¢akc OoiibiHIIa xabapiamanap, Oankomar, ATT, bauxtin HWuTepHer
xemciaaeri WEB-caiiTeiHaarsl xabapiamanap skoHe 0ank meH KP 3aHHamachiHIa ailKbIHIATaThIH
TOPTIMIEH XKoHE MIapTTap/a MaiaaaHbUIaThIH ©3re JIe pecypcTrap;
9) Tapud¢  :kuHarbl - bBaHKTIH  yOKiJeTTI  ajgKalbl  OpraHbl  OEKITKEH  OaHKTIK
KbI3MeTTepre/onepanusiapra bankTin 6apIbIK KoJ1aHbICTaFbl 0a3aibIK (CTaHAAPTTHI) TapuTepiHiy /
CTaBKaJIAPBIHBIH / KOMUCCHSIJIAPBIHBIH KUBIHTHIFHI,
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10) TapudTtep - Gank aOCONIOTTI KOHE/HEMece CAIBICTHIPMAIBI TYpHE O€NrilereH KIMEHT YIIiH
0aHKTIK KbI3MET/omepanus 0arachl;

11) DuekTpoHABIK WHPPALIK KoaTtanoa (IIK) - saekTpoHABIK HUPPIBIK KOJITaHOA apKbLIbI
JKacallFaH J>KOHE OJIJIEKTPOHIBIK KY)KATThIH JIYPBICTHIFBIH, OHBIH THECUIINT MEH Ma3MYHBIHBIH
©3TepPMEUTIHAITIH paCTalTBIH JEKTPOHIBIK HU(PIBIK CHMBOJIAAP KUBIHTHIFHI;

12) OTP-koabl (0ip perTik Kymusi €03) - SIEKTPOHABIK OaHK KBIBMETTEPiH any yimH SMS-
xabapnama/PUSH-xabapiama apKbUIbl xKiOepisieTiH yaKpITIIA KOPFaJIFaH Ko (KPEAUTTIK MapTTap/Isl,
KaMTaMachl3 €Ty IIapTTapblH, Kapbl3 aiyFra eTiHimTepal xkoHe DLK-men kom KoilbuiFaH esre je
Ky)KaTTapAbl Kocrnarana). KiimeHTTiH KockiMIla ay TeHTH(UKALUACH! MEH OJIAPIbIH )KYMBICHIH pacTay
YILIiH KOJIaHbLUIAIbL;

13) UnutepHer xemicinaeri banktin WEB-caiiTel - www.eubank.kz mexerkaiibl Goiibiaia bank
CalThI.

AFBIMIAFDbI, }KHHAK MIOTTAPBIH AIIlY, *KYPri3yre KaTbicTbl CTAHAAPTTHI TAJANTAP O0JTiIMAEpiHE
KOJJIAaHBLIATHIH TEPMUHEP MeH aHbIKTaMaJiap:
1) Bankrik mwot/Ior - bank Knuentke Orinim-odpepra men CraHaapTThl TajganTap HerisiHie
aIIaThIH aFbIMJAFbI / )KMHAK [IOTHI;
2) Caapim - KP 3anHaMaceiiga, OTiHin-odepranapaa »oHe CTaHIAPTThI IapTTapaa OelriieHreH
HIapTTap/ia OpHAJIACTHIPBIIATHIH KUHAK OTHIH/AFBI AKIIIA;
3) CaapIMuIbI - aThIHA )KOHE Mak1ackiHa yiiec KocaTbiH KineHr;
4) Caayuisbl - CaJbIMIIBIHBIH aThIHA YKOHE MMaiachlHA YJIEC KOCATHIH YILIHIII TYJIFa;
5) Cpwliiaksl - OTiHin-odeprana sxone CTaHIapTThI TAJANTap/a KO3AEIreH MeiiepieMe OOMbIHIIA
JKOHE TOPTimmeH motTa ()KWHAK IIOTHIHJA) OPHAJIACTHIPBUIFAH aKIIAHBl MMaliJalaHFaHbl YIIH OaHK
€CEeNTENTIH aKIla COMACHI;
6) y3inmi-kemipMme - baHk Kara3 JKETKI3TilITE HE AJICKTPOHBIK TYp/e OCpPETiH MIOTTHIH JKal-KYHi,
TeleMJIep >KoHE (HeMece) akuia aynapbIMIapbl koHe Oenrini Oip yakbIT Ke3€H1 YIIiH e3re e
orepanusIap Typajbl aKIapaTThl KAMTHTBIH Ky>KaT. Y3iHJ1 KemipMe xabapiaaMaHsH Oip Typi 00k
TaOBLIAIbI ’KOHE 0T OOMBIHILIA ONIepALlUsIAPIbI KYPTi3YIiH KETKUTIKTI JOJIET] PeTiH/Ie KbI3MET eTe/Il.
Kameikran 6epinerin y3inai kemripme (BKKBK apkputbl) OaHKTIH KaHmai 1a 0ip KOChIMINA KYQJiTiH
Tayuan eTmnemn/i;
Orinim-odepra - Kiuentrin KP 3aHHamacblHBIH TanantapblHa coiikec KoypkeTimal baiinmanbic
apHanapbl apKbUIbl Kara3 JKETKI3TILITE/3NEeKTPOHABIK TypAe OepreH AFbIMIArbl LIOT ally Typasbl
Ortinim-odepra, JKuMHAK IMIOTBIH amly »oHE OaHKTIK CalibiM €HTI3y Typaisl OTiHim-odepTa,
3eMHeTaKbIHBI/SKOPJIEMAKbIHBl KOHE QJIEYMETTIK TeJleMAepAi/alUMEHTTEep/l €eCelKe >KaTKbI3yFa
apHaJFaH aFpIMJarbl IIOT auly TypBibl OTiHIm-ogepra, coHblH Heridinae Kmmentke Illorrap
amplIaabpl skoHe CtanaapTThl Tajanrtapia kesjaenred LlloTtap meH canpiMaap OoibIHIIA KbI3METTED
KepceTieni, conaai-ak coHbIH koMmeriMeH Knmunent CTaHmapTThl Tajlantapra Kocbliaasl. KineHTTiH
AFBIMZIaFBI LIOT ally Typajiel OTiHim-odeprara, JKuHaK MIOTHIH ally jXKoHE OaHKTIK CalbIM €HTi3y
TypaJIbl Oriniu-odeprara, 3eMHEeTaKbIHbI/5K9PI€MAKbIHBI JKOHE QJIeyMETTIK
TeJIeMIep/Ii/aTUMEHTTEp/ll €CeNKe MaTKbI3yFa apHalfaH aFbIMJarbl LIOT amly Typajbl OTIiHIII-
odepTtara Ko Korobl KimnenTtiH CTaHIapTThl TaJanTapFa KOCHIIFAHBIH pAaCTal bl )koHe THicIHIIE bank
neH KiMeHT apacklHga skacanFaH OaHKTIK IIOT IIApTTapbl/OaHKTIK CajbIM IIapTTapbl OOJIBII
TaOBUIABI.

Kaproukaibik onepanusaapra KaTblcTbl CTAaHAAPTTHI TAJANTAP 06J1iMiHEe KOJIAHBLIATHIH
TEPMHUH/IEP MEH aHbIKTaMaJjap:
1) ABTOpJaHABIPY - KapTaHbl MaiijajgaHa OTBIPBIN TeJEMII HeMece akiia ayJaapbIMbIH JKy3ere
aceIpyra Oepred baHnkTiH pykcarsl;
2) Kapransl 6escenaipy - bankTiH KOJDKETiMIi TMMUTKE HeMece 0acKa IapTTapra KapamacTtaH, OaHK
TaHJaFraH Ke3 KeJTeH TOCUTMEH aBTopu3alusaaad 6ac TapTyra OailaHbIcThl baHk OenrinereH KapTaHbl
naiiianaHyra TEXHUKAJIBIK IEKTey 11 BaHKTIH ajbl TacTay paciMmi
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3) baHkomar - TejieM KapTOYKAJapblH YCTaylIbUlapFa  KOJMa-KOJI aKiia ajayra oHe Tejem
KapTOYKaJIapbIH Mal1ajgaHa OThIPhIN, baHKTIH Oacka /1a KbI3METTEPiH MakjanaHyFa MyMKIHIIK OepeTiH
AIIEKTPOH/IBIK-MEXaHUKAIBIK KYPBUIFBL.

4) Baukrik wot/Illor - bank Kiuentke Otinim-opepra men CraHmapTThl TajanTap HeETIi3iHIE
alIaThIH aFbIMJIAFbI / )KUHAK [OTHI;

5) Kapranbl OyraTrray - KapTaHbl NaijgajaHa OTBIPBIN OMEPaLUsUIap/bl KY3ere achlpyFa TOJBIK
HeMece iliHapa THIHBIM caly;

6) 6oHYyC - OOHYCTBIK OariapiaMa mapTTapbliHa CORKEC KIHMEHT OOHYCTHIK OaraapiaMa mapTTapbIHbIH
TaJanTapblH KaHAFaTTaHIBIPATHIH KBI3METTI XKYy3ere achlpraH Ke3le OaHKTIH KapakaThl eceOiHeH
KIJIMEHTKE YChIHBUIATHIH MIAPTTHI Oipitik. BOHyChl akKyMyIUpyIOTCS Ha crieninaabHOM boHycHOM cueTte
Kinuenra (1 6onyc = 1 Tenre);

7) BoHYCTBIK IIOT - OaHK OOHyCTapIbl ecentey / maiaaaaHyabl €CerKe aay YIIiH aliaThlH OaHKTIK
TabbuIMaiiThIH KITMeHTTiH apHaifbl OTHI;

8) CulifaKbl - 0aHKKE THECLII aKIIaHBIH KBUIIBIK MOJIIEpi eCeOiHCH KPEAUT COMAChIHA MaMbI3/bIK
KaThIHACTA AaKBIHJAJIFAaH KPEIUTT] (KPEIUTTIK JTUMHTTI) MaiiJajlaHFaHbl YIIiH TOJIeM;

9) y3ingi-kemipme - bBaHK KaJabIITacTHIpATHIH MIOT OOMBIHINA COHFBI KYHTi30emiK 2 (eKi) aiIbIH
IIBIHAAFBI OpOip aifl YIIiH KOCHIMINA aif CAbIHFBI (aFBIMIAFBI Al YIIiH), KOCBIMIIA Y3iHAl KeIllipMe
(amOpIHFBI Al YIIH) KOHE OHBIH IIIHAE, KPEAUTTIK INapT IEH OChl CTaHIAPTTHIK Tajanrapaa
KO3JIeIreH O3r¢ JIe TajamnTapra COWKeC KPEeIUTTIK IMapT TajanTapbl MeH baHk TapudTepiHe coiikec
oepineni;

10) Tesiemaep kecreci - KPSIUTTIK JUMHUT OOWBIHILIA ali CAWBIHFBI TOJIEMICPAl TOJCY KO3IeIreH
TeseMaep Toprioi;

11) KochIMIIIa KAPTA - HETI3Ti KapTara KOCHIMIIA IIBIFAPBLIATHIH jkoHe KIIMEHT KOChIMINIA KapTaHbl
yCTayuiblFa pyKcat 0epreH OenrijieHreH KOKETIMI JIMMUAT COMACHI IIETriH/1e KITUEHTTIH OThIHA KOJI
KETKI3YIl KaMTaMachl3 €TETIH TeJeM KapToukachl. KochIMIlla KapTaHbl YCTAyIIbl )KY3€Te achIpaThIiH
OapibIK orepanysuiap YIIiH KIMEHT ayarnThl opi MiHAeTTi. KockiMila kapTa KoMeseTKe ToJIMaraH
aJlaMHBIH aThIHA aTa-aHACBHIHBIH HEMece ©3re JIe 3aHIbl OKUIIHIH IIOTHIHA peciMIenyi MYMKIiH.
KomeneTke TonFaH KJIMEHT MEeH KOChIMINA KapTa ycTtayuibl CTaHAapTThl MAPTTApAbIH TalanTapblH
OpBIHZAFaHbI YIIiH OaHK ajIbIHIA OPTAK jKayankepiitikTe Oomaapl. KomeneTke ToiMaraH KOChIMIIIA
KapTa yCcTayllblFa TeK 6acka OaHKTEepAiH KalIbIKTaFbl apHajIapbl MEH OaHKOMAaTTap apKbUIbl ayAapbiM
oTiepaIusuIapel, Tayapiap MEH KbI3METTEPIe aKbl TOJICY JKOHE KOJIMa-KoJ akmans! ainy (KnueHt pykcat
€TKEeH KOJDKETIM/II JUMUT IIIET1H/Ie) KOJDKETIM/II,

12) koJkeTiMai TUMHT (KOJKeTIMAI KAIBIK) - Tapudrepre, KimmenT nen bank apachinia xacarraHn
KPEAUTTIK IIAPTKA COMKEC KPEAMTTIK JIMMUTTIH KOJDKETIMII KaJAbIFBIMEH KOca, OaHKTerl KIHEeHT
IIOTBIHJIAFBI  aKIla COMAachl, oBepApadT, OaHK KAPKBUIBIK pacTay ajlMaraH OIepalusIap/IbH
OyFaTTanraH coMmalapsbl;

13) KochIMIIIa KApTa yCTayIIbI - KOCBIMINIA KapTa apKbLIbl KIIMEHT HMIOTHIHA TOJIBIK HEMECE IEKTEYJTi
KOJT JKETKI3yTre KYKBUIBI KeKe TyFa. KockiMila kapransl naiiianady Toptibi MeH mapTTapbit (KODKeTiM/I
JIUMUT, OTIepaIUsIIap JIUMUTI) KJIMEHT 631 OelriiereH Hpicanaap OOMbIHIIIa OaHKTE THICTI KY>KaTTapAbl peciMIey
APKbUIbI AUKBIHAAU/IBI;

14) aii caWibIHFBI TOJIEM - KPEIAMTTIK [IAPTTAa aWKbIHAATIATHIH JKOHE HEri3ri OOpBIII COMACBIH
(KYpri3iIreH TpaH3aKIMs COMAChIH), KOMHCCHUS MEH OaHK €CeNTEereH ChIHaKbIHbl KAMTHUTBHIH TOJIEM
Ke3eH] 1I1H/1e OCNT1ICHIeH KYHTre JAeiiH eHT131Ty1 KaXeT OepelieKTi oTeyre apHaJFaH coma;

15) Orinin-ogepra - TogeM KapTachlH MaiilaNaHa OTBIPBIN, OAHKTIK MIOT allyFa apHanFaH OTiHimI-
odepTa, KpEeaUTTIK KapTaHbl MIBIFAPY JKOHE OFaH KBI3MET KepceTy, TeyieM KapTachlH MaiijganaHa
OTBIPBHIT, aFBIMJIAFBl WIOT allyFa apHanraH OTiHim-odepra, Terem KapTacklH (KpUIITOKApTA)
naiijianaHa OTBIPBIIN, aFbIMJAFbl MIOT allyFa apHajdraH OTiHim-odepTa, OHbIH HeriziHae KnueHtke
[Hotrap ambutagsl, Kapranap, kpunrokapranap mbirapsiiansl, [llorrap, Kapramap, kpunrokapranap
OoifpIHIIIA KBI3METTEp KopceTineni xkone Kinent CtanaapTThl TaJIanTapra KOChIIAIbI;

16) ATT - AxnapaTThIK-TeJeM TEPMHHAJBI-KOJIMA-KOJI aKIlla yKapHAChl, ©31HE-031 KbI3MET KOPCETY
PEKUMIHJIE aKIMApaTTHIK XKOHE 03re JIe 0aHK KbI3METTEPIH aly JKOJIBIMEH TOJIeMJIEPIl )KYPri3yre KoHe
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aKIIaHpl OaHK IIOTHIHA ayAapyFa, COHJAAN-aK THUICTI onepauusuIapiabl XKyprizy (akTiCiH pacTalTbIH
Ky’KaTTap/bl jkacayra apHaJFaH dJIEKTPOH/IbIK-MEXaHUKAIBIK KYPbUIFBL;

17) Kapta —kapra ycraylibifa KapTOYKaJIbIK ONepalusIIap/Ibl )Ky3ere acblpyra MyMKIiHIIK OepeTiH
0aHK LIBIFApaThIH TeJeM KapToukachl. KapTel moapasnenstoTcss Ha JeOeTHbIe U KpeauTHbIE (KapTa
paccpouku). KiaueHT kapTaHbel TaHAanm OHbI MOOWJIBAI TOJEeM >KyHeciHAe NaiiianaHy YIIH TipKeH
anajpl;

18) Knuent/Kapra ycraymbichl - OTiHin-odeprara sxone CTaHAapTThl TAIaNTapFa COMKEC KapTaHbl
naiijanaHaTblH HEMece KapTaHbl MaiijaiaHa OTHIPHII ONepalusuIapabl )Ky3€ere achbIpaThlH KEKe TYJIFa.
KnueHt kapTaHbl HeMece OHBIH AepeKTeMesepl Typaibl aknaparThl (LU PIIbIK KapTa O0IBIHINA) aFaH
KYHHEH OacTam KapTa ycTayuibichiHa aiHananel. Erep CranmapTThl Tanantapia es3reiie TiKesnei
aHBIKTAJIMAaca, KapTa YCTayIibl KOCHIMIIIA KapTa YCTAYyIIbIHEI 1a OUTIipei;

19) KpunTo0up:ka KJaHeHTI/KpunTokapra ycraymbl — 18 >xacka tomran, KP pesumenti 6oibim
TabbUIaTHIH, KpunToOupka KirenTi skone bankTe kpunrokapra moTkl 6ap KeKe TYJIFa;

20) Bepudukauusi KoaAbl - KaxeT OosraH jxarfaiina bank KiueHTke yYCBIHATBIH KIHCHTTIH
ayTeHTH(PUKALMSACBIHA apHAJIFaH KOJI;

21) xox ce3i - Kimnenrt Orinim-odepransl TOITHIPY Ke3iHIE 03 €pKiMEH alKbIHAaWTBIH )oHe KineHt
baHkke aybI311a )KYT1HIeH Ke3/1€ OHBI COMKECTEHAIPY YIIiH MaliIaaHbUIaThIH KYIIHS CO3;

22) kpequr - Kimentke kapra OOMBIHIIA KPEOUTTIK JMMHT IIEriHAE KPEAMTTIK IIapTTa
AfKpIHJANIATBIH MaKcaTTap MEH IapTrapra OepijieTiH OaHKTIK Kapbl3. KpeauT KpeauTTiK JIMMUTTI
naijansaHa OTBIPHIN, IIOT/KapTa OOWBIHIIA KJIMEHT OipiHIIN HIBIFBIC ONEPAIUsCHIH JKacaFaH COTTCH
Oacrar OepinreH (MreplireH) OOJIBIN ecenTele/i;

23) 6euin TeJieyre 00JIATHIH TYTHIHYIIBUIBIK MAaKCATTAPFAa apHajfaH Kpeaut (feiim TeJiey
KapTacbl/0eJin Tesey) - KpeauT mapTel MEH THICTI TOJIeM KecTeepiH/e OCNTUICHIeH TOIeMICPIiH
MeJIepl MEH CaHblHA OaillIaHBICTBI OHBI ©TE€Y MYMKIHJAITIMEH KJIHEHT IIOTHIHA KPEIUTTIK JTUMHT
OenriIeHeTiH KpeauT Typi (OoJIFaH Karmainaa);

24) KpenMTTiK JUMMT - KapbI3 alyIIblFa KPSAUTTIK MAPTTa aKbIHIAIFaH COMa MEH YaKbIT IICTiH/Ie
KapbI3 ally YaKbITHIH JepOec alKbpIHAayFa MYMKIHAIK OEpeTiH MapTTapMeH KapKbUTaHIBIPYABIH IIEKTi
comachl. KpeauTTik TUMUT KPEIUTTIK MIAPTThl aKIENTereH COTTEeH OacTam, KaiTa Kap KbUIaHIBIPY
Ke3iHJe — OepeleKk TOJBIK OTEeNTeH/KaiTa Kap KbUIaHABIPhUIATEIH Kapbl3 OOWBIHINIA MIOT YKaObUIFaH
coTTeH Oactan OepiiareH OOJIBIN ecenTee i,

25) kpenutTik mapt - Kpeaurtik mumut Oepy Typaisl mapt/ KpeanTrik sxenini Oepy (amry) Typaiis
KeJiciM, KPeAUTTIK JIMMUT allyFa OTIHII (KpeAuTTiK oTiHiM) / ockl CTaHIApTTHIK MIApTTap.IbIH
meHOepiHIe JKOHE OJiap/bl OpBIHIAY YIIIH TapanTap jKacackaH, KPeAUTTIK MapTTap IIeHOepiHe
KapbI3Jap ay MapTTapbliH OeNrielTiH (HAKTbUIANTBIH) €3r¢ Jie apTTap (MaMiiesnep) (Kapbl3 COMachl,
ChIaKbl MeJIIIepiaeMenepi, naiaanany (YCbIiHy) koHE T. 0. Mep3imaepi);

26) kpunTodup:ka - "AcraHa" XanbIKapaiblK Kap)Kbl opranbirbinaa (Oynan opi - AXKO) tipkenren
cayla-CaTTBIKTBI, HH(QPIBIK AaKTHBTEPAIH IIBIFAPBUTYbIH, ANHANBICBIH JKOHE  CaKTaJybIH
YHBIMIACTBIPYIIBUIBIK )KOHE TEXHUKAJIBIK KAMTaMachl3 €TY/l1 )Yy3ere achlpaThlH HU(PIIBbIK I1aTdhopMa;
27) KPpUNITOBAJIIOTA - DJJIEKTPOHIBIK HbICaHIa OepiaeTiH, KpUNTOrpadusiblK Kypaagap MeH
KOMITBIOTEPIIIK ecenTeyiaepAl KOoJMAaHa OThIPHIIN jKacallFaH aKianail eMec HUQPIbIK aKTUB, TOJIEMHIH
3aHAblI Kypasibl OOJIBINT TaOBIIMANIbI, MEMJIEKET KaMTaMachl3 €TIEH I, OPTAIBIK IMUTEHTI JKOK >KOHE
MHBECTULUSIIBIK MaKcaTTapa HeMece aJamMaap/iblH MeKTeyll ToObIHIa alibipbacTay Kypajbl peTiHae
nmafJaTaHblIa b,

28) KpUNTOKApPTa — KPUNTOKApTa YCTaylIbIFa KPUNTOOMP)Kaaa MUQPIBIK aKTUBTI caTy eceOiHEeH
caTymbUTapAbIH (KETKI3YIIUIEPAiH) Tayapiiapbl MEH KbI3METTEPIHE aKbl TOJEYre MYMKIH/IIK OepeTiH
bank mibIFapaThlH TeseM KapToukachl. KapToukanblk omepauus jkacay Ke3iHJe KpUITOBAIIOTa
aBTOMATTHI TypJie GUATTHIK BalltoTara (TeHre) aiibipbacTanasl;

29) onepauusIapAbIH JHUMHUTI - KapTa YCTayIIbIHBIH Oenrim Oip OaHKKe »)XoHe/HeMece KapTa
YCTayUIBIHBIH ©31HE ONepalusHbIH Oenruii Oip Typiepi OONBIHIIA yaKbIT Ke3€HIHE KyMcall anaThlH
COMACHI;

30) skeninaikTi Kke3eH (50 KyHre aeiiiH) - cepikrecTep JKENiCIHEH THIC >KacajfaH CaThIN ajyiap
OOMBIHILIA OHE €cel aWbIpbICy KYHIHE €CENTeNreH pPEeBOJbBEPIIK cXeMara Oellill TeseyAeH
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ayJaphlUIFaH caThlll adyiap OOWBIHINA >Kalmbl OEpemiekTi oTey IIApTBIMEH KOMMCCHS/ChIHaKhI
€CEeNTEIMENTIH KOHE aIbIHOANTBHIH TOJIeM KE3€HI asKTalFaH KYHTE JCHIHr1 Oepeliek TybIHJaraH
KyHHeH Oacrtam ke3eH. JKEHUIMIKTI Ke3eH omepanusiapra KOJIAHBUIAABL: cayla >KOHE CEpBUC
KOCIOPBIHAAPBIHIAFBl Tayapiiap MEH KbI3METTEpre, KbI3MET KOPCeTy MyHKTTEpIHAEri KbI3METTepre,
OHBIH ILIIHJIE MIETENIe CaThIN aly, MHTEPHET-CATHII ally Ke31H/Ie aKbl TOJIeY;

31) eH TOMeHTi TOJIeM - TOJIEM Ke3€eH] iIIiH/e I0TKA SHTI31Iyl KaXKeT sKajrbl OepeniekTin 6ip Oeriri;
32) Kapranbl 3aHcbI3 naiinanany - Kapra Hemece OHBIH JIpEKTEpiH Maiiianany:

— aBropu3anusi kyprisreH keszne KP 3aHHamaceiHa Hemece KapTara KbI3MET KOPCETy OpHbIHA
KOMBUIATBIH TaJalTapFa KaHIIbl KEJIETiH;

— Kapranbl 0aHKTIH HEMECE ToJIeM JKYHeciHiH OeneniHe HYKCaH KeITIPETiH KOJIMEH Iai1ajlaHFaH/a;
— Kaptansl Hemece oHbIH JepexTepin KIueHTTiH KeTiciMIHCI3 YINIHII TyJIFaiap maiganaHFaHia;

— Kaptanbsl CtranaapTThl Tajnantapra colkec eMec naijajaHraHja;

33) pykcaT eTiIMereH TeXHHKAJIbIK oBepApadpt - KimeHT moThiHA (IIOTTapbhlHA) COMAaHBI
KaTe/apThIK  €CEMKE  JKATKbI3Y/€CENTEeH  IIbIFapy  CalJapblHaH, OHBIH  ImiHAE  OaHK
KYHeNepiHiH/aaropuTMIEPiHIH AYPHIC )KYMBIC icTeMeyl ceO0e0iHEeH XKoHe KITMEHTTIH IIOTHIHA COMAHBI
apThIK HET13C13 ecelKe JKaTKbI3yFa/kepceTyre xoHe KineHT xone/nHemece baHKTiH aybIpTHaIbIKTapIbl
OpBIHJIAy YIIIH OChl COMaHBI KEHIHHEH MaliJajlanyblHa OKEeTl COKKaH 0acka Ja yaraainap caugapblHaH
naiaa OoJFaH KJIMEHTTIH Oepeleri 0aHK HeMece YIIHII TYIFajiap KJIMEHTTIH MI0ThIHA KolFaH; baHk
JIEeOUTOPIIBIK OepelIek peTiHIe eCenKe anabl;

34) cepikTecTik eMec TpaH3aKuusJIap - baHk cepikTeci )KeMiCiHeH ThIC 06T TeJIey apKbLIBI JKY3€ere
aCBIPBUIFaH TPaH3aKIUsIIAP;

35) KamcbI3aauaAbIpy - KIIMEHTTIH KaMTaMachl3 €Ty MapThiH (KEMiJI HIaPThIH) KacaCyMEH KPEIUTTIK
mapT OoiibIHIIA BaHK anapIHAarsl MiHAETTEMENepiH OPBIHAAYBIH KaMTaMack3 eTy Tacimi. Kapransr
JKOHE KpEeIUTTI KaMTaMachl3 €Ty CaKTaHIBIPy JENO3UTI >OoHe/HeMmece KeMuIIiK >KoHe/Hemece
KIueHTTiH Oankrteri/backa OaHKTepieri ke3 KenreH Oacka OaHKTIK IIOTHIHAAFBI aKIIa KaJIbIFbI
JKOHe/HeMece II0TTa OPHANACTHIPBUIFAH aKlIa KoHe/HeMmece OoJlalakTa II0TKa TYCETiH aKiia OoJbIn
tabbu1aabl. KpemuTTiK MapTThIH KOJAAHBUTY YaKbITBIHA KAMCHI3IaHIbIpy /a6l KiTneHT He e3re TyJIFanap
(3aTTaii Kemuirepiaep, Kemnurepiaep) KIMEHT (KOHEe KOCHIMINA KapTa ycTaylibuiap) OaHK ajijblHIarbl
MiHIeTTeMeNepAl THiCiHIIe OpbIHAayH! YiniH bankke Oepeni;

36) skaanbl Oeperniek (Oepemek) - KPEAWTTIK IIAPTKA COWKEC KIMEHT TeJieyi MYMKIiH Heri3ri
OOpPBILITHIH, KapbI3[bl MaiJalaHFaHbl YIIIH ChIMaKbIHBIH COMAachblH, MEp3iMi ©TKEH OepelleKTiH
(Mep3iMi ©TKEH Herisri OOpBIIUTBHIH, Mep3iMi ©TKEH ChIHAKbIHBIH, ©3rejepi) COMACHIH,
KOMFUCCHSUTAP/IBIH, TYPAKCHI3IBIK alBIOBIHBIH JKOHE 03T€ JIe TOJIEMIEP IiH COMAChIH KAMTUTBIH COMA;
37) onepanusi (kapTajblK omepaumusi) — Kapra Hemece OHBIH JiepeKTeMesepi apKbUIbl TeJeM
KapTOYKACHIH IIBIFApyFa, TOJEM KapTOUKACHIH Maimanana oTeipein LIIoTTeI XKyprizyre, TeneMaepai,
aKina ayJapbIMIapblIH KacayFa, COHBIH iIiHAe OanaMainsl WACHTU(PHUKATOPABI Naiiiananyfa, KoaMma-
KOJI aKIlla ayFa, BaIIOTa albIpOacTayFa, MIBIFBIC OTIEpaHsIapbl MEH TOJBIKTHIpYJIapFa OalIaHbICTHI
onepauusiaapasl (LLloTTel neberTey jxoHe/HEMece KpeAUTTeY), TeJIeM KapTouKajdapbIMEH acajlaTblH
orepanyusIapAbl TEXHOJIOTHSJIBIK KOJJayFa, COHBIH IMIiHAE ICpEeKTepJi >KWHAyFa, OHJEYre >KOHE
caKTayfra, TOJeMIe KaThICyIIbUIapAbl ayTeHTU(UKAlMsIIayFa *OHE omepanusiap OONbIHIIA ecem
aliplppICyFa KaThICylIblIapra akmapaT i0epyre xoHe (Hemece) bank alikpiHoaraH xone KP
3aHHAMAaChIH/1a OeNTiIeHTeH TajanTapAarkl 0acKa Ja onepalusiap/sl Ky3ere acbpy;

38) Herisri KapbI3 - KIHEHTTIH OaHKKe TeJieM Ke3CHIHJErl KPEeOuT IIapTTapblHa COiKec
TOJBIK/IlIIiHApa TOeJNeyre >KaTaThlH KalUTANIaHIBIPhUIFAH KOMHUCCHSUIAD MEH e3re e TeJemJep
COMACBIH KOCa aliFaH/a, KPEIUT COMACHI OOJIBIT TAOBIIIATHIH KIIMEHTTIH JKaJITbl Oeperieriniy 0eiri;
39) ecenTi kyH — baHk Tenemaepai AlMarthl yakpIThl OOibIHIIA arbiMaarsl KyHT1 caraT 00:00:00-1eH
23:59:59-ra nieifiHri Ke3eH e Ky3ere achbIpaThlH KYHTI30€MiK KYH;

40) nepdec coiixecrenaipy nemipi (PIN) - kaprara OepineTiH »oHE KapTa YCTayIIbIHBI
coiikectenaipyre apHanrad Kynus kon (oyman opi — PIN-kon). nypeic PIN-koars! enrizy (bank
xyhecinin AT gepekTepiHe Hemece TeJleM JKyHeciHe Coiikec) KapTa YCTaylIBIHBIH JKeKe
KOoJITaHOAchlHA TEHECTIpITel JKOHE OHbl KapTa YCTaylIbl >Xapus eTyre, VIIHIII TYJIFalapablH
naiizaceiHa Oepyine 60IMaiIbI;

11
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41) mep3imMi 6TKEH TOJeM aKbIChI - TYPAaKCHI3ABIK albIObI (ecimmyi, aibimmyi), Kiment bankke
TeJeM Mep3iMi INIHAE €H TOMEHT1 TeJeMIl TOJBIK EHri30ereHi >KOHE/HeMece CHT130ereHi YIIiH
TOJICHTIH KOMUCCHS;

42) Tesem :xyiieci (T2K) - TXK epexenepine/HycKaysbIKTapblHa COHKEC ONepalnusIapAbl *Ky3ere
aceIpyJIbl KaMTaMachl3 €TETiH OaraapliaMalblK-TeXHUKAIBIK KYpPaIIap/blH, KYKaTTaMaHBIH KOHE
YIBIMIACTBIPYIBUIBIK-TEXHUKAIBIK 1C-IIapaliap/iblH *KUBIHTBIFbI. CTaHIApTTHI MIAPTTAp IIEHOEepiH/e
TX 6onpim:

— MasterCard Worldwide xanbikapanibIk TejaeM Kyleci;

— Visa International xanbsiKapasbIK TeseM xyieci;

— 0Oackacnl;

43) TeJieM Ke3eHi - KIIMEHT KPEAUTTIK MapTKa COMKeC eH TOMEHTI TOJIeM MOJIIIEepiH/Ie MOTKa aKiia
EHTi3y/l KaMTaMachl3 €TETiH YaKbIT Ke3€Hi;

44) Kapranpl mnaiiiajaHy kKaruaajgapbl (KaFugajap) — KIMEHTTIH KapTaHbl IaigaJaHybIHa,
caKTayblHa KOWbUIATHIH Tanantap CTaHaapTThl TaanTapAby 4-0eiMiHiH 1-TapayblHaa KaMThLIa bl
45) KBKK-aeri SMS-xa6ap;iamajiap MeH push-xadapaamajiap apKblLIbl KapTa/moT 00iibIHIIA
KO3FAJIbIC Typajbl akmapatr 0epy - HEri3ri KapTa/KOChIMINA KapTa YCTaylibl KIHEHTTEepiHe
KOPCETICTIH KbI3MET.

Herisri xapra ycraymbira SMS-xabapnamanap apKbuIbl YsIbl Teae(oH HOMipiHe KapTaHbl HEMece
OHBIH JIepEKTEMEJIepiH MaiijjanaHa OTBHIPHIN >KacalFfaH IIOT OOWBIHIIA 9opOip omepanus Typalbl
xabapiiama, connaii-ak KBKK apkputel )Kypri3iires moT OOHbIHINA onepanusiiapian 0acka, KapTaHbl
naiiananyra OaillaHBICTBI KeHOIp CEepBUCTIK omepauusiap Typaibl akmapaT xibepineni. Erep
KapTaHbIH HETI3r1 ycTaymbICBIHBIH MoOMIbai KypeutrbichiHna KBKK ymin PUSH-xabapnamanapra
pyKcar eTijice, oHla KapTaHblH Heri3ri ycraymbicbiHa KBKK-narp! motTap GolibIHINA oneparnusiap
typaisl PUSH-xabapnamanap sxidepineni.

KoceiMinia kapra ycTayuibiFa, e€rep Ochbl KbI3MET KOCBUIFaH 0oJjica, OaillaHbIC apHamapbl apKbLIbI
KOCBIMINIa KapTa OOWBIHINA opOip IIBIFBIC ONEpanusichl Typanbl Xabapmama sxiOepimemi. SMS-
xabapnamanap/PUSH-xabapiamanap mot ueciHiy ysisl TenedoH HeMipiHe xidepiieni;

46) KpI3METTepAi KeTKi3ymri - mnaiijgaceiHa TesjeMaep / ayaapbIMaap JKy3ere achIpbUIAThIH,
KBI3METTEP/IIH SPTYPIIi TYpJepiH KOpCEeTeTiH/Tayapiaap sl OTKI3Y/ll *Ky3ere achlpaTblH 3aH]Ibl TYJIFA,
Y#BIM, JJapa Kocinkep;

47) Mep3imi 6TKeH Heri3ri KapbI3 - KallUTAIIaHbIPbUIFAaH KOMHCCHSIAD MEH ©3T¢ JIe TOIeMIePAiH
COMaJIapbIMEH KOCa, JKacajfaH Kapbl3 OMNEPAIMUIAPBIHBIH COMAChl OOJIBIT TaOBUIATHIH KIMEHTTIH
JKaIIbI Oepelierinig ockl coMa KireHTke eTeyre OepifireH TelieM Ke3eH! ilIiH/Ie KIHeHT KalTapMaraH
(Teneren) Geuiri;

48) Kaprara kbi3mer kopcery myHkTi (KII) - Tayapiap MeH KepCeTiIeTiH KbI3METTEP/Ii CaThIN aly
YIIIH KapTajap NaiJalaHblIaThIH cayJla JKOHE CEpBHC MyHKTTEpl koHe Oackamap (Tayapiiap MEH
KOpPCEeTUIETIH KbI3METTEP/11, OHBIH 1II1H/e KapTaHbl KOpPCeTHeil-aK caTbll aiyFa 00Ja/ibl);

49) KAPTOYKAJIBIK ONEPANUSIAPALI KYPri3ydi TOKTATy - COHFBl KapTOYKAIBIK OMEpaIlHsl
KYpPri3iUireH KyHHeH Oactanm KyHTi30emik 1 (6ip) xbut imiHge Knment IlloTeiHAa kapTOUKabIK
orepanusHbIH 00IMaybl )KoHE (HeMece) aKIIaHbIH 00JIMaybl;

50) Mposaiinepsiep - Apple Inc. / Google Ireland Limited / Samsung Electronics Co. Ltd./ Garmin
#oHe T.0. [IpoBaiinepiiep MOOUIIBI1 TeJIEM KYHECIH YChIHA/IbI ’KOHE OHBIH YMBICHIHA TOJIBIK JKayarl
Oepeni;

51) pykcar ertiiren oBepaApadT - ecen albIpPbICy KYHi Kajamnbl OcperrekTiH OapiblK COMachl ai
calfbIH ©TeNeTiH KapTa OOMBIHIIA KPEAUTTIK JIMMHUT HIEHOepiHe OepiieTiH KpeauT Typi;

52) ecenTik Mep3imi - Oy Oeperirek maiiia OosFaH jkoHe OaHK THICTI ecen albIPhICY Ke3eHi imiHjIe
CBhIaKbl /KOMUCCHS €CETITEHTIH ali/IbIH COHFBI )KYMBIC KYHI;

53) ecenTik Ke3eHi - Oepemiek KypbUIFaH KYHHEH OacTalaThIH JKOHE OCBHI KE3€HJE JKYPri3iireH
TpaH3aKIMATIAp €CeIKe AIbIHAThIH €CENTIK KYHMEH asKTaJIaThlH YaKbIT KE3€HI;

54) skaHAPTHUIMAJIBI KPEIUT - KPEIUT MIapThIHA COMKEC Kapra OOWBIHINA KPEAWTTIK JIHMHT
meHOepinae 6epinerin KpeauT Typi. Ocbkl KpeauT OOMBIHIIA aif caifbIH ecenTi KYH1 Heri3ri Kapbl3/IbIH
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Oip OesiriHe MaMBI3ABIK KATHIHACTA €CENMTENTEH TIPKEITeH COMa YKOHE €CEeNTl Ke3eH YIIiH OaHKTIH
€CENTeNINeH ChIHAKbIChI OTENeI];

55) "ysabl Tesedon HeMmipi + kapra" Gaitnambl - KBKK-1a Tipkenren ysibl TeneoH HOMIpIHIH
JKOHE KJIMEHTTIH KapTa/IIoT HeMIpiHiH Tipkecimi. "¥suibl TenedoH Hemipi + kaprta" Oaitmamsbl akiia
ayJapbeIMBIH JKY3€re acblpy MakcaTbiHaa TaraipiHnamangsl. 1)K "ysiel tenedhon Hemipi + kxapra'
OailTaMBbIHBIH, JICPEKTEPIH TIpKEY JKOHE CaKTayabl KY3ere achlpajbl >KOHE OJapbl Kayilci3mikK
CTaHJApTTapblHA COMKEC aKlla alyIIbIHBIH HICHTU()UKATOPBIH MaiifajaHa OTBHIPBII aKlia ayaapy
Typajibl KJIMEHT TarchlpMachlH pecimaereH kesne T)K cepBuciHe Karblcymbuiap apacbiHza 1OK
CEPBHCIHIH OarmapiiaMaliblK KYpaJlJapbl apachlH/a HAKTHI YaKbIT PEKUMIHIE Oepe/i;

56) kymus koabl (CVV2/CVC2) - miacTHKaIbIK/METal KapTa TYPiH/Ie MIBIFapbUIFaH KoHE/HEMeCe
AIIEKTPOHABI TYpPJE IIbIFApbUIFaH KapTa OoWbIHIIA (UM(PIBIK KapTa) IIBIFAPBUIFAH, KYMUS KOATHI
€Hri3y apKplIbl ONepalusuiap[bpl pacTayfFa apHalfaH KapTa YCTaylIbIHbIH 63 KOJBIMEH KOJIbIHA
teHecTipiieTiH KBKK-na KineHT anaTeiH KapTaHBIH apTKbI )KAFBIHIAFBI YII IUQPPIAH TYPATHIH KO
(kapTa nepekremenepiHin Oipi);

57) camm - xeke KOCIIKep HeMece 3aHibl TYIFara JKETKI3UIETIH Tayap (KYMBIC, KbI3MET) aKbIChIH
KOJIMa-KOJI aKIIackl3 TeJleMAepMeH TejieHeTiH KapTaHnbl KaOblIIalThIH KEeKe KOCIIIKEep HEMEeCe 3aHIbl
TyiFanelH (OynaH opi-kocinkep) Hemece Kapransl maiianana OTBIPHIN, TOJIEM JKacaraH Ke3/e Karas
TachIMaJIJIAFbIIITA KYPbUIAThIH BaHKTIH TeJeM KyXKaThbl;

58) maybic ma3ipinin kbi3meti (IVR - Interactive Voice Response) — Kiment PIN koxarsl opHary,
KOJDKETIMII 10T OalaHChIH Cypay >KOHE T.0. CHSKThI OAHKTIK KhI3METTEP/l ajla alaThlH J1aybICTBIK
Ma3ip KbI3MeTi; J{aybICTBIK Ma3ip KbI3METI apKbUTbl O0aHK YCHIHATHIH KBI3METTEP Ti3iMi OaHKTIH KaJlaybl
OoMbIHIIIA KEeHENTLTyl/e3repyl MYMKIH;

59) Kapra ycraymbuiapbiH Koaaay Kbi3MeTi (KoHTtakt opranabifbl) - Kiuent manran
KOHbIpayJlapJpl KaObuigay >koHe eHJey, baHk eHiMiepi MeH KbI3MeTTepl Typasbl xabapaap €Ty,
KapTajapabl iCKe Kocy, OyFaTTay >KoHe KIMEHTKE/KapTa YCTayIIblFa aFbIMIarbl KbI3MET KOPCETKeHi
ylliH OaHK alKpIHOAWTBIH e3re ae (QyHKUIUsuIapbpl JKy3ere achlpaTblH OaHKTIH KYpPbUIBIMJBIK
OoiMIIIEC;

60) cakTaHABIPY A€MO3MTI - KIMEHTTIH OAHKTETr JKEKe IOTKA ayIapaThlH jKOHE KPEAHUT MIApTHIHBIH
KOJIJAaHBUTY Mep3iMi asKTairanfa JeiiH OaHk OyraTTalThiH coMachl. CaKTaHABIPY JEMO3HTIH KEeIil
peTinjae naiigananyra 06oassl;

61) kpenMTTIK IIAPTTHIH KOJJAAHBbLIY Mep3iMi - Tapanrtap/plH KpPEAWUTTIK IapT OOWbIHIIA
MiH/IeTTeMeNIepl oJap TOJBIK OPbIHAAIFAaHFa AeHiH KOJAAHBUIATHIH YaKbIT K€3€H];

62) 0eJin Tesiey mep3imi (N) - carbin axyasl Oesin Teney yiriH bank Genrineren mepsiMm. beuin-
0eITin caThIl aly CepiKTecTep JKETICIHIETI TayapiapFa/KbI3METTEp liH aKbICHIH ToJey Oolepanusiapsl
YIIIH 9JenKi OoWbIHIIA 6 (anThl) aifi Mep3iMre KoJ *kKeTiMml, OlpaKk Mep3iM KIMEHTTIH OacTaMachl
OOlBIHIIA, OHIM IIapTTapblHa koHe baHkTiH OenriieHreH TapudTepiHe coiikec TesereH keszue 30
(OTBI3) KYHTI30€IIK KYHI'€ CO3bUIAThIH TPAH3AKIMsAFA JCH1H TUICT1 ONIIUSHBI TAHIaFaH KE3/I€ 03repTuTyl
MYMKIiH. OeJiil TeJiey apKbUIbl CaThIN aly eHIM mapTTapsl MeH bank OenriaeHren tTapudrepre coiikec
KJIIMEHTTIH TPaH3aKIUsAFa JIEWiH OChI OMIUSHBI KOJIIaHa OacTaraH Ke3Jie CepPIKTeCTep JKENICIHEH ThIC
Tayap/KpI3METTEpIH aKbIChIH TeJjley onepaunusiapbl YUIiH Je KoypkeTiMai. byn perre Oenin Teney
Mep3iMiH Ka3ip/iH ©31H/1€ )KacajFaH CaThIIl aly/TpaH3aKlusl OOWbIHINA ©3repTyre 0oIManbl;

63) MoOUJIBII TeIeMaep Kyiieci - MOOHIBII Toemaep xyieci (Apple Pay / Google Pay / Samsung
Pay/ Garmin Payxone 1.6.) coHmail - aK, ¥sbl TeJleM XYHeCIH KOJJaNThIH MOOWIIbAlI KYpbUIFbIIA
(cMapT¢oH, mIaHIeTTe, "aKplIAbI caraT" jkoHe T.0.) baHKTIK KapTanap apKbUIbl TeJeMAEp/l Ky3ere
aceIpaThlH TIPOBAWIEpJEp-YIIIHINI Tapam TMpoBalepyiepl o3IpJereH >KOHE YCBIHFAH ToJeM
iatdopmanapsl;

64) Kpunrokapra moTbl — KPHUIITOOHMpXKaaa ecKepijeTiH Kpunrooupka KiueHTiHIH HdPIbIK
aKTUBTEpiHE  KOJDKETIMAUIIKTI ~ KaMTamachl3  €TeTiH TejieM  KapTachl  (KpUIITOKapTaHbI)
naiianaHelIaThlH arbIMIarbl MOT. bank kpunrobupxa KinueHTiHe KpUNTOKapTa IIOTHIH OTiHIMI-
oepTa xKoHE KOChUTY IIapThl HET131H/E allajbl;

65) TexuukaJabIK oBepaApadT (oBepapadT) - Kaprouka ycTaynIbIHBIH IIOTTaH €CENTEH IIbIFapbUIFaH
OTIEpalMsUTap COMACHIHBIH KOJDKETIMJII KAJJABIKTaH achlll KEeTyl, COHJai-aK KPEAUTTIK JIMMHUT
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COMAChIHAH achlll KETyl »OoHEe/HeMece IIOTTa KPEOUTTIK JTUMHUT JKETICIIEreH JKarjaijga eHIM
mapTTapblHa COMKEC OTEpaIMsUIap/bl KY3€ere achlpy YIIIH KIMEHTTIH OepenieriH 0aHk 1eOUTOPIIBIK
Oepelek peTiHae ecKepe/i;

66) KapTaHBIH KOFAJIYbI - KAPTAHBIH )KOFATYbI, YPJIaHYbI, AJIbIHYbI, COH/al-aK KapTa JepeKTemMerepi,
KYIHsl KOJI HOMipi, MarHUTTIK >KOJIAKTBIH KOATAIybl HEMece KapTa YHWIIHIH ACpPeKTepi Typalbl
aKmapaTThl YIIHIII TYJIFaHBIH, OHBIH IIIIH/IE 3aHCHI3 TaiiJaJlaHy MaKCaThIH/Ia alTybl;

67) bonycThlk OarmapiaamMa mapTTrapbl - bankriH BeO-caiiteiHga MHTepHeT KemiciHe
OpHAJIaCTHIPbUTFaH OaHK KapTajapblH YCTaylibUlap YIIiH OOHYCTBIK Oarjmapiiama IIeHOepiHIe
OOHyCTapbl ECENTEY JKOHE Maiiaanany TopTioi;

68) uuppabIK akTHB - OUQPILIK KOATHI Oepe OTHIPHIN, OHBIH iIIiHAEe KpuUnTorpadus KoHe
KOMITBIOTEPIIIK €CenTeyiiep KypalgapblH KOJJAaHA OTBIPBIN, 3JICKTPOHABIK-IIM(PIBIK HBICAHIA
JKacaJiFaH, €Cell albIpbICy aKIia OipJiiri xoHe (HeMece) 3aHbl TeJIeM Kypaibl OOJIBITT TaObBLUIMANTHIH,
TIPKEJITeH JKOHE TapaThUIFaH JEPeKTep MIaTPopMachl (KpUNTOBATIOTA) TEXHOJIOTHSICHIHBIH HET131H e
aKMapaTThIH ©3TepPMEUTIHIINIMEH KaMTaMachl3 €TIITCH MYJIIK;

69) MCC (Merchant Category Code — «caTymbl CaHATBIHBIH KOJbI») - CayJlia JKOHE CEpPBHC
KOCIMIOPHBI KBI3METIHIH TYPIiH JKIKTEM, 01 OOMBIHIIA aKmapaTThl JIEKTPOHABIK Typle OepreH keszie
KapTOUYKAJIBIK ONepanusiap/a mai1aTaHbuIaThiH 4 TaHOael HOMIpIi Ouipei;

70) PIN-kouBept - PIN-kon Oacbutran KipicTipmeci 0ap KapTa/ KOCHIMIA KapTa YCTayIlbiFa
OepiyeTiH apHaiibl MOPJICHI'CH KOHBEPT;

71) POS-TepMuHag - Tayapiap MEH KbI3METTEp/iH aKbICHIH TOJIETeH Ke3/e aBTOpH3alusiayFa
apHaJFaH KYPBUIFBI, KOJIMa-KOJI aKlia ay, TIOTThI KOJIMAa-KOJI aKIIaMeH TOJTHIPY JKoHE T. 0.

Beamek kpeautreyre KarbicThl CTaHIAPTTHI TAJANTAP 06JiIMiHIE KOJIIAHBLIATHIH TEPMHUH/IEP
MEeH aHbIKTamaJjap:
1) Kapsi3 BamoTacel - bank Kapbi3 anymisira Kapbi3 (kpeaut) OepeTin BaaroTa. Kapbi3 BallOTaChIHBIH
aTaybl KpeIUTTIK mapTTa eckepTiieni. Opoip Tpaumn OoiibiHIIa MiHAETTEMENEPAl OpbIHAAY OepilreH
KapbI3 BATIOTACKIH/IA )KYPTi3lIei;
2) Colifakbl - 0aHKKE THECLII aKIIaHBIH KBUIIBIK MOJIIEp] €CeOiHECH KPEAUT COMAChIHA HMaMbI3/bIK
KaThIHACTA AalKBIHJAJIFAaH KPEIUTTI MaiilaanFaHbl YIIiH TOJIEM;
3) etey kecreci - Kapbi3 anymbiHbIH TAO xone JKXCH, KapbI3 coMachl MCH BaIFOTAChI, OEPIJIreH Kaphi3
ChIfakbICBIHBIH  Modmepiemeci MeH JKTMC wMemmepi; Kapbi3 OoifbiHINIA OepemiekTepal oTey
KE3eHJUTIr, ofici, Mep3iMaepi koHe (Hemece) KYHAEpl KOPCETINETIH KPEeOUTTIK MapTThIH
KOCBIMIIIACHI;
4) kaMTaMachI3 eTy MIAPTTAPBI - KEI MapTTapbl (OHBIH IIIIH/E aKlIa Kemili MapTTapbl), KPeauT
MIApTHIH JKacaraH KyHi Je, OoiamiakTa /a, OHBIH KOJJIAaHBUTY KE3CHIHIE 1€ Kapbl3 allyIIbIHBIH
MIHJETTeMEJIePiHIH OpBIHAANYBIH KaMTaMachl3 €Tyre acallaThlH KemuIIiKTep MeH Oacka Ja
MoMLIIETIED;
5) Gepennex - Kapbi3 adyIIBIHBIH HAKTHI KYHT'e KPEAUTTIK HIAPT Tajdantapel OoiibiHia baHkke Toseyine
JKATaThIH Kapbl3 AIYIIBIHBIH KPEIUTTIK MapTTap OOMBIHIIA allFaH Kapbl3 COMAchl MEH Kaphl3 aJTyIIbI
eTeMereH (KaiTapmaraH) coManapbl (ChIHaKbl, KpeOUTTIK MIapTTa >koHe baHKTiH Tapudrepinie
KO3/IeJITeH KOMUCCHUSIIAP, TYPAKCHI3IBIK albIObI )KoHE T. 0.);
6) kapb13 (kpeauT) - banktiH KimeHTke KoK KypasblH, XbUDKBIMAWTBIH MYIIKTI, Tayapiap/bl,
KOPCETUIETIH KbI3METTEpJl caThlll aldyFa, TYThIHY MakcarTapblHa, 'Oeiin-0esin" TYThIHY
MaKcaTTapblHa, KalTa KapKbUIAHIBIPyFa, TOJeM KapTachl OOMWBIHINA KPEAUTTIK JIUMUT Oepyre
HIYFBUIBIK, AKbUIBUIBIK KOHE KaWTapbIMABUIBIK IIapTTapblHAa OepeTiH OaHKTIK KapbI3bl/KPEauTi
(Herisri 6OPBIIT cOMACHI);
7) Heriznemeik maprt meHOepiHae OepijieTiH Kapbi3 - OaHKTIH KPEIUTTEY/IiH OCHIHIAi HBICAHBI
YIIiH OaHKTiH KPETUTTIK CasCaThIMEH >KOHE OTIHIIIINEeH (KPEAUTTIK OTIHIMMEH JaliKbIHIaJIFaH coMa MEH
Mep3iM HLIEeTIHAE KIUEHTKE KOJIK KYpallblH, Tayapiap/bl, KOPCETUIETIH KbI3METTEP/Il CaThIN ajyFa,
TYTBIHY MakcaTTapbiHa, "Oemin-0emin" TYThIHY MakcaTTapblHa, KalTa Kap)KbUIAHIBIPYFa, TOIEM
KapToukachl OOMBIHIIA KPEAUTTIK JUMHUT Oepyre, Kapbl3 alylIbl KOJ KOWFaH OTIHIIUTI akKIemnTi
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HETi31HAC KEIeNMiK, aKbUIBUIBIK >KOHE KaWTaphIMIBUIBIK IMIAPTTapblHAA OaHK KIHMEHTKE OepeTiH
0aHKTIK KaphI3 (KpeauT) (HEeri3ri OOpHIIT COMACHI);

8) kpenuTTik mWAapT - BaHKTIK Kapbl3 MIApThl / HETI3AEMEIK MapT, OTiHI (KPEOUTTIK OTiHIM)/
Tapantap ocel CTaHIapTThl MIAPTTAPIBIH IMICHOEPIH/AE >KOHE OJap/bl OpbIHIAY YIIiH JKacacKaH,
KPEAWTTIK IapTTap IIeHOepiHae (Kapbl3 coMachl, ChIHAKbl MeJIIepieMenepi, naiganany (Oepy)
Mep3iMJIepl JKoHE T. 0.) KEKeJIEreH KapbI3Aap/bl ajly MapTTapbliH OCNTUICHTIH (HAKTHIJIAWTBIH) ©3T¢ J1e
mapTrap (MoMiJiesep), COHai-aK UIOTEKAIIBIK Kapbl3 MIAPTTAPHI;

9) kaMTaMachI3 €Ty - JKacalFaH KPEOUTTIK [IapTKa COMKeC KIMEHTTIH OaHK aJIbIH/IaFbl
MiH/IeTTeMeJIepiH OPBIHAAYBIH KAMTaMachl3 €Ty TCLi,

10) «memiMm  Ka0bLIIaY» Ke3eHi - TapanrTap KpeOWTTiK IMapTKa KOJ KoiraHHaH keilin KP
3aHHAMACKHIH/Ia OCNTUICHTeH YaKbIT apajbiFbl, OHBIH OapbICHIHIA KApbI3 ANyIIBIHBIH Kap>KbUIBIK
canapchi3 (ChIfaKpl, albIMITYJIIAP JKOHE ©3r¢ JIe IIBIFhICTAp TOJIEMEH ) Kapbl3aH 0ac TapTyFa KYKbBIFbI

Oap.
KBKK-Fa KaTbICThI CTAHAAPTTHI IIAPTTAP 06JIMiHE KOJJAHBLUIATHIH TEPMUHAEP MEH
aHbIKTaAMaJap:
1) icke Kocy/aBTOpPJAHABIPY - KJIMEHTTIH TipKeyaeH oTKeHiH pacrtay oHe KJIBbB-ra Ko jKeTki3y
pacimi;

2) ayreHTHUKAIHANAY - Kol (aKTOPJIbI Ay TEHTUDHUKAUA-OPTYPIIi TapaMeTpIIep/IiH, COHBIH IITH/E
KYIusi ce3/iepli Hemece ayTeHTuuKkanus oenrinepin (mudprublk ceprudukarrap, TOKeHAEp, cMapT-
Kaptajgap, Oip peTTIK Kymusl Ce3ep TEHEpaTopyiapbl JKOHE OHOMETPHSUIBIK COHKECTCHAIPY
Kypajapbl)Kacay KoHe €HT13y apKbUIbI MaliJallaHy IIBIHBIH TYITHYCKAJIBIFBIH TEKCEPY TOCLI;

3) AreHT - OuieTTepi OpoHIay Kyieci OOMbIHINA KbI3METTEP/Ii iCKE aChIpaThIH TYpParcHT;

4) oujer - OKONaymbulap Owieri okoHe Oaraxk TYOipTeri, SJICKTPOHMABIK OWiIeT/OarbiT-
TYOIpTEK/3MCKTPOHABIK Baydep, aBUAOWICT/TEMIPKOJI OWIICTI/3NEKTPOHIBIK KO JKYPY KYXKaThl,
TachIMaJllayFa apHAJIFaH SJIEKTPOHMABIK KY)KaT - 3JEKTPOHIBIK-LIU(PIBIK KykaT/OnaHk/KnueHnTtke
OWIIETTI COTTI OpOHAAYIBI pacTay peTiH/e KIOepIIeTIH TachIMalAayFa apHaJIFaH KYKaT;

5) ouserTi Gponaay - Oenrini Gip skeTKi3ymriaeH OesriieHreH OarbIT MmeH KyH OoibiHmia KiueHt
Oenrini Oip KyHBI OOMBIHIIA OEKITETIH OMIETTEPIIH aJIbIH aJla PEe3epPBi;

6) OmiieTke TamchIpbIC Oepy - HAKThI JKeKe TysiFara (Hemece TyiIFajgapra) OpOHIaifaH HeMmece
TOJICHT€H KbI3METTI OekiTyai Ke3aeuTiH, KnmeHT o3 OeTiHIIe TaHIaraH KbI3METTEp/l KOpCeTyre
KBK)K-na xacanran cypay caiy;

7) KBKK apuaaran Ortinim-opepra - KP Oeiipesunent wmuentinin KJIBK-ubel keliinHeH
naiiiananysl MakcaThlHJa KJIMEHTTIH CTAaHJApTThl IIApTTapFa KOCBUIyFa KaWTapbUIMalThIH
odepTachiH (YCHIHBICHIH) KaMTUTBhIH, KP Oelipe3nieHT -KIMEeHTIHIH KaFa3 TAaChIFBIIITA TOJTHIPYbIHA
apHaJfaH KalIbIKTBIKTaH OaHKTIK KbI3MET KepceTy kyhecinae (ogaiiH) OaHKTIK KbI3MET KOPCETY
Typajisl OTiHIII-0pepTachl;

8) Tipkeiaren Teaedon HOMIpI/yslJIbI Tesaedon HOMIpi - KJIMEHTTIH
ayTeHTU(UKALMICHIH/COMKECTEHAIPYIH JKYpPri3reH Ke3ae OaHK mMaijanaHaThlH KJIMEHTTIH YSUIbI
TesnedoH HeMipi;

9) AreHTTiH MHTepHeT-pecypchl - OWIeTTep/i OpOHAAy KOHIHIETI OapIbIK IIapTTap, Karuaaiap,
TapudTep KepceTuIeTiH ATeHTTIH HHTEPHET-PECYPCHI;

10) Kymus ce3 KojbI - KJIMEHTKE FaHa 0N, KIMEHTTIH YsUIbl TeJae(OoH HOMipiMEeH OaiIaHbICThI
xoHe kenTke KbKK-ne aBTopuzanusnay yiiiH naiianaHbelIaTelH CaHABIK TaHOamap Tiz0erti;

11) wmoOuabai KypbuIFbl - KIMEHTTIH JKeKe NaiJanaHybIHIaFbl, YsUIbl OalTlaHbICKa KOCBHUIFaH
MOPTATUBTI 3JEKTPOHJIBIK KYPBUIFHI (IJIAHILIET, CMapTQOH, YsiIbl TeaedoH xaHe T. 0.);

12) O6ponnay kyiieci - OreTTepi i37ey1i, OpOHIAYIbI )KOHE PECiMICY i KAMTaMAacChl3 €TETiH ATEHT
xKyheci;

13) KBKK/Mo6uIbai KOCBIMINA - KAIIBIKTHIKTAH OAaHKTIK KBI3MET KOPCETY JKYHECI - SJIEKTPOHIBIK
OaHKTIK KbI3METTEp/li ally MakcaTblHIa cMapTdoHaapna, IUIaHIIeTTepae KoHe 0acka a MOOWIIbI
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Kypbutrbuiapna (App Store, Google Play kochiMInamapblHaH TETiH KYKTENEIl) >KYMBIC ICTeyre
apHayFaH BaHKTIH MOOWMIIB/II KOCHIMITIACHI

14) 3JeKTPOHABIK (GAHKTIK KbI3METTEP - TCICKOMMYHUKAIIMS JKeNijepi OOMBIHINA, CIYTHHKTIK
OaiiyaHpIC HeMece OailJIaHBICTBIH ©3Te JIe TYpJIepl apKbUIbl OaHK KIIMEHTKE KAIIbIKTaH YCHIHATHIH
OaHKTIK KBI3METTED;

15) auekTpoHABIK Kykar - CaHAapTThl Tajanrtapia Ke3ICAreH 3JIeKTPOHIBIK TOCIIMEH
Bbankke/KineHTke jxacanaTbiH ®oHe OEpLICTiH, SIEKTPOHIBIK UG PIIBIK KonTaHOa apKbuTbl Hemece KP
3aHHAMAChIHJA KO3JCITeH ©3r¢ J¢ TOCUIMEH KydJIaHABIPBUIFAH OIepalys jkacay Typallbl
Kyxkat/exim/KienTrin/bankTiH HYCKay#bI;

16) KBKK-geri SMS/PUSH-xa6apJjiamasnap - mot/kapra OOMBIHIIA OIEPAIMSHBI KYPIi3y Typasbl
xabapmap eTy )koHe/HeMece Ke3 KelIreH TypJIeri akmapaTieH xadapiaamanap / xabapiaManap;

17) Liveness (kaapain emipimeHairi) — OMOMETPHUSUIBIK COHKECTEHIIPY Ke3iHAe TYTHIHYIIBI
KECKIHIHIH OMIPIICHIITIH TeKCepy.

3-tapay. Kaansl epexxesep

18. CranmapTThl Tamantap OAaHKTIH KIHMEHTTEPre KbI3MET KOPCETYIIH >Kalmbl (CTaHAAPTThI) TOPTiOi
MEH IapPTTAPBIH AHBIKTANIBI:
—  arpIMJaFbl HIOTTAP/bI allly JKOHE XKYPTi3y;
—  JICTIO3UTTEpIli CaKTayFa apHanFaH JKWHAK MIOTTaphIH allly KOHE KYPri3y;
—  KapTanapjbl HaiiajgaHa OTHIPBIN OAHK IIOTTAPBIH aIlly KOHE KYPTi3y;
—  71e0eTTiK XoHE KPeIUTTIK KapTalap/Ibl HIBIFapy jKOHE KbI3MET KOPCETY;
—  Kapranap OOHBIHIIIA KPEIUTTIK JUMHUTTEP Oepy;
—  KBKK;
—  0aHKTIK KapbI3gapblH OapiblK Typiepi OoWbIHIIA OOIIIeK KPeaTuTTey;

bank kiMeHTTepiHe o3re 0aHK KbI3METTepPiH/OHIMICPIH KOPCETY.
TapanTap KP 3annamaceina, banktig IHK men TapudTtepine colikec jkacalThIH, OChl CTaHIAPTThI
TajanTapAa auTeUIMaraH BaHK JKeKelereH mapTTap MEH KelliciMaep HETi3iHAE XKY3ere achlpaThiH
KyHABUIBIKTapAbl Cel(Tik cakTay OOHBIHIIA KbI3METTEp KopceTy, ceidrepai (YAMIBIKTap/Ibl) KalFa
Oepy xoHe ocbl CTaHIAPTTHI MIAPTTAp/a allThIMaraH 0acka Aa 0aHK orepanusiapsbl.
19. Erep kapToukaiblK omepanusiiapisiH 4-0eniMiHe e3relle Ke3ielMece, arbIMIarbl IIOTTapFa
KaTeICTBl OChl CTaHIApTTBHl TajamnTaplblH OapiiblK epexenepi KapTamxapabl MaiijaiaHa OTBIPHII,
arbpIMJAFbl IOTTApFa Ja KOJMAAHBLUIA B,
20. CranmapTTsl Tajanrtap IIeHOEpiHAeri OapibIK omepanusuiapasl O0aHK ONepanusuIbIK KYHIepi
(omepanusibIK YakbIT) - baHK KIMEHTTepre KbI3MET KOPCETETIH yaKbIT Ke3CHIHJIE )KY3eTe achbIpajbl.
OnepanysanbplK KYHHIH Y3aKTBIFBI: KOJIMa-KOJI akuia Oepy MyHKTTEpiH MaijanaHyra OailslaHBICTbI
onepanusuiap MeH ockl CtanaapTTsl Tanantapaa He bankrin IHK men/Hemece e3re nie, OHbIH iHIiHAE
TapanTap Kon KOSTBIH KyKaTTapJa TIKeJed aWThUIFaH e3re /e ollepauusiiapibl KocnaraHja,
Kazakcran PecryOnukachIHBIH J€MalbIC JKOHE JKYMBIC ICTEMEWUTIH Mepeke KyHAepiHeH 0acka, KYH
caiibiH ActaHa Kanachl yakbiTbiMeH caraT 9.00-men 17.00-re neiiin. Ocwkl CTaHmapTThl TajamnTap
[IapTTapMEH/KETICIMIEPMEH/OTIHIIITEPMEH OHE TapanTap KOJI KOSTBIH e3re Je KyKaTTapMeH
peTTeIMETreH ONepalusuIapbl Kacay MOCeNeNepiH peTTeil, OWTKEeHI COHFBUIAPBI CTaHJIAPTTHI
miapTTap IIeHOepiHae OaHKTIH aKIeNnTelIreH KIMeHTTIH odepTranapbl HeEri3iHAe JKacalaThIH
MOMIJIENIep IiH HAKTHI TaJanTapblH HAaKThUTANIbL.
21. KnueHT KIMEHTTIH o3 Je, KIMEHT MOThIHA KOJ JKEeTKI3TeH/KOJ JKEeTKI3TeH YIIIHII TyJIFaiap Jaa,
KIUEHTTIH ne0eTTIK JKOHE HECHETIK KapTaiapbl Knnenrrin KIHOCIHEH HeMece
a0alichI3IBIFPIHAH/HEMKYPANIIBUIBIFBIHAH OaHKKE KENTIPUIreH 3ajal/3aliaji, OHBIH IlIiHAe OaHKTIK
KYITUSICHI Oap aKmapaTThl )KOFAITY HeMece YIIHIIN TyJIFajapra Oepy YIIiH jkayar oepe/i.
22. bank OaHKTIK KYNMUSACBIH KYpaWTBhIH akKmapaT KOFajJfaH HeMece YIIIHIN TysFanapra OepiireH
Karjaiina, bank KiMeHTTIH mioTTapbiHa/ KapTajapblHa PYKCATChI3 KOJ JKETKI3TeHl YIIIH >Kayarl
Oepmeiii.
23. Knuent BaHKTIH aknmapaTThIK Kyienepide, oHbIH immiHae MatepHeT xemicingeri bankrin WEB-
CalTBhIH/IAa OPHAJIACTBIPBUIFAH JKYHenepre Ko JKeTKi3y Ke3iHJe aKnapaTThIK Kayilnci3 ik mapaiapbiHa
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KATBICTHI OAHK KJIMEHTKE YCHIHATHIH KAYIINCi3iK PICIMIEPIH KOHE Ke3 KEJITeH 0acKa HYCKaYyJIBLIKTap/IbI
OpBIHJIayFa KeJiCe/I.

24. Erep 6yn KP 3annamacs! sxoHe (Hemece) OanktiH IHK OolibiHIna Taman eTiireH karaaiina, bank
KnueHTTiH/OKUIaiH KOChIMIIIA KETICIMIHCI3 0aHK KBI3BMETTEPIH KOPCETY/OHIMIEPIH YChIHYFa KaXeTT1
KyKaTTapAblH Ti30eciHe e3repicTep eHri3y KYKbIFbl 0ap. KimMeHT ochl cTaHIapTThI TajJanTapra Kochlia
OTBIPBIN, OaHK OCNTIIEreH Mep3iMJIe KoHe Tiz0ere colikec OaHK Talslall €TETIiH KyXKaTTap.ibl YChIHYFa
OepreH e3iHiH KeliciMiH Oiaipeni.

25. KepceTinreHn Kpi3MeTTep / YChIHBUIFaH 0aHK OHIMIEPI YIIiH TeJIeMIi KJIUEHT TapudTepre, Koama-
KOJI JKOHE/HeMece KOJMa-Koy akmachid xoinapmeH, IHK/maprrapna sxoHe/memece OaHk
tapudTepinae OeNruieHreH TOPTINKe coiikec baHk malgaceiHa >Ky3ere achlpajbl, OHBIH IimIiHe: (a)
aynapeutateiH comanan (LLeFeic sxoHE/HEMece Kipic TeneMm), (0) TeneHEeTiH coMaaaH, (B) aBaHCTHIK
TesneMMeH, (T) dakTinen keitiH, (1) Kaccara Koiama-Kon akimaMeH, (€) KapTa apKbLIbl )KOHE TOJEMIED
MEH aKIlla ay1apbIMIapbIH JKY3€Te achbIpy IbIH 63T¢ 1€ TICUIAEPIMEH.

26. bankTiH MBIHAJall >KaFdaiapja CTaHAAPTTHI TajanTapra colikec baHk KkepceTeTiH OaHKTIK
KbI3METTEp YIIiH Tapudrepre Oip>KaKThl TOPTINIIEH ©3repicTep MEH TOJBIKTHIPYJAp €HT13y KYKbIFBI
Oap:

1) xanpIKapaibIK TeIEMIep MEH/HEMeCe aKlla ayJapbIMIaphiH YIIFal0 )KaFbIHA Kapai JKy3ere achlpraH
Ke3JIe;

2) onapblH KEMY XKarblHa;

3) baukTiH >kaHa eHIMIEpi/KpI3METTEepi OOMBIHIIA KaHA KOMHUCCHsUIap/TapudTep €Hrizy apKbLibl
JKY3€ere achIpraH/a.

Ocwl  xarpaimapAblH  OapiblFblHAa baHK KIMEHTKE KOMUCCHsAaFbl/TapudTepaeri esrepicrep
MEH/HEMece TOJBIKTBIpYJIap Typasibl OaHK OmepalysuIapblH KYPTi3yAiH JKaJmbl MApTTapbl Typallbl
Karunanapna GenrineHren Mep3iMaepie oapabl KOJIAaHbICKA €HT13y KYHIH KepceTe OThIPhIN, baHKTiH
BeO-caiiTeiHIa MIHTEpHET jKemiciHAe THiCcTI XabapiiaMaHbl OPHATIACTHIPY apKbUIbI Xa0apiaiabl.
Korapeina aTanraH >karmaiiap/ia Ke3JeJIMereH e3re Je jkaraaiiapiaa OaHK KepCceTeTiH KbI3METTep
yiIiH Komuccusuiapasia/ TapudTepaid yirarosl, KoMuccusapasi/ Tapudrepain yiirarosl 6aHk OaHk
oTepanusUIapblH JKYPri3yIiH >KalIbl ApTTapbl Typajibl Karuaaiapia alKblHAAIFaH Mep3imuaepie
oJIapJbl KOJJIAHBICKA CHTI3y KYHIH KepceTe OTBIPBIN, baHKTiH BeO-caliThiHIa VHTEpHET *kKemiciHae
TuicTi Xabaprmamanbl BaHKTIH OpHaIacCTBIPYbl apKbUIbl KIUEHTIIEH KeJiciM OOMWBIHIIA KYy3ere
aceIpbutanibl. byt skarmaiina KnmueHT ctanaapTThl Tamantapaan 6ac TapTyFa )KoHe KapTalap/bsl Hemece
HIOTTHI NaiilanaHy el TOKTaTyFa KYKbUIBI, OYJ1 peTte, erep bank MyHmaii mapTTsl Oenriieren 6osca
KoHe Tapu@Tep KOJJAaHbICKA eHri3iareHre aerin 1 (0ip) KyHHEH KelIKTipMel, OHbl Oy3FaHbl YIIIH
KOCBIMIIIa KOMUCCHSI TOJIeMeH, CTaHIapTThI IapTTap/ sl Oy3yFa e31HIH HUETI Typalibl OaHKKe kazdala
xabapnayra tuic. Erep KnueHT >korapbizia KOpCETIITeH Mep3iM OTKEHTe JeHiH OaHKTI CTaHAapTThI
mapTTap el Oy3yFa ©3iHiH HUET1 Typajibl )ka30ala xabapaap eTrereH karaaiia, banktiy Tapudrepine
e3repictep MeH TONBIKTBIpyJap KimeHt kaObuimaraH OOJIBITT  €cemTeNieqll JKOHE OaHKTIH
xa0apaMachlHa KOPCETIIreH Mep3iMae KOJIJaHbICKa eHI1311e11.

2-BOJIIM. AFBIMJIATBI IHHOTTHI ALY )KOHE KYPI'I3Y

1-tapay. ArbIMAarbl HIOT ally

27. bank Knuent baHk alikpiHmaraH OapiblK KaXeTTi KyKarTtaplIel YChIHFaHHaH keiliH KP
3aHHAMAaChIHBIH TaJaNnTapbiH ecKepe OThIpbIN, baHk OenriiereH HpicaH OoibIHIIA OTiHIII-0(epTaIbIK
Heri3inae Knuentke arsiMaarsl MOT (OyaH opi - IIOT) amiajbl. AFBIMIAFbI IIOTThHI KALIBIKTAaH alllyAbIH
TEXHUKAJBIK MYMKIHZIr OoiMaraH >xarfaiina, Knuent bank Qunuaneina/OeniMiinecine >XyTiHyi
KakeT. Ochl cTaHIapTTHIK TananTap MmeH KP 3aHHamackiHia OeTiIeHreH JKaFaaiiapasl KocaraHa,
KnmeHT ke3 KelreH MelIep e aFrbIMIarbl IOTTap amryra KyKelibl. 11loTTa opHamacThIpbIIFaH aKIIaHbI
naijaaHFalbl YIIiH ChIHaKbl TOJICHOCH/TI.

28. ANBIHBIN TaCTAJIBL.

29. bank OaHKTIH IMIKi KYKaTTapblHA/yOKiJIeTTI OpraHHBIH MmiemiMiHe colikec TeHremeH, AKIILI
JOJUIapbIMEH, €ypOMEH, pecell pyOmiMeH, AFBUIIBIH (DYHT CTEpJIMHTIMEH, KbITall [OaHiIMEH,
mBeUapusIbIK OpaHKIeH, KBIPFBI3 COMBIMEH KOHE 0acKka /1a BaIIOTAIApPMEH aFbIMIAFbl IIOTTAP IbI
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amaznpl. ot Hewmipi, BamoTacel KIMEHTTIH OTiHim-odepTackiHIa KepceTineai, OHbIH HeTi3iHge
KnueHT crangapTThl Tanantapra KOChbUIaabl.

30. JXKopnemakpuiap MEH QJI€yMETTIK TeJeMJIepAl €cenTey VIIH apHaibl aFbIMIArbl IIOTTHI OaHK
KIIMEHTKE TeK TeHIeMEH allajibl.

[leren BamOTAaCHIHIAFBl IIOT OOWBIHINA OMEpAlUsIIAPABl KY3€re achlpy Ke3iHIe OoIeparusuiap
orepanusiap >kacajaraH Ke3Jie

Bank Genrineren aiibipbac OaramMbIiHa COHKEC JKY3€Te achbIpbLIa/Ibl.

31. AKI nomnapeiama, eypoja, pecei pyominae, AFbuliblH GyHT cTepiauHrinae, Keitait roaninmge,
HIBEHIIApUSIIBIK (PpaHKTE, KBIPFBI3 COMBIHAH 0acKa MIeTe BATIOTACHIHAA AllIUIFAH MOTTap OOMBIHIIA
bank MbIHama epekie mapTrapasl (OyIaH opi — epeKie maprrap) oenriieni:

— TEK KOJIMa-KOJI aKIIachl3 ONepaLusap Ky3ere achbIpbla/ibl;

— bBank kaccacel apKbUIbl KOJIMa-KOJI aKIIaHbl €HT13Y, aly Ke3[eJIMEreH;

— Kiumentrin eoTiHimi HerisiHze He OaHKTIH ©31 HIOTTHI JKalKaH Ke3[e, KOCHUTYy IIapThIHBIH
KOJIJIaHBLTYbl TOKTaTBhUJIFAH HE OHBI OpbIHAAyAaH 0ac TapThUIFaH jKaFAaiiiap/ia KIMEHTTIH HYCKaybl
Ootibrama KiIMeHTTIH MIOThIHA KAJIFaH aKIIa KIIMeHTTIH THICTI OTIHIMIIH/E KOPCeTiIreH 0acka 0aHKTIK
IIOTKA ayJapbliaabl HE MIOTTHI ka0y KyHiHe bank Oenrineren OaraMm OOWMBIHINA KIUEHTKE TEHI€MEH
KOJIMa-KoJ1 Oepiyei.

Knuent ocsl CTaHaapTThl TajdanTapAblH OChl TApMarblHa KOPCETIITeH BaTIOTalap/ia KIHEeHT alllKaH
HIOTTapFa KaTBICThI OaHK OCINTIIETeH epeKIIe MapTTapMEH CO3Ci3 Kellice/Ii.

32. Kemninci3 Kapbi3 OOBIHIIA KPETUTTIK KapakaT ajly YIUIiH IIOT alllKaH Ke3/ie MIOT BalTlTachl-TeHTe.
33. bauk ocel CtanmaptTeiK Tamanrtapra, KP 3aHHamaceiHa, oHBIH imriHAe "KBUIMBICTBIK >KOJIMEH
aNbIHFAH KipiCTepli 3aHAacThipyFa (KbUIBICTATYFa) MKOHE TEPPOPU3MJL KapKbLIaHABIPYFa >KOHE
JKarmai KBIPBIT-KOI0 KapybIH TapaTyAbl KapKbUIaHIBIpYFa Kapchl ic-KuMbul Typanbl" KP 3aHbiHa)
xoHe KP Canbik konekcine (0ynan opi-KP ¥K) coiikec moT anrynan 6ac TapTyra KYKbUIBL.

34. bank Knuenrnen ickepiik KarbiHacTapasl LlapTTel opeiHaaynaH OipKakTel 6ac TapTa OTHIPHII
JKOHE OHBIMEH IIEKTEIIMETeH JKaFAaiaap/a OHbl TOKTATyFa KYKbLIbI:

— Kiment ickepnik KareiHacTapabl KBUIMBICTBIK JKOJIMEH albIHFAH KIpiCTepai 3aHAacThIpy
(KBUIBICTATy), TEPPOPU3MAL Kap>KbUIAHIBIPY JKOHE >Kammail KbIPBII-)KOI0 KapyblH TapaTy/bl
Kap)KbUTAHJIBIPY ~MaKCaThIHAA TaiJajdaHgbl KOHE/HEMece eCIpTKiHIH 3aHChI3  OHAIpiIyiHe,
alfHaJIBIMBIHA XoHE (HEMece) TpaH3UTiHEe OAaJIaHBICTHI IETeH KYAIK OOJIFaH JKarana;

— Kuuent / KnueHT exini, coHmai-ak olapMeH OalIaHBICTBI TyiIraiapisiH Amapuka Kypama
[ratrapeiabid, Eypomansik Opakteiy, [lIBeiinapus, YneiOpuranus, KanaganeiH >xoHe Oacka
MEMJIEKETTEPIIH CaHKIMUIBIK Ti3IMIepiHae/Ti30enepinae OoFaH xKarana;

— Knment tumicti Oenrinepi Gap / XanblKapanblK CaHKIMsUIAD KOJJAHBIIATHIH OMeparusiapibl
KYPri3reHae;

— KJIHMEHTTIH THICTI Oenrinepi Oap/XalbIKapaiblK CaHKUIUSAIAPIbl alHAJBIT OTyre OaFbITTalIFaH
ornepanusIapabl )KYpri3reHe;

— Kazakcran PecyOnukaceinbiH 3aHHamacbinaa, IHK-na KeUIMBICTBIK JKONMEH albIHFaH KipicTep/Il
3aHJIACThIPYFa (KBUIBICTATYFa) JKOHE TEPPOPU3MII KapKBUIAHIBIPYFA JKOHE KAIImai KBIPHI-KOIO
KapyblH TapaTylbl KapXKbUIaHABIPYFa KapChl 1C-KHUMBUI Typalibl 1IIKI HOPMATHUBTIK Ky)KarTapaa
KO3JICJITEH 03T¢ JIe Heri3aep OONbIHIIA.

— Kazakcran PecyOnukaceinbiH 3aHHamacbinaa, IHK-na KeUIMBICTBIK JKOIMEH albIHFaH KipicTep/Il
3aHJIaCThIpyFa (PKbUIBICTATyFa) jKQHE TEPPOPU3MII KapKbIJIaHAbIPyFa Kapchl 1C-KUMbUT Typajibl 1HIKI
HOPMATHUBTIK KYXKaTTapa Ke3/elIreH o3re Je HeTi3ep OOMbIHIIA.

35. [otter Kiment ocwel Tapaynma kepceriiren CTaHAApTTHI IIAPTTAPABIH MICKTEYJIEPIH €CKepe
OTBIPBIT, aKilia caiy, aly JKOHE ayAapy YIIiH HaiiianaHa anajasl. AKIa ayJapbIMbl KIHEHTTIH O0acka
HIOTTapbIHa J1a, 0acka OeHepuIapbIH (aKiia adylIIbIHbIH) MaigachblHa J1a )KY3€Te achbIpbUIaIbl.

36. AJIBIHBII TAaCTAIIEL.

37. AJNBIHBIN TaCTAJIIBI.

38. AJBIHBIN TaCTAJIIBL.

39. AJBIHBIN TACTAJIIBL.

40. AJNBIHBIIT TaCTAJIIBI
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41. ANBIHBII TaCTAJIALL.

42. ANBIHBII TaCTAJIIEL.

43. ANBIHBII TACTAJIIBL.

44, ANBIHBIII TaCTAJIIEL.

45, ANBIHBII TaCTAJIALL.

46. lllorran KoaMa-Koa akma Oepy banktiH ¢ummangapsl MeH OeiMINENepiHIH KaccalapblHa
OTIEPALIMSIIBIK YaKBITTA )KY3€re achlpbLUIaIbl.

47.3 000 000 (yur MAJUTHOH) TEHT'€/ICH acaThlH COMAaJIaFbl OTTAH (IIOTTApaH) KOJIMA-KOJI aKia ainy
yurin Knuent 3 (yur) xymbic KyHIHEH KeM emec Mep3imae bankrin OemiMinecine/punnansiaa XyriHe
oteipsit, KBKJXK/Baitnansic opTaasirbl apKbUIBI THICTI HUET Typajibl baHKTi anbiH ana xabapaap eTe/i.
Knuent banktig KBKXK-nare1 Kpi3MeTiH (COHBIH imriHae ochbl bemiMHIH 2-TapayblHIa KOpPCETUINeH
oTiepanysIIap/Ibl XKacay OOMBIHINA) Mal1aaHyFa KyKbuibl, Oyran Kemniici3 Kapei3 OOHBIHIIIA KPEIUTTIK
KapakaTThl aJyFa apHAlFaH aFbIMJIaFbl MIOT KOChbUIMaiibl. Keminciz kKapbi3 OOHMBIHIIA KPETUTTIK
KapakaTThl aly YVIIH aFbIMIarbl IIOTTHl JKOHE OCKEPHU KbI3METIIIep/ apHayibl MEMJIEKETTIK
OpranfiapAblH KbI3METKepyiepi YIIiH apHaibl arbIMAAFbl LIOTTHl Kocmaraunaa, Kiuent baHKTiH
kpi3MeTiH KBKK-ne (oHbIH imiHIe ockl O6iMHIH 2-TapayblHJa auThUIFaH OIepalysiiapabl Kacay
OolipIHIIA) MaligananyFa KYKeUIbl. OCBI KBI3METTI KOpceTy TopTiOi MeH mapTTapsl ockl CTaHIapTThI
mapTTapAbiH 6-06IMIH/IE €CKEePTLICII.

48. KiMeHTTiH aThIHA IIOT allly )KOHE/HEMece KYPTi3i//kaly YIIiHII TyJIFanap YIIiHIII TYIIFaHbIH XKeKe
0acblH KyoNnaHABIPAThIH KYKaT MeH KJIMeHT ochl YIIIHINI TYJIFaHBIH aThlHA OepreH HOTapUaJIbI
KyoJIlaHABIPBUIFaH CEHIMXaT HeriziHae Kkyprizemi. KiMeHT KIMEHTTIH [OTTaphlHA YIIiHIN
TYJIFalapAblH ~ pYKcaTchl3 KipyiH (KipyiH) OoiablpMay MakcaTbiHAa baHK — CceHIMXaTThIH
TYITHYCKACBIHBIH KOIIipMeciH e3iHe Kanapipyra koHe banktin IHK-ra colikec e3re me KyxaTTapabl
cypaTyFa KYKbUIbI €KeHJIITIMEH ce3ci3 Kemicenl. AFbIMAarsl ot OoibiHIa Kemninciz kapei3 OoibIHIIa
KPEIUTTIK KapakaTThl ally YIIiH HOTApHAJABl KyQIaHIBIPBUIFAH CEHIMXAaT OOMWBIHIIA KbI3MET
KOpceTyre ThIHbIM CalbIHAABl. AFBIMIAFHI MIOTTHI allly KOHE / HEMece XKYpPri3y / kaly yiiH OaHKTe
CEHIMXATThI TIpKEY KaxeT.

49. Cenimxarthl bankre Tipkey yuiH:

—  KJIMEHTTIH CEHIM JKYKTEJTeH TYJIFachIHBIH JKEKEe KaThICYHI;

— 0aHK KbI3METKEpiHE CEHIMXaTThIH TYMHYCKAChIH HEMeCe CEHIMXATThIH TYHMHYCKACHIHBIH
HOTapHUaJIIbl KydJIaH IbIPbUIFaH KeLIIPMECIH Oepy;

— KP 3anHamacbiHa Coilkec CEHIM >KYKTEJITeH TYJIFACBHIHBIH JK€Ke OachlH KYyoNaHIBIPAThIH KY’KaT
TYTHYCKAChl/IIU(PIIBIK KY>KaThl;

— KP 3aHHaMachiHa colfkec KIMEHTTIH kKeKe OachblH KyoJIaHAbIPAThIH KY’KaT TYIHYCKAchl/ IU(PIIBIK
KY)KaThI;

— Kuuentrin Oainanbic TenedoH HOMII.

KP 3aHHamachlHa coiikec IIOT amryra yokuneTTi JKeke TyjFanapra — aTra-aHajapra HEMece e3re e
3aHJIbl OKUIZEpre CEHIMXATThl YChIHY TaJall eTUIMEN/ .

50. Erep OHBIH TYNHYCKaJbIFbIHA HEMECE CEHIMXaTThl YCHIHFAH aJaMHBIH JKeKe OacblHa KYJIK
TybiHIaca, baHk ceHimMxaT OOWBIHIIA KBI3MET KOPCETYyIeH Oac TapTyFa KYKbUIBI. BaHK KIIMEHTTIH
CeHIMXaT OepreHiH pacray VIIIH >KOHE/HeMece ©OKUI (CeHIM >K.KTeIreH TYJIFa) >KYpri3eTiH IIOT
OOWMBIHIIA IIBIFBIC OTEpAMICHIH pacTay ymIiH KimeHTke KOHbIpay ImamyFa KyKbUTbl. KimeHTTi
Tesie()OH apKbLIbl COMKEeCTEHAIPY/IiH KaHaFraTTaHApJBIKChI3 HOTHKeJIepl OosiFaH Karjaijga - ceHiM
KYKTEJTEH TYJIFara moT OOWBIHIIIA OTepaIus KYprizyJeH 6ac TapTy.

51. Ocel CTanmapTThl TananTapa epeKie xaraainap Ke3aeiareH aFrbIMIarbl IOTTap bl KOCIIaFaHaa,
50 000 (emy mbrH) AKII nmonmapeiHan actam comara (He 6acka BalioTalarbl O0ajgamMachl) aFbIMIaFbl
0T OOMBIHINA MIBIFBIC ONEPALMICHIH JKYPri3y Ke3iHAe KbI3MeT KepceTy (OHBIH IHIiHJE CeHIMXar
OoilipiHma) bank OenriiereH HbicaH OOMBIHINIA KIMEHT/CEHIM OUIIIPUIreH OKL1 aKila ajllyFa eTiHIM
OepreH eTiHil/cypay callFaHHAH KeiliH 2 (eKi) )KYMbIC KYHI 1IIiHe KY3€ere achblpbLIaIbl.

52. llloT amkaH Ke3/1e KJIMEHTKE MBbIHAIall KbI3MET TYpJIepi YChIHBUIA/IbL:

- TenedoH apKbUIbl €3 MIOTHl OOWbIHIIA akmapaTr aimy MakcaThiHaa Kiment bankke (Oaitnanbic
OpTaJIbIFbIHA) )KYTTHT€H Ke3/1€ OHBbl COMKECTeH IIpy YIUiH KapTa OoliblHIIA (KaXeT OOJFaH jKaraaiaa)
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KOATHIK O3 Oenriney;

- IOT OOMBIHIIIA MIBIFBIC OTIEPALMSUIAPBIH JKacay Ke31H/1e KOChIMINA KOpFay YIIIH KaXETTl IMOTKa KO
KETKI3Y KOJIBIH Oenriyiey (IIBIFBIC OTIePAIUsIChIH OKLT (CeHIM OUTAIPITeH TYJIFa) )KYPri3reH Ke3e, KO
JKETKI3y KoablH KilMeHT exinre (CeHIM JKYKTENTeH TYJIFara) Xxabapiaiibl);

-SMS-xabapnamara/ PUSH-xabapnamara KOCBUTY-IIIOT OOWBIHINA IBIFBIC OMEPANHUSIIAPBIH OPBIHIAY
Ke31H/Ie, III0TKA aKIa TYCKeH Ke3/1¢ KIIMCHTTIH YsUIbl TelaedoHFa xabapiaMaap amybl YIIH KaxXeT.
53. bank kpenutop, an KimeHT HemMece KOpCceTUIreH yIiHm TyiFa baHk anabiHIaFbl aKIIanai KoHe
Ke3 KEeJTeH e3re¢ MiHJeTTeMenep OONbIHIIA OOPBIIIKEP PEeTiHAe opeKeT eTeTiH KIIMeHTTIH Ke3 KelreH
HIOTTApBIHAA OPHAIACTHIPBUIATHIH aKiianel, erep KP 3aHHamachiHzIa e3remie KesaeiMece, KIUCHT
KJIIMCHTTIH KoHE/HEeMece YIIIHII TYJIFaHbIH OaHK aJiJIbIHIaFbl KPEIUTTIK MIAPTTAP, KPESAUTTIK JIUMHUT
KOHE e3re Jie MIapTTap OOMBIHIIA MiHIETTEMENIEPiH OPBIHAAYBIH KAMTaMachl3 €Ty peTiHie OaHKKe
Keruire Oepe ajaaibl.

54. bank 0aHK MIOTTapbIH aIlly >KOHE jKaly Typauibl cajiblk opraHbiH KP 3aHHamMachiHAa OeNriieHreH
TOPTINIIEH J)KOHE Mep3iMepae xabapaap eTe/i.

55. bankrtig "lllerennik motrapra canslk camy Typaisl" AKII 3ansina, Canblk icTepi OoibIHIIA
e3apa okiMuIiLTK keMek Typainbl Konpenmusaaa (ObI/{Y) ke3nenren "KbUIMBICTHIK KOJIMEH ajbIHFaH
KipicTep/i 3aH1acThIpyFa (KbUIBICTATyFa), TEPPOPU3M/II Kap>KbIIAH IBIPYFa )KOHE JKAITai KbIPBITI-)KOF0
KapyblH TapaTyAbl KapKbUIaHABIpYFa Kapchl ic-KUMbUT Typanbl" KP 3aHbIHBIH TanmantapeiH, OaHK
KO3IETeH KOJIEeMJIE JKOHE TOpTimmeH OeHepUUUapibIK MEHIIK Hecl Typalbl MOIIMETTep/I,
coiikecTeHipy aknapathl, banktiy JK¥O e3repren xarjaiina KykaTTap MEH MoNIIMETTEpl OpbIHIAY
MakcaThiHa KiMeHT moT anry yiriH OaHKKe KIMEHTTI, OHBIH OKIUIIH COUKeCTeHIIpY, OCHEPHUIIMAPITBIK
MEHIIIK MECIH aHBIKTay YIIIH KaXETTi >KOHE KETKUIIKTI MAJIIMETTep MEH KYXKaTTapibl, COHAai-aK
KJIMEHTTIH CAJIBIKTBIK PE3UICHTTIT Typajbl KyKaTTap MEH akKnaparThl o3 OeTiHIe j>KoHe/Hemece
bankTiH Tanads! O0IBIHIIA YCHIHYFA MIHIETTI.

bank knnentren KP xonmansictarsl 3anHamachiaa xone bankrin IHK-1a ke3aenren GpyHKuusiapasl
JKY3€re achIpy YILIiH KaXKeTTI Ky>KaTTap MEH MJIIMETTEp 11 YChIHY/ b Tajam €Tyre KYKbUIbI.

KP xomnmanbicTarsl 3aHHaMachlHa CoMKec, KIMEHT OaHkke KP KoyiaHbICTarbl 3aHHAMACHIH JKOHE
banktig [HKicke acplpyra KakeTTi KyXaTTap MEH MOIIMeTTepli YCbhlHOaraH jkarmaiina, baHk
KnueHTTiH onepanms xacay Typasibl OKiMiH OpbIHAay1aH 0ac TapTyFa KYKbLUIbI.

bank KP xonmanpicTarel 3aHHaMacbinga, banktin IHK-na ke3aenren xaraiiapaa »xoHe TOPTIIIICH
KOCBUTY IIAPTHIH O1p>KaKThl TOPTINIEH Oy3yFa KYKbUIbI.

56. baHk Oip»aKTbl TOPTINIEH KOCBUTY IIApThIH OpbIHAAYyAaH Oac TapTyFa (OmepauusHbl )KYprizyJeH
0ac TapTyra)/KIIMEHTTEH MIiHJAETTeMeNepal Oy3yMeH KeNTIpUIreH 3aiajjgapabl oTeyAl Tajarm
eryre/Knuentke Kaszakcran PecnyOnmkachlHBIH 3aHHAMachlHIA KOHE CTAHIAPTTHIK TajamnTapia
KO37IeNITeH 0apIIbIK Mapanapabl KOJIIaHyFa KYKbUIBL:

— bankTig "KpUIMBICTBIK JKOJIMEH alIbIHFAH KipiCTEpAl 3aHJACThIpyFa (KbLIBICTATYyFa), TEPPOPUIMIL
Kap KbUTaHIBIPYFa KoHE JKarmai KbIPBIM-KOI0 KapybIH TapaTyAbl KapKbIIaHIBIPYyFa KapChl 1C-KUMBLIT
typaisl " KP 3anpinbiy, "[erenaik morrapra canbik cany Typanbl' AKII 3aHbIHBIH %oHE callbIK 1CTepl
OoiibiHIIA ©3apa oKiMUIUIIK KeMmek Typanbl KouBeHmmsaHbslH (ObIJ¥Y)ranantapblH OpbIHIAYBI
MaKCaThIH/Ia KJIIMEHTTI, OHbIH O€He(UIIMapIIbIK MEHIIIIK HECIH COMKECTEHIIPY YILiH Ka)KeTTl aKImapaTThl
Hemece Kyxartapabl KimeHT yceiHOarana;

— erep bankriy backapymbsl kommanus MeH KopablH akmameH jkoHe (HeMece) e3re Jie MYJIKIMEeH
onepauusiiap "KpUIMBICTBIK JKOJIMEH ajblHFAH KIpPICTEPAl 3aHIACThIpyFa (OKBUIBICTATYFa),
TEPPOPU3MII KapKbUIAHIBIPYFa YKOHE Kammai KbIPHIN-)KOI KapyblH TapaTyIbl Kap>KbUIaHIBIPYFa
Kapchl ic-kuMbul Typanbl Kazakcran PecryOnukachlHBIH 3aHHaAMachlHa COMKEC TaHBUIATHIH
KBUIMBICTBIK JKOJIMEH aJbIHFAaH KipicTep/Al 3aHOacThIpyFa (KBUIBICTATyFa) MKOHE TEPPOPU3MIIL
Kap KbUTaHJbIpYFa OaillaHbICThI JIeN MaibIM/1ayFa HeTi31 O0JFaH jKaFaaia;

— KP 3aHHamackiHa CoiiKeC alasKTHIKIIEH, allayMeH KoHe 0acKa J1a KYKBIKKA KaIIbl OpeKETTEPMEH
OaiiaHbICTHI €T MalbIMIayFa Heri3i Ooica;

— erep baHKTIH KocimkepiliK KbI3METIIEH, HOTApHATTBHIK KBI3METIIEH, aJIBOKATTBHIK KBbI3METIIEH,
aTKapyIIbUIBIK KY>KaTTap bl OPbIH/AY XKOHIHET1 KbI3METIIeH, MeIhalisl TOPTIOIMEH Jayapabl peTTey
JKOHIHJETT KbI3METIeH OalIaHbICThI, OYJ AallblK KIMEHTKEe OaHKTIK MIOT ally 3>KOHE XKYPrizy
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MIapTTapblHa KAaHIIbl KeJeTiH OAHKTIK MIOT OOMBIHIIA JKYPIi3UIETIH Onepanusuiap Jen caHayFa Heri3
6orca.

57. bank KimenTnen ickepunik KatsiHacTtapasl LlapTTel opeiHzayaaH OipykakTsl 0ac TapTa OTHIPHII
JKOHE OHBIMEH ILIEKTeJIMEreH JKafiaiiapaa OHbl TOKTaTyFa KYKbLIbL:

— erep bankrin backapymbl kommanus MeH KopnblH akiiameH »xoHe (Hemece) e3re Jie MYJIKIMeH
onepauusuiap "KpUIMBICTBIK KOJIMEH aJbIHFaH KipicTepAi 3aHJAcThIpyFa (OKBUIBICTATyFa),
TEPPOPU3M/II KapKbUIaHIBIPYFa YKOHE Kammail KbIPbII-KOI0 KapyblH TapaTyIbl Kap>KbUIaHIbIPYFa
Kapchl ic-kumbuT Typadsl' Kazakctan PecnyOnukachlHBIH 3aHHAMachblHa COHKEC TaHBUIATHIH
KBIIMBICTBIK  JKOJIMEH ~aJIbIHFaH KIPICTEPMl 3aHAACThIpyFa (KBUIBICTATyFa) MKOHE TEPPOPU3MII
Kap KbUTAHBIPYFa OailIaHbICTHI JIET MalibIMJIayFa HeTi31 OOJFaH jKaraana,

— KP 3agHamachkIHa colikec aNlasKTHIKIICH, ajlIayMeH JKoHe 0acKa J1a KYKBIKKA KAHIIbl OpEeKeTTepMEH
OallTaHPBICTHI [N MalbIMIayFa Heri31 0oJica;

— Knument nen/Hemece OHBIH OKiNi, COHAai-aK oJIapMEH OailIaHBICTHI TYJIFAapAblH AMapuka
Kypama [l tarrapeasid, Eyponaneik Omxakteid, [LBeinapus, ¥ neioputanns, KananansiH xoHe 6acka
MEMJIEKETTEPIiH CAaHKIMUIBIK Ti3IMIepiHae/Ti30enepinae OoFaH xKarana;

— KJIMEHT/ oKUI ThicTi Oenriiepi 6ap / XalbIKapaiblK CAaHKIMSIAP KOJJIAHBUIATHIH OTEPaIHsIIapbI
JKYPri3TeHIe;

— Kazakcran Pecniyonukaceinbiy 3aHHaMachinaa, IHK-1a KbUIMBICTBIK JKOIMEH albIHFaH KipicTep/Il
3aHIAcCThIpyFa (KBUIBICTATYFa) KOHE TEPPOPHU3MIII Kap)KbUIAHIBIPYFa Kapchl iC-KMMBUI TypasIbl iMIKi
HOPMATHUBTIK KYKaTTapa Ke3/elIreH o3re Je Heri3aep OoMbIHIIA.

By perre bank Kochuty mIapThIH jka3z0aia HeIcaHaa Oy3y KYHiHe JeiiH Oip aiiaH KemrikTipMei
KnuenTke anapiH ana xabapiail OTBIPBII, KOCBUTY HIAPTHIH O1pKAKThI TOPTIMIEH Oy3yFa KYKbUIbI, al
KIMEHTTIH MIOTHIHAA aKiia KaJJbIFbl OOJFaH jKarmaina (MEMIICKETTIK OIOJDKCTTeH XoHE (Hemece)
MeMmIleKeTTIK  oJIeyMEeTTIK CaKTaHABIPY KOpBIHAH TOJICHETIH >KOpAEeMakbUIapAbl, SJICYyMETTIK
TeIeMIepi HeMece MEMJICKETTIK OO/DKETTEeH jKoHe (Hemece) BipbIHFaill jKMHAKTaylIbl 3€HHETaKbI
KOpBIHAH >KOHE (HeMece) epiKTI JKMHAKTayIllbl 3eMHETaKbl KOPbIHAH TOJCHETIH 3eWHEeTaKbLIap/bl,
COHJIal-aK aTMMEHTTEepl (KOMeNeTKe TOJIMaraH J>OoHE CHOEKKE >KapaMChl3 KOMEJETKE TOJIFaH

Oanmamapapl acelpayfa apHajfaH akila)) ecenTeyre apHalFaH WIOTTapAbsl KocmaraHga, . KP
3aHHAMAaChIHA COWKEC HOTAPUYCTHIH JICNIO3UTIHE aKIIa KAJIIBIFBIH ay1aphlll, KIMEHTTIH IIOTHIH XKal0yFa
KYKBLIBI.

Bank OGip)kakThl TOPTINIEH KOCHUTY MIAPTBIH >KacacydaH 0Oac TapTyra >KoHe/Hemece Oy3yra
XKoHe/HeMece KIIMEHT skoHe/HeMece oHbIH oK1l bankTiH IHK-Fa coiikec bank cyparaTein aknapat neH
Ky)KaTTapApl YChIHOAFaH xaraaiaa KImeHTTiH TarceIpMachlH OpBIHAYAaH 0ac TapTyFa KYKbUIBL.

Erep 6aHKTiH onepanusiap ajgasKTbIK OpeKeTTepMEH, alayMeH jKoHe/HeMece eCipTKiHi 3aHCHI3
OHJIIpY, allHaJNbIMbl JKOHE (HeMece) TpaH3uTi QakTopiapbl OOJFaH Ke3zle OalaHBICTBl Jel
naiipiMaayra Herizaepi Oonca, OaHk kiaMeHTTIH OaHk mmoreiHa banktin IHK-ra coiikec Tekcepy
asKTaJIFaHFa JICW1H TeJeMIep Il )koHe (HeMece) aKiia ayJapbIMIapbiH )KY3€ere achlpyFa TOJIBIK HeMece
yaKbITIIIA THIABIM CallyFa KYKbUIBI.

58. Knmnent 6ankke on Typansl akmapartel AKII imki kipicTep KbI3METIHE allyFa, COHbIH 1IIIHJE,
HOTHXKeCIHIe Oip HeMece OipHerie Oenriyiep maina OosiFaH >kKaraaiaap e3repreH xarnaina, Kinuent
AKII-TeIH Xeke TyJIFachl/pe3usieHTi Oouiblll Tabbulafbl (TPUH-KapTa Hecl) Aen OojpKayra Heris
00JaThIH JKOHE erep KJIMEHT OaHKTE allKaH IIOTTarbl aKila comachl (KaJIIblK) KYHTI30€MIK KbUIIbIH
conrbl KyHiHe "letenaik motrapra cansik cany Typaibl"AKIL 3anbHia aliKbIHIaJIFaH COMa/IaH achlIl
KETKEH aFr/1ai/1a, ©31H1H co3¢i3 KeiciMiH Oepei.

59. Kinent bankke CanbIk icTepi 60iibIHIIA ©3apa oKIMIIUTIK keMeK Typasibl KonBenmmsna (ObIAY)
KO3JICNITeH JKaFJaniap/ia oJl Typajibl aKIapaTThl alllyFa ©31HiH ce3Ci3 KeliciMiH Oepel.

60. baHk KJIIMEHTTIH MIOTHIH Oip>KaKThl TOPTIMIEH Ka0yFa KYKbUIBL:

1) kiuenTTiH O0aHKTIK moThiHAA 1 (01p) XKbBUTIAH acTaM aKiia OoJIMaraH JKaraaia;

2) KIMEeHTTIH OaHKTIK IIOTHIHAA (PKWHAK IIOTBIH, MEMJIEKETTIK OIO/DKETTEeH >KoHEe (HeMmece)
MeMIEeKeTTIK QJIEYMETTIK CaKTaHABIPY KOPBIHAH TOJICHETIH JKOPACMAaKbUIAPIBI, OJICYMETTIK
TeJIeMJIepl €cenTeyre apHajfaH MIOTTap/bl, HEMEce MEMJIEKETTIK OIO/KeTTEeH >XoHe (Hemece)
bippiHFail KUHaKTaylIbl 3€HHETaKbl KOpPBIHAH >XKoHE (HeMece) epiKTi >KMHAKTayllbl 3eHHEeTaKbl
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KOpBIHAH TOJCHETIH 3eHHeTaKblIapaH, COHAAN-aK aluMEHT (KOMEJIETKE TOJIMaraH >KOHE E€HOCKKE
KapaMChI3 KOMEJIETKe ToJiFaH Oajanap/ipl ackipayFa apHajFaH aKiia), 0aHKTIK Kapbl3 OCH JEmO3UTTI
OepyMeH JKOHE KbI3MET KOPCETYMEH OalIaHbICThI aFbIMJIAFhI 0T Kapa)kaTTapblH Kocmarana, 1 (0ip)
XKBUIJIAH aCTaM YaKbIT aKIia KO3FajbIChl OOJIMaraH/Ia.

BaHk KOCBUTY MIApTBIH OpBIHJIAYAAaH 0ac TapTy Typasibl xabapiamanbl SMS-xabapiamanapisl,
PUSH-xa6apnamanapasr KBKXK apkeiisl Hemece e3re ne baiimanbic apHazapbl apKbUIBI KiOepe/i.

KnuenT moTteiHAa akmia OoaMaraH Ke3lle baHK KIMEHTKe KOChUTy IIApThIH OpBIHAAyaaH Oac
TapTy Typajbl Xxabapiiama xioepiireH KyHHeH Oactart 3 (yIn) ail ©TKeH COH KOCBLTY IIapThIH Oy3ajbl
JKOHE KJIMEHT IIOTHIH kKa0abl.

Kocbuty mapThiH opbIHAay1aH Oip>KakThl O0ac TapTyFa Oonmaiiapl, erep:
1) GaiimanpicThl OAHKTIK MIOTTHI kaly KarAalaapblH KOCIAaraH[a, OaHKTIK IIOTKA OpPbIHIAJIMaraH
TaJlanTap, OHBIH IIIIHAC YOKUIETTI MEMIJICKETTIK OpraHAap/blH HeMece Jaya3bIMIbl aJlaMIapblH
KITUEHTTIH OAHKTIK OTHI OOMBIHIIA IIBIFBIC ONEpaIlMsIaAPbIH TOKTATA TYPY Typasibl MICIIIMACP] KOHE
(memece) exiMiepi, OalIaHBICTBI OAHKTIK IIOTTHI XKa0y JKaFqaiapblH KOCIIaFaH/1a, KIIMEHTTIH OaHKTIK
IIOTBIHJIAFBI aKIIaFa THIHBIM CaTy Typaibl aKTiIep:
— KIMEHTTIH 0aHKTIK moThiHAa 1 (6ip) )KBIIAAH acTaM aKiia KO3FalbIChl OOJIMaraH/a;;

— KJIMEHTTIH OaHKTIK IIOTHI alllbUIFaH OaHK TapaThLIFaH/Ia;

— JKEKE OHE 3aHJbl TYIFalap/blH OaHKTIK IIOTTapbIH allyFa >KOHE JKYPri3yre JHIICH3USChIHAH
alBIPBUIFaH XKaFaaii1a, KIUSHTTIH OaHKTIK MIOTHI alllbIIFaH OaHK KalTa YHBIMIIACTHIPBLIFAH/IA;

— OaHKTep JXoHe OaHK KbI3METI Typaibl 3aHIa KO3JCJIIeH TOPTIMIEeH OaHKTI HWCiIaM OaHKiHE
aiipipOacTay HbICAHBIHJA €PIKTI TYp/e KailTa YHBIMIACTHIPBIIFAH/IA;

2) "KpUIMBICTBIK >KOJIMEH allbIHFaH KipicTepai 3aHAacTeIpyfa (KBUIBICTATYFa), TEPPOPH3MII
Kap KbUTAHIBIPYFa KOHE JKaIal KbIPBII-KOI0 KapybIH TapaTyabl KAPKbLUIAHIBIPYFa KAPChl 1C-KUMBLIT
typaisl" KP 3anpiHa sxone (Hemece) Kazakcran PecnyOnukacel patudukanusiiaral XalbIKapaiblK
mapTTapra cokec OaHK IIOTHIH kaly >karmainapbiH Kocmaranna, KP BamioTanbiK 3aHHaMachbiHa
coiikec KJIMEHT baHKKe YChIHATBHIH DKCHOPTTHI (MMIIOPTTHI) KO3JACUTIH BaJIIOTANBIK IIAPT OOMBIHINA
OpBIHIATIMaFaH TajarnTap.

Knuent "KpUIMBICTBIK >KOJIMEH albIHFaH KIpICTEp/l 3aHAACThIpyFa (PKbUIBICTATyFa), TEPPOPU3MIL
Kap KbUTAHIBIPYFa KOHE JKaIal KbIPBI-KOI0 KapybIH TapaTyabl KAPKbLUIAHIBIPYFa KApChl 1C-KUMBLIT
typaisl" KP 3anbina nemece Kazakcran Pecriybnukacel patudukanusiiaral XalbIKapaiblK IapTTapFa
ColiKeCc KOCBUTY IIAPTHIH OPBIHIAYIaH OIp)KaKThl Oac TapTKaH >karnaiaa, Kiment bankke ychIHaThIH
OKCHOPTTHl (MMIIOPTTHI) KO3EHTIH BAIIOTANBIK IIAPT OOMBIHIIA OpBIHAAJIMaraH TalanTtap OonFaH
ke3¢ bankke KIIMEeHTTiH OaHKTIK MIOTHIH kxabyFa Ooaibl.

61. TapanTap baHKTiH yoK11€TTI TyJIFaJapbIHbIH KOJIbI MEH MOPIiHIH (aKkc KellipMeciH/(pakCUMUIECIH
0aHK KIMEHTKE YCBIHATBIH Ky)KarTapjJa >KapaMmJbl Jel TaHWJbl, OHBIH I1IiHAe: OTiHINI-
oepTanap/napra KOChIMIIa KeIiCiMIEp/TONBIKTBIpYIap, e3re e MmapTTap jkoHe 0acKa /la KyKarrtap.
KnueHTTiH 2nekTpoHIsIK BaHK KBI3METTEpiH ady MakcaThlHIa 3JEKTPOHIBIK KyXaTTapra (OHBIH
iminae Otinim-odeprara) Koi Korobl banktin [HK-nme ke3nenren kayinci3mik paciMaepiH KojgaHa
otbIpbil, OTP-K0oa apKbUIBI JKYy3€re achlpbUIybl MYMKIH. OpOip jkeke KyKaTka Koyl Kot Taciil KP
3aHHaMachkiHaa xoHe bankrtiH IHK-ma OenrinenreH TamanTtapra coiikec aikpiHmananbl. KinmeHTTIH
OTP-konThl eHTI3reHiH pacTayabl OaHK OENTUIereH TOPTINIEeH OaHK AIEKTPOHIBIK (MudprIaHFaH)
dopmatTa cakraiael. KinueHTTiH ochl Heri3 OoibiHIIa baHkke IMIarbIMIapbl JKOK JKOHE Ooaiakra
Oonmaiibl.

2-tapay. Kipic koHe IIBIFbIC aKIIA ayJapbIMIapbl

62. bapibIk aKmranait resreMaep MeH ayaapeiMaapabl bark KP 3aHHamMachiHIa KO3/IeIreH TajanTapIbl
€CKepe OTBIPHII, OCBIHIal OTepaIusIapAbl OHIEyTe KaKeTTi Mep3iMIepre COMKEC OphIHAayFa THIC.
63. lllorrarel akmiara OwIik eTy baHk OenrinereH HbicaHmap OoibiHmA KimeHTTIH ka3Oaria
HYCKayJapbl / TejeMm KykaTTapbl (OylaH opi — HYCKayJbIKTap) apKbLIbl KY3€re achIpbLUIabl.
HyckaynpIKTapibl 3I€KTPOHIBIK JKETKI3TIITEPI€ YChIHY KIMEHTKE KAIIBIKTHIKTaH KBI3MET KOPCETY
yiriH ockl CTaHAapTTHI TANaNTapaa OeNTICHTeH TOPTIMIEH KY3ere achlpbLIabl.

64. BaHk Kerneci TeeM KYKaTTapbliH (HYCKAyJIapbiH) OPBIHIAYFa KaObUIIaMaii bl
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— aHBIK eMeC HYCKayJIapAbl KAMTUTBIH; KIIMEHT aThIHAH TOJNTHIPBUIMAaraH / KOJ KOWbLIMaraH 00J1ca;
— KP 3aHHaMachIHIa KO3/IEITEH MAJIIMETTEP KOK 00JIca;

— KapbIHJIAIIIEH TOJTHIPbUIFaH 00JICa;

— TYy3eTiareH 6oica;

— KP 3anHamachIH Oy3aThIH onepanusiap/sl OpbIHAAY XKOHIHIET] HYCKayaapAbl KAMTUTBHIH 00J1ca;

— Kaiita Gepinren 6oica;

— KP 3annamaceiana, bankrtin [HK sxoHe ocbkl CrTaHAapTTBIK TajmanTapia Ke3JeNTeH e3re e
JKarainapaa opbIiHaayFra KaObuigamaiibl;

— erep KP 3aHHamachIHa KalIlbl KeJce.

BaHK oChI TapMaKTa aTaFaH KIMCHTTIH TOJEM KYKaTTapbIH/HYCKAYJIapbIH KalTapa ibl/OpbIHIaMAai 1bI
oHe BaHKTIH ocbl HYCKaynapbl OpbIHAAyAaH 0ac TapTyblHa OaMIaHBICTBl KIMEHTTIH LIBIFBIHIAPHI
YILiH jkayarn 6epMein/i.

65. Axuia ayaapy Ke3iHJe aKlIaHbl KaliTapy MbIHa/Iai *KarFJailiap/ia xy3ere achlpblia/ibl:

1) akmia ayaapy apKbUIbI )KY3€Te achbIpbIIaThIH PYKCAT €TIIMEreH TojleM (PaKTici aHBIKTaIFaH/a;

2) KaTe HYCKay/bl OpbIH/IaFaH JKarIania;

3) Erep Oenedpunmap OaHKiHIH KOPPECHOHJCHTTIK MHIOTHl OOMBIHINA IIBIFBIC ONEpALUsIAPBIH
JKYpri3yre Keaepri KenTipeTiH OpblHJaJIMaraH TajlanTap HeMece akilara OWIIK eTy[iH LIeKTeylepi
0oJica, aKIIa ayIapbIMbIH aJTFaH Ke31e OeHedunap OaHKIHIH KJIMEHT1 O0JIBIT TAOBUIMAWTHIH TYJIFaHBIH
naiiiacbIHa aKia TyckeH 0oica;

4) "Kazakcran PecryOnmukackiHmarsl OaHkTep koHE OaHk Kbi3MeTi Typanbl'KP 3aHbHbH 48-1-
0a0ObIH/Ia KO3/ICITCH JKaFaaiiapa.

66. Kare Hyckay Hemece caHKIMsTIaHOaFaH TeJIeM JKoHe (HeMece) aKia ayJapbIMbl OOMBIHIIIA aKIIAHbI
KalTtapyapl baHK KepceTUIreH akila ecenTeNreH KIUEHTTIH HIOThIHAH OHBIH KEeNICIMIHCI3, OHBIH
inriH/e, erep KIMEHTTIH MOThHl OOMBIHINA IIOTTAFBI AKIIAFa THIMBIM Cally jKoHE (HEMece) MYITIKKe OHMITiK
eTyre yaKbITIIA IEKTEY Typajibl aKTiIep jkoHe (HeMece) YOKIJIeTTI MEMJIEKETTIK OpTraHap/IblH HEMece
Jaya3pIMIBI alaMIapIbIH IIOT OOWBIHINA MIBIFRIC OMEPAIMUIAPBIH TOKTATA TYPY Typasbl MISIIiMIepi
XKoHe (Hemece) ekimiepi OoniraH Karjaiiia jkoHe (Hemece) Oeinrici3 Mep3imzeple OpbIHAaTyFa
JKaTaThIH OpBIHAAJIMaraH HYCKayap OOJFaH )araaiar ochl (pakT aHBIKTAJIFaH KYHHEH Oacran KeJeci
ONepanusUIbIK KYHHEH KelIiKTipMeHl, KIMEHTTIH MIOThIHAAFbl KoJa Oap akiia eceOiHeH akiua amy
YKOJIBIMEH YKY3€Tre achIpajibl.

65-TapmakThIH 3) koHe 4) TapMakKIIagapblHAa KO3/elreH JKaFaaiaapaa akiia )KeHeNITYIIHIH aTblHA
KalTapblIaIbl.

AKIlla KaTe HYCKay HeMece CaHKIMsIIaHOaraH TeJieM jKoHe (Hemece) akilla aynapbIMbl OpbIHIAIFaH
KyHHeH Oactan 3 (yII) *blJI 6TKEH COH KalTapbliaMaiiibl.

67. benedunmapabiH OaHKTIK MIOTHIH/A aKIIa KETKITIKCI3 He )KOK OOJIFaH jkaFaiinap/a Kare HycKay
HEMece CaHKIMsUTaHOaFaH TeJIEeM JKoHe (HeMece) aKia ay1apbIMbl OOWBIHINA aKIIaHbBI KA Tapy/Ibl KaTe
HYCKayFa HeMece CaHKIMsUIaHOaFaH TelleMre >kKoHe (Hemece) akiia ayJapbIMblHA KON OepreH
KOHENTYIIl YOKUIETTI MEMJIEKETTIK OpraH OeNruiereH TOpPTINIEH >KOHE Mep3IMAEpAe 63 aKIIachl
ece0lHEeH XKY3ere achlpabl.

68. Axmanpl KalTapFaH Ke3JIe akia ayJapbIMblHA KATBICYIIbI OaHKTIH akiia ayJapbIMbIHA
KAaTBICYIIBIHBIH (OHBIH ilIiHIE Jenjgan baHKTiH) KaTe HyCKayFa HeMece pyKcaT €TIIMEreH TeleMre
JKoHEe (Hemece) akia ayJapbIMbIHA XKOJI OEpTeH akIiachkl ece0iHeH akila ayAapbIMbIiHA OaiIaHBICTHI
JKOHE aKIIaHbl KaliTapy HOTHIKECIH/I€ HAKTHI IIEKKEH MIBIFBICTAPIbI 6TEyTe KYKBIFBI 0ap.

69. bankTe ampuTFaH OaHKTIK MOTTap apackiHaa akma 1 (0ip) onepanusiIbiK KYH iIiHe ay1apbluiaibl.
KP 3apHamacel MeH CTaHIApTTHIK TalTanTapabl €CKepe OTBIPHII, eTep aKmapaTTaHIbIpy Typasbl Taaamn
ke3nence, baHk omepanusiblK KYH imIiHAe 6ac TapTy ce0eOiH KepceTe OTBIPBIN, HYCKayJap.ibl
OpBIHJIay1aH 0ac TapTyFa KYKBLIBL.

70. XanbIkapalblK TeJieMJep MeH (Hemece) akmia aymapeiMiapbl Kazakcran PecrmyOnMkachIHBIH
BaJIIOTAJIBIK 3aHHAMACBIH/IA OCNTUICHTeH TajlamnTapibl CaKTail OTBHIPBHIN, HYCKAy allbIHFAaH KYHHEH
KeiHri 3 (yI) onepanusiiblK KYHHEH KeIIKTIpIIMEeH OpbIHAaIa/bl.

71. Hyckaynasl opeiaaay yiriH KnueHt, erep ocbl CTaHIapTThI TalanTapa e3reiie Ko3/IeIMece, OHbI
OpBIHJIayFa KAKETTI aKllla COMAChIH KaMTaMachl3 €TyTe MiHIeTTi. BaHK IIOTTaFkI aKIIIa KaJIJIbIFbI, OHBIH
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imriHae 6epiireH Kapbl3 (KpeauT) merinae Hemece Tapanrtap apachklHa )KacaFaH THICTI IAPT/KeTiciM
OoJsrraH Ke3Jie FaHa pyKcaT eTUIreH oBepapadTThiH baHKIeH KemicuireH OamaHchl meHOEpiHAe IIOT
OOMBIHIIIA OTIepaLIMsIIAPAbI XKY3€Te aChIpabl.

72. bank HyCKaynap/bl MbIHaJIail Heri3ep OOMbIHIIA OpPBIHAAYaH 0ac TapTaIbl:

1) Erep Ocsl cranapTThl IapTrapjaa esreiie ke3aenmece, KineHt tesieM MeH (Hemece) aynapbiM/Ibl
JKY3€re achlpy YIIiH Ka)KeTTi aKila cCOMachlH KaMTaMachl3 €TIIEreH Ke3/I€;

2) Erep Hyckayaa KoJiJiaH xacay, Ty3eTy, TONBIKTRIPY JKoHE TaHOanmay Oenrinepi 0oJica, OHBIH IMIiHAC
erep Hyckay ocbl CTaHIapTThl Tajantapia OeNTriIeHreH CaHKIMsUIaHOaraH TeJeMIEpACH KOopray
opekeTrTepiHiH TapTiOiH Oy3a OTHIpHIN Oepiice;

3) Knuent Kazakcran PecnyOnukacbiHbIH 3aHHaMachIiHAa skoHe (Hemece) CTaHIapTThl Tananrapiaa
OenTiJIieHreH HYCKay/Ibl ’KoHe (HeMece) 3¢ JIe TalanTapbl )Kacay *KoHE YChIHY TOpTiOiHe KOWBLIAThIH
TajanTapjabl caKTaMaraH Ke3Je;

4) "KpUIMBICTBIK J>KOJIMEH allblHFaH KIpICTepAi 3aHaacTbipyra (KbUIBICTATyFa), TEPPOPUIMIII
Kap KbUTaHIBIPYFa KoHE JKarlail KbIPBII-KOI0 KapyblH TapaTyAbl KapKbIIaHIBIPyFa KapChl 1C-KUMBLI
typansl" KP 3anpiaga Hemece Kazakcran PecryOnmukackl paTuuKanusiaFraH —XalbIKapadbiK
nraprrapaa keszaenreH He Kaszakcran PecnyOnukachiHbIH Oeiipe3neHT OaHKTEpIMEH IIapTTa
KO3/EJTCH JKaFlailjiap/a;

5) KOHZOMHHUYM OOBEKTICIHIH, COH/Iali-aK "MeMIIEKEeTTIK OuniM Oepy >kuHakray xyieci Typans" KP
3aHpIHA colikec kacairaH OuTiM Oepy KMHAKTay CajbIMbl Typaibl MIapT OOHBIHIIA OAHKTIK MIOTKA
OpTaK MYJIKiIHE KypJei )KeHey KYpri3y MakcaTblHAa kacanaTblH KOHIOMUHIYM OOBEKTICIHIH OpTaK
MYJIKIHE KYpZAEIi XKOHJEY XKYPri3y MakcaThlHAA >KacaJaThiH IapTTap OOWBIHINIA MiHAECTTEMENICpi
OpbIHJIaMay Typalbl icTep OOMWBIHINIA COT IICHIIMAEPIHIH HETi3iHIAe OHIIpIN alyAbl KOocHaraH[a,
KOHJIOMHHUYM OOBEKTICIHIH OpPTaK MYJKIH KYpJeJi JKeHJIeyre XMHAK TYpiHAE eKiHII AeHreiaeri
OaHkTeperi 6aHKTIK HIOTTaplarbl SJeyeTTi OHIM Oepyliijiep Hemece oHIM Oepyuriiep ""MeMIeKeTTIK
carbin aimy typaisl" KP 3aHpIHA CoiikeCc MEMJIEKETTIK CATHII alyFa KaThICy MIEHOepiHAe KaMTaMachl3
eTy LIapajiapbl peTiHje aKIia, akilia eHri3yre apHajiFaH, Kap:Kbl KypaiaapbiMeH MoMisienep OONbIHIIA
KJIMPUHITIK KBI3METTi, MEMJIEKETTIK CaTBIIl aly CAJAaChIHIAFbl OIpBIHFall ONEepaTOpIbIH OaHKTIK
HIOTBHIHJIAFbI aKIIAHBI )KY3€Te achIpy YIIiH, KapKbl KypangapbIMeH MoMijiesnep OOUbIHINA KIUPUHTTIK
KBI3METTI KYy3ere acelpy YIIiH OaHKTIK WIOTTapJarbl aKIMIaHbl, HOMHHAJIBI YCTayIIBIHBIH
GYHKIUSIIAPBIH KY3€re achIpaThlH OChl TYJIFaHBIH OpBIHJAJIMaraH MiHAeTTeMenepl OoibIHIIA
HOMUHAJIJIBl YCTAYIIBIHBIH (DYHKIMSUIAPBIH JKY3€Te achIpaThlH TYJIFAHBIH KIMEHTTEPiHIH aKIIachH
€CelKe ajyfa apHaJfaH OCbl MHBECTHLMSIBIK HOPTQenbai OacKapyUIbIHBIH OpbIHAAIMAaFaH
MiHJIeTTeMeNepl OOMbIHINIA HHBECTUIIMSIIBIK MOPTHEnbai 0acKapylIbIHBIH KIUECHTTEPIHIH aKIIachlH,
0aHK HIOTTApBIHAAFBl aKIIAHbl €CENKe allyFa apHajFaH, *EeKe COT OpPBIHAAYIIBICHIHBIH OHJIPIlN
TyIIBUTAPIBIH TTAIachIHA OHIIPII aTBIHFAH COMANIAp/Ibl CaKTayFa apHAIFaH aFbIMIAFbl OTHIH/AFbI
aKIIaHbIH, OAHKTIK MOTTAPAaFbl aKIIAHBIH TYPFBIH Y JKaFJalIapbiH jKaKcapTy KoHe (Hemece) O1liM
aJTyFa aKpl TOJIEY MaKCaThIH/A, OlpbIHFal KMHAKTAYIITBI 3eHETaKbl KOPBIHAH HBICAHAIIBI dKUHAKTAP IBI
TeJiey TYpIHJE TYPFbIH Y TeJeMJiepiH MaijanaHy eceOlHEeH >XUHAKTAJFaH TYPFbIH YH KYpbLIbIC
JKUHAKTapbl TYPIHJET1 TYPFBIH YU KYPbUIbIC )KUHAK OaHKTEPIHJIEr1 OaHKTIK MIOTTaparbl )K€Ke TYPFbIH
Y# KOpBIHJAFbl JKaJlfa alblHFAH TYPFBIH YHIe, HOTAPUYCTBIH JEMNO3MTI INAPTTapblHJA EHII3LIreH
aKIIara, aKlara akbl TeJey MaKcaThIH/Ia TOJIEMIep MEH CYOCHIMSIIAp bl €CETIKe KATKBI3yFa apHaJIFaH,
JKEKe TYPFBIH Yl KOpPBIHIAFbl JKaJlFa ajbIHFaH TYPFbIH YHTe, HOTapUYCThIH JEMO3MUTI IapTTapblHIa
SHTI3UITeH aKIIara, akiiara akbl TeJiey MAaKCaTbIHIa TeJIEMAEp MEH CYOCHIMsUIapIbl €cerKe
KaTKbI3yFa apHaJIFaH TYPFBIH Yil >KarlaluiapblH jKakcapTy 'koHe (Hemece) OLTiM anyFa, TYPFBIH YH
KYpbUIBIC >KMHAK OaHKiHJEri OaHKTIK IIOTTapJAarbl akllara akbl Tejley MakKcaTbhlHIa, TYPFBIH YH
KaFJdalIapelH JKakcapTy JKoHe (HeMmece) emjenyre axkbl Tejiey, HbICaHallbl aKTHBTEp, bipbiHFaii
KMHAKTayIIbl 3€HHETaKbl KOPBIHAH HBICAHAJBl JKMHAK TOJIEMJEPIH Tejiey MakcaThiHAa bipbiHraii
KUHAKTAyIIbl 3€HHETaKbl KOPbIHAH TOJCHETIH TYPFbIH YW TeneMJIepiH, OIp»OJFbl 3eHHEeTaKbl
TeJIeMJIEPIH MEMJIEKETTIK OF0JKETTEH JKaHe (Hemece) MeMIIeKeTTIK aJIeyMEeTTIK CaKTaHAbIpy KOpbIHAH
TOJICHETIH >KOpJEeMaKpllap MeH oJeyMeTTik Tenemepai, KP 3aHHamachiHa colikec OepijeTiH
MaTepHaJIbIK KOMEKTI €CeTKe )KAaTKbI3yFa apHaJlFaH, IOTTaH aKllla eHIpil aly Typabl Taual MOoTKa
KOWBUIFaH Karaannapaa;
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6)kapbI3 OOWBIHIIIA Mep3iMi OTKEH OepemieKTi OHIIpiN ady YIIiH TejieM TajnaObl aluMEeHTTep.l
(koMemneTKe TOoJIMaraHIap MEH €HOCKKE j>KapaMChI3 KOMEJIETKE TOJIFaH Oajamapasl KyTim-Oaryra
apHaJIFaH aKIIaHbl) €CETKe KaTKbI3yFa apHAJIFaH NI0TKA KOWBUIFaH KaFaainapaa;

7) caHKIUsIaHOAFaH TeJIEM aHBIKTAIFaH Ke3zle, COoHjai-ak OeHedurmap OaHKTIH maiigachiHa
ayJlapbUIaThIH aKIIaHbI 3aHCHI3 ATy IBIH HET13/1 (DaKTUIepi aHBIKTAIIFaH KOHE pacTaIFaH JKarainap/ia;
8) yoKiJIeTTI MEMJICKETTIK OpraHjap MeH Jaya3bIMJbl aamMaap/blH HEri3ri MIOoT JKoHe(HeMece) MIOoT
OOMBIHIIIA IIBIFBIC OTIEpAIMSIIAPBIH TOKTaTa TYPY TypaJibl IIEHIMIepi skoHe (Hemece) oKimaepi Oosran
Ke3/le, KJIMEHTTIH OM3HeC-KapTachl YIIIH HET13T1 IIOTTaFbl )KOHE (HEMece) MIOTTAaFbl aKllara ThIMBIM
cally Typajibl MYJIIKKE, aKlIIaMeH KaMTaMachl3 €TIJIMEreH aKkTiiepre OWIIIK eTyre yakbITIIa IIEKTey
KOWBUTFaH 1, connai ak KP 3anHamackiHa coifkec O1piHII KE3eKTeT1 TOPTINIEH OPhIHIATyFa )KaTaThlH
HYCKayap OoJiFaH Ke3Je;

baHkTiH OCBl TapMaKThIH 1) jkoHE 8) TapMakIIaapblHAa KOPCETIITeH Heriznep OONBIHIIA HYCKAYIbl
OpBIHIAyAaH 6ac TapTYHI aKIla XXOHENTYIII MEH KOHENTYIIiHIH OaHKi apachIHAAFbI MAPTTa CAKTATYBI
KO3JIeJIreH MHKACCAIIbIK OKIMepre, COHIali-aK TeJIeM KyKaTTapblHa KOJAaHbUIMANIbI.

73. HyckaymbIKTHl HETi3ci3 0ac TapTKaHbl HeMece YaKThUIbl OpbIHIaMaraHbl HEe OAHKTIH HYCKay/aa
KOWBUIFAaHHAH e3renie OeHepuuuapAblH MaiJacklHa JKacalfaH TeJIeM JKoHe (HeMece) aklla ayaapy
JKOHIHJICT1 HYCKAyJBIKTBI HEMece HYCKayJa KOWbUIFaHHaH 0acka coMmara THICIHIIE OpBIHIaMaraHbI
YIIiH TelieMre oHe (HeMmece) akia aydapbiMblHA KaTbicymibuiap Kazakcran PecmyOnukachIHBIH
OKIMIIUTIK KYKBIK OY3yIIBUIBIK Typajisl OTiHIII-0epTa koHe KOACKCIHIIE, CTAaHJapTTHIK MapTTapaa
Ke3JIeJIreH Heriziep OOMbIHIIA, TOPTIIMIEH KOHE MOIIIIep/Ie JKayanThl 00Iabl.

Erep Hyckay opeIHIamMaca, OHJA aJIJBIHFBI JKOHENTYIIIIEH aJIbIHFAaH HYCKayAbl OpBIHIAMaraH
HeMece THiCiHIe opbiHAamMaraH bank (oHbIH imiHae Jengan 6aHK) OHBIH aJIIbIH/IA KayanThl OOJIaIbI.
Erep akma aynapeiMbel OeHeduimap OaHKTIH KIHOCIHEH OpBIHJAJIMAca, akmia >KeHENTYII
OeHeuIMapIbIH AIIbIHAA a3aMATTHIK-KYKBIKTBHIK MoMile OOWBIHINA TejeM OOMBIHIIA IKAyarlThl
Oonmaiibl.

Erep akia aynapeiMIapbiH jkacay KaruaajgapblH Oy3y Tesnemre koHe (Hemece) akiia ayJapbIMbIHA
KATBICYIIBIHBIH Oacka OipeymiH aKIIachlH 3aHCHI3 MaijaliaHyblHa OalIaHBICTBI OoJica, MYHIAM
KAThICYIIbl aKIIACBIH 3aHCHI3 MainananraH agamra KP 3aHHamMachlHIa KO3[ENTeH TYPAKCHI3IBIK
AWBIOBIH TOJICH]TI.

Erep TememMi sxy3ere acbIpy Ke3iHe 01 Kopray ic-KUMBUIIAPBbIHBIH TOPTIOIH cakTamaca, oipak Oy
peTTe akiaHbl OeHepumap Keneci Herizuep OoibiHIIa anFaH O0osca, baHk jxayanTsl OonMan b
1) Hyckaya aiiKbIHaJIFaH;

2) Genedurmap yIriH KOJIaiiIbl MEp3IM/IE;

3) HYcKay/a aiiKbIHJAIFaH COMaJa;

4) Erep akma xeHenTyuiire ae, Oeneduimapra faa 3aiai (3agan) KearipiiMece.

74. Hyckaynapapl opbiHAay ymiH bank wmepsimaepai Oenriney Typaibl MbIHaJall Tajantap.isl
OacIIbUIBIKKA aJ1a]Ibl:

1) 6aHK HYCKaybl )KOHENTYIII OacTaMallbUIbIK jKacaraH KYHI OHBIH OPBIHIATYbIH KAMTaMAachI3 €Tel;
2) "Tenemaep oHe ToseM xyienepi Typanbl" KP 3anbiHbIH 53-0a0bIHBIH 2-TapMarblHAa KO3EITeH
JKarFJaiapl Kocnaranaa, Oenedunuapabiy OaHK MIOThIHA Hemece OeHeduImap/IblH MaigacklHa aKina
KaObUIIay Il KOPCETETIH ©3re IIOTKA aKIIaHbl aynapy JKOHIHJETi HYCKAYJBIKTHl OPBIHAAYIbI
OeHepurapabH 0aHKI HYCKay/Ibl aJlFaH KYH1 ONepalMsuIbIK KYH 1IIiHAe )KY3€ere acblpaibl;

3) Ocbl TapmakThIH 1) jkoHE 2) TapMakIIajJapbIHbIH HOpMaJIapbl MbIHaJail HyCcKayJiap/ibl OpbIHayFa
KOJIIaHbLTMaRIbI:

— MHKACCAJIBIK OKIM apKbIIbI YCHIHBIIFAH;

— Oenrici3 Mep3iM/Ie OpbIH/IAIAThIH;

— Ooaiak BajroTanay KyHIMeH;

— OJIap/IbIH HET131He XaTbIKapaiblK TeJIeMIep KoHe (HeMece) aKIa ay1apbIMIaphl, COHAa-aK Oarabl
Kara3/J ap HapBIFBIHIAFEI MOMUIENIep OOMBIHIIIA €CeT albIPBICYIap KYy3ere achIphblIca;

— cayla OpHBIHIA TayapiapJbl HEMece KbhI3METTEepAl CaThill aay YIIH JJICKTPOHABIK TeleM
KypaJlJapblH TaiianaHy Ke3iHJe HeMece DIEKTPOHIBIK Cay/laHbl JKy3ere achlpy Ke3iHIe KIMEHTTIH
KeJIiciMi TYpiHAe KOPCETLICE;
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— KapbI3 OobIHIIIA MEeP3iMi ©TKEH OepeleKkTi OHAIpiN aldy YUIiH TejieM Tana0dbl apKbUIbl KOHBLICA.
Ochl TapMakTBIH 3) TapMaklIachlHIAa KO3MIEITeH HycKayiapabl opeiHmay wmep3imuepi KP ¥b
HOPMATHUBTIK KYKBIKTBIK aKTUIEPiHIH TalanTapbIMeH OeNriieHe .

75. KapbI3 OOibIHIIIA MEP3iMi OTKEH OCpEIIeKTI OHIPII ay YIITiH TeJIeM TanaObl apKbUIbl YCHIHBUIFAH
HYCKayJIapJibl, COHJai-aK KOPCETUINeH TOJIeM KYXKaTTapblH OPbIHJAY YIIIiH KO3AeIreH Mep3iMaepie
6ac TapTy jkacaJlaThlH MHKAcCaJIbIK ©KIMJI Kocnaranaa, Hyckayasl opbiHaayian 6ac TapTy/bl aKiia
KOHENTYIIHIH 0aHKi 6ac TapTy ceb6e0iH KepceTe OTHIPHIIN, HYCKay bl ajfaH KYHI ONeparisuiblK KYH
1IIIHIE YKACANIBL.

76. baHk KIIMEHTTIH HYCKayJapblH / HYCKAyJapbIH iIIiHApa OpbIHIAY/IbI )KY3€re achlpManIbl.
Knuenrre cakray KP 3aHHamachIHla HE CTaHAAPTThl TajJanTapaa Ke3JeJlreH HyCKayJap/bl OpbIHIAY
YIIiH K2XETTi akiia coMachl 0OJIMaraH He JKETKITIKCi3 OoNFaH Ke3/ie baHk albiHFaH HYCKaymapabl 1
(6ip) >kbL 1HTIHAEC KAOBLIAAMIBI KOHE CAKTaNIbI.

BankTiH HycKaymapbsl/HYCKaylbIKTapasl opbiHaaysl KP 3aHHamacelHIa Ke3IeNreH HyCcKayJap.bl
OpBIHJAY KE3eKTUIIIHIH CaKTAIybIH €CKEpPe OTBIPHIN, OJapJblH OaHKKE KEeJiN TyCy TopTiOiMeH
KYHTi30emiK Ke3ekTutikTe xypriziteai. Kynrizoenik kezekrinik HyckaynbikTeiH baHkke TyCKeH KyHi
MEH yaKbIThIH KO3AEH/I].

77. KiimeHT onepanysuiblK KYH asKTaIFaHHaH KeiiH OepreH HycKaysiapabl baHk keneci ornepanusibik
KYHHIH HYCKayJapbl peTiHae KaObuigaiipl, COHAbIKTaH KiMeHT onepanusuiblK KYH ©TKEeHHEH KeHiH
0aHKKe calbIK jKoHE ODKEeTKe TeJeHeTiH Oacka na Tesemzaep OoibIHIIA HyCKayJlapMeH Oipre,
HYCKayJap/isl Oepyre OailiaHbICThI OapIIBIK TOYEKeNep MEH JKayanKepIliiKTi ©31He alajbl.

78. OcbiMen KimeHT TesieM KyXKaTTapbIHAAFbl IYPBIC €MeC JepeKTeMesepre OalIaHbICThl OapibIK
TOYEKeJl MEH KayalKepIILUTIKTI ©31He KaObUIIay Ibl pacTaiiibl )koHe Kemaik oepesi. baHk KIMeHTTIH
QIIBIH aNa KeJiCIMIHCI3, OHBIH INIHAE OpTYpJi BaOTaNapja AallbUIFaH MIOTTap apachIHIAFbI
ayJapeIMIapbl )Ky3ere acblpy Ke3iHe IOTTaH aKUIaHbl €CETIKE ally HEMECEe €CENTEH LIbIFapy apKbUIbI
€cerl albIpBICYIIapAbl TY3eTyre KYKplibl. by perre Bank ocbl Ty3eTylep HOTHKECiHAE KeNTipiIreH
3ananjap yIliH xayarn OepMeni.

79. OcpiMen KnmeHT TeMeHIeriiepi Ha3apra anajibl )KOHE OJIAPMEH Kellice/i:

— bank ocel CrangapTThl IIapTTapja KOpCeTUIreH TalanTapibl KaHaraTTaHIbIPMAWTBIH aKlIaiai
TeJeMIep/Ii/ay TapbIMIap bl aHBIKTAY IbIH SJIEKTPOH/IBIK JKoHE 0acKa o/1iCTEPiH KOJIIaHa aJlaTHIHBIMEH;
— MyHJall akmanail Tejem/ayiapbIM aHBIKTAIFaH Ke3/le BaHKTIH KIMEHTTIH TeleM KY>KaTTapblH
KaOpl1gayaH 0ac TapTyFra jKoHE/HEMece KOorapblla KOpPCETUITeH TeJIeMl/ay1apbIMIbl Tajlay YIIiH
KaXEeTTl Ke3 KeJI'eH KOChIMILIA aKnapaTThl YChIHY/ bl TaJIall €Tyre KYKblIbl eKeHAiriMeH; Erep mynaai
akmapat bank OenrizereH Mep3imjie YChIHbUIMaca, baHKTIH KJIMEHTTIH aTbIHAH ayJapbUIFaH aKIlaHbI
KaiiTapyFa HeMece TeJleM KY)XXaThlH / KIMEHTTIH MaijachlHa CHIPTTaH KeJil TYCKEH aKIIaHBI
KaObuI1ayaH 6ac TapTyFa KYKBIFBI 0ap €KEeHITIMEH.

80. Ochl cTaHIapTTHI TajanTapra Kocklia OThIpbIN, KIMEeHT 63 aTbiHaH KoHE/HEMece YOKIJIeTTI OKil
apKbLJIbl OPEKET €Te OThIPHIN, OAaHKKE MbIHAJIApFa KeJiciM Oepei:

— KP 3aHHamachlHJa Ke3JeNTreH jKarjailiapfia KYKbIK KOpFay, YOKUIETTI OpraHjapra, COHJAal-ak
Oacka J1a MEMJIEKETTIK OpraHiap MEH MeKemelnepre Tesiemjep/ ayaapbiMaap/ TejleM KyXKaTTapsbl
TypaJibl aKknapar oepyre;

— "KpUIMBICTBIK >KOJIMEH aJbIHFAaH KIPICTEp/l 3aHIACThIpyFa (KbUIBICTATyFa), TEPPOPUIMII
Kap KblIaH/IBIpYyFa JKOHE JKalai KbIPbII-KOI0 KapybIH TapaTyAbl KapKblJIaHbIPYFa KapChl 1C-KUMBLI
Typaibl" KP 3aHbIHBIH TananTapblH caKTay MaKcaTbIHAA TeJIEMJIEp MEH ayaapbiMaapra OailslaHbICThI
aKIapaTThl, MAJTIMETTEP/I1 )KOHE KYXKATTap/ bl YChIHYFa;

— KP BamoTasnblK 3aHHAMAaChIHBIH TaJlallTapblHAa, COHAAN-aK OaHKTIH '"TeyeMzep >KOHE TelieM
xyhenepi Typanbl"KP 3anpiHa colikec TanaObl O0MbIHIIA aHTU(DPOA-OPTANIBIFbIHA OAHKKE BAJIIOTANIBIK
ofiepamnysi, BaJIOTANBIK OaKpulay OpraHAapbl XoHE KYKBIK KOpFay OpraHiapbl OOWBIHIIA TeJeM
KOHE/HEMece aylapbIM JKYPri3y Typaibl ©TiHIII OepreH Kes3jie TejeM >XKoHe/HeMece aKila ayhapy
TypaJIbl aKkIapar TeH o3re Jie Ky)KaTTap MEH aKnapaTTsl Oepyre;

— OaHKTIH KPeIUTTIK OropoJiapFa Kapbl3 XKoHE e3re Jie oneparnusuiap O0ibIHINIA aKapaTThl alllybl; OCHI
Kenicim bank Oenrineren HpicaH OoMbIHIIA AepOec NepeKTepi >KHHayFa oHE OHJeyre apHaJlFaH
OTIHIII-KETICIM/IE KOpCETLIe ],
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— KP 3aHHamacwiHa colikec "Aszamarrtapra apHainFaH ykimer" memiekeTTik kopnopauusacel" KEAK
YCHIHATBIH KJIMEHTTIH >HHAKTAyIlbl 3€HHETaKbl KOpJIapblHA ayJapblUIaThlH MIHIETTI 3€HHETaKbl
YKapHaJIapbl Typabl aKIapar anyra;

— KOJUIEKTOPJIBIK KOMITAHUSIApFa KOPCETUIreH wapTrap OOWbIHINIA Tajam €Ty KYKbIKTapblH Oepy
Ke31HJIe Mep3iMi ©TKEH KapbI3/1ap, KPeIUTTIK MapTTap/blH Tajantapbl OOMbIHIIA aKmapar oepyre;

— KP 3aHHaMachlHBIH HOpMaJlapbl IIEHOEpIiH/e HIOTKA KaTe €CEeNTeNreH akila coMalapblH TiKesei
neberreyre;

— KimeHT MeMJIeKeTTiK OI0/DKETTEH JkoHe (HeMece) MeMIIEKETTIK aJICyMETTIK CaKTaHIbIPy KOPbIHAH
TOJICHETIH >KOPJEMAaKbUIap MEH OJIEYMETTIK TeJIeMAep TYPIHAE ajaTblH aKMIaHbl, aJTMMEHTTEepAi
(KoMeJeTKe TOJIMaraHAap/Abl JKOHE E€HOEKKE )apaMchl3 KoMeEJIeTKe TOJIFaH Oananapibl achipayra
apHanFaH akmanbl), Kazakcran PecrryOnnkaceiabie TypbIH Vil KaTbIHACTAphl TYpajibl 3aHHAMACBIHIA
KO3/IeJI'eH TYPFbIH YH TeJeMIEepiH, TYPFbIH Vi TeJeM/epiH naiiianany ece0lHeH )KUHAKTaIFaH TYPFbIH
Y# KYpBUIBICHI >KMHAK aKIIachl TYPIHAETi TYPFBIH YH KYpBUIBIC >KMHAK OaHKTEpiHAEri OaHKTIK
HIOTTAap/arbl akllaHbl, TYPFbIH YH TeJeMIepiH MaiijanaHy ece0lHeH »XUHAKTAJIFaH TYPFbIH YU
KYPBUIBIC JKUHAKTaphl TYPIHJETI TYPFBIH YH KYpPBUIBIC JKMHAK OaHKTEpiHIeri OaHK MIOTTapbIHIAFbI
aKIIIaHbl, HOTAPUYCTHIH JCTIO3UTI TaJanTapbIHaa eHTi3UIreH aKkma xoHe KP MemiekerTik Oinim 6epy
JKUHAKTAy JKYHecl Typaibl 3aHHAMAchblHAa COMKecC jKacayFaH OuTiM Oepy KHHAKTAY CaJbIMBI TypaJbl
mapt OoiblHIIA OaHKTIK [IOTTapJarbl AaKUIaHbl KOCHAaFaH/Aa, KIMEHTTIH OaHK aJJIbIHJaFbl
OepereKTepiHiH COMaIapblH, OHBIH IMIiH/AE TEXHUKAIBIK OBepIpadT/pyKcaT eTiIMEreH TeXHUKAJIBIK
oBepapadT KYpbUIFaH Ke3/Ie XKoHe/HeMece TesieM TajnaObl He pacTalThIH Ky KaTTap IbIH KeIipMernepi/
TYIHYCKaJIapbl Koca OepijreH TesieM opaepi Heri3iHae OaHKTIH MOTTAapbIHAH TiKelel nederreyre;

— KJIMEHTTIH LIOTTapblHAH TiKeleH Je0eTTey *KOJIbIMEH aJIbIHFaH aKlla coMallapblH OEpeleKTi oTey
eceOiHe, OHBIH IMIHAC TEXHUKAIBIK oBepApadT/ pyKcaT eTiIMEreH TeXHUKAIBIK oBepapadT maimga
OonFaH Ke3ze, Oepellek BaIITaChIHAH, TEXHUKAJBIK OBepApadTTaH/ pyKcaT eTUIMEreH TeXHUKAJbIK
oBepapadrran Oacka BaIrOTaNa, ailbpOacTay Kypri3iireH KYHT1 karaai OoibiHIIa bank Oenrinerex
arbpIMJIaFel alibipOac Oarambl OOMBIHIIA aiibIpOacTayFa.

81. KimeHT meren BamOTachIHA IIOT allyFa, KYprizyre skoHe jkaOyra OailJIaHBICTBI TOyEKeIAepai,
COHJIal-aK MEMJIEKETTIK OpraHJiap LIeTes BalT0TaChlH/a alllblJIFaH HIOTTAPFa JKOHE OChl IIOTTaparbl
aKIara KaTbICThl OCNTUICreH MIEKTeYJIeP/Ii CaKTayMeH O0alIaHbICThI SJICYETTI TOYCKEI Il ©31He alabl.
byn mexteynep, O0ackanapMeH KaTap, BaJIOTAIbIK OakblaayAbl HEMECE BaJIIOTAJBIK IIEKTEYJep/i,
COHJIali-aK IIOTTAaFbl aKlIara KOJJaHbLIATHIH CaJbIKTap MEH 0acKa Ja MIHJETTI TeJieMIep/l eHri3yal
KaMTYybl MYMKIH.

82. Erep KIMEHTTIH OKiMi OOWBIHIIA Oip BAJFOTAAFbl MIOTTaH YIIIHIN TYJIFaIapIblH Hemece Oacka
BAJIOTAJIaFbl KJIIMEHTTIH LIOTTapblHA ayJaapbiM Kyprisuice, erep Tapanrap esremie keiicrece, OaHK
orepanusHbl Ky3€re acblpy KYHIHZEri >karnail OolbiHIIa baHk OenriiereH arbIMzarbl alblpOac
OarambIHa coiikec akiia ayaapanabl. byn onepanusiiap KP BamoTanblk 3aHHaMachIHBIH TalalTapblHA
COMKeC JKy3€ere achlpbUIA/IbI.

83. Yurinmi TysiFanap/aH TesieM KyKaTTapblH (KIMEHTTIH akLENTiH Tajnan eTrneiTiH) bank opelHaayra
KaOpuigaiinel  koHe Kaszakcran PecnyOnMKachlHBIH — YOKUIETTI MEMIIEKETTIK — OpraH/apblHbIH
mrenrimepi, connait-ak Kazakcran PecryOnukachiHBIH 3aHHAMAachIHa KO3EITeH o3re Jie Herizlep
OOMbIHIIa ©3re YUIIHIN TYJIFaJapJblH pPACTAaWThIH KY)KAaTTapbl HETI3IHJE KIMEHTTIH KOCBIMIIIA
KETICIMIHCI3 OpbIHIaNIBI.

84. KiimeHT mOTHIH TiKenel nedeTTey apKbUIbI, MOTTAa aKIIa KETKiTIKCi3 OONFaH Karaaiaa, TeleM
Tanabbl TYPIHIETI HYCKAayJbIKTBl OpBIHAAY LIOTKA aKlla TycyiHe Kapail >Ky3ere achIpbLIajbl.
Kmuenttin loTeiHa KOMBUTFaH TOJIEM TaIa0bl OJIaH TOJIEM TalaObIH/Ia KOPCETIITEH TOJIBIK COMAHBIH
TYCYiH KYTIECTEH, OHJaFbl aKIlla COMAaChIHBIH KoHE (HeMece) OHBIH aFbIMJarbl IIOThIHA KEeHIHHEH
TYCEeTiH 9p0ip aKura comacklHbIH 50% (ey) maibI3bl MIETiHe TiKeNel 1e0eTTey apKbliIbl OpbIHAATA b
Kepcerinren mekrey KimeHTTiH )KMHAK MIOTHIHAAFHI aKIIaFa KOJIJaHbUIMANIbI.

byn perre KnmeHTTiH aFpIMIarbl IMOTHIHJA CaKTaJaThIH aKIIa COMAchl PeCITyOIMKAIBIK OFO/KET
TypaJibl 3aHa THICTI Kap Kbl )KbIJIbIHA OSNTUIEHIeH €H TOMEHT1 KYHKOpIC JIeHIeiliHIH MeJIIIepiHeH KeM
6onmayra tuic (0ys1 Hopma 2019 xbUIFbl 24 KIpKYHEKTeH 6acTan KoJIJIaHbICKA eHT1311/11).
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85. lllor OolibIHIIA OmepausUIapAbl TOKTaTa TYPYIbl KOHE / HEMECE MIOTTarbl aKIIaHbl THIHBIM
camyabl OaHK THICTI Typle peciMaelnreH xXoHe baHKke YCHIHBUIFaH Kykarrtap HeriziHme KP
3aHHAMACHIH/Ia KO3]ICITeH TOPTIIIIEH jKOHE MEP3IMIEPIC KY3€ETe achIpabl.

86. Kocinkepiik, aABOKATTHIK, HOTAPUATTHIK KbI3MET HEMECE aTKapyIIbUIBIK KY>KaTTapbl OpPbIHIAY
JKOHIHJIET1 KbI3MET (KEKE COT OpPBIHJAYIIBICBIHBIH KBI3METI), KOciOM Meauarop YIIiH moT (Tap)
naiganansUIFad xkarnaiaa, Kimment KP Canbik s)koHe OaHK 3aHHAMACHIHBIH TAJIANTapbIH OY3FaHbl YIITIH
nepbec skayanThl 007aIbl, COHAaNH-aK OaHKKE OChl MIHAECTTEMEHI Oy3yFa OaillaHbICThl OAHK MIEKKEH
OapJIbIK/Ke3 KEJITeH IIBIFBIHIAPABl OTEH 1, OHbI KJIWUEHT ©31HIH KaWTapbIll ajdblHOAWTHIH KeNiCiMiH
OepeTiH KIMEeHTTIH MOTTapbIH TiKeNel 1e0eTTey KOIBIMEH OHIIPIIl aTyFa KYKbLIbI.

3-BOJIIM. CAJIBIMJIAPIbI CAKTAYFA APHAJIFAH ’KUHAK LIOTBIH ALITY )KOHE
KYPTI3Y

87. bank cakray YVIIiH CaJbIMIIbIAAaH / CAJIBIMIIBIHBIH aThIHA CaJbIM AalllaThlH YIIIHIII TYJIFagaH
(Mep3imi canbIMIap, KUHAK CalTbIMAAPHI, MAPTTHl calbIMIAp, Tajal eTUINeHre JEHIHTI canbIMap)
akmanbl (campiMabl) KaObuimaiael. CameiM KnmeHT jkuHak moThiHA (OymaH opi - MIOT) €H a3
COMaHBI/TOMEHACTIIMEUTIH KAJIJBIKTHI EHTI3TeHHeH koHe Ortinim-opepra MeH CraHAapTThI
TajanTap/abl )KacaraHHaH KEHiH KIMCHTKE ambuIabl aen ecenreieni. Kimment OrtiHim-odeprara Ko
KOWBLIFaH KYHI ACTaHa K.yakKbIThl OOibIHIIIA (MEepeKe/qemMalbic KyHaepine Kapamactan) carat 23.30-
Fa JICWiH €H a3 COMaHBI/TOMEHICTIIMEHTIH KAIIBIKTBI €HTI3yre MiHIACTTeHEIl. TeMeHIeTIIMEHTIH
KaJABIKTBIH €H a3 COMAachl/cOMachl OENTUIEHreH Mep3iMJie IIOTKA eHri3UIMEreH arjaaiiia KOChLTy
HIAPTHI JKacajMaraH OOJIBII ecenTenei, bank jxeke coiikeCTeHIipy KObI JKOMBUIBII, IIOT XKaObLIaIbl.
88. bank ocel CranmaptThl Tanmantapra, KP 3aHHamacekiHa, OHBIH imriHae "KbpUIMBICTBIK >KOJIMEH
QJIBIHFAH KipiCTepAl 3aHAACThIpYFa (KBUIBICTATYFa), TEPPOPHU3M/L KapKbUIAHBIPYFa KOHE JKammai
KBIPBIT-JKOI0 KapybIH TapaTy/Ibl Kap:KbUIaHIbIPYFa Kapchl ic-KuMbL Typaisl’ KP 3anbiHa xone KP ¥K
CoiiKec MIOT anryJaH 0ac TapTyFa KYKbUIbL.
89. CanbsiMaappl KaObUIAayAbpl OaHk OenriiereH HbicaH OoifbiHINA OTiHilmI-odepTa Herizinae bank
xy3ere aceipanbl. CanbiM mapTTapsl OTiHII-0depTaga KepceTiei.
90. bank caJBIMIIBIHBIH CalbIMIAP/bl OpHAACTBIpYFa apHaiafaH odeprachiH OipHemie OTiHiMI-
odepTanap HeriziHIe aKmenTereH Ke3ae bank canbIMIIbIFa KaXKETTi 0T CAaHBIH aIla/ibl.
91. bank e3 Kamaybl OoiibIHIIA canblM, OTiHIII-odepTa, CTAaHAAPTTHI MApTTap OOilBIHIIA ©3
MIHJETTEMEJIEPIH THUICIHIIE OPBIHAAWTHIH calbIMIIbIFa 3usH kentipmed, bankrig IHK-ra coiikec
OaHKTIK ©HIM pEeTiHJe CaJbIMAAP/AbIH JKaHa TYpPJIEPIH jKacayFa »oHe OYpbIH KoJjJaHbIcTa OoJiFaH
TYPJIEPiH KOIOFa KYKBUIBL.
92. bank canbiM coMachlH KaiTapyel KP cansiMaapabl Kaiitapy Mep3iMJiepi Typaibl 3aHHaMaChIHbIH
TajanTapblH €cKepe OTbIpbIN, OTiHim-opepra MeH CTaHIapTThl TajantapAa OeNriieHreH
Mep3iMIepe KY3€ere achlpaibl.
93. CameiMasr Oepy "Kazakcran PecryOnmukackiHmarsl OaHKTep *koHEe OaHK Kbi3MeTi Typasbl' KP
3aHbpIHJA KO3/eNreH Heri3zep OOWbIHIIA *OHE TOPTINIEH, OAHKTI peTTey MXOHIHAErl LIapanap.ibl
KOJIJIaHFaH Ke3/1e, OHBI TeJIeMIe KaO1jaeTci3 OaHKTep caHaThIHA JKATKbI3FaH He OAHKTI JTUIICH3USIChIHAH
allpIpFaH Ke3/ie TOKTaThlIa TYPYbl MYMKIiH.
94. Orinim-odeprana xe3xenreH canbiM Mep3imi "Kazakcran PecrmyOnmukachiHmarsl OaHKTEp KOHE
6ank Kbi3MeTi Typaibl'KP 3anbiHa colikec baHKTI perrey *eHIHAEr! mapanap/ibl KOJJIaHFaH Ke3Je,
OHBI TeJIeMIre Kabu1eTci3 OaHKTep CaHaThIHA KATKbI3FaH Ke3/€ e3repTiiIyl MyMKIiH.
95. CanpiMiibl  BaHKTIH IMIOTKA KaIIBIKTaH KBI3MET KOPCETYy JKOHIHJErl KbhI3METIH MalJananyra
KYKBUIBI. DJIEKTPOHIBIK KbI3METTEP 11 KOPCETy TOpTiOl MeH mapTTapbl ockl CTaHIapTThI TAJIaNTap IbIH
6-0emimMiHIe ecKepTiIe .
96. YokineTTi opraHjap calblMFa TBHIWBIM caldFaH xoHe/Hemece KP 3aHHamachlHa COWKeC IIOT
OOMBIHIIA HIBIFBIC ONEpAlUsIapbIH TOKTATKAH JKaFjaiiia, THIMBIM cally HeMece Omeparusuiapibl
TOKTaTa TYpy Ke3iHJle ChIHaKbIHBI €CeNTey TOKTAThIIA TYPYhl MYMKIH JKOHE CaJIbIMFa "'Tajial eTUIreHre
neiin"  mMemmepneme OoifbIHIIA  chlifakbl  ecenTenyi MyMKiH. Illor  OoifbiHIIA  THIABIM
aJIbIHFAaHHAH/IIBIFBIC ONepanusiapbl KaiTa OacranraHHaH KediH OTiHim-odepTana OenriieHreH
CBHIHAKBIHBI €CETITEY CaIbIMHBIH OCHI TYpi OOMBIHINA THICTI BaltoTaa Kaiita OactairaH kes3je OaHKTe
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KOJIJAaHBUIBII KYPIeH ChIiaKkpl MeJepaeMeci O0ibIHIIA KalTa OacTamybl MyMKiH. YIIIHIII TyJIFanap
IIOTTAH aKiia eHIIPIN ajdFaH Ke3/e ChIMaKbl OChl CTAHJAPTTHIK TajanTapra coiikec OTiHim-odepta
OenrijereH MeiliepieMe He 'Tanan eTUIreHre JAeiin" MeumiepieMeci OOWBIHINIA IIOTTaFbl aKmia
KaJIbIFbIHA FaHA €CeNTeNe/Il.

97. bank anapIHAAFRl MiHIETTEMENEP/IiH OPBIHAATYBIH KAMTaMachl3 €Ty PEeTiHJe OCpUIreH CalbIMIbI
KalTapy mapTTapbl MeH TOpTiOl (kemin, xkaly >koHe Oackanap) bank OenrinereH HbICaH OOWMBIHIIA
JKacaJlaThIH THICTI KaMTaMachl3 €Ty IMapTTapblHAa OenriacHe .

98. Ymrinmi TysiFara canbIMIIbl KaTa peciMiey KpPeIUTTIK MapTThIH, KAMTaMachl3 €Ty IIapThIHBIH
XKoHE OaHK aJIBIHIAFBl ©3re JIe OpBIHAAIMaraH MiHJACTTEMENIep/IiH TajanTapblHa COHKeC JEMO3UT
KemigiMen Oepinren kapra OoiibiHina, conpaii-ak "Kunakraymsl Turbo deposit” cambiMbl OolibIHIIIA
KPEAWTTIK JIUMUT OOJFaH Ke3/€ JKy3ere achIpblia ajJMaiibl (aTajFaH cajdbiM MYparepiik OOWbIHIIA
KaiiTa paciM/ey JKaFaaiTapblH KOCIIaFraH/1a).

99. "Turbo Deposit" canpiMbl OoibIHIIA CHIHaKbl HalbI3IapAbl KaiTa ecenTeMel KOHE CajibiM
Oy3bUIFaH Ke3/1€ KOJJIAHBUIBIN >KYpreH MediepiieMe OOWBbIHIIA >KMHAK IIOThIHA aKUIaHbl HAKTHI
OpHAaJIaCTHIPFaHbl YIIiH ChIIfaKpl MEH albINIyJITapMeH Koca TejeHeal. Erep mieren BamOTachIHIAFbI
"Turbo Deposit" casbimbl OoiibiHIIA TOIeyTe OepineTin chiiiakpl 0,01-1eH KeM OOoJFaH Karaiiia, oHaa
Oy ceriiakbl 0,01 coMachiHa KETKEH Ke3/1e TOJICHE/I.

CanpiMiniel «Turbo Deposit» canbiMbiHaH 0ac TapTKaH HEMece CasbIMIIbI OipKaKThl TOPTIMIEH
Orinim-odepransl Mep3iMiHeH OypblH Oy3raH He e3re Herizaep OoifpiHma OTiHim-odepra MeH
CrangapTThl TamanTapsl Mep3iMiHEH OYpBhIH TOKTATKAaH Ke3/ie baHk calbIMIIbIFa CalbiM COMAachlHAH
0aHK apTHIK TOJIETeH ChIMaKbl COMACBIH JIbIII KOKOFa KYKbUIBL OTiHim-odepra MeH CTaHAApTTHI
TajanTtapjaa aiThUIFaH cajlbIMHAH OapiIbIK aKIIaHbl ally/ibl OaHK CaJIbIMIIBIHBIH KOCBIMIIA AKIIETITICI3
HIOTTHI TiKeJeH neOeTTey KOIBIMEH JKYy3ere achlpabl, OHBIMEH CAJIBIMIIBI CO3CI3 Keicesi.

100. "XKunakraymsl Turbo Deposit" canpiMbl  OoifbiHIna  OTiHim-odepranb,, CTaHIAPTTHI
Tajantapabl Mep3iMiHeH OYpbhIH Oy3FaH >KaF[aii/la, CAJBIMINBIFA €CENTEITreH ChIMaKel OTIHINI-
odepTaHbl, CTaHAAPTTHI IAPTTApAbl OY3y COTiHIAE OaHKTE KOJMAAHBUIBIN XypreH "Tamam erinreHre
JeiiH" caipIM CTaBKachl OOMBIHIIA CaJBIMABI OPHATACTHIPYABIH HAKThl YaKbITBl YIIIH KaWTa
ecenTeneai. baHk canbiM coMachlHaH apThIK €CENTENTeH ChIfaKbl COMACHIH aJIbII KOIOFa KYKBLIbI, €rep
Orinim-odepra meH CTaHAapTTHl TaNanrtapiaa esremie OenriieHOece, CalibIM KaIbIFbl CATBIMIIBIFA
KauTapbUIa Ibl.

101. bank "Xwunakraymer Turbo Deposit" cambimbeia OTiHin-odepra MeH CTaHIApTTHI TayanTap
OOWBIHINIA CaJIbIM Mep3iMi asKTaiFaH KYHT1 (KyHi) ©TiHIIITI KocnaraHaa, baHk canbiMabl KaliTapyra
CaJIBIMIIIBIHBIH  OTIHIII OepiireH KyHHeH Oacrtam KyHTI30emik 30 (OThI3) KYHHEH KeWiH Oepyre
MiHzaeTTi. CanbIMIIbI OTIHIII OepreH Kes3ae calblMIbl KalTapyFa eTiHIII OepllreH KyHHEeH Oacram
KyHT130emKk 30 (0ThI3) KYH ©6TKEH COH baHk cambiMabl O6epyai 5 (0ec) »KyMbIC KYHI IIIIHJE XKy3ere
acbipazbl. "YKunakraymsl Turbo Deposit" canbimbl OolibiHIIA, erep OTiHIII-0QepTa MeH CTaHAAPTThI
Tajantap Mep3iIMiHIH asKTaJaThIH KYHI1 )KYMBIC ICTEMEMTIH KYHIe (JIeMaJIbIc/MepeKe KYHIHE) KEeJeTiH
6osca, OHJIa calbIM COMAachl MEH ChIHAaKbIHBI TOJEMI/KalUTAIJaH/IbIPy >KYMBIC ICTEMEWTIH KYHHEH
(emanbic/MepeKke KYHIHEH) KeHMiHr1 OipiHIIl »KYMbIC KYH1 kyprizuieni. byn perre "JKunakrayuisl
Typ6o nemo3ut" calbIMBIHBIH Mep3iMi asKTalFaH KyHHEH OacTam caibIMJbl OepreH (Koca anFaH[a)
KYHTI'€ JICH1HT1 Ke3€eH YIIIH ChIilaKbl ecenTeIMen .

102. Erep OriHim-odepra MEH CTaHAApTTHI TajanTapjaa esremie OenriuieHOece, oHAa Chlifakbl MEH
CaJIBIMHBIH HETI3T1 coMachl OTiHIM-odepTa *oHEe CTAaHAAPTTHI TajJanTapja KOJJAAHbULY MEp3IMiHIH
COHBIH/Ia TaJall eTUIMEreH JKaFaiiia:

1)Erep bankTiH yoKileTTi Opranbl e3reie memnim KaodbiiagaMaca (OChl CalbIM TYPiH TOKTaTy Typasbl),
Orinim-opepra MeH CTaHIapTThl TananTapel OTiHINI-odepTasa KOPCETUIreH Mep3iMre, CallbIMHbBIH
OChl Typl OOWBIHIIIA THICTI BaJOTaga y3apThUIFaH Ke3lae baHKTe KOJaHBUIATHIH —ChIAAKBI
MeJIepieMeci OOMBIHIIIA aBTOMATTHI TYP/E Y3apThUIaIb;

2) Ortinim-odepra meH CTaHAApTTHI TaNanTapibl Y3apTKaH KYHHEH OacTam OENTijIeHTeH ChIMaKhI
MeJIIepiaeMeci y3apThulFaH OTiHim-odepraga KepceTUIreH KOJJIAaHbULy Mep3iMiHiH COHbIHA JEHiH
CaKTaJa/bl.

29



BHYTPEHHAA NHOOPMALMNA

BaHk oceI Typaeri canbiMaapabl KaObuiaay Ikl TOKTATy Typalibl MIeliM KaObUTAaraH jKarFaanaa, y3apTy
Mep3iMi ©TKEHHEH KeiliH, OTiHim-odepra MeH CTaHIapTTHI TajanTapaa Ke3JelTreH >Karaaiiapisl
Kocrmaranna, Campim "Tamanm erinreHre OeiiH" calbiM IMIapTTapbeIHIa/MeJepiaeMeci OOWbIHIIA
Y3apTbULIIbI JICTl €CEeNTeNeIl.

103. Knmuent baHkke ycbhlHFaH MOOWIBII HeMipre xiOepinren SMS-xabapnamamnap / PUSH-
xabaprnamanap bank Genriseren comara TeH MeJIIep/ie OT OOMBIHIIA HIBIFBIC OMIEPALIUSCHIH KYPri3y,
II0TKA KapaXkaT TyCKeHi Typaiibl baHKTiH Xabapiamachl O0IbIT TaObLIAIBL.

bank ysabpl OaliyaHBIC OMEpPAaTOPBIHBIH OaHK >kiOepreH SMS-xabapiiaMaHbl JKETKi30€reHi YIIiH
JKayanTbl eMec.

104. Bauk mingeri:

1) CanpIMIlbIFa MIOT allibII, OHAAFbI CAJIBIMIBI €CKEPY;

2) CaJBIMHBIH CaKTalyblH KAMTaMacChI3 €Ty,

3) WIOTTaFbl aKiia MEH KO3FaJbIChl TYPajbl KYIUSHBI CAaKTayFa )KOHE ojlap OOWBIHIIA MAJIIMETTEP/I
yuriami Tyiranapra KP 3aHHaMackIHa, CabIMIIBIHBIH/KIMCHTTIH KETICIMIHIEC KO3/IEITeH TOPTIIIICH
JKOHE XKaFaiapa raHa Oepyre; OTKa PYKCaTChI3 KipyAeH KOpFayFa KOWbLUIATHIH TaJanTapbl eCKepe
OTBIPBIN (KOJ CO31H koHe T. 0. MaiijlaiaHa OTHIPHIN)KIHUEHTKE TeIe(OH apKbUIbl HIOTTAFbl AKIIAHBIH
00JTyBI KOHE KO3FaJIBICHl Typajibl aknapar oepyre;

4) Orininr-odeprara, ocsl cTaHgapTThITATanTap MeH KP KosmaHbICcTaFbl 3aHHAMAChIHA COWKEC IIOT
OOMBIHIIIA OTIepaLIMsIIAP/bI KY3€ETe acChIPYFa;

5) canbIMIIBIHBIH Tajdabbl OOMbIHINIA OpOip JKacajaraH orepanus OOWBIHIIA Y3IHII KemipMmesepi
YCBIHYF;

6) KP ¥K rananrapeiHa coiikec xoHe OTiHim-opepra MeH CTaHIapTThl TajanTtapaa OeirijercH
HIapTTap/ia ecenTenre chliiakbiMeH CaabIM/IbI CaTBIMIIBI CAJTBIMIIBI KATapyFa OTiHIII OepreH KYHHEeH
Oactanm 5 (Oec) >xymbic KkyHl imiHae Cranmapttel maptrapablH 101-tapmarbiHna OenriieHreH
epEeKIIeIiKTI ECKepe OTHIPHIN, epKiH HbIcaHa KalTapyra (KP Oeiipesunent xeke tysranap/KP Canbik
3aHHAMAaChIHA COMKEC CaJIbIK pe3uACHT1 00JbIn TabbuIMaiTeIH KP pe3uaeHTTepi YiIliH TeaeM Ko3iHeH
YCTaJaThIH CAJIBIKTHI IIETepren ie, OyIaH opi-cajblk);

7) Erep ecentesre chliakbIHbI ayapy KYHi IeMalbIC HE MEPEKe KYHIHE COMKeC Kece, ChIHaKbIHbI
ayJnapy COIaH KeHiHri Keleci >KyMbIC KYHI xy3ere aceippuiaabl. «Kunakraymsr Turbo Deposit»
CalbIMbl OOMBIHIIIA, €rep eCeNTeNreH ChIHAKbIHBI ayJapaTblH KYH KYMBIC ICTEMEWTIH KYHTe
(emanbic/Mepeke KyHiHe) THecll 00Jica, ChIHaKbIHbI ayJapyAbl BaHKTIH &KYMBbIC ICTEMENTIH KyHHEH
(memanbic/Mepeke KyHIHEeH)KeHiHT1 O1piHIli )KYMBIC KYHIHJIE KY3€Tre achlpy;

8) caibIMIBI, ©3repMelTi MOJIIIIEpPIEMEHI caKTay Mep3iMiH y3apTy karaaiibia, KP 3aHHamMachiH/1a, OChI
CranmapTThl TalanT ap MeH OTiHim-odepTaga Ke3JeNreH jKarjnailiapiel KocnaraHjaa, OTiHIMI-
odeprana OeNrijeHreH coliiakbl MOJIIEPIEMECIH O3repTIEY;

9) CanpIMIIBIHBI KOPCETIITCH MOH-)Kail TybIHaFaH COTTeH Oacrarn KyHTi30emik 14 (OH TopT) KYHHEH
acmalThIH Mep3imje OTiHim-odepTana OenTiIeHreH KeMITUTMENUTIH KaJAbIK MOJIIIEPIHIETT COMaHbIH
caJiplMJIa KaJIbIITaCKaHbl Typajibl OTiHI-0epTaga KepceTUIreH qepeKkremerniep OONbIHIIA TalChIPhIC
xatneH Hemece SMS/PUSH-xabapnamanapsl apKbUIbl Xabapaap ery;

10) ceritakpiabl CalBIMIIIBI IOTHIHA KOCBIMIIIA CATTBIM/CAJIBIM CHI13TeH KYHHEH KeUiHTi KYHi ecenTey.
KvHak motTapsl OOHBIHIIA - ChIaKbIHBI €cenTereH ke3ze Oip »kbut 360 (Y ’Ky3 allbIC) KYHTI30emiK
KyHre, 0ip ait - 30 (oThI3) KYHTi30enik KyHre TeH. JKexen canpiMaap OoMbIHIIA — KYHAETIKTI/ aif
CalbIHFBI ChIMAKBI TOJIEY apKbUIBI €CeN albIPHICKAH Ke3/1e HAKThl KYH caHJapbl (KYHTI30e OOMbIHIIA)
ecernrenei, 0y perre Oip bl 365 (YIII )Ky3 ajmbic 6ec) KYHTe TeH;

11) KP canblk 3aHHaAMachblHa COWKeC CaiblK pe3uaeHTi O0ombin TadbbuiMaiiTeiH KP Oetipesument/KP
pPE3UICHT-)KEKe TYJIFalapblHa AalllbUIFaH cajbIMAap OOMBIHINA  CalblK YCTaJIbIHBIN, OCBIHJIAM
CanbIMIIBIHBIH, TaJTa0bl OOWBIHIIIA YKacaIFaH onepanus (akTici OOMBIHINA YCTaFaH CaJIBIKTBI pacTay
perinae LIoTThIH Y3iHAI KelTipMeciH Oepy;

12) xenen canbIMIbl HeMece OHbIH O1p Oesirid CanbIMIIbl Tamabbl TYCKEH COTTEH OacTar, KyHT130eiK
7 (>xeTi) KYHHEH KelliKTipmeii 6epy;

13) Orinim-odeprana KopceTiIreH Mep3iM KenreH xarnaina, bank "Xunakraymsr Turbo Deposit"
casibIMbIH CanbIMIIBIHBIH O1piHII TanaObl OOibIHIIA Oepyre MIHJETTI.
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105. BaHKTiH KYKBIKTApbI:

1) campIMIIBIAAH MIOT aIly OHE KYPTi3iIeTiH omepalusuiapra KaXkeTTi akmapar MmeH Ky)KaTTapibl
TaJIall €Ty; CAJBIMIIBIHBIH/ aKIla CATyIIBIHBIH JepOec NEepeKTepiH jKWHAyFa JKOHE OHJeyre OTiHIII-
KeJiciM OosFaH Ke3Jie aepOec AepeKTep/Il KUHAYIbI )KOHE OHJICY Il )KY3€eTre achIpyFa;

2) xacanraH OrtiHim-odepraga, CraHAapTTBIK mapTrapaa, KP  3aHHamachliHIa KO3/CITCH
JKaFIaiyiapaa, OChIHAAM 3aHHAMara YOKUIETT! YIIHIN TYIFaJapAblH ©KiMmjaepl OOHMBbIHINIA KIMEHT
HIOTHIH/ IIOTTapblH, OHBIH IMIIHJE CalbIM OOWBIHIIA E€CENTENTeH CHIHaKbIHBI, OHBIH IMIHAE O
OOibIHIIIA KAacAlaThIH OIepalusiap OOWBIHIIA KOMHCCHSUIBIK Chidakpl, <«)KuHakraymsl Turbo
Deposit» cagpiMbl OOMBIHIIIA APTHIK €CENTEITeH ChlaKbl (Mep3iMiHeH OYpbIH OY3bUIFaH Kafaaiia),
coHnai-ak Tapantap apacblHAa jkacajiraH MoMijenep OoiibIHIIA Oepeliek COMAachlH TiKesel
nebeTTeyni Ky3ere achlpyra; KIUEHTTIH OaHK alJbIHAaFbl Oeperieri CoOMalapblHBIH IIOTHIHAH/
IOTTapbIHAH, OHBIH IMIiHAE JKacasFaH OTiHIm-odepTaga, CTaHAAPTTHIK Mmaprrapaa, KP
3aHHAMAacChIH/Ia KO3/e]reH TEeXHUKAJBIK OBepApadT KYpbUIFaH Ke3le Tikenell neberTeyai xysere
aceIpyfa >KOHE KIMEHTTIH IWIOTTaphlHAH TiKeJeill ne0eTTey >KONbIMEH allblHFaH akila COMAacChIH
OepeIeKTi, TEXHUKAIBIK OBEpApadTTHl oTey eceOiHe, Oepeliek BallloTachlHAH 0acka BaIOTAla,
TeXHUKAJIBIK oBepapadrTra aibipbacTay >KYpri3iireH KYHTI1 jkardai OoiibiHma bank Oenrijerexn
arbIMJIaFbl alibIpOacTay OaraMbl OOMBIHINA albIpOacTayFa;

3) KOCBUIy MIAPTHIH OpBIHAAyIaH 0ac TapTy /OMEpaIUsHbI XKYPri3yJeH OipsKakThl TOPTIMIEH Oac
TapTyFa:

— CaJIBIMIIIBI/CANIBIMIIIBI TOMEHETIIMENUTIH KaJJbIK COMAChlH / COMAchlH aFbIMJIaFbl KYHI AcCTaHa K.
yakbeIThiMeH 23.30 caraTka JieiiiH, OTiHim-odepTara KoJl KOWBUIFaH KYHI IIIOTKA SHT130eTeH JKaFIana;
— KJIMEHTTIH IOThIHAA Oip KbUIJAH acTaM akmia OoJIMaraH >kardaiima, Oy perre bank OTiHim-
odepraHbl OpBIHAAYAaH 0ac TapTyFa koHe KiMeHTTI anubiH ana xabapaap eTnei moTTh kadyrFa;

— "Tenemaep xoHe TeneMm xyienepi typansl" KP 3ansinga xone KP AszamaTTblk KoAeKciHIe
KO3/IeJITeH HeTi3/Iep MEeH TOpTil OOMbIHINA;

bankTtig "KpIIMBICTBIK KOMMEH ajblHFaH KIpiCTepJi 3aHAacThIpyFa (KbUIBICTATyFa), TEPPOPU3IMIL
Kap KbUTAHIBIPYFa KOHE JKaIal KbIPBI-KOI0 KapybIH TapaTyabl KAPKbLUIAHIBIPYFa KAPChl 1C-KUMBLIT
typaisl" KP 3anpinein, "llerenaik morrapra canslk cany typaisl" AKII 3aneiabig, Canbik ictepi
OolipIHIIa ©3apa oKIMIIUTIK KeMmek Typansl KouBenuusuelH (ObIJ[¥) TanmantapblH OpbBIHIAYHI
MaKCaThIH/Ia KIIMEHT, OHBIH OKLUII KIMEHTTI, OHBIH OKUTIH COWKECTeHIpY, OeHepHUIIHApIbIK MEHIIIK
MECIH aHBIKTay YIIIH KayKeTT1 XKoHEe )KETKUIIKTI MOJIIMETTEep MEH Ky>KaTTap/ibl, 0aHK KO3/IeT€H KoJeMe
KOHE TOpTINNeH OeHeuIMapibIK MEHIIIK Hecl Typaibl Manimertepai, 6ankTiH IHK coiikecrenaipy
aKmaparbl ©3repreH Karaaiaa Ky)KarTap MEH MOJIMeTTepAl YChIHOaFraH Ke3ze, COHJal aK OaHKTIH
Tasabbl OOMBIHIIA KIMEHTTIH CajblK PE3UIEHTTIN Typajbl Ky)XKaTTap MEH akKlaparThl YChIHOAraH
Ke3/1E;

— erep baHkTe KIIMEHTTIH aKIIackIMeH koHe (Hemece) 0acKka MYJIKIMEH KacaiaThblH olepalusiapabiH
«KpIIMBICTBIK ~ KOJIMEH ~ aJIbIHFaH KIpICTepAl 3aHAacThlpyFa (KbUIBICTaTyFa), TEppPOPU3MIL
Kap KbUTaHIBIPYFa KOHE JKalmai KbIPBIM-KOI0 KapybIH TapaTyAbl KapKbIIaHIBIPyFa KapChl 1C-KUMBLIT
typanby Kazakcran PecrnyOnnkachiHbIH 3aHBIHA COMKEC KBUIMBICTHIK KOJIMEH aJIbIHFaH KipicTep/Il
3aHJIAaCThIpyFa (KBLIBICTATYFa) *KOHE TEPPOPU3MIII Kap KbUIAHIBIPYFa KaThICKI Oap nemn Ooipkayra
HerizeMenepi OOFaH xKarana.

bank Knuentnen ickepmik kateiHacTaps! [lapTTel opeiHAaygan OipakThl 6ac TapTa OTHIPHII KOHE
OHBIMEH IIEKTEIMETSH YKaFJaiiap/ia OHbI TOKTaTyFa KYKbUIBI:

— erep baHkTe KITMEHTTIH aKIIaCKIMEH jkoHE (HeMece) 6acka MYJIKIMEH >KacalaThlH ONepalusiapIbH
«KpUIMBICTBIK ~ KOJIMEH ~ aJbIHFaH KIpicTepAl 3aHAacThipyFa (KbUIBICTAaTYFa), TEPPOPU3MAL
Kap KbUTaHIBIPYFa KOHE JKarmai KbIPBII-)KOI0 KapybIH TapaTyabl KapKbIIAHIBIPYyFa KapChl 1C-KUMBLIT
typanb» Kazakcran PecmyOnmkachiHbIH 3aHBIHA COMKEC KBIIMBICTHIK JKOJIMEH ajbIHFaH KipicTepIi
3aHJIACTBIpYFa (KBUIBICTATYFa) >KOHE TEPPOPHU3MAL KapKbLIaHIBIpyFa KaThIChl Oap nen Ooipkayra
Heri3/iemMernepi OOJFaH JKaraana.

— KJIHMEHTTIH >KOHE/HeMece OHBIH OKUIIHIH JXoHe/HeMece OHBIH OeHeUIIMapiblK MEHIIIK HECiHiH,
COHfal-aK onapMeH OainanbicThl agamaapasiH Amepuka Kypama Hltarrapeiabiy (Oyaan opi-AKIL),
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Eyponaneik Opmakteiy, [lBelinapusiHpiH, YIbIOpuTaHUsHBIH, KaHamaHblH koHEe Oacka Ja
MEMJIEKETTEP/IIH CAaHKIMUIIBIK Ti31MAEpiHIe/Ti30eepinie OOIFaH Karaana;

— KIHMEHT/ eKil TuicTi Oenrinepi 6ap / XalblKapalblK CaHKLIUSUIAp KOJAAHBLIATHIH ONEparysiIapabl
JKYPpri3reH/e;

— Kazakcran PecnyOnukaceiabiy 3anHamackinaa, IHK-1a KKbUIMBICTBIK JKOJIMEH ajibIHFaH KipicTepai
3aHJIaCThIpyFa (GKBUIBICTATYyFa) KOHE TEPPOPHU3MII KapKbUIAHIBIPYFa KapChl 1C-KUMBUI TYpaJIbl 1IIKi
HOPMATHBTIK KY>KaTTap/a Ke3/IelreH o3re J1e Heriznep OOUbIHIIA.

byn perre, bank lapTTer 0y3y kyHiHe neiin 30 xyMbIC KyHI OypbiH KimeHTKe anubiH ajna eckepTe
oThIpsIn, Kockuty mapTeiH OipsKaKThl TOPTINTE Oy3yFa KYKbLJIbL:

— KJIMEHTTIH LIOTHIH/JA aKIlIa KaJlJbIFbl OOJFaH >KaFnaiaa, akua KaaabirbiH KP 3aHHaMackiHa coiikec
HOTapUycC JeTIO3UTiHe ayaapbirn, KiueHT moTeiH xalyFa;

— KJIMEHTTIH OaHKTIK IIOTHIH/AA aKiia 0ojiMaraH Ke3Je, KIMEeHTKe KOChUTY HIApThIH OpbIHJAy1aH Oac
TapTy Typaibl Xabapiama xiOepinren KyHHeH Oactan 3 (yin) aif eTKeH coH, erep Kocbury mapTeiHIa
©3relIe TOPTII Ke3aeaMece, KOChUTY IIapThIH OY3bIl, KIMEHTTIH OaHKTIK IIOTHIH jkaly.

KP Canpik 3aHHaMacbIHa ColiKec - OTiHINT-0depTana OeNTiIeHTeH ChIHaKbl Typajibl APTTAP/IbI eCKepe
OTBIPBIN, KOCBHUTY IIAPTHIH OpBIHIAYJIaH OIp>KaKThl 0ac TapTy KYHIHE CalbIHATBIH CaJBbIKTHI IIerepe
oThIpsIn, Kockuty mapTeiH opbIiHaaynaH OipskakTel Oac TapTkan ke3ne bank KP pesunenti emec sxeke
TYJIFajap/caliblK pe3uIeHTI 00BN TaObIMaiThIH KP pesuneHTTepi yiiH chliiakbl TOJICH/II.

YKMHAK IIOTHIH Xa0yFra 00JIMabl, erep:

— OaHK IIOThIHA KOWBUIATBIH OpbIHAAJIMaraH TallanTap/bl HEMEece MYJIIKKe OWIIK eTyre yakbITina
HIEKTEy Typajibl alblHOAFaH aKTUIepi, COHAAW-aK KIWEeHTTiH ImoTbiHAa | (0ip) KpuigaH actam
aKIaHbIH OoJMaybIHAa OaillaHBICTHI IIOTTHI Kaly karmaitnapbiH, KP 3aHHamachiHa coiikec OaHKTI
TapaTy/KailTa YHbIMIACTBIPBUIFAH XKaFraalaapabl KOCIaFraH/a, YOKUIETTI MEMIICKETTIK OpTraHaapabIH
KoHe (Hemece) aya3bIMIbI alaMaap/IbiH OaHK MIOTHI OOMBIHIIIA HIBIFBIC ONIEPAIUSIIAPBIH TOKTATa TYPY
TypaJibl OpbIHJAJIMAFaH IIeIIiMIepi MeH (HeMece) oKiMaep OONFaH jKaranaa;

— KP 3annamaceinga, osblH imiHAe "KbUIMBICTBIK >KOJIMEH albIHFaH KIpICTepl 3aHAacThIpyFa
(KBIIBICTATy¥a), TEPPOPU3MII KapKbUIAHABIPYFa >KOHE JKaIllail KBIPHIT-KOI KapyblH Tapary.ibl
Kap KbUTaHIBIpyFa Kapchl ic-KuMbll Typanbl" KP 3aHplHIa Ke34eNreH MIOTTHI kaly >KaraainapbiH
Kocnaranja, KP Bayrotansik 3aHHaMachlHa CoKeC KIMEHT baHKKe YChIHATBIH DKCIOPTTHI (MIMIOPTTHI)
KO3JICHTIH BAIIOTANBIK IIAPT OOWBIHINA OpbIHIATIMAFaH TajlanTap OOJFaH XKarjaina;

4) canpIMIBI CaKTay MEp3iMiH Y3apTy Ke3iHje, ChIaKbIHBIH ©3repMelli MeJIIepiaeMeci OerijeHreH
Kardaiga, conpai-ak KP 3aHHamacbiHza, ocbl CTaHAApTThl TajanTap MeH OTiHim-odepTana
Ke3JIeNreH JKaFAaiaap/ia caabiM OOMBIHIIA ChIaKbl MOJIIEPIEMECIH 63TepTy;

5) canbiMHBIH Oenrinmi Oip Typi OoWbIHIIA CHIHAKBI MOJIIEPICMECi OHBbI a3alTy jKaFblHA Kapaii
e3repreH Jkarjaiifa, OailaHbIC apHalapbl apKbUIbl HE OAHKTIH (uUiIvaiaapbIHaa/0eiMIIeNnepine
xa0apiaHIbIpy OpHAJIACThIPYy apKbUIbl )koHe / HeMece baHkTiH BeO-caiiTbiHa IHTepHET Kemicine, 03
KaJlaybl OOMBIHIIA, CABIMIIBLIAPABI KeMiHAe KyHTi30emik 3 (yir) KyH OypbiH xabapaap eryre, Oy
pEeTTe ChIiaKbIHBIH )KaHa CTaBKAChl CAILIMHBIH OCHI TYpi OOWbIHINIA OTIHIII-0depTaHbl y3apTy Ke3iHae
KOJIJAaHBLIAIbI;

6) morta OeJriJieHreH €H TOMEHI1 MeJIIepAeH/CaTbIMHbIH TOMEHACTIIMEHTIH KaaJbIFbIHAH KeM
comaynap maija OoJFaH >Karjaiiyia, 'Tajman eTUIreHre AeiiH" calibiIM CTaBKAachl OOWBIHINA CalIbIM
OolibIHIIA ChIaKbIHBI baHk canbpIMIIbIFa THICTI Xabapiiama ibepreH coTTeH Oacran KyHTi30emik 14
(OH TepT) KyH ©TKEH KYHHEH OacTam, CaJbIMIIbI Ka)K€TTI COMaHbI €HI13T€H KYHIe JEHIH IIOTTa €H
TOMEH MOJIIEP/ICH/TOMEHIETIIMEHTIH KalIIBIKTaH KeM eMeC COMaHbl KYpFaHFa JeHiH ecenTeyre;

7) IIOT alIKaH Ke3/1e KJIMEHTKE KeJIeCi KbI3MET TYPJIEPiH YChIHY KaKeT:

— TenedoH apKbpUIbl ©3 MIOTHl OOMBIHIIA aKmapaT any YIIiH OaijaHbIC OpTajbIFbiHA XabapiacKaH
ke3ne KnmeHTTi colKecTeHmipy VIIH MaiJanaHbUIaThIH KapTaHBIH KOJA CO31H (KaxeT OoJyFaH
Karaaiiia) oenriney;

— mOT OOMBIHINA IIBIFBIC OTIEPAIMSITAPBIH JKacaFraH Ke3e KIMEHTTIH MOTTaphIH KOCHIMINIA KOPFayFa
KKETT1 MIOTKA KOJ KETKi3y KOJIBIH Oenriyiey (IIBIFBIC ONMEPalUsChIH OKiN (CEHIM KYKTENTeH TYJIFa)
JKYPTi3reH Ke3ze KoJl )KeTKi3y KoblH KIMeHT ekiliHe (CeHIM KYKTENTeH TyJIFara) Xxabapaisl);
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— SMS / PUSH-xabapnamara KOCy-on woT 6oMblHWA IIBIFBIC ONEpalMsUIapblH OpbIHAY Ke3iHje,
IIOTKA aKIla TYCKEH Ke3/1e KIMEeHTTIH Ysuibl Tenedonra xabapiamanap ainyra Kaxer.

KiueHTt moTka kipy KozbIH OenriieyaeH 0ac TapTyFa, coHaai-ak baHk OenriiereH HpicaH OOMBIHINA
OTIiHIII Oepy apKbLIbl OCHI KBI3METTI O PyTe KYKbLIbI.

106. CanpIMIIBIHBIH MiHIETTEPI:

1) Bankrig "llerenaik morrapra canbik cany Typaibl" AKII 3axsinga, Canbik icrepi OolbIHIIA
e3apa okimmIimik kemek Typainsl KonBenmmsima (ObIJIY) sxone bankrtin XIO-me kesnenren
"KbUIMBICTBIK ~ JKOJIMEH ~ QJIBIHFaH KipicTepAai 3aHAacTelpyFa (KBUIBICTAaTyFa), TEPPOPH3MII
Kap KbUTaHIBIPYFa KoHE JKaIlail KbIPBII-KOI0 KapyblH TapaTyAbl KapKbLIaHIBIPyFa KapChl 1C-KUMBLI
typanbl" KP  3aHpIHBIH TamanTapblH OpBIHAAYbl MakcaTblHIA, IIOT amy YIIH baHk
bunuansiaa/OemimMIIeciHe KIMEHTTI, OHbIH OCHE(PUITUAPIIBIK MEHIIIIK HECIH COMKECTeHIIPYTe KaXeTTl
aKmapar TeH KYXXaTTapjbl YChIHY, COHJai-aKk OaHKTiH TanaObl OOWBIHIIA KIUCHTTIH CAJIBIKTBIK
PE3UICHTTITH PACTAaUThIH KYXKaTTap MEH aKIapaTThl YCHIHYFA;

2) Kazakcran PecnyOsrkachbIiHbIH KOJIIaHBICTaFbl 3aHHAMACHIHA, )KacanFaH OTiHiI-odepTa MEH OChI
CrangapTThl Tajantapra colikec MOT OOMBIHIIA ONepalUsIIapIbl XKYprizyre;

3) omepanus xacajraH Ke3/ie KOJJaHbLUIAThIH TapudTepre colikec baHKTIH KbI3METTEPiHIH aKbICHIH
Teneyre MiHAeTTl. EcenTenren chlilakbl ToJIEM KapTachlH MaiijanaHa OTIPHII, aFbIMAAFbl HIOTTap MEH
IoTTap YiniH baHk Oenrijgeren mapTrap MeH TapuQTepre CoOlKec allbIHybl MYMKIH;

4) UIOTTHI KOCIMKEPIiK, aJBOKATTBIK, EKE HOTAPHATTHIK KbI3METTi, COHIal-aK »JKEKe COT
OPBIHIAYIIBICHIHBIH, IIapya KOXAJIBIFBIHBIH, KOCIOM MEIHAaTOPABIH KBI3SMETIH IKY3€re achlpy
MakcaThIHJa Taiinananbay. maiigananrad skaraaiga CanpIMIIbl OaHKKE OChl MIHAETTEMEHi Oy3yra
OailylaHBICTHI OAHK MICKKEH OapJIbIK / Ke3 KeNreH 3ajaliIbl OTeH I, OHbI baHK OaHKTIK MIOTTHI TiKeJICH
nebeTTey apKbUIbl OHIIPIIN adyFa KYKbUIBL,

5) campivpa OrtiHim-odeprana OenriieHreH €H a3 COMaJaH/TOMCHICTIIMEHUTIH KaJAbIKTaH a3
MeJIIIepie coMajiap maijga OonFaH >karmaiina, baHkTiH THicTI XabapiiaMachl »KOHENTUIreH KYHHEH
Oacran kyHTi30enmik 14 (oH TeprT) KyH immHme OTiHim-odepra OenriiereH eH TOMEHTI comajan/
TOMEHJICTIIMEHTIH KaJIIBIKTaH KeM eMeC coOMa KYPbUIFaHFa JACHiH CaIbIMHBIH KQKETTI COMaHbI €HT13Y;
6) Orinim-odepraga kepceriired eH TeMeH CajbiM COMAaChIHAH/TOMEHACTIIMEUTIH KaJlJbIFbIHAH
KeM €eMeC MeIepe KOJIMa-KoJ KOHEe/HeMece KOJIMa-KOJ akKIIachl3 HbICaHJa IIOTKA, OTiHiMI-
odepTara KOJ KOWBLIFaH / KacajiFaH jKOHE CaJbIM alllbUIFaH KYHI CaJlbiIM COMAaChIH €HT13Y;

7) calbIM amIbUIFaH Ke3Je aFbIMIaFbl KYHTI30€NmiK KYH imriHAe AcTaHa Kajdachl YaKbITBIMEH caratr
23.30-ra neifin moTKa aKma camyra. KepceTireHn yakbITKa IeiiH IIOTKA aKIla eHTi317IMETeH JKaF1aiiia
KOCBUTY IIApThI jkKacajaMaraH OOJbIN ecenTeneli, baHk jkeke ColKecTeHAIPY KOABIH KOWBIIM, IMIOTTHI
xabanel. Erep morka aygapeutraH  coMa  OrtiHim-odepTrana  OenruieHreH  eH a3
COMaJIaH/TOMEHICTIIMEUTIH KalJBbIKTaH KeM OONIFaH jKafjaiijia, OHJa callbiM OOMBIHINA CHIHAKBI
"Tanan eTiirenre AeiiH" cajabiM MeJIIepiaeMect OOMBIHIIA €CENTENEe/I];

8) canpiM OoOifbIHIIIA €H TOMEHTI COMa/TOMEHIETIIMEHTIH KaIAbIK OOMBIHIIA IIapTTapabl Oy30ay.
Erep canmpIMIlBl caibIM COMAachblH YaKThUIbI IIOTKAa ayJapMaca HEMEce ayJapbUIFaH coMa OTiHIMI-
odepraga OenriieHreH cajabiM COMachlHaH a3 0osca, oHJa chlifakel "Tanan eTiireHre AeiiH" canbiM
MeJiepiaeMect OoiibIHIIa ecenTeneTiH Oonanasl. Erep aynapsiiran coma OrtiHim-odepTa GenrinereH
COMaJIaH apThIK 0oJica, OHJA LIOTKAa HAKThl TYCKEH COMa cajibiM coMachl Oouibln ecenrteneni. by
xKarjaiaa OTiHim-odepTaHblH KOCBIMIIA/TOIBIKTBIPY KEiCiMI JKacaaibl;

9) Orinim-opepra MeH CTaHAAPTTHITAIANITAP/IBIH OPBIHAATYBIHA 9CEP €Tyl MYMKIH MEKSHKai IbIH,
TenedoH HOMIPIIEPIHIH 63repyl xKoHe OacKa Ja e3repicTep Typaisl OaHKKe jkazdalna xabapiayra,

10) 3 000 000 (yur MWIIHMOH) TEHI'€lIEeH acaThlH COMaJarbl MIOTTapAaH KOJIMAa-KOJ aKIiia ajbIHFaH
Karjaiina, keminae 3 (YII) *KyMbIC KYHI Mep3iMiHJle OaHKTI1 ajblH aa Xxabapaap eTyre MiHIeTTi.
107. CanpIMIIBIHBIH KYKBIKTAPbI:

1) moTThIH (MIOT OOMBIHINA Y3iH I KOLIIPMEHIH) XKal-KYWi Typasbl aKnapar anyra,

2) OriHim-o(epTaHbIH KacallFaH TaJlanTapblHa )oHe ocbl CTaHIAPTThI TalanTapFa COMKeC CallbIMFa
OuITiK eTy;

3) bank MoxOypsen TtaparbuiraH skarmaiiia, KP  KongaHbICTarel 3aHHAMachlHAa OeNTriIeHTeH
MeJIIIep/ie KOHE TOPTIMTEH calbiM OOWMBIHINA KETIAIK 6TeMaKbl allyFa;

33



BHYTPEHHAA NHOOPMALMNA

4) caibIM COMACBIH JKOHE CaJbIMHBIH IIOTTa OOJIFAaH HAKTHI YAKBITHI YIIIH €CENTENTeH ChIHaKbIHBI
Orinim-odepTta MeH ocbl CTaHIAPTTHI TajdanTapaa Ke3AeJdreH TOPTINICH alyFa;

5) moTKa KapakaT TYCKEH Ke3je HIBIFbIC onepanusiapsl Typaisl SMS-/ PUSH-xabapnamanap any
(bank OGenriyiereH comara TeH MeJIIEP/E);

6) erep OyJ1 ©HIM LIAPTTApbIHA KO3/ICITeH XKaFnaia, bank OenriiereH HpicaH OOMBIHIIIA THICTI Cypay
caiy / ©TIHIII HETi31HJe KMHAKTAJIFaH ChIMAKbUIAPABI KOFAITIIAN YIIIHINI TYIFaFa calbIMIbl KahTa
pecimaeyre. Kaiita pecimiey YIIH alblHATBIH KOMHCCHS aKbIChI KaiiTa pecimiey KyHiHe baHKTiH
KOJIIaHbICTaFbI TapuQTEPiHE colikec ToneHe . by perre Tapanrap apackinaa OTiHin-odepTara )KoHE
CTaHJAPTTHI MIAPTTApFa KOCHIMIIA/TONBIKTHIPY KemiciMi xkacana el CanbIMabl YIIHII TyJIFara KaiTa
pecimaey «Kunakrayisl Turbo Deposit» canpIMbl OOMBIHIIIA CATTBIMIIIBIFA CATBIM KEMUJIIMEH OepiIreH
Kapra OoiipiHIIAa OTiHIM-0)epTa MEH CaJbIMIIBIHBIH OaHK alJIbIHIAFbl ©3T¢ J€ OpbIHAAIMAaraH
MiHJIETTEME TajanTapblHA COMKEC KPEAUTTIK JUMHUT OOJFaH Ke3Je JKy3ere achIpblia aaMaiiibl (OChI
caJIbIM/Ibl MyparepJIik OOMBIHIIIA KalTa PaCciM/ICY JKaFIaiiapblH KOCIIaFaH/1a).

7) YUIHII TYJIFaHBIH )KeKe OaChIH KydJaHIbIPaThIH Ky>KaT meH KimeHT OChI YIIIHIIN TY/IFaHbIH aThIHA
OepreH HOTapHaJIbl KyoJaHIBIPbIIFAH CEHIMXAT HeTi31H e KJIMEHT aThlHaH YUIIHIII TYJIFaIapAblH IOT
allyblH JKOHE/HEMece IKYpri3yiH/ kaOybslH Kypridy. KIHWEHT KIMEHTTIH UIOTTapblHA YIIIHII
TYIFaJapAblH  pYKcaTchi3 KipyiH (KipyiH) Oosgslpmay MakcaTbiHAa baHK — CeHIMXaTTHIH
TYIHYCKACHIHBIH KelIipMeciH e3iHe Kanablpyra skoHe banktin IHK-ra colikec e3re ne KyxaTtapabl
CypaTyFa KYKbUIbI €KCH/IITIMEH CO3Ci3 KeTice/Ii.

HloTTel amy jxoHe/HeMece KYpridy/xaly yIiH OaHKTe CEeHIMXATThl Tipkey KaxeT. CeHIMXaTThl
bankTe Tipkey yuIiH:

— KJIHMEHTTIH CEHIM JKYKTEJIeH TYJIFAChIHBIH JKE€Ke KaThICYHhI;

— 0aHK KbI3METKEpIHE CEHIMXATTBIH TYIHYCKACHIH HEMECe CEeHIMXATThIH TYIHYCKACHIHBIH
HOTapHUAJIIbl KySJIaH IBIPBLUIFaH KOLIipMeCiH Oepy;

— KP 3aHHamaceiHa COMKEC CEHIM KYKTEIreH TYJIFACHIHBIH JKeKe OachlH KyollaHABIPAaThIH Ky)KaT
TYIHYCKAChl/TIU(PPIIBIK KYKaThl;

— KP 3aHHamMachiHa colikec KIMEHTTIH JKeKe OachlH KyolaHIBIPAThIH KYXKAT TYIMHYCKACHI/IIH(PIIBIK
KYKaThl;

— Kimenrrin 6aiinansic TenedoH HOMIpI.

Erep ceHiMXaTThl YChIHFAH aJaMHBIH TYIHYCKaJIbIFbIHA HEMECE jKeke OachiHa KyMoH/IaHyFa HeTi31ep
TyblHIaca, baHk ceHiMxaT OOWBIHIIA KBI3BMET KOpceTyleH Oac TapTyFa KYKbUIbI, COHAAM - aK
CaJIbIMUIBIHBIH CEHIMXaT OepreHiH pacray YIIIH >KOHE/HEMece CEHIM JKYKTENTeH OKiJ JKYpri3eTiH
caibiM OOWBIHIIA HIBIFBIC OMEPAIMACHIH pacTay YVIIH CAJBIMIIBIFA KOHBIpAy IIadyFa KYKBUIBI
(canbIMILIBIHBI TeNe(OH apKbUIbl COMKECTEH/1IPY HOTHKENIepl KaHaFaTTaHAPJIBIKChI3 OOJIFaH XKaFaaia-
CEHIM JKYKTEJITeH OKIJIre cajbiM OOMBIHIIIA ONepalusHbI )KYprizyneH 6ac tapryra). KP 3annamaceina
coliKec IIOT allyFa YoKUIETTI )eKe TyJIfa — ara-aHajlapra jKOHE/HeMece e3re Jie 3aHbl oKUIIepIiH
CEHIMXAThI Tajlal eTIIMEN/I];

8) 50 000 (emy mbiH) AKII monmapsiHan actam comara IIOT OoibiHIIA (He 6acka BaarOTaIarbl
Oaamazia) WIBIFBIC ONEpalMsIChIH (OHBIH IHIIHAE CEHIMXAT OoMbIHIIA) 2 (€Kl) *KYMbIC KYHI IIIHAE
caJIbIMIIBI/CeHIM >KyKTenreH okis1 KP canbiMaapab! KaliTapy Mep3iMepi Typaibl 3aHHaMa TajanTapbiH
€cKepe OTBIpHIN, OaHK OenriiereH HpicaH OoibiHIIA OaHK OenrijereH HbicaH OOWBIHILA aKlia alyFa
OTiHIM OepreHHeH KeiliH Xypri3y;

9) KP Oetipesunent - kiuentrepinid / KP Canblk 3aHHAMacblHa COMKEC CajbIK PE3HICHTI OOJIBIT
tabbuiMaiiTeiH KP pe3uaeHTTepiHiH cajbiMbl OOMBIHIIA >KacaiaFaH onepaius ¢akrici OoWbIHIIA
YCTaJIFaH CalbIKThI pacTay YIIiH HIOTHIH Y31H/1 KeIlipMECiH aiy;

10) Orinim-odpepra MmeH CTaHAapTTH TANANTAPIBI MEP3iIMiHEH OYpPBHIH OY3bII, CAIBIM COMAChl MEH
ChIlaKbl cOMachiH OTiHIM-0depTa MeH CTaHIapTTHI TajanTapaa Ke3/eireH Meepae, Mep3imMaepie
XKoHEe Iaprrapia ainy (OyI1 perTe apThIK TeJECHI'eH/KalUTaJJaH(bIpbUIFaH ChIHAaKbl COMAChl CallbIM
comaceiHaH ycranaasl). KP Oetipesunent- xeke tyirranap / KP Canbik 3aHHaMacbiHa COMKEC CallbIK
pesuaenTi 6onbin TadbMaiTeiH KP pesunentrepi KP ¥K Tanantapeina coiikec calmbIKThI IIereprex/ie
CBhIMAKBI aJIaflbl.

108. TAPAIITAPABIH /KAYANKEPIIIJIITT
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1) Orinimw-odepra maprrapsl MeH ocbl CTaHIApTTHl TajanTap Oy3bUIFaH skarnaiina Tapantap KP
3aHHaMAaChIHA COMKeC KayanThl 00maapl. by perte OaHK KayarnmKepIIiiri KeNTipuIreH TiKeJIen 3aman
COMAaCBIMEH IIIEKTEIE;

2) bank KP 3aHHaMachiHIa KO3/IE/ITeH JKaFIaiiap/a )KoHe TOPTIMICH CabIMIIBIHBIH [IOTHIHAH OHBIH
KEeJTICIMIHCI3 aKilia ajqFfaHbl YIIIH CAIBIMIIBI AJIJBIHAA KayarnTbl OOJIMAaiIbI.

backa Tananrap:

1) Orinim-odepra caabiM COMACHI MIOTKA TYCKCH KYHHEH OacTar KyIIliHe CHeI;

2) O0aHKTIK CaJIbIM IIapThiHa/OTiHilI-0epTara eHIi31UINeH 03repicTep MEH TONBIKTHIPYJIap, erep ojap
*azbarra HeIcaHaa pecimaenin, TapantapabiH YOKIIETTI OKUIAepi KOJ Koiica, sKkapamIbl OOJIBII, THICTI
KOCBIMIIIA KETICIMIEPMEH/TOJIBIKTHIPYJIaPMEH alKbIHAQIFaH KYHHEH / COTTEH OacTamn KyIIiHe eHel;
3) Orinimr-odepranarbl CalbIMIIBIHBIH 3JCKTPOHIBIK HbIcaH1a peciMaereH kesaeri OTP-koap1/Koibl
CAIBIMIIIBIHBIH ~ CTaHJApTThl TajlanTapMmeH, OTiHim-opeprameH, TapudTepMeH, CblHaKbIMEH
TaHBICKAHBIH KOHE KEJICETIHIH pacTaiiib;

4) chIifaKkpl CaJbIMINBIHBIH IOTHIHA CaJIbIM €HTI31IreH KYHHEH KCHIHT1 KYHHEH OacTam ecenTeliHeIi;
5) oceimMen CanbIMIlbl OaHKTEH Ke3 KeJreH OailylaHbIC apHaIaphbl apKbLIbI )KapHAMAaJIbIK TapaThUIBIM
ajyra kemicim Oepeni;

6) Kiment Gankke on typansl aknapattbl AKIII imiki kipictep KbI3METiHE alllyFa, COHBIH IlIHIE,
HOTWKeciHe Oip HeMece OipHerre Oenrijep maima OosiFaH JkarFqaiiaap e3repreH xkarnanaa, Kiouent
AKIUI-TBIH JeKe TYJIFachl/pe3uaeHTI OOJBINT TaObLIaAbl (TPUH-KapTa Heci) nen Ooipkayra HeETi3
0OJIaThIH JKOHE erep KJIMEHT OaHKTE alllKaH MIOTTAFbI aKIla cOMAachl (KaIIbIK) KYHTI30€NIK JKbLIIBIH
correl KyHiHe "lllerennik moTTapra cansik cary Typansl" AKII 3aHpiHIa alfKBIHIAIFaH COMaJIaH aChII
KETKEH arJ1ai/1a, ©31HiH co3ci3 KeiciMiH Oepei.

7) Kiument bankke Canbik ictepi OoifbIHIIA 63apa oKiMIIilik kemek Typainsl Konsennmsaa (IbI1Y)
KO3JIeJIreH JKaFIaiiap/ia o1 Typalibl akmapaTThl alllyFa ©31HiH Ce3Ci3 KeliciMiH 6epei.

8) chiiiakbl OTiHIM-0(epTaaa Ke3AeareH MeepieMe OONbIHIIA CATBIMIbI OPHATACTHIPYIbIH HAKTHI
Mmep3imine ecenrteneni. «Kunakraymsl Turbo Deposity canpiMbl O0iibIHIIIA, €rep calblM MEP3iMiHIH
asgKTaly KYHI JKYMBIC €MeC (JeMasibic/MepeKe) KYHTe COMKEeC Kelice, cajibiM COMAachlH Oepy KoHe
ChIMaKbIHBI TOJICY/KAUTANIAHIBIPY JKYMBIC €MeC (IeMalbic/MepeKe) KYHHEH KEHWiHT1 ajFaliKel
KYMBIC KYHI Ky3ere acelpbutafpl. CanbIM Mep3iMi asKTalfaH KYHHEH Oactan OHBI OepreH KyHre
JIeHiHT1 (Koca aJiFaH/a) K€3€H YIITH ChIMaKbl €CeTTEeIMEH/II;

9) ot OoiibIHIIA oneparysiap OaHK OepeTiH Y3iHIl KellipMelep/e KopceTiiei;

10) Canpimra OWITIK e€TETIHED:

— CaJpIMIIIBL;

— HOTapHalbl KyoJlaHbIPBIIFaH ceHIMXaT Heri3inae CalbIMIIBIHBIH OKiIIepi;

— KP 3anHamachIHa colikec calbIMIIbI KaUThIC OOJIFaH kKaraaiiia-Myparepiepi;

11) xeneci xarmainapaa ocbl CTaHIapTThl Tanantap MeH OTiHIlI-0pepTa SpeKeTTepi TOKTATHUIBIII,
ot xabpu1amb:

— KP xonnanpicTarbl 3aHHaMa MeH OTiHim-odepra mapTTapblHa, CTAaHAAPTTHI TalanTapra coukec,
chlifakbIMeH Oipre caibiM coMachklH Tesiel oThipbin (KP pesunenti emec xeke tynranap/KP Canbik
3aHHAMAaChIHA COMKEC CalbIK pe3uAeHTI Ooibln TaObuiMalThiH KP pesumeHTTEpl VINIH, CANBIKTHI
HIereprexie);

— CaJIBIMIIBI €H a3 CallbIM COMAChIH/ TOMEHAETIIMENTIH KaJJBIFbIH MEP3IMIHEH OYPBIH allblll KOMFaH
Ke3JIe;

— canpIMIIbl OTiHIMI-0depTaga OENTiUIeHreH €H a3 CcalblM COMAaChl/TOMEHACTIMIMENTIH KaJJbIFbI
KaJIBINITaCKaHFa JCHIH calbIMFa 0aCTalKbl COMaHbI YaKThUTbI €HT130€TeH Ke3/e;

12) KP 3anHamachiHa colikec baHk MoXOypien TapaThUIFaH JKaFJaila OHBIH CaJbIMIbI KalTapy
KOHIHET1 MIHIETTeMeNepl ACMO3UTTEpre MIHAETTI KeMUIIIK 0epy 0ObEeKTICI OOJIBIT TaOBUIFAH A,

13) Orinim-ogpepra MeH ockl CTaHAAPTTHI TalaNTapMEH PETTEIMEreH OapiblK Oacka JKarnmainapaa,
Tapantap KP xonmansicTarsl 3aHHAMAaChIH 0AaCITBUTBIKKA aJ1a lbl;

14) erep TapanTap (cayibIMibl xkoHe baHk) e3remie mienriM KaObuigaMaca, OTiHINI-opepTa MEH OChI
CraHgapTThl TalanTapiblH MOTIHAEpi, MEMJIEKETTIK, OpBIC JKOHE e3re TUIAepl apachiHIa
COMKeCCI3IIKTep TybIHJIaFaH jkaraaiiaa, Tapantap OpbIC TUTIHAETT MOTIHI1 OACIIBUTBIKKA aJIa ibl.
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109. Tapanrtap baHKTIH yoKIETTiI TYJIFaCHIHBIH KOJIBI MEH MOPIHIH (akc KellipMecin/(hakcuMuiecin
0aHK KJIMEHTKE YCBHIHATHIH KyXXaTTap/a »kapambl Jen TaHUIbI, OHBIH imiHae: OTiHim-odepranap
/omapAplH KOCBIMINIA KeliCIMIEP/TONBIKTRIpYIap, ©3re¢ Ne MmapTrap jkKoHe 0acka na KyKaTTap.
KnueHTTiH 3JeKTpOHIBIK OaHK KhI3METTEPiH aly MAaKCaThIHIA 3JCKTPOHIBIK KyXKarTrapra (OHBIH
iminge Otinim-ogeprara) Kou Kotobl bankrtig [HKO-na ke3aenren Kayincisaik paciMaepid KosigaHa
oTbIpbint, OTP-K01 apKbLIbI JKY3€Te achIpbUIybl MYMKIH. OpOip KeKe KyKaTka KoJI Koo Tacim KP
3aHHaMachkiHa koHe bankrtin IHK-na 6enrinenren Tanantapra colikec aifkbraaanaabl. CalbIMIIBIHBIH
OTP-konThl eHri3reHiH pacTayabl OaHK OenriiereH TOPTIMIEeH OaHK AJIEKTPOHIBIK (IudpIIaHFaH)
dopmarTa cakraiiael. CaabIMIIBIHBIH OCBI HETi3 OoibIHIIIa baHKKe MIarsIMIaphl )KOK jKoHE Ooamakra
OOJIMaliIbI.

110. AJBIHBII TaCTAJIIEL

4- BOJIIM. KAPTOYKAJIBIK OIIEPALIUSIJIAP
1-tapay. Kapraunbl naiiganany epexeiepi

111. bank mblFapbelIFaH KapTaHbl TiKeJIEeH KIMEHTKE He KOChIMILA KapTa ycrayuiblFa (erep Kapra men
KoceiMiia Kapra komeneTke TolMaraH ajamMfa HE OpEKeTKe KaOiuleTci3 Hemece opeKeT Kadiieri
HIEKTEeYJIl JeN TaHBUIFaH aJaMfa peciMjenreH 0olica) IIACTHK/METall KapTa TypiHue Oeperi.
CranmapTThl Tananrtapra, OTiHim-odeprara coiikec mbIFapbUIFaH 0apiIblK KapTagap OaHKTIH MEHIIIT
Oonpin TaObutagel, KineHTke yakpITimia maiinananybsiHa Oepineni xoHe Kiment bankTiH Oipixmn
tanadbl OoifpiHIIa bankke Kaltapbuianel. Kapra men koceimima Kapra komesneTke ToJaMaraH ajgaMra
HE OpeKeTKe KalijeTci3 He opeKeT KaOijeTi IIeKTeyidl JAen TaHbUIFaH aJaMfa peciMeNTeH
KaraainapaaH 0acka, OHBIH YCTayIIBICBIHBIH KapTaHbl 0acKa yCTayIlIblFa HE YIIIHIN TyJIFajapra
naiinananyra 6epyine Oonmaiiel. MyHai xaraaiia kapra MeH KocbiMIla kapranbl KP 3aHHamackiHa
COMKeC pacTalTBhIH KYXKaTTap HETi3iH/Ae KOMEeJIEeTKE TOJIMaraH aJaMHBIH/ OpeKeTKe KaOiieTci3 Hemece
opeKeT KalijeTi MeKTeyi el TaHbUIFaH aJJaMHBIH 3aH]Ibl OKiJIiHe Oepyre 00abl.
112. bank miacTUKaJBIK Kapra TYpiHAE IIbFapbuiraH kKaptaHsl 10 (0H) >KyMbIC KyHi immiHie
HIbIFApaJIbl; METAJI KapTajapAbl - KIMEHT KapTaHbl IIbIFapyra OTiHim-odgepra O6epreH xoHe bank
Tapudrepine coiikec bankke xomwmccus TejereH kyHHeH Oactam 30 (OTBI3) KYMBIC KYHI IIIiHIE
mbFapagpl.  [lnacTukanslk kapra TypiHJe IblFapbuirad kaptanel bank Knuent bank Tapudrepine
colikec KomuccusiHbI (0ap OoJica) TenereH ke3ne oepei.
113. bank 1 (6ip) xaproukainslk eHiM = 1 (0ip) Kapra epexeni 6enrineil oTeIpsin, 6ip OaHKTIK ©HIM
meHOepiHie KapTa IIbIFapy/abl MIEKTEY KYKBIFBIH ©31HE KaJIbIpaabl. baHKTiH Olp KJIMEHTTIH aThlHA
HIBIFAPbUIATBIH HET13T1 JKOHE KOChIMIIA KapTalapiablH (Ie0eTTiK, KpeauTTik) 5 (Oec) apThIK emec
JKAJITBI CAHBIH IEKTeYTe KYKBUIBL.
114. bank kapranapab! baHkTiH i1kl KykaTrTrapbiHa colikec KP pe3uieHT emec KIMeHTTepiHe Hemece
a3aMaTThIFBI ’KOK aJ1aMJIapFa KalIbIKTHIKTaH (3K€Ke KaTBICYBIHCHI3) IIIBIFAPMAaIbI.
115. KnuenT baHkTiH HOTapuanIbl KyoJlaHABIPbUIFAH CEHIMXAT IIEHOepiHAe KapTaHbl LIbIFapMayfFa,
OepMeyre »xXoHe OFaH KbI3MET Kepcerneyre (KaWTa IIbIFapyra, OyFarrayra, KapTra OoibIHIIA
olepanusiiap jkacayra) KyKbIFbl 0ap eKeHIIrMeH Kelicei.
116. Erep conrbl 6 (anTbl) aif imiHAe >Kalakbl KapTaChIHBIH IOTHIHA XKAJAKhl TYCTIETEH JKaraiinia,
bank MyH1all IOTTHI skoHe KapTaHbl KiMeHTKe aiblH ana eckepTyci3 bank alKbpIHIalThIH TapudTepai
KOJ1J1aHa OTBIPBIIN, ©3re KapTOUKAJIbIK ©HIMIe O1pKaKThl TOPTINIEH aylapyFa KYKbLIbL.
117. KnueHnT kapraHbl NaifanaHygaH Oac TapTKaH jKaFdaiiia, KapTaHbIH KOJJAHBLUTY Mep3imi
asKTanranra AeiliH kyHTiz0emik 30 (oThI3) KyH OypbhlH OaHKTI *a3baiia xabapiap eTyre MiHIETTI.
benrinenren wmepsimae xabapiama OosnMaraH ke3fe baHk kapraHbl Kaiita mibiFapein, baHk
Tapu(TepiHe Collkec KOMHCCHS alyFa KYKbUIbl, OaHKTIH OyJ1 opekeTiMeH KineHT ce3ci3 kemicel.
118. bank  mor  amyasl  koHe  kaptanbel  mbiFapyasl  Kiment  KBKK/bankrig
bununaneiaa/6enimiecinae/bankrin Matepuer xenicinaeri WEB-caiiTeina (1e0eTTik KapTanap/ibl
KocnaraHja) OtiHim-odepra 6epren xone bank Tapudrepine coiikec Kaprara KbI3MeT KepceTKeHi
YIIiH OaHKKE KOMHUCCHS TOJIETEH KYHHEH OacTaI AIeKTPOHIBIK TYpe )KY3ere achbIpaabl. DIEKTPOHIBIK
TYpAE IIbIFapbUIFaH KapTaHbIH Jepekremenepi Typaisl aknapartsl Kinument KBKK xyiiecinen ama
ananel. bank xknuenttiy (ot ueci) KBKK »xyiiecinne OepreH eTiHIMI Heri3iHe 3JIEKTPOHBIK TYPAE
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(mdpabIK KapTa) IIBIFApbUIFaH KapTaHBIH OPHBIHA TUIACTUKAJIBIK KapTaHBl HIBIFAPYFa KYKBUIBIL.
DJEKTPOHIBIK TYpAE MIbIFapburaH Kapra miacTHKalbIK KapTa icKe KOChUITFAaHHAH KEHiH aBTOMATTHI
TypAe xaObumanel. [lmacTUKanbIK KapTaHbl MIBIFApFaH Ke3/le, JJEKTPOHIBI TYPAE UIBIFapbUIFaH
KapTaHbIH OpHBIHA (U(PIBIK KapTa) KapTaHBIH HOMIPI ©3Tepicci3 Kalabl, ajl )KapaMIbLIbIK Mep3iMi
MEH KYITUS KOJbI ©3Trepe/ii.

119. Erep KnueHT nmiacTuKabIK KapTara TarnchIpbIc O€pill, OHbI KapTa IIBIFAPBUIFaH COTTEH OacTarm 3
(ym) aif iminne anmaras jkarnaiina, bank KiHeHTTIH ecKepTyiHCI3 IUIaCTUKANBIK KapTaHbl JKOIOFa
KYKBLUITBL.

120. bank MyJIbTUBATIOTAIBIK KapTadapAblH 2 (eKi) TYpiH mbFapaasl. MyIbTHBATIOTAIBIK KapTaHBIH
OipiHIIi TYpiH mBIFapFaH Ke3ne bank TeHremen amburrad moTka AKII nommapeiMeH jkoHE eypoMeH
KOCBIMIIIA IIOTTap/IbI (KOCAIKBI IIOTTAp) allia ajajibl.

121. Tpanzakuusi )Kypri3uireH Ke3ae TpaH3aKIKsS COMAchl OIpiHII Ke3EKTe TPaH3aKIIUs BalOTaChIHAA
aIlIBUTFaH IIOTTAH €CENTEeH LIBIFapbUIaJibl, KapaXkaT >KEeTKITIIKCI3 OOJFaH Karaaiaa aklIaHbl €CenTeH
HIbIFApy MbIHA/Ial TOPTIIIIEH XKYpri3iiei:

Tpanzakuus AKIIIaHbI ecenTeEH

BaJIFOTACHI HIBIFapy TOPTiO
KZT KZT > USD > EUR
usD USD > KZT > EUR
EUR EUR > KZT > USD

byn perre bank tapudrepine colikec TEXHHMKAJBIK OBEpAPAPTTHI/PYKCAT E€TIIMETeH TEXHUKAJBIK
oBepaApadTThI, COH/Iali-aK TEXHUKAIBIK OBepapadT/pyKcaT €TIIMETeH TEXHUKAIIBIK OBepApadT yIIiH
ChIaKpIIap MEH OCIMITYJIZIAp €CENKe aly KOHE OTey, TEHI'eMeH XKYPTri3iiei (Herisri moTTarsl coma
JKETKUTIKCI3 OOJIFaH JKaFaia, TeXHUKAIBIK OBEpApadTTHI/IEHIIIMETeH TEXHUKAIBIK OBEpAPaTTHI,
COHJIali-aK ChIFaKbl MCH ©CiMITYJIIEI (06ap OoJica) eTey KOoFapblia KOPCETUINeH TOPTIMKE COHKEC Ky3ere
acChIPBLIAJIBI ).

MynbTHBATIOTANIBIK KapTaHBIH eKiHIII (0acka) TYpiH IIbIFapraH Ke3Je baHK TEHreMeH amlbuiFaH
motka AKII nomnapeiMeHn, eypomeH, peceil pyOiimMeH, arbulIbiH (QyHT cTepiauHriMeH, BAO
TMpXaMIapbIMeH, TYPiK JHPACBIMEH KOHE I0aHbMEH KOCBIMIIIA IIOTTAp allla aJlafbl.

TpaH3akuus KXYpri3ulreH Ke3Je TpaH3aKLUs cOMachl OIpiHINI Ke3eKTe TPAaH3aKIMs BaJlOTACBIH/A
alIbUIFaH HIOTTAH €CENTEH LIbIFapblIaibl, OChI IOTTA Kapa)kaT KETKIJIIKCI3 OOJFaH jKaf/1ai/1a aKIlaHbl
€CelTeH LIbIFapy MbIHAAAal TOPTINMEH XKYpri3ijeni:

Tpan3akuus AKIIaHbI €CEeNTEH MIbIFapy TopTiOl
BATFOTACHI
KZT KZT > USD > EUR > RUB > GBP > CNY>AED> TRY
ush USD > KZT > EUR> RUB > GBP > CNY>AED> TRY
EUR EUR > KZT > USD > RUB > GBP > CNY>AED> TRY
RUB RUB > KZT > USD > EUR > GBP > CNY >AED> TRY
GBP GBP > KZT > USD > EUR > RUB > CNY>AED> TRY
CNY CNY > KZT > USD > EUR > RUB > GBP>AED> TRY
AED AED> KZT> USD> EUR> RUB> GBP> CNY > TRY
TRY TRY> KZT> USD> EUR> RUB> GBP> CNY > AED

JXKypriziireH onepanusHbIH BaIIOTAChIHAA KOCBIMIIIA IIOT (KOCAJIKBI IIOT) OOJIMaraH afaaia, e3apa
ecen aibippicy AKII nonnmapel Hemece TeHrene Hemece eypojaa OOJybl MYMKIH €cell albIpbicy
BaJIFOTaChl apKbLIIbI KYPri3iIeTiH Oomazpl.
TexHukanelk oBepapadT/pyKcaT eTUIMETeH TEXHUKAJIbIK OBepApapT coMachl KYpri3uireH
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TPaH3aKIMsA BAIIOTACHIHBIH IIOTHIHJA €CemnKe aiblHaAbl. KapXKbUIBIK KYKaTThl OHJEY Ke3iHJe
KapTaHbIH MIOTTapbIHAH KapaXkaTThl €CENTEH IIbIFapy MbIHAIal K€3EKTUTIKIICH JKY3€ere achblpblIabl:

— aBTOpH3aIys YIIiH TAHJIAIFaH IIOTTaFbl MEHIITIKTI Kapakar;

— BaJIIOTa aibIpOacTaybIH OeNrijieHreH 60achIMIbIKTapbIHA COMKEC KapTaHbIH 0acka IIOTTapbIHIAFbI
MEHIIIKTI Kapakar.

Kapaxar kapaxaTTbl ecenrteH IIbIFapFal KyHl baHK BairoTanapblHbIH OeplireH Typi MeH OaraMbIH
€CKepe OTBIPBIN albIpOacTanabl.

TexHuKanbslK oBepapadT/pyKcaT eTIIMEreH TeXHUKAIBIK oBepapadT coMackl OOMBIHINA OEpEIIeKTI,
OHBIH TYBIHJAFaHbl YIIiH CHIHAKbIHBI, TYPAKCHI3JBIK albIObIH (AHBINIIYJI, ©CIMIYI), erep OaHKTiH
TapuTepinae Ke3aenreH 0ojca, KapTa LIOTTAPBIHBIH Ke3 KEeIreHIH TOJTBIPFaH Ke3/le aBTOMATThI
TYpAe eTeneni. TeXHUKanbIK oBepApadT/pyKcaT eTiIMEreH TEXHUKAJIBIK OBepaApadT coMachl OOMbIHIIA
OepeleKTiH chidakbIChl (OOJIFaH JKaFai a) KapTa MOTTapbIHBIH OlpiHe KapaKkaTThl ecenTtey ¢akrici
OoiipiHIIa ecenTeneai. TexXHUKAIBIK oBepApadT/pyKcaT eTiIMereH TeXHUKAIBIK oBepapadT maiiga
OoJrFaHbI YIINIH ChIMAKBIMEH KOCa, KIMEHT XabapiiaMa OepiireH KyHHeH Oacrar 3 (YIIn) KYMBIC KYHI1
IriHIe eTeyre THIC.

122. TexHukanblk OBepAPAPTTHIH/PYKCAT €TUIMETeH TEXHHUKAIBIK OBEpApadTThIH TYbIHJIaFaHbI
typansl bank Knmentri OaHkTiH Kanmayel OoibiHIIAa Oip TocinmeHn xabapmap eremi: SMS/PUSH-
xabapnaMa apkpUIbl Xxabapiiama, aBTOMATTaHIBIPbUIFaH TeldeQOHUs, KOHbIpay Imamy, jkazbaina
xabapiama )oHe e3re JIe TOCLIIEp apKbUIbL.

123. KiueHT araiaraH e3repicTep KyIlliHe SHI'eHre JIeliH KyHTi30emik 15 (oH 0ec) KyHHEH KeIliKTipMei
baHK yChIHATBIH KBI3METTEP Typajbl, COHJA-aK MyH/ai aknapat bankriH BeO-caifteiHna MHTEpHET
)emicinae, bankTiH Gummangapeiaaa/oeiMIIeaepinae, COHIan-aK erep e3re Mep3iMaep CTaHIapTThI
tTajanTapmMer OenrinenOece, OaHK oONepalMsUIApbIH OKYPTI3YAiH KBl I[MAPTTaphl Typallbl
Karujanapjaa aWkelHIadFaH wepsimzaepnae bank Ttapudrepine (KP 3aHHamaceiHma OenriieHreH
HIEKTEYJIEp/Ii KOCTIaFaHa) e3repictep Typaibsl bank THiCTi Typae xabapaap eTKeH OOJIBIN ecenTeneIi.
Knuent baHKTiH MiHAETI KOPCETUIN€H TOCUIAEPMEH YaKTbUIbI XalapliayMeH FaHa IIEKTeleTiHIH
KaObUIamm, OHBIMEH ce3ci3 kemicemi, an Kiment www.eubank.kz BeG-caiiTTarbl OapiibIK KaXKeTTi
aKIaparIeH 3JIEKTPOH/IBIK MEeKeHkail OoiibIHIIa 63 OeTiHIIe TaHbICyFa oHe baHkmeH OaiinaHbicTa
6oyra migaerTi. Kpi3Mer ymria OaHK anaThlH KOMHCCHUS OOMBIHINA Tapu( MeIepi Typalbl akmapar
KIIMEHTKE OHBIH Cypaybl OOWBIHINA JKOHE TeJIeM KbI3METTepiH KepceTy kesinne bankriH MHTepHer
xemnicingeri WEB-caliTel apkbuibl yebiHbIIaAb1. byn perte Kinent bankTiH TapudTep/ii craHAapTThI
TajanTapAa, KpeIUuTTIK MIapTTa, OTiHIII-odepTana Ke3/1eireH TOPTINNeH KailTa Kapay MyMKIHIITIMEeH
co3ci3 Kemicenl.

124. Knuentrin Hlorta KP 3anHamackina sxoHe bankTiH Oekitinaren Tapudrepine colikec KyHTI30€iK
1 (Oip) *xbLIIaH acTaM yakbIT OOMBI aKIIackl )kKoHE (HeMece) 0J1 OOMBIHIIA onepanusaapbl (KO3FalbIChl)
oonmarad ke3ze 1ot sxa0bLaab!.

125. KnmenTTiH ka30ama eTiHim 0oibIHIIa baHk YIMiHII TyJIFatapra KOCBIMIIA KapTa Oepe aajsl.
KrnueHT KochIMIIa KapTanap/abl, COHBIH iIIH/IE YIIHIII TYJIFanapAbl Maiganana OThIPHII KacalaThIH
OapibIK Omepanusuiap YIIiH, COHAAM-aK IIOT OOWBIHINA >KaMbl OOpPBITHI OTEY YIINIH, OaHKKE
KeJTIpUIreH 3ajanaap/3anainiap koHe T.0. YIIiH xayanTsl 6oa1el. KockiMilia kapTa ycTaynibuiapibH
KiHOCIHEH TYBIH/IaFaH IIBIFBIHAP KIMEHT MOTHIHAH aJIbIHA/IbI.

126. baHk cTaHgapTTHI TajanTapra, KPEAUTTIK MIAPTKA KOHE ONEepallvs *KacallFaH KYHI KOJJIaHbICTa
OomateiH baHk TapudTepiHe coiikec KIMEHT MIOTHIHAH ChIHaKbl, KOMUCCHSIIBIK KOHE ©3Te JIe TeJIeM
coManapbiH anajsl. KpenuT mapTeiHa Kojl KO apKbUibl Kapbl3 amymisl OCbl CTaHIApTTHI TalanTapra
KOCBUTaJIbl JkKoHE bBaHKke KapToukamapipl/KOCHIMINA KapTaldapAbl YCTaylIbUlap OaHKKE KENTipreH
3ajangap CUSKTHI IIOTTaH OapiblK TeJeMaepil aly KyKbelFblH Oepeni. byn Tamnceipma KnmeHTTiH
MiHZeTTeMeci OombIn TaObUTaNBl 1@, OHBI OIpXKAKThl KaWTaphlll amy MYMKiH emec. Kepcerinrex
comanap bBaHKTIH KJIMEHTTIH HETi3Ti MIOTHIH TiKenel nebertey apkpUibl anmbiHanbl. LlloTTa akmma
OonmaraH Ke3Jle, CTaHIapTThl TajanTap, KpeAUTTIK MapT, Tapudrep OolbIHIIA Oepeliek coManapblH
bank KnueHTTiH e3re OaHKTIK HIOTTapbIHAH OJIAp/bl TiKeJIeH 1e0eTTey KOJIbIMEH KoHe/HeMece ToJIeM
TaylanTapsl Heri3iHjae anaapl. CTaHAapTThl Tajantapra Kocblia oTeipbin, Knuent bankke kepceTiiren
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coMaJap/ibl YCTall KajlyFa, OHBIH 1LIiH/Ie THICTI IapTTapAa/KeniciMaep MEH e3re JIe i1ecne KyKkaTTapaa
KOPCETUITeH TIKEJeH, co3¢i3 )KoHE KalTapbIMAalThIH KeicIMiH Oepei.

127. Kpenuttik mapTka /OtiHim-odeprara KoJl KOst OTHIPHII, KIIMEHT 0TTa OpHAIACTRIPBUIFAH KOHE
IIOTKA TYCETIH aKIIaHbIH MEHILIK Heci 00BN TaObUIATHIHBIH KOHE IIOTKA aKlla TYCy Ke3Aepl 3aHIbl
00JIbI TaOBUTATBIHBIH PACTANIBL.

128. Erep KP 3amnamaceinga esreme OenrigeHOece, ymrinmi Tyiranap IloTka akmma >kapHachIH
€HTi3yiHe 0O0JaIbl.

129. OublH ycTaymibIChl KOCBIMINIA KapTaHbl KOJJaHa OTBIPHIN >KacaraH OapliblK omepanusiapibl
KineHr »xacaral e caHanbl.

130. KniuenT kapTaHbl MNaiJalaHbll [IBIFBIC ONEpAlMSUIAPBIH  Kacay YIIIH KJIHMEHT KapTaHbl
6encennipyi kepek. Kapransl Oencenmipy PIN koaslH OpHAaTy apKbUIbl JKY3€re achIpbLIajibl.
DONEKTPOHIBIK TYpAe (CaHIBIK KapTa) MIBIFAPBUIFAH KapTaHbIH OpPHBbIHA IIbIFAPbUIFAH IIACTHKAIBIK
kaptanbl 0encenaipy KBKK skyiieci apKpUIbl )Ky3€ere achIpbUIaIbI.

131. Kapra ycraymibl yuiiHmi TYJIFaHbIH MaijacblHa KapTaHbl MaiijjaliaHa OTBIPBII, akKila aynapy
xeHiHaeri omepauusnsl xyprizep angeinga KBKK-ra kipren ke3me KBKK xyifecingeri kemneci
aKMapaTIeH TaHBICYFa MIHJICTTI:

1) yuriHmi TyFanapasiH anasKThIK SpeKeTTepiMeH OaiIaHbICThl BIKTUMAI TOYEKENIEP TYPalbl;

2) yuUIHIII TYIFadapAblH, OHBIH I1MIIHJAE MEMIIEKETTIK, KYKbIK KOpFay OpraHJapblHbIH HeMmece
OaHKTepiH KbI3METKEpIIepi YCHIHATHIH aJaMIap IbIH bIKIAIBIMEH (OTiHiII OOMBIHINA) aKIIa ayJapyIbl
JKYy3€ere acblpyFra 0alIaHbICThI TOYEKENEp Typabl;

3) omeparusSHBIH KYIIIH KO0 JKOHE aKIla alyIIbIHBIH 0acTaMacs! (IIenriMi O0OHBIHINA) HE COT IICTiMi
OoMbIHINIA aKIIaHbl KalTapy MYMKIHAIr Typaunsl. [InacTukanbik / MeTamn kapTa TypiHae HIbIFapblUIFaH
Kapra, oHbIH imiHge KockiMia KapTa kapra/KochIMINa KapTa YCTaylibiFa (0JI KOMENETTIK JKacka
TOJIFaH JKaFjaiijla FaHa) OTiHim-odepTasa KapTa YCTaylibl KOPCETKEH TYPFBUIBIKTHI MEKEH-Kailbl
OOMBIHIIA TAICBIPBICTHI TOINTA KOHEJNTUTIMIMEH >XiOepy apKbUIbl HEMece KapTaHbl / KOCBIMIIIA
KapTaHbl YCTayIIblFa 0aHKKe KeKe 031 )KYT1HIeH Ke37ie Oepy *olbIMeH He baHk kapTa/KockIMIla KapTa
yCTaymbIMEH KEeTICKeH e3re TAciiMeH Oepiryi MyMmKiH. Erep KockIMIa KapTa yCTayIibl KOMEJeTKe
TonMaraH 6osica, Kapra mor uecine 6epineni.

132. [TnacTUKaJIbIK/METAIT KapTa TYPIHJIE, OHBIH IIIHAE KOChIMIIA KapTa OOWBIHINA IIBIFAPBLIFAH
kaptanblH PIN-ko/b1 011 OaHKKe Keke 31 kyrinreH ke3zae (PIN-koHBepTTi Oepy epekiiie karaaiaapaa
JKy3ere acblpbiajibl) He kapTaHbl/KOChIMIIIA KapTaHbl YCTAayIIbl OaHK OeNruiereH ekl TOCUIIIH OipiMeH
nepbec OenrinereH Kes3/ie KapTa/KOChIMILIA KapTa yCTaylIbIChblHAa Oepilyl MYMKIH (0jJap KoMmeJeTke
TOJIFaH YKaF/1aii/ia FaHa).

1) naysicThIK Ma3ip xkyiieci (IVR) apkbuib;

2) KBKK xyiieci apKbLbI;

Erep KocsIMIIIa KapTa ycTaylibl KoMeneTke Toamaral 0oinca, PIN-koHBepT moT necine Gepiieni.

133. KaproukanblK omnepanusiap YIIiH OaHKTIK HIOTTapibl amry, jkady j>KOHE JKYpPri3y, KapTaliap.sl
HIbIFapy JKOHE OJIapFa KbI3MET KepceTy >keHiHer1 KaTbiHacTapra KP 3aHHamackiHaH 6acka *oHe OFaH
KalIIbl KeIMENTIH OeJriHe XalbIKapajiblK TeJeM KYMeJepiHiH epexesepl, XalbIKapaiblK OaHKTIK
NpaKTHKa, ICKepI ik aiHaibIM oneT-FypoinTapsl, banktiH IHK Konpaneimanel. XanblkapanblK TelleM
KyWenepiHiH Karujganapbl MeH ockl  CTaHaapTThl TajlanTapiAblH  KOHE/HEMece KPEeIUTTIK
MIApTTHIH/OTiHIII-0(epTaHbIH KoHE/HEMeCe 3T /i€ IApTTap/IbIH apachlHa Ke3 KeIreH KalIIbUIbIKTap
TYBIH/IaFaH JKaf/1aiia XaJblKapalblK TeJIeM KyHelIepiHiH THICTI KaFuaaaapbl KOJIIaHbUIA b

134. Erep kIHMEHTTIH oKiMi OOHBIHIIA Oip BamOTaAarbkl MIOTTaH YIIIHIII TYJIFalapAblH HeMece 0acka
BaJIIOTA/IaFbl KJIIMEHTTIH IIOTTApbhIHA aynapbIM XKyprisuice, bank, erep Tapanrtap esremie kemnicrece,
olepalusIHbl JKy3€re achlpfaH KYHT1 jkarjail OolblHIIa baHk OenriiereH arbIMAarbl aibipOacray
OarambIHa COMKeC aKIIaHbl OJIap bl albIpOacTay apKbeUTbl aynapassl. by onepanusinap KP Banroransik
3aHHAMAaChIHBIH TaJalTapblHA COMKeC KY3ere achlpbLIabl.

135. Kapra meH Kockimiia KapTra komeneTke ToJIMaraH ajaMra He opeKeTke KaOiaeTci3 Ael TaHbLUIFaH
ajJlaMFa pecimMIeNreH Karaaiaapabl KOCMaraH/a, KapTa MEH KOCBIMIIA KapTaHbl YIIIHII TyJIFara
naiiiananyra >xoHe/HeMece Kemiire Oepyre ThIMbIM canblHaabl. MyHall kKaFjaiiia KapTaHbl JKoHE
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KocbIMIna KapTanbl KP 3aHHaMachelHa ColiKeC pacTalThIH KY)KaTTap HETi31HIE KOMEJETKEe TOJIMaraH

aJlaMHBIH/ OpeKeTKe Kab1JIeTci3 IeT TaHbIIFaH aJJaMHbIH 3aH]Ibl OKUTiHE Oepyre O0Jabl.

136. YokineTTi emec TyiIFa (KapTa ycrayibl 0061 TaObUTMANTHIH TyJIFa) YebIHFaH KapTa anbin Korora

KaTazpl.

137. Erep kapta ycraymsl PIN-konTsl yMBITEI KeTce, o1 kaHa PIN-KonThl e3repTy jkoHE amy YIIiH

bankke *xyriHe anazpl.

138. bank Tikenell GakbUIAaHATBIH JKyienep MeH OaHKOMAaTTapAbIH (COHBIH imIiHae OaHKOMAaTTap MEH

ATT-HBI KOCKaHZIa) Y3MIKCi3 KYMBIC 1CT€Yl apKbUIbl KapTara KbI3MET KOPCETY/l KaMTaMachl3 eTejl

xoHe bankke Toyenciz cebenrtep OOWBIHIIA KbI3MET TOKTATBUIFAH JKaF/laiiia OHbl KaJIbIHA KENITIpy

YIIiH OapJIblK MYMKIH IIapajiap/abl KaObUlaayFa MiHICTTCHE/I.

139. bank KapTOYKaJBIK ONEpaunusIapAbl KYprizy Ke3iHJe Kareyieplli >Ky3ere acblpMaraH HeMece

JKIOEPTeH KOCIMKEp KbhI3METKEpJIepiHiH (KacCHpJEpiHiH) iC-opeKeTTepl YIIiH, aTan aWTKaHaa, erep

KacCHp KapTa YCTayIIbIHbI COMKECTEHAIPY/i JKOHE TeJIeM KYXKaTbIHJa JKOHE/HeMece jKeKe OachIH

KyoJIaH/BIPAaThlH KY)XKAaTTa OHbBIH KOJIBIH CaJIbICTBIPBII TEKCEpyAl >Ky3ere acblpMaca, >KayarThbl

Oonmaiizbl.

140. KapTroukanplK omepamusaapabl KYpri3y YIIH KapTa YCTaylibl IUIACTHK/METal/IUu(PIIbIK

KapTa TYpiHJE IMIbIFAPBUIFAH KapTaHBl KOCIKEPIIH HeMece KOJIMa-KoJI akmia Oepy MyHKTiHIH

KaccHpiHE KepceTel He 031He-031 KbI3MET KOPCeTy pekUMiHIe OAHKOMATTBIH/03re Je dIEeKTPOH/IBIK

KYPBUIFBIIAPJIBIH KOMETIMEH 1C-9pEeKeTTep JKYprizeli He KapTOYKAJIBIK OIepalusiapabl Kapra

JiepeKTeMeNIepiH naiiaanaHa OThIPbII, 63r€¢ TOCUIMEH XKY3€ere achlpaibl.

141. Kaccup ycraymbiiaH MIaCTUKAIBIK/METAII/IUPPIBIK KapTa TYPiHAE LIBIFApbUIFAH KapTaHBI,

OHBIH JXKeKe OachlH KyoJlaHABIpaThIH KyXaTThl (oHbIH imiHae KP 3anHamacbiHa colikec LUQPIIBIK

KYKaTThl) Talalm eTyre KyKbuibl. MyHJail Kyxkar OojMmaraH Ke3[e KacCHp KapTa YCTayIIbiFa

olepalusHbl XKYpri3yeH 0ac TapTyFa KYKbUIbI.

142, KnueHT cTaHAapTThI TaanTapra KOChUTY apKbUIBI 3JEKTPOHBIK KYPBUIFBUIAPALI (0aHKOMAT IeH

UIIT koca anmraHaa) maiiganana OThIPhIN XKYprizuieTin xoHe PIN-kon/3D-Secure ko1 s)KUBIHTBIFBIMEH

pactanatelH OapibIK orepanusuiapabl TapanTap KapTra ycTaylibl jKacaraH OIepauusuiap peTiHme

KapaiiTelHbIHA ce3ci3 kemicimin Oimmipeni. Connpiktan PIN-kontel/3D-Secure KoablH AYpHIC TEpy

YKOHE/HEMece CIIMITEp MEH YeKTepre KoJ KOWJIBIH opOip (akTici kapra ycTaymbIHBIH (KOCHIMIIA

KapTa) KapTOUKaJbIK OINEpallUsHbl JKY3€re achlpyfa apHajfaH LIOTTAaH aKlla alyra OepreH Tikelneu

KEeJIICIMIH pacTay OOJIbIN TaObLIa/abl.

143. Kapra ycraymisl KapTOUKaJIbIK oneparusiiap O0ibIHIIa OapIblK Ky>KaTTapibl KeMiHze 6 (anTel) ai

caKTayFa jKoHe oJiap/bl Oepyre MiHAETTi:

— bankxke oHbIH Tana0bl OOMbBIHIIA AAyITBl MOCENIENEP/Il pETTeY YIIIiH;

—  CaJIBIK JKOHE KeJIeH KbI3METI OpraH/IapblHa, COH/Ial-aK e3re JIe YOKUIETTI MEMIIEKETTIK OpraHaapra
aKIa aybIH XKoHE OJIap bl )KYMCAY/IbIH 3aHIbUIBIFBIHBIH HET13/IeMeCi peTIHAE;

—  KP 3annamaceina KapacThIpbuiraH 0acka xaraaiinapaa;

144. KnuenTneH naynsl (Jlaysibl) sKaFgaiaapasl skeaen menty yuriH bank KiueHTTeH-Herisri kapTaHsl

alIaThIH MIETENIK a3amarTaH oHbIH KazakcTaH PecryOnmKkachiHBIH ayMarbIHIa KBI3METIH pacTaiThIH

KykarTel (Kazakcran PecryOnukacbiHia TipKedareH 3aHabl TysFaMeH eHOek mapTsl He Kasakcran

Pecny6nukaceiabig XKorapbl Ou1iM 6epy MEKEMECIH/IE OKbIFaHbI TYPaJibl pacTay) Tajiarl eTyre KyKbUIbl.

145. Kapra ycraymibl KapTaHbIH CaKTalyblH, COHAANH-aK OHBIH JepeKTeMeNepiHiH KYMUSIIbLIIbIFbIH

KaMTaMachl3 €Tyre TOJBIK KeJieMJle JKayanTbl 0oyaabl (KapTa yCTaylIbIHBIH aThl-KeHl, KapTa HeMipli,

KapTaHbIH KOJIAAHBLTY Mep3iMi XkoHe T.0.).

146. Op Typ:i TeeM KyHenepiHiH epexenepi 9p TYpIli 00Tyl MyMKiH OOJIFaHIBIKTaH, baHK KoJIMa-KOJT

aKIIaHbl Oepy MyHKTTEpiHIH KaHJal Aa 0ip KOChIMIIA ChIHaKb (TapudTepre skaTMaiTbIH) aJlFaHbl YIIiH

KayariThl eMec.

147. bank OOHYCTBIK OaraapiiaMaHbIH IIAPTTapblHa KOPCETIIreH onepanusuiap OOWbIHIIA KapTaHbI

naianada OTHIPHIT OTepalusiiap jkacaraH Ke3ze O0HyC ecenTeMeii.

KnueHT cTanmapTThl TajamTapra KOChUIa OTBHIPHIN, OHBIH imriHAe MHTepHeT xkemicinmeri baHkTiH

WEB-caiiTbIH1a OpHaTacTHIpbIIFaH OOHYCTHIK OafFapiama mapTTapblHa J1a KOChUIA/IbI.
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148. Kaprouka ycTaymbIChl THICTI TYpJl€ TIPKEIreH Tanan OoJMaraH Ke3Jle KapTOuKa YCTayIIbIHBIH
naigana”HybiHaa OOJabl Jen Kejicedl, aa OaHK TajanThl TIPKEreHTe ACHIH KapTaHbl NaijaaHy
apKBUIbI JKaCaJIFaH KapTOYKAIBIK ONepanusiiapbl KapTa YCTaylibl THICTI TYpJe CaHKIMsUIAFaH Jer
ca”aiapl. Kapra ycraymsl kapra KyIblITaJfaHra JEWiH jKacaJiFaH KapTOUKAJBIK OIllepauusiapra
KATBICTHI TOYEKEI MCH YKayanKepIILTKKe ne.

149. bankTiH Kaymaybl OOHMBIHINA aybI3Ia Tajan aybl3lla Tajan KOWBUIFaH KYHHEH Oactam 2 (eKi)
KYMBIC KyHI iminae baHkke yYCBHIHBIIATBIH KapTa YCTayIIBIHBIH KEWiHT1 >ka3z0amia eTiHiiMeH
pacTanyra Tuic. JKorapeiia KepceTireH Mep3imM/ie jka3oaiia Tanamn 6epy MyMKiH OoJIMaFaH >kafaaiia,
KapTa ycTaylibl Oyl Typajibl jka3zbama Taman Oepy MYMKIH NPHUYMHCTITIHIH ceOenTepiH Kepcete
OTBIPHIIN, OAHKTI AJIJBIH aJla Xabapaap eTyre xoHe OipiHII MYMKIHAIK OOFaH Ke3/1e OaHKKe aybI3iia
TaJlanKa ykcac jkaz0ara tajan 6epyre MiHJeTTi.

150. CrangapTThl Tamantapra KOChUIa OTHIPHIN, KIiMEHT OaHKTIH KapTa YCTayIIbIHBIH TelehoH
OTIHIITEPiH, OHBIH INIHJAE KaHAal na Oip Jayibl KaraaliaapAblH TybIHOAYbIH OONABIpMAy YIIiH
TIpKEYTe »oHe JKa3yFa KYKbUIBI €KeHIIriMeH Keiiceni. by perre kapra ycrayiisl COHIai-aK 0aHK
KYPri3reH TenedoH OTiHIIIIH a3y OChl CTAHJAPTTHIK IIapTTapFa coiikec xa30ala HhICaH/1a OChIHIAM
TaJlall pacTajfaH COTKe JAEHIH aybI3lla Tajal KapTachlH YCTayIIblJaH KEeJill TYCKEH Ma3MYHHBIH
JKETKITIKTI JoJIeNi OOJIBIN Ta0bLIATEIHBIHA KEITICE/TI.

151. Taman bankrtiH ¢unuaneiHa/OemiMIIeciHe HEMECe THICTI TeJIeM JKYHEeCiHIH Ke3 KEJITeH MYIIeciHe
xi0epireH Jkaraaiia, xKapTanel Oyrarray baHKTiH ockl (uimanbl/Oerimiieci HEeMece THICTI TelleM
JKYHECIHIH MYIIIeCl KapTa YCTayIIbIHBIH aTbIHaH OepreH TajnanTtbl baHk TipkereHHeH KeWiH KYIIiHe EHEIl.
152. Tanmanm Toyekenre YIIBIPANUTHIH JKOHE TAJANTHIH OHBIH €piK OUIIipyiHE colikec KenmMmeyi YIIiH,
COHJIaii-aK OAaHKTIH KapTaHbl OYFaTTaybIHBIH CajJapbl YIIIH jKayan OepeTiH KapTouKa YCTaylIblIaH
TybIHaFaH OoJiblll caHanajbl. bank ockl CTaHmapTTel Tajanrapja OasHIaNFaH TajanTapra CoHKec
Tenedon/e3re ne Oaitianbic apHaIapbl apKbUIBI OEPUITeH KapTa YCTAYIIBIHBIH aThIHAH TaJlall HeTi31He
JKYPTi3UITreH KapTaHbl OyFaTTay IbIH Calaphl YIIiH KayarnTbl O0IManIbl.

153. Kapransl OyrartaranHaH keiin bank skana Hemip meH PIN kozbl 6ap kapTa ycTaylbIHbIH ka30aria
cypaysl Herizinge xaHa Kapra msirapasl.

154. bank kapTaHbl caKray KoHe MaiianaHyFa KOHbUIAThIH TalalTap cakTaliMaraH JKardaiiaa, coHzaii-
aK JICH-koITBIH KYNUSUTBUTBIFBI CaKTaIMaraH JKar/jaiina (OHBIH iliHAe KapTa OyFaTTajaraHHaH KeiiH),
conjaii-ak Kapra ycraymibIHBIH KacakaHa KYKbIKKA KaWIbl OpeKeTTepl aHBbIKTaFaH >Karjaija
Knuenrtke/exuire tanam KO KYKbIFbIH CaKTalIbl.

155. BypsIH xoFaiFan/ypiaaHfaH JIen MIIMIENTeH Iu1acTk/MeTaiul KapTa Typinje mblFapbulFral KapTa
TaOBUTFAaH Ke3Jle, KapTa YCTaymiel OyJl Typansl jaepey bankke xabapriayra »oHe KapTaHbl baHkke
KaliTapyra MinaeTTi. TaObulFaH KapTa KalTapblIMaraH >karjaija, KJIMEHT/OKU1 KapTaHbl baHkke
KaliTapMaraH OapiblK ToyeKkenJepal e3iHe KaObUiiaiiapl, coHJail-ak baHk kapTaHbl ajblll KOKOFa
OaifaHBICTBI TybIHIAYbl MYMKIH Ke3 KeJreH KOCBIMILA LIBbIFbICTapibl / 3anannapisl baHkke ereyre
MIHAETTEHET].

156. Erep OaHKTIH KJIMEHTTIH LIOTHI OOMBIHINA alasKTbIK Oenriiepi Oap omnepanusuiapabl Kypriszy
Toyekenl Oap Aen naiibiMaayra Heri3 0oiica, baHk anjiblH ana eckepTyci3 KapTaHbl OyFaTTayFa KYKbUIbL.
byn perre bank anaskTeIk 6enriiepi 6ap TesieM TpaH3aKIMACHIH aHBIKTaFaH Ke3/1e MbIHA/1all opeKeTTep/i
JKY3€ere achIpabl:

1) "Tenemuep xoHe ToseM xyienepi Typansl"KP 3aHpIHa coiikec HycKaynap/bIH OpbIHAATYbIH TOKTaTa
TYpa/ibl )KoHE (HeMece) aKila COMAChIH Mep3iMre OyFaTTaibl;

2) cTaHIapTTHI TajanTtapja OeNriIeHreH TOPTINIEeH KIUEHTKe ceOenTep MeH Heri3feMerepal Kepcere
OTBIPBIT, HYCKAYIbI OPBIHAAYIBI TOKTATA TYPY JKoHE (HEMece) ToJieM/I1 )KoHe (HeMece) aKIia ayapbIMbIH
OyraTTay Typaibl aKnapaT oepei;

3) KP 3anHamachiHa OedruieHreH ic-lmiapaiapibl KeHiHHEH OTKI3y VIIIH KbUIMBICTHIK KyJaiay
OpraHblHa aNasKTHIK Oenriiepi Oap TeseM TpaH3aKUUACHI OOMBIHIIA aKMapaTThl kiOepy YIIiH
AHTHdpOA-OpTaIbIFbIHA Xabapiama xidepel

4) "Tenemuaep sxoHe TeneM >xyHenepi Typaisl" KP 3anpiHa OGenrijeHreH mep3imaep, KbUIMBICTBIK
KyJlaJlay OpraHbIHBIH TeJIeM[i *oHe (HeMece) akIlia ayJapbIMbIH OJlaH opi TOKTaTa TYpy Typaibl He
MYHJIail TeJeM/Il JKoHe (HeMece) aKila ayJapbIMbIH TOKTaTa TYPY KaXETTUIriHIH OO0JMaybl Typajibl

41



BHYTPEHHAA NHOOPMALMNA

mienriMi anpiHOaraH karfaina, erep KP 3aHHaMachklHIa KO3MENTeH OCHl TeJieM MeH (Hemece) akiia
ayJlapbIMbIH XKYPTi3yre KeIepri KeNTipeTiH o3re Herizaep 0oamaca, OChl ToJIeM/Il XKoHe (HeMece) aKiia
ayJapbIMBIH KY3€re achIpaJibl.

bank Kapransl keneci xaraaiiap opblH aJiFaH1a OyFaTTal b

1) Knuent Gaitianbic opTajibIiFbIHA HEMECEe o3re Jie OaillaHbIC apHajapbiHa KYTIHT€H Ke3/le KapTaHbIH
JKOFaJIFaHbl, YpJIaHFaHbl HEMECe PYKCATChI3 MaiiiajaHblIFaHbl Typajbl KapTa ycTaylbliaH xabapiaMa
QIIFaH Ke3/1e;

2) Kaprouka ycTayIblHbIH CTaHIAPTThI TAJIANTap/bl, OTIHII-0QepTaHbl OpbIHIAMAaFaH Ke3/e;

3) CrannmaptTel TamantapisiH 4-0emiMi 1-TapayblHIa Ke3AeireH KapTaHbl NMaijanaHy KaruIalapbl
caKTaMaJIMaraH Ke3Je.

157. Knuent KP MemuiekeTTik Kipic opranaapbIMeH OapiibIK ecerl ailbIpbicynapbl nepoec xKypriseni
JKoHE OaHK TeJereH KalTapblM TeJieMIMEH KOcCa, HETi3rl IOTTaFbkl JKOHE (HeMmece) Ou3Hec-KapTa
HIOTHIHJAFBl aKIIaFa KOJJAHBUIATHIH CAJIBIKTap MEH O0acka Ja MIHJETTI TejeMmIepre KaTbICThI
MEMJICKETTIK opraHjap OenrijereH TajanTapibl CaKTayFa OaiJIaHBICTBI OJICYETTI TOYCKeNJl ©3i1He
KaObUTIAMIbI.

158. bank ocsl lllapTThl OpBIHIAYAaH OipP)KAKTHI TOPTINTE Oac TapTyFa (OMepanysIapabl XKYPrizyacH
0ac TapTy) KYKbUIBIL:

— bankriH "KpUIMBICTBIK JKOJIMEH AJIBIHFAH KipiCTep/i 3aHAacThIpyFa (KBUIBICTATYyFa), TEPPOPUIMII
Kap KblUIaH/IBIpYFa JKOHE JKallai KbIPbII-’KOI0 KapyblH TapaTyAbl KapKblJIaHbIPYFa KapChl 1C-KUMBLI
typansl" KP 3anemmbig, "lerenaik morrapra canslk camy Typanbl" AKII 3aHBIHBIH XKOHE CaJIbIK
icTepi OoiibIHIIIA ©3apa OKIMIIUIIK KeMeK Typaibsl KonsenuusabH (DbI¥)ranantapein opbIHIAYbI
MaKcaTblH/a KJIMEHTTI COHKeCTeHJIpre KaKeTTi akKmaparTel Hemece Kykarrapasl KiumeHt
yChIHOaFaH/Ia;

— erep baHkTe KIIMEHTTIH aKIIaChIMEH jkKoHE (Hemece) Oacka MYJIKIMEH KacajlaThlH OllepalusIapiblH
«KpUIMBICTBIK ~ JKOJIMEH ~ allbIHFaH KIpIiCTepAl 3aHIacThIpyFa (KbUIBICTATyFa), TEPPOPH3MII
Kap KblIaH/IBIpYyFa JKOHE JKalai KbIPbII-’KOI0 KapybIH TapaTyAbl KapKblJIaHbIPYFa KapChl 1C-KUMBLI
typanbsl» Kasakcran PecryOnmkachiHbIH 3aHbIHA COHKEC KBUIMBICTBIK JKOJIMEH ajblHFaH KipicTepi
3aHAACThIpYFa (PKBUIBICTATyFa) *OHE TEPPOPU3MII KAp)KbUIAHABIpYFa KaTbIChl Oap Jen Oospkayra
HeTi37eMenepi OoJIFaH Karaana.

— erep bBaHKTIH KoCIMKepsiK KBI3METIICH, HOTAPHATTBHIK KBI3METIICH, aJBOKATTHIK KbI3METIICH,
aTKapyIIBUIBIK KY>KaTTap bl OPbIH/IAY JKOHIHJIET1 KbI3METIICH, Meallus TOPTIOiMEeH ayap/sl peTTey
JKOHIHJIET1 KBI3METIIEH OallJIaHbICThI, OYI aliblK KJIHNEHTKE OaHKTIK IIOT airy >XOHE XKYprizy
HIapTTapblHa KalIIbl KeJeTiH OaHKTIK IIOT OOMBIHIIA XKYPTi3UIETIH onepauusiap JIen caHayFa Heri3
Oosca.

— KP 3annamaceiHia KapacThIpbUIFaH O0acka Jkaraaniap/a;

159. bank Knuentnen ickepiik KateiHacTapabl LLlapTTel opbiHOayaaH Oip:kakTel O0ac TapTa OTBHIPBIIT
YKOHE OHBIMEH IIIEKTEIIMETeH KaFIaiiap/ia OHbl TOKTaTyFa KYKBUIBL:

— Erep banktin KimeHt akmameHn jxoHe (HeMece) e3re Jieé MYJIKIEH >KYpri3reH orepauusiap
"KbIIMBICTBIK ~ KOJIMEH ajlblHFaH KIPICTEpAl 3aHJacThlpyFa (KbUIBICTaTyFa), TEpPpOpU3ML
Kap KblIaH/IBIpYyFa JKOHE JKalai KbIPBII->KOI0 KapybIH TapaTyAbl Kap>KbIJIaHIbIPYFa KapChl 1C-KUMBLI
typansl" Kazakcran PecryOnMKachlHBIH 3aHHAMAachblHA COMKEC TAaHBUIATHIH KBUIMBICTHIK >KOJIMEH
aJIBIHFaH KipiCTepl 3aH1acThIpyFa (KbUIBICTATyFa) )KOHE TEPPOPU3M/II KapKblIaHIbIpyFa OaiiIaHbICThI
JIeT TaiibIM/IayFa Heri31 OOJIFaH JKaFaana;

— KP 3aHHamaceiHa CoiKeC alasKTHIKIIEH, allayMeH KoHe 0acKa J1a KYKBIKKA KaWIIbl OpeKEeTTEPMEH
OaiiaHbICTHI €T MalbIMIayFa Heri3i 0oica;

— KumenTTiH xacaraH (OepreH) eTiHIIITEpi, MATIMETTEpl KoHE/HEMece KeMUIIIKTepiHIH Ke3 KelreHi
JKapaMchI3 (KYMoHI1) OoFaHaa;

— KIIMEHTTIH JKOHE/HeMece OHBIH OKUIIHIH XoHe/HeMece OHBIH OCHEe(PHUIMApIbIK MEHIINK HECIHIH,
coHfai-aK onapMeH OainanbicThl agamaapasiH Amepuka Kypama Htarrapeiabiz (0yaan opi-AKII),
Eyponansik Opaxteiy, [lBelinapusiubiy, ¥ublOpuTaHusHbH, KanamganblH koHe Oacka Ja
MEMJIEKETTep/IiH CaHKIMSUIBIK Ti3iMAepiHae/Ti30enepinae OoaraH Karaaa;
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— KJMEHT/ OKiN THiCTi Oenriiepi 6ap / XanblKapallblK CAaHKIUsIAp KOJAAHBUIATHIH OTEpalvsIapibl
KYpri3reHe;
-Kazakcran Pecrybnukaceiabiy 3aHHamachina, IHK-1a KKbUIMBICTBIK KOJIMEH alblHFaH KipicTepai
3aHJIaCThIpyFa (GKBUIBICTATYyFa) KOHE TEPPOPHU3M/II KapKbUIAHIBIPYFa KapChl 1C-KUMBUI TypaJIbl 1IIKi
HOPMATHBTIK KY>KaTTapJa Ke3/IeIreH e3re Jie Heriznep OOUbIHIIA.
160. bank cayna oHE CEpBUC KOCIMOPHBIHBIH HAKTHI KbI3METIHE CYHEHE OTBHIPHIN, TOJIEM JKYHECIHEH
JIBIHFAH ONepalusuIapIblH 3JIEKTPOHABIK Aepektepingeri MCX colikec KenMereHi yIIiH »ayar
Oepmerii.
161. Knuent Gankke on Typansl akmapartel AKL imki kipicrep KbI3METiHE allyfa, COHbBIH ILIiHJE,
HOTWKeciHe Oip HeMece OipHemie Oenrijiep maima OosiFaH >kKaraaiaap e3repreH xarnaina, Kiuenr
AKUI-TBIH »KeKe TYJIFachl/pe3uaeHTi OOMbI TaObUIaAbl (TPUH-KapTa Heci) nen Ooinkayra HeETi3
0OJIaTHIH JKOHE erep KJIMEHT OaHKTE alllKaH IIOTTAFbI aKIla cOMAachl (KaIABIK) KYHTI30€NIK >KbIIIBIH
conrel KyHiHe "lllerennik moTTapra cansik cary Typanbl" AKI 3aHpiHIa alfKbIHIATFaH COMaJIaH aChII
KETKEH aFr1ai/1a, ©31HIH co3¢i3 KeiciMiH Oepei.

KnuenT bankke Canbik ictepi OolibIHIIA 63apa oKiMITUTIK KeMek Typaiibl KouBennusna (ObI/Y)
KO3JICJITeH JKaFaiiap/ia oJl Typajibl aKIapaTThl alllyFa ©31HiH ce3¢i3 KeliciMiH Oepei.
162. Kapra/moT O0MbIHIIIA KO3FAIBIC Typatbl akmapaTTel SMS-xabapiamanap mern KBKK xyitecinaeri
PUSH-xabapnamanap apKplibl YChIHY "KbI3MeTiHe KOChUTYy KiMeHTTIH eTiHimi/cypay canybl (OHBIH
imreae OTiHin-odepTa) HETi3iHAe KYpriziuei.
163. bank yumriHmN TyiFazapAblH OTiHIIITE (OHBIH imiHAe OTiHIM-odepTana) KOpCeTUIreH YSIbI
tenedoH Hemipine OarbiTTasiraH SMS-xabapnama/PUSH-xabapimama apKpuUibl OaHKTIK IIOT/ TIOT
OOWBIHINIA HIBIFBIC OMEPALUSIAPBIH KYPri3y Typalbl aKmapar ajfaHbl YIIiH jKayanTbl OOIMaiijbl,
COHJaif-ak OaHKTIH OyJ opeKerTepi, erep KIMEHT YSUIbl KYpbUIFbUIApAbIH, SIM-KkapTanapabiH
JKOFAJIFaHbl, YPJIAHFaHBI )KOHE KOFATYBIHBIH ©3T¢ JIe )KaFAaiapbl Typalibl HeMece OJap/Ibl Ke3 KeJIreH
HeTi3/le YIIIHII TyJIFanapra OepreHi Typasl xa30ama HeIcaHa OaHKTI yaKThUTBI Xabapaap ermece,
0aHK KYIUACHIH amKaH Oojblll TaObiMaiiabl. OchlHOAll KOFanTy, ypiay »>KoHE MOOUIIBAIL
KypbUtFbLIapabl, SIM-kapTanappl *KOFaITYAbIH 3T /e KarJailllappl HEMece OJIap/bl Ke3 KeJreH
Heri3[e YIIIHII TyJiFanapra Oepy HOTWIKECIHAE YIUIHII TYJIFalapAblH KIWEHTTIH Omepanusiapsl
TypaJIbl aKIapaTThl ATy cainapsl yiniH KiueHT skayanTsl 601a bl
164. TapanTap baHKTiH yoKi1€TTI TYJIFACBIHBIH KOJIBI MEH MOPiHIH ¢akc KelripMeciH/pakcumuiecin
0aHK KJIMEHTKE YChIHATBIH KyKaTTapJa apaM[bl JeN TaHW/bl, OHbIH 1lIiHJAe: OTiHim-odepranap/
KPEAWTTIK MIapTTap/KaMTaMachl3 €Ty IIapTTapbl/KOPCETIATeH >KOHE e3re Je IapTTapra KOChIMIIa
KeJiciMzep koHe Oacka /a Kykarrap. KIMeHTTIH 371eKTpOHABIK OaHK KbI3METTEpPIH ally MaKCaTbIH/A
AIIEKTPOHJIBIK KyKaTTapra (OHBIH imiHAe OTiHim-odeprara) Kon korobl banktiy IHK-ne keznenren
Kayinci3iik paciMiepid Konjgana oTeipsin, OTP-koj apKbUbl AKy3€ere achbpbulybl MYMKIH. Op0ip kKeke
Kykatka kol Koro Tociini KP 3annamaceinga xoHe bankti IHK-na Genrinenren tamanrapra coiikec
arikpiaanaapl. KimenttiH OTP-koarsl eHrisreHiH pacraynbl OaHK O€NriiereH TOpTINIEeH OaHK
ANEeKTPOHABIK (mmudprnanran) Qopmarra cakraiinel. KianeHTTiH ockl Heri3 OoiibiHIIa bankke
HIaFbIMIAPHI KOK JKoHE OoamrakTa 60aIManIb.
165. bank kapToukaHbl KaiiTa IIBIFApFAH Kar[aiifa, yCTaylIbUIapJblH JEpeKTepiH KalTalaHaThIH
TeJieMiep YILiH (aiinaa cakTalThIH KbI3MET KOPCETY IMYHKTTEP1 YILIH TOJIEM KyieciHe )KaHapThUIFaH
JepexTepi (KapTaHbIH HOMIpP1, KAPTAHBIH KOJJIAaHbUTY Mep3iMi) Oepyre KYKbUIbI.
166. CrarmaptTsl Tanantapra Kocsiia oTeipbin, Kimment KP 3annamaceina coiikec KP pesuneHT emec
KITMEHTTEP1 YIIH KapTalapabl Kocnaranaa, baHk e3iHiH Kanaysl OOHBIHIIIA KAPTaHbI OHBIH KOJIJIAHBLTY
Mep3iMi asKTaJlFaHHAH Kei1H aBTOMATThI TYp/e KailTa mblFapyFra KYKbUIbl €eKEHIITIMEH Kelice/ai.
167. KapranblH KOJJaHBUTY Mep3iMi ©TKeHHeH KeiiH KimeHT moT OoWbIHIIAa KON KEeTIMIl
onepanusutapabiH 6ip 6exirin KbBKK apkbuibl skacayra KYKbUIBL.
167-1. KpunTokapTaHbl WIBIFAPY K9HE MaiilalaHy IIAPTTAPhI:
1) Kpunrokapra kpunrokapta ycraymbira Kazakcran PecryOnukachIHBIH ayMarblHAA caylia >KOHE
CEpBHC MYHKTTEPiHAEC KPUNTOBATIOTAHBI (UATHIK BAIIOTA - TEHrere aBTOMATTHI Typie aiibipbactay
ece0lHEeH TeneMIep/ii )Ky3ere acblpyFa MYMKIHJIIK Oepeii.
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2) KpunTtobupxa xpuntobupxa KianeHTTepiHe ecenke amybl KpUNTOOUpKa KYpPri3eTiH HUPPIIBIK
aKTUBTEpAl caThblll ajlyFa KOJIAMIbl JKaFjainapAbl KaMTamachl3 eTenl, al baHk KpuntoOupka
Knuentrepine Kazakcran PecnyOnuKkachHBIH ayMarblHIa TEHIEMEH KPHUIITOKapTaHbl IaiijaiaHa
OTBIPBII TOJIEMICP/l KY3€re achlpy bl KAMTaMachl3 €TE/l.

3) Kpunrokapransl (OHBIH JEpeKTeMeNepiH) Maiianana OoTHIPBIN oNepauusiap Kyprizy yuin bank
kpunrtokapra KiuentiHe OTiHim-odepTaHblH HETi3iHAE TEHreIeri KPUNTOKapTa IIOTHIH allajbl.
Kpunrobupxa Kinuentinin CTaHZapTThl TalanTapIbl/KOCBULy MIApTHIH KpunToOupxka KimeHTiHiH
THICTI eTiHim-oddepTanbl Oepyi KoHE OFaH KOJ KOKObI MEH bBaHKTIH OHBI KaObUIIAybhl apKbLIbI
KaObL11ai /161, coan Keilin ockl Kockuty maptel bank nen kpuntooupska KimmeHnTi apacbinia xxacanran
6onbin ecenreneni. Kpunrokapransl naijanaHa OTHIPBIN TeJIEMAEP XkKacay Ke3iHIe KpUITOBaIIOTa
KpUNTOOUpPIKaHBIH Oarambl OOWBIHIIA KpUNTOOUpXkKana (HUATTHIK aKlia - TEHrere aBTOMaTThl TYpe
aiipipOacTaiybl OpbIH anajbl )koHe bankreri KpuntokapTa moTelHa TeHreAe ayAapbuiajibl, COJaH KeiiH
Tayapiap MEH KbI3METTepre aKpl Tejey yiniH Kpunrokapra mOThIHAH aJIbIHAIBI.

4) KpunToKapTaHbl NaiJajlaHa OTBIPBIN TeJEMIAEpHl Ky3ere acblpy MyMKiHAIriH bank Kinentke
KpUNTOOMpIKaMEH »acajFaH KpuntoOupxkanblH bank meH KimeHT anablHIArbl MiHIETTEMENEpiH
KaMTaMachl3 €Ty JKeHiHjeri mapt (OymaH opi — KamMTaMmachl3 €Ty IIapThl) HETi3iHAe Oepeni.
KpunroOupska KaMTamachl3 €Ty MIAPTHIHBIH TallalTapblH Oy3FaH jkarjaina, baHk Kpumrokaprara
KbI3MET KepceTHen/ .

5) Kpunrtokapranbl ycTaylibl caThill ajfaHIapAbl KaWTapraH >Xaraaina, baHk KpuntokapTaHbl
YCTayIIbIHBIH KPUNTOOUpP)KAMEH jKacaraH IapTKa COMKec caThlll ajFaHAap/Abl KalTapy COMAachIH
JaychI3 (aKIENTCi3) TOPTINIEH KPUIITOKAPTAIaH €CENTEH IIbIFapabl.

6) KpunroOupka KpuUnTOKapTa ycTayllbUIapblHAa KPUNTOKapTa OOMBIHIIA KaJIBIKTHI JKOHE Y31HII
KOIiPMEHI Kapay YIIiH HHTepdeiic YChIHAbI, COHIali-aK KPUNITOKAPTA YCTAayIIbUIapbIHA KYPTi3UIreH
TeleMIep, KaJIbIK )KOHE KPUIITOKapTa OOMBIHIIA Y31H/A1 KellipMe OOUbIHIIIA KOHCYIbTaIUsIIap Oepe/i.
7) bauk Kpunrokapra motsl OoiibiHIIa Kocbuly 1mapThiHAa KO3[EeIMEreH e3re Jie onepanusiiap/sl
KYpriz0eiiai, all KpUNTOKAapTaHbl ycTaylisl bankTeH OyHaainap/p! Tanan eTyre KYKbIFbl KOK.

8) bank keneci xarmaiiapaa KpUINTOKapT OOWBIHINA TOJIEM KYPTi3yleH OipKaKThl TOPTIIIEH Oac
TapTyFa KYKbIFbI 0ap:

— Kpunrokapra moTeiHAA YOKILIETTI MEMJIEKETTIK OpraHiap MEH Jlaya3bIMIIbl aJaMIap/IbIH IIBIFBIC
orepanusuIapAbl TOKTaTa Typy Typalibl IIeHIiMaepi xoHe (HeMece) oKiMIepi, YIIHIII TYJIFanapabiH
aKIllaHbl aJIbIl KOK oHE (HeMece) THIUBIM CaJIbIHATBIH OaHK IIOTHIHAA aKIla COMAaChl JKETKUTIKCI3
OoJFaH XarF/Jaiia aKiara ThIHbIM cally Typalibl TaJlaTapbl OENT1JIeHIeH;

— KPUITOKApTaHBI Maii1aiaHa OTHIPHII KacaJaThlH ONepaIisuIapIbIH MakcaTTapbl KoChuTy IapTHIHBIH
OCBI TapMarbIH/1a OENTiJIeHreH MaKcaTTapFa Colikec KeIMen/i;

— Koceuty mapTeiHbIH Tanantapel xoHe/Hemece KP 3aHnHamacweiabiH, oHbIH imiHAe AXK/TKK
TypaJIbIHbI KOCa aliFaH/ia, Oipak OHbIMEH IIEKTeIMEINTIH TajanTap Oy3blia/bl Aen naisiMaayra bankre
Heri3 0ap;

— KPUIITOKapTa YCTAyIIBIChI XKoHE/HEMece KpUITOOUprKanap CAaHKIUSIIBIK Ti3IMIepre eHri3iIreH;

— baHkTe KpUNTOOMpKaHBIH XKOHE/HEMece KPUNTOKAPTaHbl YCTAayIIbIHBIH baHKTIH OeneniHe HyKcaH
KEJTIpYl MYMKIH KbI3METTI XKYPTi3y TYpJIEpIH HEMECe TOCUIJIEPIH KY3€re achlpFaHbl Typaslbl aKmapar
0ap;

— KpHUITOKapTa YCTayIllbIChl >KOHE/Hemece KpunToOoupxa AHTU(POI OPTAIBIFBIHBIH Ti3IMJIEpiHE
CHTI3UITeH;

— KpUINITOOMpXka OENriIeHreH TOPTIININEH albIHFAH JUIEH3UCHI3 KbI3MET aTKap/Abl HEMEece OHbIH
KOJITAaHBLTYBI IIEKTENTeH, JINIIEH3UTHBIH KOJIAHBLTY MEpP3iMi asKTaJFaH,

— CaAHKIMUJIBIK Toyekenjep (KalTalama CaHKLUMsIap TOYEKeNJEpiH Koca allFaHja) >KoHe/HeMece
KPHUITOKApTa YCTAyIIBICHIHA XOHE/HEMece KPHUITOOMpIKaFra KapChl CAHKIMSUIBIK IIEKTEYJep €HTi3y
ToyeKesiepi TybIHAIbI;

— KpunrokapTa moTeIH KPUNITOKAPTA YCTAYIIBI )KAMKAH;

— KaMTaMachl3 €Ty MIapThIHBIH KOJIaHBLTYbl TOKTAThIIFaH KE3/1¢;

— TeJeM coMachl )koHe BaHK KOMHCCHSCHIHBIH COMAachl €CeNTi KYH ilIiHAe KpUOTOKapTa OOMbIHIIA
HICKTi JUMUTTEH acaJibl;
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— Kpunrokapra moOTHIHIa KPUNTOKAPTA YCTAYIIBIHBIH HYCKAYJIApPbIH OPBIHAY YILIiH JKETKITIKTI aKia
COMACBHI JKOK;

— KPUIITOOMPkKA KAMTaMachl3 €Ty IapThIHBIH TaJalTapbiH OY371bl;

— KP 3anHamackinia sxoHe/HeMece baHKTiH 1K1 Ky)KaTTapblHJa Ke3eJreH o3re JIe JKaFaainap/a.
BaHk >xoFapbiia KOPCETINTeH JKaraainapa KpUnrooupkara TeJieM JKYpri3yJeH 0ac TapTy Typaibl
kaz0ama xabapiiama xioepeni (Oyn1 perre, 6ac Tapty cebenrtepi Typaiabl baHK KpuUnTOOHpKaHBI
xabapaap erneyre Kykpuisl). Erep KpunrokapTa moTsiHAa KpUNTOKAapTa YCTAYIIBIHBIH HYCKAyJIapbIH
OpBIH/AY YIIIH )KETKUTIKTI aKIia coMachkl 0oiMaca, baHk OyJ1 Typalibl KpUIITOKapTa YCTaymbiHB SMS-
xabapiiama xibepy apKbUIbI Xabapaap eTei.

9) Kpunrokapra moTBIH amry/>kyprizy/ka0y, KpuUnTOKapTaHbl HIbIFapy/Oyrartay TopTiol Kocwury
[IAPTBIHJA PETJIAMEHTTENreH OaHK MIOTTapbIH amry/xkypridy/kaly, Kapramapael mibirapy/Oyrarray
TOpTIOiHE yKcac.

10) Ocbl TapmakTa OenriieHOereH KpUITOKapTaHbl MIBIFAPy MEH MaiiiajganyAblH e3re ¢ TaJlanTapbl
Otinim-odeprana xone Kocblly mapTeiHIa alfiKbIHATa IbI.

11) Kpuntokapra ycraymsicel Kocbuly mapThiHa KOCBUIA OTBIPHIN ATAsKTHIK TOYEKEIJIEPiH KOHE
KYKBIKKa Kapchbl MHIMACHTTEP/l (alasKThIK >KOHE KYKBIKKA KapChl OKBIC OKUFalap TIyekenjuepl —
YUIHII TYJIFajmapblH TapanblHAH alasKTHIK CalJapblHaH KapKbUIBIK IIBIFBIHAAD MEH Oelenik
TOyEKeNJepIiH TybIHAAYy, OaHKTIH KYKBIKKAa Kapchl OpEeKeTTepre TapThUly, OAHKTIH Kap>KbLUIBIK
KOPCETEeTIH KBI3METTEPiH ECIpTKIIepAIH 3aHCBI3 OHJIpUIyiHe, alHAJIbIMBIHA JKOHE (Hemece)
TpaH3UTIHE, KapXKbl MUpaMUIANapbIHBIH KbI3METIH YHBIMAACTHIpYFa OailflaHBICTHI OmNepanusiapaa
YKOHE DIIEKTPOH/IBIK Ka3WHO MEH WHTEpHET-Ka3HMHOHBIH, coHMai-ak Kazakcran PecmyOnmnkachiHarbl
OMbIH OM3Heci canachIHAAFbl KbI3METTI aTKapy KYKbIFbIHA apHAIFaH JUIEH3UACHI JKOK IIETEeNJIIK
OYKMEKepJIiK KCHCENep/IiH >XoHe (HeMmece) TOoTaau3aTopiapAblH MaijgachklHa TeJIeMIEepP/i KOHE
(Hemece) akila ayJapbIMAApBIH JKY3€re achlpy YIIIH TaiianaHy) a3aiiTyra jXKoHE/HeMece allbll
tacrayra OarbiTranraH Kaszakcran PecmyOnmmkacel 3aHHaMachIHBIH HOpPMAaJapblH — CaKTayFa
MIHIETTEHE].

2-tapay. "EypasusibIk 0aHk'" AK 0aHk kapTajapblH MOOWJIbAI TeJ1eM Kyiieaepinae
NaiJajaHy mWaprrapsl

168. Ocet CTanaapTThl Tanantap TapayblHbiH maptrapsl "Eypa3usnsik 6aHk" AK 6aHKTIK kapTanapbiH
MOOWMIIBII TOJIeMIEp KyHhenepinae (Oynan opi-mapTTap) naiganany TopTiOiH Oenriyiei i xoHe OaHK
MIeH KJIMEeHT apachbIHAaFbl KAThIHACTApAA KeNiCIM OOJIBIN TaObLIa IbI.
169. baHk MOOWIBIII TOJEM XYHECIH HeMece CBHIMCBI3 OaiIaHbIC JKeIuIepiH OackapMaiiibl jKoHE
onapbl Oackapa aJMaiiibl.
170. Kapransl MOOWIIBII TeJEeM >KyHeciHe KOCy YIIIH TpOBalepiep/iH HYCKayJapblH OpBIHIAY
KaXer.
171. MoOunbai Tenemaep xyiecide Tipkeamec OypbiH, KnueHT MOOMIIbII KYpbUIFbIFA KIpy YILIIH TEK
TYTBIHYIIBI - TaliJalaHyIIBIHBIH TIPKENT1 AepeKTePiH, COHBIH 1LI1HJI€ MOOMIIB/II KYPBUIFbIFa HI131UIreH
caycak 131/0eT CKaHEepiHIH JEpEeKTEpiH TI3IMIEUTIHIHE KO3 KETKI3yre MIHJETTI, OWTKEHI aTajfaH
JIepeKTep caThIN Ty olepalusapblH Kacay YIIiH MOOMIIBAL TeaeMaep KYHeciHie nai1anaHblIaTbiH
YKOHE aBTOPH3AIMSIIAHATHIH OOJIa IbI.
172. MoOunbai TeneMm >KyHeciHIe KapTaHbl KOCy, OeliceHAipy Hemece MaijanaHy KIHMEeHTTIH
HIapTTap/sl KaObUIAANTHIHBIH JKOHE KETICETIHIH Ou1aipeni, Oyl peTTe KIMEeHTTIH NpoBaiiiepiepMeH,
CBIMCBI3 OailaHBIC KBI3METTEPiHIH OIepaTopyapbIMEeH, COHJAii-aKk MOOMIIBII TeneMIep XYHeciH
naiijanaHy apKbUIbl KOJDKETIMJII KBISMETTEp KOPCETETIH e3re e TYJIFallapMeH TYbIHIaWThIH
KaTblHacTapsl KiMeHT MoOMIbAl Tenemaep KyWeciHae KapTaHbl KOCKaHFa, iCKke KOCKaHFa Hemece
naiamaHFanFra JACiiH TaHBICYFa J)KOHE KOPCETIITEH KeTICIMIEP MEH OJIap IbIH TaJIalTapbIHBIH OapJIbIK
e3repicTepiH aepoec OakplIayFa MiHIETTI JKeKe xKoHe epbec KemiciMaepMeH peTTene/Il.
173. MoOumbai TeneMaep Kyieci mpoBalIepMeH jKeKellereH KeiciMaepe, COHIal-aK mpoBaiiiepaiH
e3re JIe Ky)KaTTapblH/a Ke3/IeJITeH XKaFaainapaa KOJKeTiMC13 00Tybl MYMKIH.
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174. IlpoBaiinepnep, coHpaii-ak Oacka Jda YIIIHIN Tapan YHBIMAApbl, COHBIH IIIIHAE CHIMCHI3
OaitmaHpIC omeparopiiapbl HEMECe IEPEKTep KhI3METTEPiH JKETKIZYIIJIEp MOOWIIB/I KYPBUIFBIHBI
HeMece MOOHIIBI TeJIeM KYHeCiH maiaananyFa OaiiaHbICThl KbI3METTEp YIIIH aKbl alTybl MYMKIH.
175. CrangapTThl Tananrapra coiikec KimeHTke KOJITaHbUIaTBIH MOOUIIBII TOJIEM JKYHECIH KOJIJaHy
apKbUIbl JKacajFaH OapiblK OINepalusuiapFa J1a KOJJAHBUIATBIH — OapiblK TeJeMaep MeH Oacka
TeJeMIepMEH Oipre MOOMIIBI1 TOJIEM JKYHECIH MMai1ajJaHFaHbl YIIiH baHk aKbl amManIbI.

176. Erep knumeHTtTiH OaiimaHpic jaepekTepi e3repreH jkarnmaina, Kmuent Oyn Typansl bankke
xabapJiayFa MiHJICTTI.

177. bank Ke3 KeJNreH yakbpITTa MOOWIBII TeleMAep >KYWeciHae NaiJalaHbLIybl MYMKIH OaHK
KapTaJapblHbIH TYPIH ©3repTyre HeMece cOJI HeMece ©3re IpOBaillepMEH bIHTBIMAKTACTBIKTHI
TOKTATyFa KYKbLIBI.

178. Erep KimeHT ochl TapayJbplH CTaHAApTThl ILAPTTapbIHbIH, [IAPTTapbIHbIH TaJalTapblH
OpBIH/IaMaFaH JKaFai/a )koHe/HeMece OaHKTIH Kajaybl OOMBIHINA ©3Te e kKaFaaiapaa bank anaea
aJla eCKepTyCl13 KapTaHbl NaiagaHy MYMKIHIITH TOKTaTa TYpyFa KYKbUIbL.

179. KnneHT Ke3-KenreH yakpITTa OYphIH TIpKENTreH KapTaHbl MOOWIIBJII TejieM >KYHeciHeH ajbIl
TacTay ajalbl.

180. bank ke3 kenreH yakpiTTa KinueHTTI anabH ana xabapaap eTnei, OHbIH iIIHJE OCBl TapayIblH
mapTrapblH baHKTiH BeO-caiiTbiHia VIHTepHET jKemiciHe Kapusiay apKblibl ©3repTyre KYKbUIbI.
Knurent MoOmIbl TeneM KyHeciHae KapTaHbl Maiiananyabl JKalFacTeipca, O0apiblK e3repicCTepMeH
kemiceni. Erep KnmeHnt maprtrapiablH e3repyiH KaObuinayra Kelicriece, ol OapiblK KapTajap.ibl
MOOWMJIBI1 TOJIEM KYHECIHEH aJIbIT TaCTaybl KEPEK.

181. MoOunpai Tenemaep KYWECIH MalaagaHaThIH KIUCHTTEP 63 JEPEKTEPiHIH KYNMHUSIbLIBIFBIH
KaMTaMachl3 €Tyre J>KoHE VIIHIIN TYIFalapra WACHTU(GHUKATOPIApAbl, HapoibAEpaAl, COHIai-aK
MOOWJIBA1 KYPBUIFbIFa KOCBUTY JKOHE KIpy *KoHE MOOWIIBII TeleMIep *Kyheci apKbUIbl KapTaaap/ibl
naiijanaHa OTBIPBII CATHIN ATyJIap XKacay YIIiH KKETTI e3re Je €CeNTiK IePEKTePIi Kapus eTIeyre
MIHIETTEHE].

182. Erep KnueHTTiH MOOMIIB/I KYPBUIFBICBIHA KipY YILIH €CENTIK JepeKTep, OHBIH iMIiHae MOOMIIbII
KYpBUIFbIFA HTI3UITeH caycak 131 CKaHEepiHIH/TYJIFaHbIH JIEPeKTepl YLIIHIIN TYJIFara Tuecim Oorca,
OHJIa KOPCETINTeH MAEpeKTepAl MaifanaHa OTBIPHIN, MOOWIBII TeleMiIep >KyHeciHJe jkacalraH
olepanusap KIUEHT )acaraH O0JIbII ecenTemnel.

183. MoOubai KYpBUIFBI JKOFAJIFaH HEMece YpJIaHFaH JKaFjaiia, COHIali-ak MOOWIB/I KYPBUIFBIFA
KIpY TIpKeJri iepekTepi Oy3bUIFaH jkoHe/HeMece YIUIHII TyJIFanapra KoJl )KeTiMal OoJiFaH kaFaanza,
Knuent xapransl nepey Oyrarran, Oy Typansl bankke xabapiayra MIHIETTI.

184. Ecen paepexTepi YIIIHIN TyJFajJapFa >Kapus eTUIreH >karjaijga, KnueHT ocklHail yuriHmi
TYJIFaJIap/IbIH JKEKe aKnapaTblH ady, MOOWIIbJII KYPBUIFbIFAa XKoHE MOOUJIIBAL TeJIeMIep KyHeciHe KO
KETKI3y, COH/Iali-aK KIMEHTTIH KapTachlH MaiianaHa OTHIPBIN ONepalusiap kacay MYMKIHJIT YIIiH
TOJIBIK JKayanThbl 00JIa Ibl.

185. Knuent omepauust kesinge KP konnmanbicTarel 3aHHaMac epexenepi MeH CTaHAApTTHIK
TaNanTapAa Ke3JIeNreH KaFaaiaapapl KoclaraHaa, KapTa KOMETIMEeH yKacajiFaH 0apIiblK orneparusiiap
YILIH 5KayanTbl 601a/bl.

186. Mobumnbai Tesemaep KyiHeciH maigananyra OaiiaHbICThI IPOBaiAepiiep HeMece Oacka YIIiHII
TYJIFajap YChIHFaH HEMece CaKTaWThIH aKnapaTThIH Kayilci3Airi 6aHKTiH OakblUIaybIHAaH ThIC 0OJa/bl.
187. Ilposaiinepiep MOOUIBAI TOJIEMIEP KYHECIH Naiananyra OaillaHBICTHI JKWHAIIFAH, CaKTaJFaH
HEMece XKOHENTUINeH Ke3 KeJIMeH aKmapaTka ocep eTeTiH KayilcCi3aik epexenepin 0y3raH ke3ne bank
KayarnTbl O0JTIMaNIbI.

188. KnuenTt bankTiH KapTara >koHe MOOWIBAI TeJeMJep KYHeCiH maiganaHyFa KaThICThl KJIMEHT
TypaJibl aKIapaTThl )KWHAYFa, MaiIaIanyFa JxoHe Oepyre, COHai-aK KIMEHTTIH jkeke OachIH pacTay,
KOpAEM KepceTy >KoHe MOOWIIBII Tejemzep JKyieci mieHOepiHIe KapTaHbl MaiifaigaHa OTHIPHIIN
oTepanysIap Typasbl aKnapaT Oepy MakcaTbIHIIa OChI aKITapaTThl MPOBAHIEPMEH aIMacyFa KYKBLUIBI
€KEHIINMEH KeJicel.
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189. bank MmoOwIbi TOIEMIE KYNHECIH MakjanaHyJarbl BIKTUMAaJ IpobieManap yiliH HeMece KIMEeHT
yuriH Oenruni Oip omepanusuiapabl Jkacay YIIIH MOOWJIBII TeJeMAep JKYHWECIH TMakganaHy
MYMKIHJIIT1HIH O0JIMayBl YIIiH XkKayar OepMmeii.

190. bank erep KP 3anHamaceiHa e3reme Tikenei ke3aenmece, KimuenT MoOmIbai ToeMep Kynecin
naiianaHa OTBIPHIN OMNepanusiap jkacay HOTHXKECIHJIE KoHE/HeMece MOOUIIBAL TeleMaep KyHeciH
naiiaana OTBIPBII OIEpaysuIap xKacaynaH 0ac TapTKaH JKaFJai/ia TYbIHIaybl MYMKIH Ke3 KEJIT'eH
3aanmapra KapamactaH, MOOWIBJI TeJemJaep JKYWeciH maiijanaHyra HeMece MaiJaiaHny MYMKiH
CBSI3aHHBIECTITIHE OAMIaHBICTBI K€3 KEJITeH 3ajlajiiap YIiH KayanThl 00JIMAaiIbI.

3-tapay. Kapra GolibIHIIA KPeIUTTIK JUMUT Oepy
1. Pykcar etiniren osepapa¢dr (kapta 00MbIHIIA KpeauT) Oepy TIPTidi
191. Ecentik ke3en 1 (0ip) KyHTi30emiK aiifa TEH.
192. Tenem ke3eHi 1 (6ip) KYHTI30€IIK aiifa TEH.
193. KpenutTik KapTaHsl MIbIFapy YiIiH OTiHim-odepTansl Kapay ke3inae bank kpeaut Oepy keHiHae
menrM Kaoputaiapl. Kpenut kapTaHbIH KOJIAHBUTY MeEp3iMiHE HeMece KIMEHT jkaz0ama Kepi
KalTaphblIll aliFalFa JIeiH )koHe OepelIeKTi TOIBIK KeJleMie eTerenre aeiin oepineni. Kpeaur OtiHim-
odepTana, KpeIUTTIK ImapTTa xoHe bank Tapudrepinae OenriieHreH mapTrapaa oepiaesi.
194. Tenem ke3eHi iminae KinueHT sxanmbl 0apiblk Oepeniek COMachlH 6TeyTre MiHACTTi.
195. bank moT OOMBIHIIIA ONepalus OHJCITCH Kejlecl KYHHEeH OacTall ecemnTi KYHre »KoHe/HeMece
KPEIUTTIH TOJIBIK COMAaChIH JKOHE OHBIMEH OailJIaHBICTHI ©3Te JIe TeJIeMIepIi Koca alFaH/a, OTereH
KYHT€ JICHIH €CeNnTi KyHTe KPEIUT YIIiH ChIHaKbIHBI €CEITEH/II.
196. KneHT mI0TKa TeJieM aKIIachlH cajlFaH Ke3e baHk COHFBI eCenTiK KYHHEH KeHiHT1 Kelleci KYHHEH
OacTan Heri3ri OOpBIII IIEH Mep3iMi OTKEH HEeTi3T1 OOPBIII COMAChIH KOCa ajiFaH/ a, COMaHbl CHI13IeH
KYHTe JIeHiH KPEIHT YIIiH ChIfaKbIHBI OCHI KYHT€ aBTOMATThI TYPAE €CeTTeH Ii.
197. baHk kapTaHbl KAMTaMachI3 €Ty TYPi MEH MOJIIIEPiH )KOHE HeCHe TUMUTIHIH MOJIIIEPiH 63 Kalaybl
OOMBIHIIIA AaHBIKTANIBI.
198. bank keneci xarmaiapablH Ke3 KeIreHi OOMbIHIIA KPEIUTTIK JIMIMUT COMACBIH aKIIENTCI3 XKOKFa
KYKBUTBI, OipaK OHBIMEH IIEKTeIMEHIi:
— Kiment xayankep jkoHe / HEMece JKayarkep TaparnblHaH ©3 OCTiHIIe Tajlan KOMMAaWThIH YIIiHII
TYJIFa pETiH/E COT MpolieciHe KaThICaThIH 00JICa;
— KIHMEHTTIH MYJKiHEe JKOHE OHBIH LIOTTapblHA THIWBIM CaJIbIHFAH >KOHE/HeMece MYJIKKe eHIpim
QJIBIHFaH HE OCBI OKUFAIap/IbIH TYBIH/IAY KayTll TOHTCH KaFaana;
— KiuenT 6aHk anapiHaarsl MiHIETTEMENEP/Il Oy3FaH/a;
— KIMEHTTIH peCMHM pacTajifaH TaObIChIH KOFaJIFaH/la HEMece aliTapIIbIKTail TOMEHAETeH/IE;
— bBaHKTIH Kap:KbUIBIK KaFdaibl HalllapiiaraHia;
— KpeIuTTI MaKcaTchl3 MaigalaHFaH/a;
— KumneHrt 3eiiHeT xacbIHa KETKEH/IE;
— Kapra 6oiibiH1Ia onlepanusiIapabl XKYprizy TOKTaTbUIFaH Ke3/1€;
— YOKINIETTi Opra”jaap KIMEHTTIH aKlIachblHa HeMece OaHKTEr1 oTTapblHA KOWFaH HIeKTeysep OonFaH
Ke3Je;
— erep bank KnuenTrin 6onamakTa e3 MiHAeTTeMeNepiH THICIHIIE OpbIHaybIHA KYMOH/JaHyFa HeT13
OonraH Karjaiiza.
199. bank mot OoifpiHIIA AEOUTOPIBIK OEpelIeKTI oTey VIIiH, COHAal-aKk erep OepeliekTi eTey
Mep3imi 1 (G1p) KYHHEH apThIK KEIIIKTipIce, KPEAUT, ChIiaKbl, KOMHCCHSUIBIK KOHE TYPaKCHI3IIBIK
aiibIOb! (albIMIyJiiap, ©CiMIyiiap) COMachlH ©TEy VIIIH KapTa MEH KpEAUTTI KaMTaMachl3 €Tyl
aKIETTCI3 COTTaH THIC TOPTIITIEH Maii1aTanyFa KyKbUIbI.
200. Knuent bankke KpeuT JIMMHUTIHIH MOJILIEPiH ©3repTyre *ka30ala eTiHil/cypay canyFa KYKbUIbI.
OaHk Oenruiered OaiiiaHbIc apHajIapbl O0OMbIHIIA KIUEHTTIH KPeIUTTIK JUMHUTTI ©3repTyre KeliciMiH
Oepyre 60maabI.
201. baHK KITMEHTKE KPEAUTTIK JIUMUT OepyieH 6ac TapTyIbIH HeMece OHBIH MOJIIIePiHIH e3repyiHiH
ce0ebiH xa30arna KepceTneyre KyKblibl.
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202. TexHukayiblK oBepapadT / pyKcat eTiIMEreH TEXHUKAIBIK oBepapadT naiiaa 60Iybl MyMKiH:

— pYKcaT eTUIMereH TpaH3aKIusap 00JIFaH Ke3/e;

— KapXbl KYXKaTTapel (IIapT, TOJEM MIOTHI, TOJIEM KYKaTTapbl, MOT-()aKkTypa, )KYKKYKATTap JKOHE

T.0.) TEHreer1/KODKEeTIMA1 KPEUTTIK JIMMHUTTET1 IIOTTaFbl KAJIJILIKTaH apTHIK COMara Ball0Ta 1a TeJICY

OOMbIHILIA TYCKEH JKarnana.

203. KpeautTik mumut meHOepinaeri Kpenur kpenut ece0iHeH jKy3ere achIpbUIaThiH (TOJIBIK HEMECE

ilminapa) onepanusiap COMachl MIOTTAa KOPCETUINeH KYHHEH Oactan OaHk OepreH OOJIbIN ecenTelnesi.

Kapp1z anmymbl OaHK anAbplHIAFbl MIHACTTEMENICPiH OpbIHIAMaraH >KOHE/HeMece THICIHIIe

OpBIHIAMaFraH JKaFAaiaapAbl KoclaraHaa, OeNrijIeHreH KpeAWTTIK JUMUT OepiireH coTTeH Oacrtar

JKOHE KPEAMTTIK JIMMHUTTIH KOJAAHBUTY MEp3iMi asKTaJlfaH KYHTe JEHiH, OHBIH I1IIIHJE TOJEMHIH

Mep3imi KyHTi30emik 90 (ToKkcaH) KYHHEH acaThlH Oip peT Ko OepilireH Ke3/Ie KOJDKETIMIl OoaIbl.

Hecwuenik numut Tek ocsl CTaHIapTThI TajlanTapa, KpeaIuTTl MIapTTa KO3/AEITeH TOPTIMNIEeH KapTaHbl

xoHe Kaprara KpI3MeT KepceTy WIOTHIH NaijanaHy apKpUibl KoypkeTiMai. Kpemgurtrik mapr,

CTaHAApTThl TajanTtap OY3bUIFaH KaFJaiJa-KpeOUTTIK JIMMUTKE KOJ JKETKi3y TOKTaThLIajbl, Oap

OepereKTi Kapbl3 anyibl baHk aifiKpIHAaFraH Mep3iMaepie eTeyre THiC.

204, KnueHT 03 MiHAETTeMeNepiH Mep3iMiH/Ie OpbIHIaMaFaH Jkarjaaiaa, bank Mep3iMi ©TKeH Heri3ri

OOpBIIIKA TYPAKCHI3IBIK aWbIOBIH TapudTepre CcolKec ecenteyre KYKbUIbL. BOpBITH ©TEY OCHI

CrangapTThl TalanTapaa, KpeAUTTIK MapTTa OCNTUICHIeH TOPTIMIEH KY3ere achIPbLIa Ibl.

205. YKanmer Gepeniek coMachl aif CaiflbIH €CENTIK KYHT'e €CeNTENTeH TOJIBIK MOJIIIePAC OTeTyl THIC.

206. KnmueHTTiH OaHK ajbIHIaFbl KAPbI3bI:

— maiaa OoJIFaH TEXHUKAIBIK OBepapadT/ pyKcaT eTiIMereH TeXHUKAIBIK OBepApadTTaH;

— Knuentke 6aHk OepreH KpeauTTeH;

—  KpeIWTTI MaiJalaHFaHbl YIIIH KJIHCHT TOJCHTIH baHK ecenTereH Chliiaksl,

— bank ecenreren TeneMaep MeH KJIMEHT TOJICHTIH KOMUCCUSIIAD;

— CTaHAApTTHl TaJalTapiAbl, KPEAWTTIK MIAPTTHl OpBIHAAYFa OaiJIaHBICTBI JKOHE OEpemIeKTiH
TyBIHJJaybIHA OKET COKKAH ©3Te Jie )KaFaainap.

207. TapudTepae ke3aenreH KOMUCCHSUIAPIBIH, ChIHaKbUTAPIBIH, 63T¢ JIe TOJIEMICPIiH (TOIeMICPIiH)

coMamnapbl HETi3ri OOpbIll coOMachlHA KalUTaIIaHIBIPBIIMANIBI JKOHE KaNIbl Oepeliek coMachlHa

JKEKe eHT131Iei.

208. KiineHT MiHOETTeMECIH OpbIHAAayFa >KETKUIIKCI3 coma OoiFaH »argaiiia KpeauTTIK I[apT

OOMBIHILIA TYCKEH TOJIEM COMAChI KIIMEHTTIH Oepelieri Keneci Ke3eKTIIIKIIEH oTeNe/Il:

1) Heri3ri kapbI3 Oepemieri (peTiMeH: Oemin Tesney OOWBIHINA, KaHAPTHUIMAIBI Kapbl3 OOWBIHINA, CH

TOMEHT1 ail CallbIHFbI TOJIEM IIEHOEPiH/Ie MEP3IMI OTKEH HET13T1 Kaphi3);

2) eH TOMEHTI aii CalibIHFbI TOJIEM IICHOEPIH/Ie ChIHaKbl Oepeleri;

3) KpemuTTIK IIapTKa jkoHe/Hemece baHKkTiH TapudrepiHe colikec aWKbIHIAIFaH MOJIIIEP/Ie

TYPaKCBI3JIBIK aiibIObI (albINIyJl, ciMIyI) (peTiMeH: Oein Tesiey OOMbIHIIA, )KaHAPTHUIMAJIBI KAPhI3

0oifbIHIIIA, €H TOMEHT1 aif CAalbIHFBI TOJIEM IICHOEPIHIE);

4) arpIMIaFbl TOJIEM KE3CHi YIIIH Heri3ri Kapbl3 coMachl (peTTiiiri: Oejim Teney OoifbIHIIA,

YKaHAPTHUIMAJIbl Kapbl3 OOWBIHINA, €H TOMEHT1 ail CalbIHFBI TOJIEM IIEHOEPIHAE HET13T1 Kaphi3);

5) eH TOMeHTr1 aifJIbIK TeJeM MIeHOepiH/Ie TOIeMICPAiH aFbIMIarbl Ke3€Hi YIIIiH €CeNTeNTeH ChIfaKhbl;

6) KapbI3 Oepy MEH OFaH KbI3MET KOpCeTyre 0alIaHbICThl KOMUCCHSIIAP MEH 03r¢ JIe TeJIeM/IED;

7) Kapbl3 adyUIbIHBIH KPEIUTTIK MapT OOHBIHINA 63 MiHAETTEMENepiH OpbIHIaMaybIHA KOHE/HEMece

THUICIHIIE OpbIHAaMayblHa OailiaHbIcThl BaHKTIH OpbIHAAY/ bl a1y OOWBIHILA IIEKKEH IIbIFbIHAAPHI.

209. lllotka Ttycerin/LlloTTarel Oap akmanel bank Kazakcran PecnyOnukachIHBIH 3aHHAMAacChIHA

colikec OeperieKTi TONBIK Keemje (MoTTa OepemieKTi oTey YIIiH KETKUTIKTI aKilia coMachkl 0OJIFaH

Ke3Jle) He IIOTTaFrbl Oap akiia KejeMiHje (ojap OepemekTi TONbIK KeJleMae oTey YIIiH KEeTKUTIKCI3

OoJFaH Ke3/1e) eTey YIIIH KYMCalIbl.

210. KpemuTTik JUMUTTIH KOJDKETIMAI KAJIJBIFBl KPEAUTTIK JIMMUT TOJBIK KeJemJe KaJlblHa

KEJNTIPIJITeHTe JCHiH HEeT13T1 KapbI3bIH OTEITeH OOJITIHIH COMAChIHA YIIFasIbI.

211. KnueHT MOTHIHAAFI aKIIACKI, OTeYTe Tajam eTieTiH Kapbl3 O0IMaraH Kar/aiiia, moTTa KaJbll,

KOJDKETIM/II JINMUTTI apTThIPAIbI.
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212. Erep KnueHT moTTa Kapbl3[Ibl ©TEY YIIiH KOKETTI cOMaja akKila OpHAJIaCThIpMaraH XKarjaaiaa,
OHJIa CTAaHAAPTTHI IApTTApFa COMKEC MYH/IAM KaF1aid KJIMEHTTIH OaHK alIbIHIAaFbl MiHACTTEMEEpiH
OpBIHIAMaYbl PeTiH/Ie KapaCThIPbUIAIbI.

byn perte, ereyre ychIHBUIFaH, Oipak KJIMEHT OCITUICHIeH MEp3iMe ©TEeMEreH HETi3ri OOpBIIITHIH
COMAacChl Mep3iMi O6TKEH HETi3Ti KapbI3 OOJIBIN eCenTene/i.

213. bepemiekTi TejieMereHl HEMece YaKThUIbI TejieMereHi ymiH baHk Ttapudrepre colikec
TYPaKCBI3JIbIK albIOBIH, albIIITYIIIBI (OCIMITYIIIBI) TOJICYII TaJal €Tyre KYKbUIBIL.

214, MingetTemenep Mep3iMiHAE OpbIHIAAIMAaFaH karnanjaa, bank kapramapapl (O0apiiblK KOCBIMITIA
KapTajapapl Koca anraHaa) OyrarTaiiapl. bysn perre KapTaHblH KyINblH amyasl baHk moTka
TeJIeHOETeH KapbI3/Ibl TOJIBIK KOJIEMJIC OTeYTe )KETKUTIKTI aKIia TYCKEHHEH KeWiH KYypri3e/i.

215. KnueHT (KapbI3 ayllbl) MiHASTTEMENIEP Il OpbIHIaMaFaH He THICIHIIE OpbIHIaMaraH jKaraana,
KJIIMEHT OaHKKE KPEAUTTIK IIapTTa aKbIHAAIFaH JKOHE MEp3iMi ©TKEH HETi3ri OOPBIIITHIH COMAaChI
HETi3re allblHa OTHIPHIN ecentenreH memmiepae KP 3anHamachiHga OENTiIeHTeH MIeKTeyIepi eckepe
OTBIPBII, dpOIp Mep3iMi OTKEH KYH YIIIH TYPAKCHI3IbIK albIOBIH (©CIMITYJI/albITITYJT) TOJICH/I.

216. Knuenttiy bankke kpeauTTi KaliTapybIMEH Koca, OepeliekTi etey Mep3imi bank GeperiekTi tanar
€TKEH COTTE ’OHE OChI IIapTTapra colikec OaHKTIH Kajaybl OOMbIHIIIA alKbIHIATAIbI.

217. KnueHTTiH KpeanuTi OoibIHIIA OEpEHIeKTiH Kalbl COMachlHA:

— Heri3ri kaphb13;

— KPEIUTTIK JUMHT IMIeHOepiHae OepilreH KpeauT OOUBIHINA ChIHAKBI

— KJIMEHT TeJIeyTe JKaTaThIH ToJIeMIep, KOMUCCHUSIIAp MEH 03T¢ Je TeJIeM/IED;

— Mep3iMi 6TKEeH Heri3ri Kapbl3 OCH Mep3iMi OTKEH ChIHAKHI.

218. Knuent motrapsl KP aymarbpiHga koHE oJaH ThIC >kepiepae Oacka Oankrepae (OaHK
OTIepalMsIIapBIHBIH JKEKEJIEreH TYPJIEPIH JKy3ere achIpaThlH YHBIMAApHa) Tikened aederTenreH
xargaiiaa, Knuent baHkTiH moTtapasl Tikenei nederreyre OalmaHBICTBI OapiblK IIBIFBIHIAPHIH
ereiini.

2. KanapTsliIMa/Ibl KpeauT 0epy TIpTIOi

219. baHK KIMEHTTIH KPEOWTTIK JUMHT Oepy Typayibl odepTachlH akIenTereH karmaiaa, KimeHt
KPEAWTTIK KapTaHbl WIbIFApy YIIiH OTiHim-odepTaza YChIHFAH aKMapaTThlH, COHJaii-aKk e3re e
KOJIJJAFbI MOJIIMETTEP/IiH HETi31H/Ie TYTHIHYIIBUIBIK MaKcaTTapra KilmeHTke KpeAuTTIiK mapTTa KIMEHT
KOPCETKEH MeJIIepAe KPeAUTTIK JUMHUT ammajsl. by perre, kapra icke KOCBUIFaH COTKE JCHIH kKoHE
0aHK KJIMEHTTIH KPEOUTTIK JUMUT Oepy Typaibl opepTachlH aKIENTereHre AeiiH KPeAUTTIK JUMUT
KJIMEHTTIH UrepyiHe KOJDKEeTIMI1 00IMaii Ibl.

220. KpemuTTik mapT TeH KPEAWTTIK JUMHTTI Oepy Typaibl Oacka Ja iiecre KyKaTTapra KOl
KOMBUIFaHHAH KeHiH KJIMEeHTKE KPEeOUTTIK OTIHIMAE KepceTiireH Hemipre SMS-xabapiama xibepy
apKbLIbl KPEIUTTIK TUMUTTI O€JICEHAIpY Typasibl XabapiaHabl. by perre kpeauTTik tumMut Knuentke
aKTUBTEHJIIPY KYHIHEH KeHIHI1 KyHHEH KelIKTipMel maiiganaHy yuIiH KoibkeTimai 6omxansl. Kapsiz
alnymbsl OaHK alJbIHIAFBl MIHJETTEMENCPIH OpbIHJAaMaraH >KOHE/HEMece THUICIHINE OpBbIHIaMaraH
Kargainapaan Oacka, OeNrijieHreH KpeOUTTIK JUMHUT OepiireH CoTTeH Oacram oHe KPEeAUTTIK
JUMUTTIH KOJIJJAaHBLTY Mep3iMi asKTallFaH KyHIe JIefiH, OHBIH 1II1H/JE TOJEMHIH Mep3iMi KYHTI30eiKk
90 (TOKCaH) KYHHEH acaTblH Mep3iMiH Oip peT xibepin anFaH ke3ze KopkeTiMai Oonaasl. Hecuemnik
JUMHAT TeK ockl CTaHAapTTHl TananTapia, KPeIuTTi IMapTTa Ke3[eNreH TOPTINIEeH KapTaHbl JKOHE
Kaprara KpI3MeT KepceTy HIOTHIH MaiifaiaHy apKblUIbl KOJDKeTiMIl. KpeauTTik maprt, cTaHAapTThI
Tanantap Oy3bUIFaH arJailla KpeAUTTIK JUMHUTKE KOJI JKETKi3y TOKTaTbUIaJlbl, an Oap OepemiexTi
KapbI3 anysl bank aiikepIHIaraH Mep3imMaep/ie eTeyre THic.

221. KpenuTTik KapTaHbI IIbIFapy YIIiH OTiHIM-0epTaHsl KaparaH ke3ie baHk kpenuT 6epy skoHiHe
menriM Kaobuigaiel. KpeauT kapTaHbIH KOJAaHBUTY Mep3iMiHe HeMmece KIIMEHT »a3bamia Kepi
KalTapbIll ajFaHFa JIeHiH KoHe OepelIeKT! TOBIK KeJeMIe oTereHre aeiin oepiueni. Kpenut kpenut
HIapThIHJA OenTiieHreH maptrap OolbiHma O6epineni. Tenem keseHi iminae KnueHT kpeauTTiH Oip
0eJIiriH KpeAUTTIK MIapTTa OeNriieHreH MeJliepe Tejeyre (KalTtapyra), naij1aiaHbuIMaraH KpeauT
COMAachl YUIIH ecenTelreH ChlifakbiHbl, coHpaii-ak bank Tapudrepine coiikec e3re ne Teaemaepii
Tesieyre MiHeTTi. bBaHk oneparus TypaJibl aknapat ajibIHFaH KYHHEH 0acTarl KpeIUTTiH TOJIBIK COMACHI
MEH OHBIMEH OaiyIaHBICTHI ©3T¢ JIe TeJIeMIep il 6TereH KyHre Jeiiin KpeauT yiriH celiiakbl ecenTeni.
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222. baHK Keleci arJainap/piH Ke3 KelreHi OOMbIHIIA KPEAUTTIK JIMMUT COMAChIH aKIIETITCI3 )KOI0Fa
KYKBLIBI, O1paK OHBIMEH IIEKTESIIMEHIi:
—  Kuwment xayankep >xoHe / HeMece JKayankep TaparnblHaH ©3 OeTiHIIe Tanan KOWMalThIH YIIiHII
TYJIFa PETIHAE COT MPOIIECIHE KAaThICAThIH 00JICa;
—  KJIHMEHTTIH MYJKiHE )OHE OHBIH HIOTTapbhlHA THIMBIM CaJBIHFAH >KOHE/HEMEece MYJIKKE eHAipin
QJIBIHFaH HE OCbl OKUFaIap/IbIH TYbIH/IAy KayIll TOHI'€H XKaFaai/a;
—  KimenT 6aHK anapiHAaFel MiHASTTEMENEP I OY3FaH/a,
—  KJIMEHTTIH PECMHU pacTajiFaH TaObICHIH XKOFAJIFaH/1a HEMece alTapibIKTall TOMEH/IETeH/IE;
—  BaHKTIH KapKbUIBIK JKaFaiibl HallIapIaFraH/a;
—  KpeIuTTI MaKcaTChI3 NaijajlaHFaHaa;
— OaHKTIH KpEOWTTIK IIapT TajamnTapblH THICiHIIE OpbIHAaybiHAa acep eTeTiH KP 3aHHamach
TaJlalITapbIHbIH ©3T€PreH/Ie;
—  Kuimewnr 3eliHeT kacblHa JXETKEH/IC,
—  YOKUIeTTI opranjap KJIMEHTTIH aKNIaChblHA HeMece OaHKTErl IIOTTapblHa KOWFaH IIEKTEyJIep
OoJIraH Ke3ze;
— erep bank KiuenTriy 6onarnakra 3 MiHIeTTEMENIEPiH THICIHIIIE OPBbIHAybIHA KYMOHIaHYyFa HET13
OoJirad skarmaia;
—  Kapra OoifbIHIIIA OnepalysuIap bl )KYPri3y TOKTAThUIFaH JKaF1aiiia HeMece KapTaHblH KOJIIAHbLTY
Mep3iMi ©TKeHHEH KeiiH, OyJT TypaJbl KIMEHTKE OaHK TaHaFaH OailylaHbIC apHATApPBIHBIH Oipi apKBUIBI
xoHe/Hemece KP 3aHHamachlHa KalIIbl KeJIMEHTIH ©3re e TOCUIIEPMEH KPEOUTTIK JUMHUT COMAachl
YKOUBUIFaH KYHTe Jeiin KyHTi30emik 10 (oH) kyH OypbIH Xabapaap eTe oThIpbin, KapTaHbIH KOIJaHBLTY
Mep3iMi asKTaiaraH jkarmaiina, erep KiMeHT KpenuTTIK JUMHTTIH KYIIIH KOO Typalsibl xabapiama
QJIFaHHaH KeiiH OaHKKe JKYTiHOeTeH XKaFaana.

erep erey Mepsimi 1 (0Oip) KyHHEH apThIK Mep3imre keurikrtipiice, bank moT OoiibiHIIa
JEeOUTOPIBIK OCPEIICKTI OTEY YIIIiH, COHIA-aK KPSIUT, ChIHaKbl COMAChl MCH ©3T¢ e TOJIEMACP/Il 0Ty
YIIIH KapTa MEH KpeIuT KaMTaMChl3JaHbIpybIH akuentci3 bank Tapudrepine colikec cOTTaH ThIC
TOPTIMNIEH Naiiiananyra KYKbUIbL.
223. Knuent bankke KpeauT TMMHUTIHIH MOJIIIIEPIH ©3repTyre xka30aliia eTiHII/cypay calnyFa KYKbLIbI.
OaHk OenrinereH Oaitanpic apHanapbl OoibHIIA KIHMEHTTIH KPEOUTTIK JUMHUTTI ©3repTyre KelmiciMiH
Oepyre 601aabI.
224. TexHUKAIBIK OBepapadT / pyKcaT eTiIMereH TEXHUKAIBIK oBepapadT maiiaa 60Iybl MyMKiH:
— pyKcar eTUIMereH TpaH3akuusiap OOJFaH Ke3[e;
— TeseM OoibiHIIA KapKbUIBIK Ky)KaTTap TEHI'e/KOJDKETIMAI KPEOUTTIK JIMMUTTErl IIOTTarbl

KaJIJIBIKTaH apThIK COMaJIaFbl BaIIOTaa TYCKEH XKaraaia.

225. Kpenut muMuTi 1IeHOEpiHAe KPEIUT eceOIHEeH JKy3ere achIpbUIaThIH (TOJBIK HEMece ilrHapa)
olepanusiiap coMachl IOTTa KOPCETIIreH KYHHEH Oactar 6aHk OepreH OOJIbIN ecenTenei.
226. mep3iMi oTkeH Oepemek yuriH bank tapudrepre coifkec KOChIMIA aKbl anaabl. TexeMaep OcChl
CranaapTThl TaslanTapAa O€NrijieHreH TOPTINIEeH oTee .
227. bank Knmnentriy OtiHim-odepTachiHna, KPSAUTTIK MAPTHIHAA KO3IEITCH KPEAUTTIK JIUMHUTTIH
e3re MeJIIEepIH akleNnTereH jkarnaiiia, erep ockl CTaHAAPTTHI TalanTapia e3rellie Ke3Jenmece,
OacTtankplja OepuIreH KpeauTTIK JUMHUT KPEIUTTI ©TEreHHEH KeH1H YJIFalThulybl HEMECE a3aiThUTybI
MYMKIH.
228. KineHTTiH 0aHK ajIbIHAAaFbl KAPBI3bI:
— OepiireH Kpeaur;
— KpeIuTTI Mai/laaHFaHbl YIIIH KIUEHT TOJIEUTIH €CeNTENTeH ChIHaKbl;
— KJIMEHT TOJEUTIH KOMHUCCHUsIIap MEH e3re JIe TeJIeM/IED;
— TEXHUKaJBIK oBepApadT/pyKcaT eTUIMEreH TEXHUKAIBIK OBepaApadT;
— e3re XaFJaiiapaa KajlblnTacKaH OeperexTep.
229. Ecen aiipIppICy Ke3€HI YIIIH €H TOMEHTI TeleMIi OaHK MeJmepieMeci KpeIuTTIK MapTTa
allKbIH/IaTaThIH MANBI3IBIK apaKaThIHAC PETIH/IE €CETTENETIH Heri3ri OOPBIIITHIH Oip OOIriHIH HEeT13T1
OOPBILTHIH Oip OeliriHe )KoHE eCeNTeNreH ChlHaKbIHbIH, KOMUCCHSIIAP/IbIH COMAChIHA CYHeHe OThIPhIT
ecemnTenil.
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230. KpenuT mapTsl O0HBIHIIA )KEHIIIIK Ke3eH1 OeNnTiyieHyi MYMKIH.

231. Erep KunumeHT KpemuTTiK mIapTTa KOPCETIITCH J>KEHUIAIKTI KE3E€HHIH asKTalxy Mep3iMiHeH
KEIIKTipMel moTTa Oepemiek COMAChH TOJBIK MOJIIEPJE OTeyre KETKITIKTI MeJIIepae axmia
OpHAJIACThIPFaH KaFraan/a, *KEHULIIKTI KE3eH €Cel aWbIphiCy Ke3eHI IMIHAE MIOTTa KOepCEeTUIreH
orepanusiapra KoJIJaHbUIa bl

232. KiiueHT KpemuTTIK MapTKa COMKEeC MIHACTTeMENIepAl OpbIHIaMaraH »XoHE/HeMece YaKThUIbI
OpBIHIAMaFraH >KarJaiia, >KeHUIIIKTI Ke3eH KOJAaHBUIMAKH bl KOHE JKEHUIIIKTI Ke3eH KOJAaHBLIYBI
MYMKIiH Ollepanusiiap cOMachbiHa KpeAUT OONBIHIIA ChIHaKbl KeJIECl €CENTIK KYHTe ecerTene/i.

233. KinueHT MiHAETTeMEeCIH OpBIHIAayFa >ETKUIIKCI3 coma OoyiFaH >Karjgaiia KpemuTTIK IapT
OOMBIHIIIA TYCKEH TOJIEM COMAChl KIIMEHTTIH Oeperieri Keneci Ke3eKTITIKIeH oTee/Ii:

1) Heri3ri KapbI3 Oepeieri (petiMeH: Oein Tesiey OOMBIHINA, )KaHAPTHUIMAJIbI Kapbl3 OOMbIHINA, €H
TOMEHT1 ail CalibIHFbI TOJIEM IICHOEPiHIe MEP3IMi OTKEH HETI3T1 Kaphi3);

2) eH TOMCHTI ail CalbIHFbI TOJIEM HICHOEPIH/IC eCeNTENreH Chlifakbl Oepereri;

3) KpeaWTTIK mApTKa >KoHe/HeMece baukTiH Tapudrepine colikec aMKpIHIAIFaH MOJIIEPIE
TYPaKCBI3JIBIK aifbIObI (albINIIyJI, CiMIyI) (peTiMeH: Oein Tesiey OOMbIHINA, )KaHAPTHUIMAJIBI KAphI3
OOIibIHIIIA, €H TOMEHT1 aii CAalbIHFBI TOJIEM IICHOEPIH/IC);

4) Tenemiaep.iH aFbIMIAFbl K€3€HI YILIiH HEeri3ri Kapbl3 cCOMAchl (Ke3EeKTiIir: Oein Tesey OoMbIHIIA,
YKaHAPTHIIMAJIbI Kapbl3 OOMBIHIIA, €H TOMEHT1 aif CAalbIHFBI TOJIEM IIEHOEPIHAC HETI3T1 Kaphi3);

5) ©H TOMEHT1 ailJIbIK TeJIeM ICHOEPiHIe TeNIEMICP/IIH aFbIMIAFbl KE3CHI YIIIH €CeNTENTeH ChIiaKbI;
6) KapbI3/KpeauT JUMUTTI OEpy MEH OFaH KbI3MET KOpCceTyre OaiaHbICThl KOMUCCHSIIAP MCH ©3Te
ne Tenemaep OOWbIHINA Oeperiek;

7) Kapbl3 adyliblHbIH KPEAWTTIH [IapT OOWBIHIIA 63 MIiHIETTEMEIePiH OpbIHAaMaybIMEH
YKOHE/HeMece THICTI TYp/e OpbIHIaMaybIMeH OaiyIaHbICThI BaHK IIEKKEH IIBIFBIHIAPHI.

234, KpeauTTik JUMHUTTIH KOJDKETIMII KaJJbIFbl KPEAWTTIK JUMHUT TOJIBIK KeJieMJIe KaJllblHa
KeNTIpUIreHre IeHiH Heri3ri KapbI3blH OTEITeH OOIriHIH COMAChIHA YIIFasiIbl.

235. KiMeHT MOThIHAFbI aKIIACkl, ©TeyTe Tajal eTIIeTIH Kapbl3 OOJIMaraH KarJaiiia, moTTa KaJbll,
KOJDKETIMJII IMMHUTTI apTTHIPAIIbL.

236. Erep eH TeMeHT1 ToseM/Ii ToJey MEp3iMiH/E MIOTTa OENTIICHIeH €H TOMEHT1 ToJIeM MOJIIepiHae
aKIIa opHaJaCThIpbUIMaraH JKaFaiia, OH/la MyH/Iai jKaFJail KIMEHTTIH €H TOMEHT1 TeJIeM/l €HTi3y
(TeseM1 ©TKI3IM Ki0epy) xKOHIHIer1 MIHIeTTEMEH1 OpbIHaMaraHbl 00N Ta0bsuaabl. [1loTTa HAaKTHI
OpHAJIACTHIPBUIFaH aKIlla COMACHI JIEM MIOTKA TYCKEH OapiiblK coMaiap TYCIHUIEA].

237. llloTTa eH TOMEHT1 TeleMIep/i OTeyTre KeTKUTIKTI COMaJia aKIIaHbl TOJIEMEreHl HEMEeCe YaKThLIbI
KaMTamachl3 eTnereHi yiriH baHk Tapudrepre coiikec TemeMaepai (ociMImysiap/abl) TOJEyl Tajar
€TYyTre KYKBUIBL.

238. KimeHnTTe ToneHOereH KocnapiaHFaH ¢H TOMEHT1 TeJieM OOJIFaH JKaraala, Ke3eKTl €H TOMEHT1
TelleM OYPBIH TOJIEHOETeH €H TOMEHT1 ToJIeM COMAachiHa (SIFHU Mep3iMi ©TKEH HETi3Ti Kapbi3, baHKTiH
Mep3iMi ©TKEH ChIilaKbl COMaChIHA) KOHE €CENTEITeH OCIMITYJIFa YIFalThUIa bl

239. Knuent wmingerteMenepi OenriieHreH Mep3iMIe OpbIHIaMaraH jKardaiina, baHk KapTaHbl
(GapiBIK KOCBIMIIIA KapTajapabl Koca ajiFaHa) Oyrarrayra KyKbUTbL.

240. KnueHT (KaphI3 alyIibl) MiHAeTTeMeNep i OpblHIaMaraH He THICIHIIE OpbIHAaMaraH XKaraaiaa,
baHk Mep3iMi ©TKEH HETI3ri KapbI3[blH, MEp3IMi O6TKEH ChIHaKbl COMAcChlH HEri3re ajblHa OTBIPHII
ecentenred, bank TapudTepiHae alKbIHAAIFaH MOJIIEPE TOJEyre THIC TYPAKCHI3JIBIK albIObIH
(adpInmysabl) Oenriaeyre KYKbLUIbl.

241. baHK IIOTKAa TOJICHOETEeH €H TOMEHT1 TOJIeM/Ii OTeyTe )KEeTKUTIKTI aKilia TYCKeHHEH KeiliH, COHaii-
aK OypbIH TesieHOereH OapibIK €H TOMEHT1 TeyieMep OoJFaH Ke3ae (SFHU Mep3iMi OTKeH OeperieKTi
TOJIBIK KeJIeMJIe eTereH jkarjaiina) KapHranel (Mep3imMi eTkeH OeperiekTiH OoiybiHa OaiIaHBICTHI
OyraTTanraH) OyFaTTaH IIbIFapaibl.

242. KnuenttiH baHnkke KpeuTTi KallTapybIMEH Koca, OepeliekTi etey Mep3imi bank GeperiexTi Tanar
€TKEH COTTE YKOHE OCHI ITapTTapFa ColKec OaHKTIH Kaaybl OOWBIHIIIA aKBIH/TATAIbI.

243. KnueHTTIH KpeAUT OOMBbIHINA JKaNIbl Oeperiek COMaChI:

— HETI3T1 KapbI3/IaH;

— KpeIUTTIK JUMHUT LIeHOepiHae OepiiareH KpeaAuT OONbIHILA ChIHaKbIIaH;
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— KJIMEHT TOJEUTIH KOMHUCCHUSIIAp MEH 3re JIe TeJIeMIEPICH;

— Mep3iMi 6TKEH HET13T1 Kapbl3, Mep3iMi OTKEH ChIMAaKbIIaH TYPaJIbl.

244. KpenuTke KbI3MET KepceTyre OailaHblcThl TapudTep TapanTaplIblH KemiciMi OOHbIHIIA
e3repTilyl MYMKiH (OYJI peTTe IapTTap *)akcapTy JKarblHa Kapai e3repreH Ke3Je KOChIMIIA KemiciM
Kacacy Tayan eTiIMenIi).

3. Beain Tesey 00iibIHIIA TYTHIHYHMIBUIBIK MAKCATTAPFA APHAJFAaH KPeIuT

245. Ocer CranmapTThl  Tanmanrtap ImeHOepiHae jkoHe Tapamrap jkacacaTblH KpPETUTTIK IIapT
TaJlanTapblHa CoWKec baHK KiIMEHTKe ail CalbIHFBI TeJNeMJICpAiH OenriieHreH (YChIHBUIATHIH)
KPEIUTTIK MapThiIMEeH "Oemin-0emin" TyThIHY MakcaTTapblHa KPEAUTTIK JIMMHUT amajisl. KpeauTTik
TUMUTTI Oepy Mep3imi BaHKTIH OH mIemmiMi >KoHE KPETUTTIK JIMMUTTI OepyleH Oac TapTy Typasibl
KnueHntTiH >ka30amia eTiHiIm/cypaTnaral Ke3je, y3apTy/aBTOMAaTThl TYPJAE Y3apTy MYMKIHIITIMEH,
Oipak 10 (oH) XbBUITAH aCHAWTHIH KPEAWTTIK MIapT OolbIHINA OenriieHeni. bexin Teney KpemuTTiK
JUMUTI KPEeIUTTIK/ 1e0eTTIK KapTara Oepiryl MyMKiH.

Kapp1z amymsl  06aHK — aiJblHAAFBl  MIHJIETTEMENEpIH OpbIHJAaMaraH JKoHE/HEMece THIiCIHIIe
OpbIHJAMaFaH Xaraaigapaad 0acka, OCNTUICHreH KPEAUTTIK JIMMHUT OEpUIreH COTTeH Oactam »KoHe
KPEIUTTIK JTUMUTTIH KOJJIAHBUTY MEp3iMi asKTaJFaH KYHTe JCiiH, OHBIH iIIiHJE TOJEMHIH Mep3iMi
KyHTi30emiKk 90 (TOKCcaH) KYHHEH acaThlH Mep3iMiH Oip per kilepim anFaH Ke3/1e KOJKEeTIMI1 00 ibl.
Kpeauttik mumMut Tek ocbl CTaHIapTThI TalanTapaa, KpeaIuTTi apTTa Ke3/AeITeH TOPTIIIEH KapTaHbl
xoHe Kaprara KpI3MeT KepceTy IIOTHIH TNaiganaHy apKbpUibl KoypkeTiMiai. Kpeautrik mapr,
CTaHAApTThl TalanTtap OY3bUIFaH KaFJaiJa-KpeOUTTIK JIMMUTKE KOJ JKETKi3y TOKTaThLIajabl, Oap
OepereKTi KapbI3 anymbl baHk aifiKpIHAaFaH Mep3iMaepie eTeyre THiC.

BaHKTIH KpEeIUTTIK IIapTTa KOpCETIITeH >KaFaaiiapJblH Ke3 KeIreHl OOWBIHIIA KPEAUTTIK JIUMUT
COMACBIH Oip)KaKThl TOPTINIEH CTaHAAPTTHI TANanTapMeH, OipaK OHBIMEH IIEKTEeIMEH, OHBIH iIIiHe
KapTa OOUBIHIIIA HEMece KapTaHbIH KOJJAHbUTY Mep3iMi asKTalfaHHAH KeHiH onepamnusiiap Xyprizy
TOKTATBUIFAH JKaFaia, OyJI Typasibl KJIMEHTKE OaHK TaHJaFaH OailJlaHbIC apHATAPBIHBIH 0ipi apKBUTHI
xoHe/Hemece KP 3aHHamachiHa KalIibl KeIMEHTIH e3re ne TocuiaepMmeH erep KiMeHT KpeauTTik
JUMUTTIH KYIIIH )OI Typalibl Xabdapiama aFaHHAH KeiiH OaHKKe KYTiHOeTeH KaFaaiia, KpeaIuTTiK
JUMHUT COMACHI JKOMBIIFaH KYHre JieliH KyHTi30emik 10 (oH) KyH OypbIH Xabapaap eTe OThIPHIIL, )KOIFa
KYKBIFbI Oap.

246. KnueHTTiH KJIMEeHTTIH Tayapiiap/bl CaThIll ally, KIMEHTTIH TayapJiap/bl CaThIl ally, OHBIH IIIHAE
TayapJap/Ibl MIETEN/IE CATHII ATy, HHTEPHET-CATHIM ally, KbI3MET KOPCETY MMyHKTTEPiH/IE KbI3METTEeP/i
TeJiey, OaHKTIH ChIHaKbI, TOJIEMIep, KOMUCCHUSIAp, 6CIMIYIAap (albINIYIAap) ecenTey, TEXHUKAIBIK
oBepapadT/ pyKcar eTIIMEreH TEXHUKAJIBIK oBepaApadT xoHe KiIMeHT Teseyi THiC e3re Jie TeleMIep
naiiza 6ony HoTHXKeciHIe OaHK aNJbIHIAFbI Oepereri maiaa 6omasl.

247. bepeniek KpeOWTTIK JMMUT OCNTiIEHTeH KYHHEH Oactam >KyprisiireH, Oepemieri eTenMereH
onepauusiap OoibIHIIA ail callbIHFBI TeleMIepMeH eTeneal. AWl callbIHFBI TejeMep OeiHiCciHIe
OipiHII Ke3eKTe TeJeMAep KECTECIH/IEe KOPCETUIIN, 07 OOMbIHINIA Oepeliek OTEIMEreH TpaH3aKIus
KYPri3UIreH KYHHeH Oacran OipiHIli, MiHJIETTI aif cCalbIHFBI TesieM eTeneal. bipHee TpaH3akuusiap
KYPri3UIT€H Ke3[e TeJeM KecTellepiHAe KOpCeTUIreH MIHAETTI ail CalbIHFbI TeJeMJaep Kejecl
KYHTI130€MiK Ke3eKTUTIKTe YKcac eTeNe/l.

Ortey aii callbIHFbI TOJEM/I1 TeJIey XKOHIHJIET1 TajlanKa colikec op aiiabiH 20 (KUBIPMACHIHIIIBI) KYHIHE
Neitin (Koca anFaHaa) )Kypri3inyi THiC.

Erep KnueHT ail callbIHFBI TOJIEM/II TOJICY XKOHIHICTI TaJlallKa CoOlKeC KaMTaMachl3 eTyre MiHIETT] ai
CabIHFBI TOJIEM/I1 TOJIEY MEP31Mi )KYMBIC KYH1 OO0JIBIN TaOBUIMANTBIH KYHI€ TYCCE, OHIa MYH/1ail TeJIeM
TYPaKCBI3JIBIK aifibIOBIH KOHE alBIITYJT CAaHKIUSUIAPBIHBIH ©3T¢ JIe TYPJIEPiH TOJIeMEH, Keaeci )KYMBIC
KYHI €HTi3111yi THic.

248. Crprifakpiabl baHk TpaH3aknus jkacaliFaH KYHHEH OacTan TpaH3aKIHs OOWBIHIA COHFBI TOJIEM
KacaJFaH KYHIe JIeliH opOip TpaH3aKLIUSHBIH OapIbIK cOMAchIHA O1pAEH ecenTeiii.

249. Crrifakpl ecentey kesinme Kapwiz OepreH kyH MeH KapbI3gel KaitapraH KyH Oip KyH JeIl
KaObuIIaHaael.  byn perre xbut 360 (yur »ky3 aimbIC) KYHTI30eNiK KYHTe, aif - KYHIEpAIH HaKThI
caHbIHa Te€H OOJIBIN €CENTENEN].

250. TexHukaynblK oBepapadT / pyKcar eTiIMEreH TeXHUKAIBIK oBepapadT naiiaa 60aybl MyMKiH:
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—  pYKcar eTUIMereH TpaH3akuusiiap OOJFaH Ke3/e;

— TeneMm OoibiHIIA KapXbUIBIK KyXaTTap TEHIe/KOJDKETIMII KPEIUTTIK JIMMHUTTET1 IIOTTaFbI
KaJIJIBIKTaH apThIK COMaIarbl BATIOTAa TYCKEH XKaraaia.

251. KimueHTTiH KbI3MET KOpCceTy MyHKTTEPiHE, OHBIH IMIIHJIE METENIe CaThIIl ally, HHTEPHET-CaThII
aly Ke3iHJIe Tayapra, KepCeTUIETIH KbI3METTEepre akbl TeJiey >KOHIHJET! IIBIFBIC OINepalisiapbH
JKy3ere achlpybl Ke3iH/e KIMEHTTIH MEHIIIKTI Kapakatsl (O0JFaH skaFaana) sKxymMcaiaabpl, ajl MoTTa
MEHIIKTI KapakaTbl OoJIMaraH >Karmaiga Ttenem "Oerminm Teney" KPEOUTTIK JHMHUT eceOiHeH
Kyprizineni.

252. Erep KimeHT morra Oepemiek COMAachlH TOJIBIK MOJIIEPAe >KOHE JKEHULTIKTI Ke3CHHIH
asKTaJIaThIH MEP3IMHEH KEUTIKTIPMEH eTeyre KeTKUTIKTI MeJIIIep/ie akilla OpHAIACThIPFaH YKaFaanaa,
OHJIa ECETTIK Ke3CH/Ie JKacalFaH olepalfsuiapra KeHUIIIKTI Ke3eH KOJIaHbLIa b,

JKeHUnmikTi Ke3eHae OapibIK Oepeliek COMachlH OTEMETeHl YIIIiH alblHATBIH KOMUCCHUSHBI OaHK
ecern ailbIpbICy Ke3eHIHAE KY3ere achlpbUIFaH OapiblK TPaH3aKIMsIAp COMAChIHAH €Cell albIPBICY
KYHIHJIE ecenTeiai xoHe 2 (eki) oKuFa OOJIFaH JKar/jai/ia TeJeM KE3CHIHIH COHFBI KYHIHJIEC oTeyre
YCBHIHBUIAIBL:

— erep ecemn aupIppiCy KE3CHIHIE KPEIUTTIK JMMHUT ece0iHeH Ke3 KEJNreH comara KemiHzae Oip
CEPIKTECTIK €MeC TPaH3aKIUs TipKeJIreH 0oJica;

— erep KnmeHT ecen allbIpbICy Ke3€HIHE KY3€re achIpblIFaH OapiblK TpaH3aKIUIAPIbIH COMACHIH
TelieM Ke3eHinae ToibIK (100% memnmepine) eTemece.

253. KilueHT KpeauTTiK MIapTKa colKec MiHAETTEeMeNepil OpbIHIaMaraH >KOHE/HeMece YaKThLIbI
OpBIHIAMAaFaH >KaFJai/a, >KeHUIIIKTI Ke3eH KOJAaHBUIMAU/IbI JKOHE JKEHUIIIKTI Ke3eH KOJIaHBLIYBI
MYMKIH OIlepalysiiap cOMachblHa KOMUCCHSI KeJIeCl eCeNTIK KYHTe ecenTeleI.

254. barkomar apkpuibl/Kacca/POS-TepMuHan apKblIbl KOJIMa-KoJ akmia any, oankomat, ATT, KBKK
JKyieci apKbUIbl KapTaHbl NaiiiagaHa OTBIPBII aKlia ayAapy KIMEHTTIH 63 KapakaTbl ece0iHeH FaHa
JKy3ere achIpbiiaabl. KITMEHTTIH MIOTHIH/Ia MEHIIIKTI Kapaxxat OoJIMaraH jKaFaaiiia, OyJ1 orepanusuiap
"Oemin Teneyre" KpeAUTTIK TUMUT ece0iHEH JKy3ere achlpbUIMan/Ibl.

255. KnueHT MiHAeTTEMeNepiH OpbIH/IAY YIIIH coOMa JKETKITIKCI3 OOJFaH Karaiaa, KpeIUTTIK MapT
OOMBIHIIIA KJIUEHT KYPri3reH TeJIeM COMAChl KIIMEHTTIH OepeIieriH MpIHaIal Ke3eKTUTIKIIEH OTCHIi:
1) Herisri KapbI3 Oepeuieri (peTiMeH: Oelin Telsiey OOMBIHIIA, )KaHAPTHUIMAIIBI Kapbi3 OOWBIHINA, €H
TOMEHT1 ail CAallbIHFbI TOJIEM IICHOEPiHIe MEP3iMi OTKEH HETI3T1 Kaphi3);

2) eH TOMEHT1 aii CalibIHFBI TOJIEM IIEHOEPiH/Ie ChIiaKbl Oepereri;

3) KpeouTTIK MmIAPTKAa JKOHEe/HeMece baHKTIH TapudTepiHe Colikec alKbIHIAIFAaH MOJIIIepe
TYPAaKChI3JBIK albIObl (albIIIyJI, ©CIMITYJT) (peTiMeH: Ol Tesey OOWbIHIIA, KaHAPTHIIMAIIbI Kapbl3
OOWBbIHINIA, €H TOMEHT1 aif CAbIHFHI TOJIEM HIeHOepiHAe);

4) TeneMIep/iH aFbIMIAFbl KE3€HI YIIiH HEeri3ri Kapbl3 coMachl (Ke3eKTLIiri: Oemin Teney OoibIHIIA,
YKaHAPTHUIMANBI Kapbl3 OOMBIHIIA, €H TOMEHT1 aif CAallbIHFBI TOJIEM IIeHOEPiH e HEeT13T1 Kaphi3);

5) eH TOMEHT1 alIbIK TeJIeM IeHOePiH e TeIeMICPIAiH aFbIMIAFbl KE3¢H] YIIiH €CENTE/TeH ChIHaKhI;
6) KapbI3/KpeIuT TUMHUTTI Oepy MEH OFaH KbI3MET KOPCETyre OaiIaHbICThl KOMHCCHsLIIAp MEH 3r¢ J1e
TesieMiep OOMbIHILIA Oepeliek;

7) KapbI3 atylbIHbIH KPEIUTTIH MapT OOMBIHIIA 63 MiHETTEMEEePiH OpbIHIaMaybIMEH JKOHE/HeMece
THICTI TYp/I€ OpbIHIaMaybIMeH OaiJIaHBICTHI BaHK IIEKKEH IIBIFBIHIAPEL;

bepemiexTi erey ke3ekTimiri: aif caillblHFbI Tesnemzep OediHiciHAe, OIpiHINI Ke3eKTe TeseMaep
KECTECIH/Ie KOPCETIITeH, TPaH3aKIUsl KYPri3UIreH KYHHEH OacTarl jkoHe Oepelieri oeTeaMereH 0eJin
TeJey OOlbIHIIA OipiHIII MIHAETTI alf CAlbIHFBI TOJIEM OTENE .

bipHemnie TpaH3akuMsiap SKYpri3uUireH Ke3[e TeJeM KecTelepiHAe KOpceTUIreH MIHACTTI aif
CalibIHFBI TeJIeMJIep Kesleci KYHTI30eiK Ke3eKTUIIKTe yKcac Typnae ereneni. Kesekri ail callbIHFBI
TeJeM/Il OTey Ke3iHze OipiHII Ke3eKTe KEHUIMIKTI Ke3eH e (OonFaH xaraaiiaa) OepemekTiH 0apibIK
COMACHIH ©TEMETeHi VIIH alJIbIHFbI €CENTIK Ke3eHIEe eCENTelreH KOMUCCHUS oTeneni. MiHAeTTi aif
CaWbIHFBI TOJIEM/T1 TOJIey OOMBIHIIIA MEP31Mi OTKEH JKaFaai1a, >KeHUIIKTI Ke3eH e OepemeKTiH O0apIibIK
COMAcChIH ©TEMEereHi YIIIH KOMHUCCHS KPEAUTTIK IIapT OOWBIHIIA MiHAETTEMeNepai Oy3FaHbl YIIiH
TYPAaKCHI3JIBIK aibIObI TOJCHT€HHEH KeHiH oTeNeIl.
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256. Erep KnuenT aii caifbIHFBI TOIEMIEPAl MEP3IMiH/IE TOJICY YILIH IOTKA )KOHE TOJIEM KecTelepinie
KOPCETUITeH aii CalbIHFBI TOJIEMIEP MOJIIICPIH/IC aKIlla OpHAJACThIpPMaFaH KaFaaiia, oHaa MyHai
Karaal KIMeHTTIH KPEeIUTTIK MIapT OOWBIHIIA MIHAETTEMEHI OPbIHAAMaFaHbl PETiH/E Kapaiabl.

257. Al callbIHFBI TeJIEeMJEPJIl TOJIEMETeHI HeMeCe€ YyaKThUIBl TeJIeMereHi yiniH baHk KpeauTrik
[IapTKa COMKec abimmysiap (eciMIyiap) Teaeyai Tajamn eTyre KYKbUIbI, al Kapbl3 amyIibl OapiiblK
OepeIIeKT] TOIBIK KoJIeM/Ie TOIeYre MiHIETTEHE].

258. Erep KunmeHnt aif cailblHFBI Tenemzepli Tesey KyHI Oactanranra JeiiH MIOTTa akmia
OpHAJIACTHIPFaH JKaF/Iaiiia, TYCKEH aKIlia aii CAalbIHFBI TOJIEMCp OepelieriH oTey KYHIHe JISHIH oTTa
03 KapakaTbl peTinje 6omazpl. Ail cailbIHFBI TOJIEM/IEp TOJICHTEH KYHI aKia (63 KapakaTsl) OEpemIeKTi
eTeyre xioepinei.

259. MingerTemenep Mep3iMiHIE OpBIHOAIMAaraH >Karnaiga, baHk kapranbl (OapiblK KOCHIMIIA
KapTajapMeH Koca) OyFrarrayFra KYKbUIBL.

260. bank OypbiH OyraTTaraH KapTaHbIH OyFaTTaH HIBIFApyAbl OaHK IIOTKa OYpBIH TeJeHOETeH OapiIbIK
ail callbIHFBI TOJIEMCP/Il OTEY YIIiH KETKIIIKTI aKia TYCKEeHHEH KeHiH IIOTKA aKIia TOJBIK KeJIeM/Ie
TYCKEH KyHHEH Oactamn 1 (6ip) )KyMbIC KYHIHEH KEUIKTipMeH Kyprizei.

261. KimueHTke TojieM KecTenepi Karas TaChIFBIIITA KOJI KOKOIbI Tajlal eTIeHTIHI Typasibl XabapiiaHa bl
KoHe OHbIMEH Kemicemi. Knment BaHk yChIHFaH TejieM KecTelepiMEeH ©3iHiH Ce3Ci3 KeJiCiMiH
Oinmipeni.

262. KnueHT KpemauTTiK JAUMUTTI Oemin-0eminm Mep3iMiHeH OypblH eTey paciMiMeH (TopTiOiMeH)
TaHBICTHI )KOHE OHBIMEH KeJIiCe/I.

4. BeJin TeJiey jKdHe KAHAPTHLIMAJIBI KPeIUT ONMIHUACHI 0ap KPeIuTTiK JUMHUT

263. Ochl cTaHAapTTHI TAJIANTAp IMIEHOEpiHIe KoHe KpenuTTik LIIapTThiH jkoHE (HeMece) KPEeIUTTIK
KapTaHBbI MIbIFapy YIIiH OTiHIII-odepTa TananTapbiHa colikec baHk mOT amaabl, KapTaHbl MIBIFapabl,
KapTa OOibIHIIIA TYTHIHYIIBUIBIK MaKcaTTapra/ KalTa Kap>KbUIaHbIpYFa KPEAUTTIK TUMUT Oenrineiiai
xoHe ochl CTaHAapTThl TajanTap MEH KPEeIUTTIK IIapTTa Ke3/AeireH TajanTtapia OFaH KbI3MET
KepceTyl KaMTaMachI3 eTefii, ain KimeHT kapTaHbl OCbl CTAaHJAPTTHI TajJanTap MEH KpeAUTTIK IapTKa
coiikec MalganaHaabl YXKOHE KapTOUYKAIBIK Olepanusuiap OObIHIIA OepeliekTi yakTbUIBI eTeyre,
coHJlaii-aK baHKTiH KbI3METTEPiH Tapu(Tepre colkec Toleyre MiHACTTEHE/I].

BaHKTIH KpeIuTTIK IIapTTa KOPCeTUIreH KarqaiiapIblH Ke3 KelITreHi OONBbIHIIA KPEIUTTIK JTUMUT
COMACBIH OIpyKaKThl TOPTIIIECH CTAaHAAPTTHI TaJIaITapMEH, OipaK OHBIMEH IIEKTEIIMEH, OHBIH 1IIIH]IE
KapTa OOUbIHIIIA HEMece KapTaHbIH KOJJaHbULY Mep3iMi asKTalfaHHaH KeHiH onepauusiap xKyprizy
TOKTATBUIFaH jkariaiifa, OyJ1 Typaibl KIMEHTKe OaHK TaHJlaFaH OaiiaHbic apHaTapbIHBIH Oipi apKbUIBI
xoHe/Hemece KP 3aHHamachiHa KalIibl KeIMEHTIH e3re Je TocuiaepMmeH erep KiMeHT KpeauTTik
JUMHUTTIH KYILIiH K00 Typajbl XxabapiaMa alfaHHAaH KeliH OaHKKe )KYT1HOeTeH Jkarjaiiia, KpeauTTiK
JUMUT COMACHI KOUBUIFaH KyHTe eiiH KyHT130emik 10 (oH) KyH OypbIH Xabapap €Te OThIPbII, )KOI0Fa
KYKBIFBI 0ap.

Kapb3pl KaliTa Kap>KbUTAHABIPY KE31HJAE KPEAUTTIK JUMHUT Oepeliek TOIBIK OTENTeHTe/KPEAUTTIK
JUMHUT >KOMBUIFaHFa JKOHE KalTa Kap)KbUIAHABIPBUIATHIH KapTa OoibIHIIA OaHK MIOTHI *KaObUIFaHFa
JIeH1H TpaH3aKIUs KYPrizyre KOJDKETIMC13 O0Iabl:

— KapbI3Jbl KaliTa KapKbUIaHIBIPYFa aKIlla ayJapy *Yy3ere achlpblIaThlH KapTa OOMBIHIIA;

— OepemIeKkTi KaifTa Kap)KbUTaHABIPY (6Tey) MaKcaThIH/Ia aKIlia ayapbIMbI )Ky3€Te achIpbUIATHIH KapTa
OoMBIHIIA.

264. bank o3 OeTiHIIE jXoHE 63 Kajaybl OOHBIHIIIA KPUTEPHIATICpAl OeNTieiiIi )oHe KapTaHbl IIBIFapy
KOHE KPEIUTTIK JIUMHUT Oepy Typasibl UM KaObUI Al bl

265. bank CtaHAapTThHl TaanTap MIeHOEPiHAe XKOHE KPEIUTTIK MapT TalanTapblHA COWKEC MIOT amry,
KapTa IIbIFapy, KeIeNJIIK, aKbUIBUIBIK >KOHE KaWTapbIMIBUIBIK IIApTTapbhlHIa Kapra OOHBIHINIA
KPEAUTTIK JHUMUTTI OeNrijey >KeHIHAETr! 1Cc-KUMbUIIApAbl XKy3ere achlpaibl. KpeauTTik JTUMUTTI
OepyiH JKaJIbl MAPTTApbl, OHBIH IMIIHAE KPEIUTTIK JMMHTTIH COMACHI, BaTIOTAChl, KOJJIAHBLTY
Mep3iMi JKOHE KOJDKETIMJIUIIT, Tey dJIiCi, COHIali-aK ChIiakbl MedrepiaeMeciniy Memmepi, JKTCM,
allpIIIysiap, TYPaKChI3AbIK albIObl )KOHE KaMTaMachl3 €TYyJIiH e3re Jie TYpJiepi KpeIuTTiK HiapTTa
KepCceTuIesi.
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266. Kpenuttik numut memmepin bank KimeHTTiH KpeauTTik OaranayblHbIH HOTHKeJepi OoMbIHIIA
nepoec alKpIHIaWIbl. KpeuTTiK TMMUT 6TeNTeHHEH KeHiH HEMeCe OHBIH KOJIJIAaHbLUTY MEp3iMi 11IiH/Ie
BaHk KpeaWuTTiK JUMUT MOJIIEPiH 63repTyre KYKbUIbl. KIHMEeHTTIH KPEeOUTTIK JUMUTTI Hai alaHybl
KJIIMCHTTIH HECHENIK JIMMUT OHBIH MIIEH eJIIepiH Oenriieyre OepreH KeiiciMi OOJBbIN TaObLIaIbI.
BankTiH Kanaybl OOMBIHIIA KPEAUTTIK JTUMHTTI Y3apTy IIEKCI3 PeT KY3ere achIpbliaabl, OaHKTIH Oy
opeketiMeH KimeHT ce3ci3 kemice/i.

267. Kapb13 anymsl (KnueHT) OenriieHreH KpeOuTTiK JIMMUT HIeTiHAe OaHK OepreH KPEeauT KOHE
IIOTTAFbI ©3 KapakaThl (KOJI KETIM/II KapaXkaT) eceO1HEH KapTOUKAIIBIK ONepaIMsIap bl Ky pri3ei.
268. Kapp13 amymsl OaHK ajAbIHAAFbl MiHAETTEMEJIEepiH OpbIHIaMaraH >KOHE/HEMece THiCiHIIe
OpbIHIAMaFaH Xaraaigapaad 0acka, OCNTUICHreH KPEAUTTIK JIMMHUT OEpUIreH COTTeH Oactam »KoHe
KPEIUTTIK JTUMUTTIH KOJJIAHBUTY MEp3iMi asKTaJFaH KYHTe JCHiH, OHBIH iIIiHJE TOJEMHIH Mep3iMi
KYHTi30emiK 90 (ToKcaH) KyYHHEH acaThlH Mep3iMiH Oip peT ki0epil aaFaH Ke3/e KODKeTiMai 00mabl.
Kpeauttik mumuT Tek ockl CTaHIAPTTHI TATaNTapaa, KpeIuTTi MapTTa KO3AeITeH TOPTIIIEH KapTaHb
xoHe Kaprara KpI3MeT KepceTy IOThIH NaiianaHy apKblIbl KOJKETIM/II.

269. Crrifakpl ecentey kesinge Kapwiz Oepren kyH MeH Kapwi3abl Kaiftapran KyH Oip KyH Aem
KaOburmananel. by perre xbu1 360 (Y »Ky3 almbic) KYHTI30€NMIK KYHre, ail - KYHAEPJiH HAKThI
CaHbIHA TEH OOJIBIIT €CETITEINEe .

270. KapbI3 anymibiHbIH OaHK albIHAAFbl KpeAuTi OoifbiHIIA Oepelieri Kapbl3 alyIIbIHBIH CaThII
ayFa, OHBIH IMIIHJAE IICTENJIC CATBI ATyFa, WHTCPHET-CATHIN alyFa, KbI3METTEpre akbl TOJeyTe,
KOJIMa-KOJI aKlia ajlyFa/aKiia ayaapyra, 0aHKTiH ChIfaKbl €CenTeyiHe, Kapbl3 alyIlibl TeJIeyTe )KaTaThIH
TeJIeMJIep MEH KOMHUCCHSIIAP/IbI €CeNTeyiHe OaiIaHbICThI TYBIH TN IbI.

271. Tenem ke3eHi iminae Kapbi3 amymibl ail callbIHFBI TeJEM[I KPEAUTTIK IIAPTIEH OENriieHreH
MeJIIIepIe KOHES/HEMeCce KPEIUTTIK JIUMUT OCNTUICHIeH KyHHEH OacTall KYpri3ijireH TpaH3aKIusuiap
OoliBIHIIIA ©3T¢ JIe TOJIeMIEP i, COHIali-aK OHIMHIH TajanTapblHa koHe baHkTiH TapudTepine coiikec
OTEeJIMETeH TpaH3aKuusIap OoMbIHIIA OEpEHIeKT] TeJIeyTe THIC.

272. CpiiiakpIHBI OaHK KapTOYKAJIBIK OTIEPAIIHS KYPri3iIreH KyHHEH OacTan KpeauT OOMBIHIIIA COHFbI
TOJIEM CHTI3UITeH KYHTe JeiiH OailaHbiCc apHaiIapbhl apKbUIbl OEpiireH Kapbl3 adylIbIHBIH THICTI
OTIHIIIIHE COMKeC CEepIKTeCTep KeNiCiHIe/ CEPIKTECTIK KeNigeH ThIC Oeim-0eiin caTbll aiyabl
KOoCTaraH/a, opoip )Kypri3iireH KapTOYKaIBIK ONEepaIMsHBIH (TpaH3aKIus) OapiibIK coMackiHa OipAcH
ecenTeinmi.

273. TexHuKaIbIK 0BepapadT / pyKcaT eTiIMereH TEXHUKAIBIK oBepapadT maiiaa 60Iybl MyMKiH:

—  pYKcar eTiJIMEereH TpaH3aKIusuiap O0FaH Ke3e;

— TeneM OoifbiHIIa KapKbUIBIK Ky)KaTTap TEHIe/KODKETIMII KPEOUTTIK JUMHUTTErl LIOTTaFbl
KaJJABIKTaH apThIK COMAaJaFbl BAIIOTA/1a TYCKEH XKaraana.

274. benrineHreH KpemuTTIK JUMHUT IeHOepinae Kapbl3 amymsl KpeauTTiK Imaprra OenriieHTeH
TajanTap¥a, CTaHIapTThl TaJanTapra colkec OO Tesey apKbLIbl CAaThIM alla anajbl.

275. KapbI3 airymisr:

1) >kaHapThUIMabl KPEIUTTEH, OHBIH IIIIHJE IIETENAe CaThIl aly, WHTEPHET-CaThIll ajFaH Ke3[e
ay/JapbUIFaH CEPIKTECTEP KENICIHAE OO Tejey apKbUIbl CAThIN ally JKOHE OOl Tejey apKbUIbl
CaThINl ally-Kapbl3 alylmIbIHBIH KPEIUTTIK JUMHUTIHEH KapakaT >kymcananbl. KpeauTTik ITUMHUT
eceOlHeH TeJiey YIIIH KapakaT >KETKUTIKCI3 OOJFaH jKaFjaiifa MIOTTarbl ©3 KapakaTbl eceOiHeH
iIriHapa TeeM kacayra 0omanbl (OOJIFaH Karaaiina);

2) cepiKTecTep KeICIHEH ThIC CaThIIl aJFaH >KoHE 06N Tejey apKbUIbl KaHapThUIMaibl KPEAUTKE,
OHBIH 1ITIH/IE METEN e CaThIN aly, MHTEPHET - CATHII aliFaH Ke3/e ayJapbUIFaH CaThIIl alyap-Kapbi3
aIyHIBIHBIH ©3 Kapaxarbl (0oifaH skarjaija) skymcananbl. [1loTra MeHIIIKTI Kapaxar OonMaraH
JKaraiaa TelieM KPeAUTTIK JIUMUT eceOiHeH JKypri3iiei.

276. bBaakomar apkpiisl/Kacca/POS-TepMuHa apKbUTbI KOJIMa-KoJI akia ainy, oankomat, ATT, KBKK
JKyiHeci apKpUThl KapTaHbI MaifaliaHa OTBIPHIN aKila ayaapy ©3 KapakaThl eceOiHEeH KoHe/Hemece
bankTiH Tapudrepinne OenTiUIEHreH KOMHUCCHSHBI TOJICH OTBIPHIN, OENTUIEHTeH KPEIUTTIK JTUMUT
eceOiHeH Ky3ere achIpbLIa/bl.
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277. KpenuTTik mapT OOMBIHIIIA SHTI31JreH TOJIEM COMACHI, €rep OJI Kapbl3 aTyIIBIHBIH MiHIETTEMECIH
OpBIHAY YIIH >XETKUIIKCI3 OOJIFaH J>Karjaiia, Kapbl3 alyIIbIHBIH OepelieriH oTeyre MblHaIan
KE3CeKTUTIKIIEH Ki0epinei:

1) Heri3ri KapbI3 Oepereri (peTTiiiri: Oein Tesey OOWBIHIIA, KaHAPTHIIMAIIBI Kapbl3 OOMBIHINA, €H
TOMEHT1 aii CABIHFBI TOJIeM IICHOepiHIe Mep3iMi OTKEH HETI3T1 Kapbi3);

2) eH TOMEHTI aii CafbIHFBI TOJEM MICHOEPIHIE ChIMaKbl Oepelrert,

3) KpemuTTiK IIapTKa J>KoHe/Hemece bBaHKTIH TapudTepiHe ColiKec alKbIHAAIFAH MOJIIIep/e
TYPAKCHI3JBIK albIObI (AHBIMITYJI, ©CIMITYT) (PETTLIr: O6in Tejaey OObIHINA, KaHAPTHUIMAIBI Kapbl3
OOWBIHINA, CH TOMEHT1 aif CAUBIHFHI TOJIEM IICHOePIH/E);

4) TememaepaiH aFbIMIAFbl KE3CH] YIIiH HETI3r1 Kaphl3 COMAchl (KE3EKTLIIri: 06 Tesey OOMbIHIIIA,
YKaHAPTHUIMAJIbI Kapbl3 OOMBIHINA, €H TOMEHT] aif CallbIHFbI TOJIEM IIeHOEPiH/Ie HEeri3T1 Kaphl3);

5) eH TOMEHT aiJIbIK TOJIEM MICHOEPIH/EC TOJCMIEPIiH aFbIMIarhl K€3€H] YIIH €CENTETeH ChIHaKhl;
6) KapbI3/KpEIUT JIUMUTTI OEpy MEH OFaH KbI3MET KOpCeTyre OailaHbICThl KOMUCCHSIIAD MEH 31¢
nie TeseMiep OOMbIHIIA Oepeliek;

7) KapbI3 anylibIHbIH KPSAUTTIH MapT OOMBIHIIA 63 MIHACTTEMEICPiH OPbIHIaMaybIMEH KOHE/HEMeCe
THUICTI TYP/I€ OpbIHAaMaybIMeH OaiilaHbICThl BaHK II€KKEH IIBIFBIHAAPHI.

278. Erep KapbI3 amymisl ail CallbIHFBI TeJIeMJIepAl Mep3iMiHJe Tesey YUIIH MIOTKA aKila calMaraH
JKargaiaa, OHIA MYHJAl >Karnall Kapbl3 alylIbIHBIH KPEAWTTIK MIapT OOMBIHIIA MiHIETTEMEHI
OpBIH/IaMaFaHbl PETiHIE Kapasiabl.

279. Aii callbIHFBI TeJIEMJIEp/l TeJIEeMEreHi HeMece YaKThUIbl TeleMereHi yuriH baHk KpeauTTik
[IapTKa COMKeC albImmysiiap (eCciMIyJiap) TeIey Il Tajamn eTyre KYKbUIbI, al Kapbl3 amyIibl OapIIblK
OeperIeKTi TONBIK KeJIeM/Ie ToJIeyre MiHAeTTEHE/I].

280. Erep KapbI3 aiymibl TedeM Ke3eHi OacTanraHfa JCHiH MIOTTa aKlla OpHAJacThIpFaH jKaraanza,
onna Kapb13 anymbiHbiH OaliaHbIC apHAJIapbl apKbUIbl PEBOJIBBEPIIIK KPEIUTTEH ayAapblUIFaH THICTI
OTIHIIIIHE COMKEC CepiKTecTep XKeIiCiHae/ CepiKTecTep )KETICIHEH ThIC OOl TeJiey apKbUIbI CATHIIM
ay OoibIHIIIA OepelIeKTI eTeyre apHaaFaH akKila NI0TTa/KapTaia TelieM Ke3eHi OacTairaHra JeiiH o3
KapaxaTsl TypiHae Oomnanbel. Tenmem keszeHinae Kapbl3 anymiblHBIH €3 KapakaThlHAH ail CailbIHFBI
TeJIeMJIepJIeH acTalThIH MeJIIEpIeri akia (ojap 6oiFaH Ke3ze) OeperiekTi eTeyre xidepinei.

Erep motTarel aKkiia TejieM Ke3CHi OacTaliFaHfa JIeHiIH OPHAIACTHIPBUIFAH KAaFIai/ia, TEXHUKAIBIK
oBepapadT/ MICHIJIMETeH TEXHHUKAIBIK oOBepApadT comackl (OoJiFaH J>Kardaiia) jkoHe/Hemece
cepikTecTep KENICIHEH ThIC/ CEPIKTECTEP KEICIHJIET1 caThIN aynap OoibiHINIA Oepeliek OailiaHbIC
apHanapbl apKbUIbl OEpiIreH Kapbl3 alyIIbIHBIH XKaHAPTHUIMAIbl KpEAUTKE 06N Teley/ieH OepreH
TUICTI OTIHIIIHE COWKEC KPEAUTTIK JMMHUT eceOlHeH Tesey VIIIH KapakaT >KEeTKUTIKCi3 OoiFaH
’Kargaiga TojieM Ke3eHl OacTaliranra JeiiH oTeNenl.

281. Mep3iMineH OypbIH (TOJBIK HEMeECE ilTiHapa) eTey OaillaHbIC apHaIaphl apKBUTBI OEpLITeH Kapbl3
QJTYIIBIHBIH THICT1 OTIHILII/CYpay calybl HET131H]I€ KY3€re achbIpbliaibl.

Erep Mep3iMmiHeH OypblH eTey YIIIH TyckeH (0ap) akimia comachl Kapbl3 allyIIbIHBIH Oepeliex
COMAaChIHAH apThIK OONFaH >Karjalja, OHJA apTHIK aKila Kapbl3 adylIbIHBIH MEHIIIKTI KapasKaTsl
TYPIHJE €CenTeNe/Ii.

282. MingetTemenep Mep3iMiHIE OpBIHOAIMaraH >Karnaiga, bank kapranbl (0apiblK KOCHIMIIA
KapTajapMeH Koca) OyraTrayra KYKbUIbl. MyHAall KapTaHbel OyFaTrray TejieM Mep3iMmi asKTaJlFaHHaH
KeHiHT1 KYHI JKacalybl MyMKIiH.

283. bank OypbIH OyFraTTaraH KapTaHbIH OyFaTTaH NIBIFapyAbl OaHK IIOTKA OYPBIH TeJIeHOETeH OapIIbIK
ail callbIHFBI TOJIEMEP/Ii OTeYy YIIiH >KeTKUTIKTI aKIla TYCKeHHEH KeWiH MOTKA aKIla TOIBIK KeJIeMIe
TYCKeH KyHHEH Oacrarn 1 (01p) )KyMbIC KYHIHEH KEUIIKTIpMei yprizei.

284. KapbI3 anmymisl KpeOUTTIK JUMUTTI Mep3iMiHEH OypblH ©Tey TOpTiOIMEH TaHBICKAHBIH JKOHE
KEJIICeTIHIH pacTaiiibl.

285. Erep KpeauTTiK JUMUTTIH Mep3iMi y3apThUIMalThIH kafaaiiaa, bank Kapeiz amymsisl KBKK
KyHecl apKbpUTbI )koHe 0cbl CTaHIapTTHI TallanTa Ke3AelreH TociiaepMer xabapaap ereai. Kpeaurrik
JUMUTTIH KaJIFaH cOMAChl KPEJAUTTIK TUMUT MEP3iMiHIH COHFBI aifbIH/Ia OTETE/I].
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KpenuTTik 1UMUT Mep3iMi, MiHAETTEMENEp, KPEAUTTIK JIUMUTTI ©TeYy KOHIHIETI MIapTTap JKoHE aif
CallbIHFBI TOJIEMJl €CeNTey Y3apTy Ke3iHJe NalJallaHbUIFaH KPEOUTTIK JIMMHT COMACBIH €CKepe
OTBIPBII, KPEIUTTIK JUMUTTIH KaHa MEp3IMiHE Y3apThUIa bl

5. Smartcard 2.0/ Diamond 6eJtin TeJ1ey 5KoHe JKAHAPTHLIMAJIBI KPEIUT ONIHUSACHI 0ap KPeIuTTIK
JIMMHUT

286. Ochl cTaHAapTTHI TAJANTap MIeHOEpiHae koHe KpenuTTiK [IIapTThiH jkoHE (HeMece) KPEeIUTTIK
KapTaHBbI MIbIFapy YIIiH OTiHiII-odepTa TananTapbiHa colikec baHk MOT amabl, KapTaHbl MIBIFapabl,
KapTa OOMBIHIIIA TYTHIHYIIBUIBIK MaKcaTTapra/ KaiTa Kap>KbUTaHABIPYFa KPEIUTTIK JIUMUAT OSITUICH I
xoHe ockl CTaHAapTThl TajanTap MEH KPEeIUTTIK IIapTTa Ke3/AeireH TajanTtapia OFaH KbI3MET
KepceTyl KaMTamachI3 eTefii, ain KimeHT kapTaHbl 0Cbl CTAaHJAPTTHI TajJanTap MEH KPEAUTTIK apTKa
coiikec mMaiganaHagbl XXKOHE KapTOUYKAIBIK oOlepaunusuiap OoHbIHIIA OepeliekTi yakKTbUIbI eTeyre,
COH/Iai-aK baHKTIH KbI3METTEpiH TapuTEepre COUKEC ToJeyre MiHICTTeHE/I].

287. baHk Keeci arJainap/plH Ke3 KeJreHi OOMbIHIIA KPEAUTTIK JIMMUT COMACBIH aKIIETITCI3 )KOIOFa
KYKBLIbI, O1paK OHBIMEH IIEKTESIIMEHIi:

— Kapb13 anymisl skayamnkep oHe / HeMece JKayarKep TapallblHaH ©3 OeTiHIe Tanan KOWMaWThIH
YIIIHII TYJIFa PETiHE COT MPOIIECiHEe KaThICAaThIH 00JICa;

— KapbI3 allymIbl MYJIKIHE JKOHE OHBIH IIOTTApbIHA THIMBIM CAJILIHFAH JKOHE/HEMece MYJIIKKe OHAipin
QJIBIHFaH HE OChl OKUFaJIap/IbIH TYbIH/IAy KayIll TOHI'€H XKaFaana;

— KapbI3 aTylibl OaHK aJiJbIHIAFbl MiHICTTEMENIEep/Il Oy3FaH/Ia;

Kapbl3 aJIyIlIbl PECMHU pacTaliFaH TaOBbICHIH KOFAJITKaH/1a HEMece alTapibIKTall TOMEHIETeHIE;

— bBaHKTiH Kap>KbUIBIK KaFIaibl HAIIApIaraHaa;

— KpEeAWTTI MAaKCaTChI3 MaiilananFan/a;

— OaHKTIH KPEOWTTIK IIapT TalanTapblH THUICIHIIE OpbIHAaybiHa ocep ereTiH KP 3aHHamach
TaJlalITapbIHbIH ©3r€PreH/Ie;

— KapbI3 aTylIbl 3eHET jKaChIHA JKETKEH/IE;

— YOKLUIETTI opraniap KJIMEHTTIH aKIlackblHa HeMece OaHKTEeT1 IOTTapblHA KOWFaH IEKTeyep O0IFaH
Ke3Je;

— erep bank Kappl3 anylblHbIH OoNamiakTa ©3 MiHJAETTeMeNepiH THICIHIIE OpbIHAAybIHA
KYMOHJIaHyFa HeTi3 OOJIFaH jkarmaiina;

— KapTa OOMBbIHIIA onepanysuIap/bl )KYpri3y TOKTaThUIFaH XkKaFaaia HeMece KapTaHbIH KOJIJaHbLTY
Mep3iMi 6TKEHHEH KeiH, OyJI Typalibl KIMEHTKe OaHK TaHIaraH OallIaHbIC apHaJapbIHBIH O1p1 apKbUIbI
xoHe/Hemece KP 3aHHamachlHa KalIIbl KeIMEHTIH ©3re e TOCUIIepMEH KPEAUTTIK JUMHT COMAachl
YKOMBUTFAH KYHTe IeliH KyHTi30emik 10 (oH) KyH OyphIH Xabapaap ere oThIphbli, KapTaHbIH KON AaHBLTY
Mep3iMi asKTanfaH *araaijga, erep KiMeHT KpenuTTiK JUMHTTIH KYILIiH KOO Typaybl xalapiama
aJFaHHAH KeHiH OaHKKe JKYT1HOETeH JKaraaiaa.

288. KapbI3p! KaiiTa Kap>KbUTaHABIPY Ke31He KPEAUTTIK TUMUT OepeIIeK TOIBIK OTeITeHIe/KPEIUTTIK
JVMHT JKOWBUIFaHFa JKOHE KalTa Kap KbUIAaHABIPBUIATHIH KapTa OOMBIHIIA OaHK MIOTHI KaObUTFaHFa
JIeHiH TpaH3aKLuUs KYPrizyre KOLKeTIMCi3 00aabl:

— KapbI3Ibl KaliTa KapKbUTAHIBIPYFa aKIIa ayJapy *KYy3ere achIpbUIaThIH KapTa OONBIHIIA;

— OepeleKTi KaifTa Kap KbUIaHABIPY (6Tey) MaKcaTbIH/Ia aKllla ayAapbIMbl 5)Ky3€re achblpblIaThIH KapTa
OoMbIHIIIA.

289. bank CtaHaapTThl TananTap MeHOepiHae KoHe KPeIUTTIK apT TaJlanTapblHa COMKeC HIOT amry,
KapTa IIBIFapy, KEIEeNJIK, aKbUIBUIBIK >KOHE KaWTapbIMIBUIBIK IMApTTaphIHAA KapTa OOWBIHIIA
KPEAUTTIK JTUMUTTI OeNrijey ®KOHIH/ET1 ic-KUMbUIIAP bl )KY3ere achIpabl.

290. KpenuTTik JTUMUTTI Oepy.liH >KajiIbl IapTTapbl, OHBIH IMIHAEC KPEAUTTIK JUMHUTTIH COMACHI,
BaJIOTAChl, KOJJAHBUTY Mep3iMi JKOHE KOIDKETIMAUIr, eTey ojici, COHAai-aK ChIHaKbI
MeutepieMecini momepi, JKTCM, aibmmynigap, TYpaKChI3ABIK albIObI )KOHE KaMTaMachl3 €TYIiH
e3re Jie TYpJiepi KPeIUTTIK apTTa KepceTiie .

291. KpenuTTiK IUMUT OTENTEHHEH KeiiH HeMece OHBIH KOJIIaHBUTY Mep3iMi imiHae bank kpeanuTrik
JUMUT MOJIIEPIH e3repTyre KYKbUIbl. KpeauTTiK JMMUT MeH OHBIH MeullepiH Oenriieyre GepreH
KeJiciMi KITMEHTTIH KPEeIUTTIK JIUMHTTI NMaigananybl 6ombin TaObuiaasl. baHKTIH Kamaysl OOMbBIHIIIA
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KPEIUTTIK MApTThl Y3apTy IekTeyci3 per, Oipak 10 (oH) *XbUIIaH acmalTBIH Mep3iMae Ky3ere
achIpbLIA/IbI.

292. KapbI3 anymibl OelriieHreH KpeJuTTiK JIMMUT IIerinje 0aHk OepreH KpeauT IMEH HIOTTaFbl o3
KapakaThl (KOJDKETIM/II KapaxaT) ece0lHeH KapTOYKAJIBIK OTepalusIapAbl XKYPrizei.

293. Kapb13 amymisl OaHK ajibIHAAFbl MiHAETTEMEJIEpiH OpbIHIaMaraH >KOHE/HEMece THICiHIIe
OpbIHIAMaFaH >KaFJainap/pl KOCHaraHaa, OCNrijIeHreH KPEAUTTIK JUMUT OepuIreH COTTeH OacTam
KOHE KPEAMTTIK JIMMHUTTIH KOJJIAHBUTY Mep3iMi asKTaJfaH KYHTe JeiiiH, OHBIH IIIiHJAE TeJEMHIH
Mep3imi KyHTI30emik 90 (ToKcaH) KYHHEH acaThIH Oip peT »KoJ OeplareH Ke3ae KOJDKETIMIII 0O0Jabl.
Hecuenik aumut Tex ockl CTaHAapTTHI TajJanTapia, KpeAUTTI HIApTTa Ke3AEATeH TOPTINIECH KapTaHbl
xoHe Kaprara KpI3MeT KepceTy IOThIH NaiianaHy apKblIbl KOJKETIM/II.

294. Crriiiakpl ecentey kesinae Kapoeiz 6epren kyH MeH Kapeizaer kaditapran kyH 1 (6Gip) KyH gem
KaOburmananel. by perre xbu1 360 (Y »Ky3 almbic) KYHTI30€NIK KYHre, ail - KYHAEP/iH HAKThI
CaHbIHA TEH OOJIBII €CETTeIEe .

295. KapeI3 anymblHbIH OaHK ajbIHIAFbl Oeperieri Kaphl3 adylIbIHBIH CAThINl ajlyFa, OHBIH 1MIiH/E
HIETENIJIC CaThINl allyFa, MHTEPHET-CATHIN allyFa, KbI3MeTTepre akwl Teieyre, oHbH imriHne KBKK
JKYHMECIHJIe KOpPCETUIEeTIH KbI3METTEp/IiH aKbIChIH TeJieyre, KOJIMa-KoJ akllia ajlyra/akiia ayJapyra,
OaHKTIH CBIAKBI €CENITEYiHE, TOIIEMIEP MEH KOMUCCHSIIAP/IbI €CETITEYTe, Kapbhl3 alTyIIBIHBIH TOJICYiHe
JKATaThIH TEXHUKAIBIK oBepApadT/ pyKcaT eTUIMEreH TEXHUKAIBIK OBepApadT xKacaybl HOTHKECIHE
TYBIHJANIBI.

296. Tenem ke3eHi imiHae Kapbi3 amymibl ail callbIHFBI TeJIEM[I KPEAUTTIK IIAPTIEH OENriieHreH
MeJIIIepIe KOHES/HEMeCce KPEIUTTIK IUMUT OCNITUICHTeH KYHHEH OacTall KYpri3ijireH TpaH3aKIusuiap
OolibIHIIIA ©3T¢ JIe TOJIEMIEP/Ii, COHIali-aK OHIMHIH TajanTapblHa koHe baHkTiH TapudTepine coiikec
OTEeJIMETeH TpaH3aKuusIap OOMbIHIIA OEpEHIeKT] TeJIeyTe THIC.

297. CpiiiakpIHBI OaHK KapTOYKAJIBIK OTIEPAIIHS KYPri3iIreH KyHHEH OacTan KpeauT OOMBIHIIIA COHFbI
TOJIEM EHTI3UITeH KYHTe JeiiH OallaHbic apHajIapbhl apKbUIbl OEpiireH Kapbl3 adylIbIHBIH THICTI
OTIHIIIIHE COMKeC CEepiKTeCTep KeNiCiHJe/ CEPIKTECTIK KeNligeH ThIC Oeim-0eidinm caTbll aiyabl
KOoCIaraH/a, opoip )KYpri3iireH KapTOYKaIBIK OIIePAIUSTHBIH OapiIbIK cCOMAchiHA OipJICH eCcenTeiIi.
298. TexHukanbIK oBepaApadT / pyKcar eTiIMereH TEXHUKAJIBIK oBepApadT maiiia 601ybl MyMKIH:

—  PYKCar eTiJIMEereH TpaH3aKIUsuIap O0JIFaH Ke3/Ie;

— T1eneM OoilibiHIIa KapXKbUIBIK KyXKaTTap TEHI'e/KOJDKETIMII KPETUTTIK JIMMHUTTET1 IIOTTaFbI
KaJIJIBIKTaH apThIK COMaJIaFbl BATIOTAIa TYCKEH XKaraai/a.

299. KapbI3 amyuisl:

1) cepikTecTep IKeNiCiHIE/CepIKTeCTep JKENCIHeH ThIC OOim-0eJin CcaThlll  aliFaHaa-Kapbl3
QITYIIBIHBIH KPEAUTTIK JIMMUTIHEH KapaXkaT sKyMcalabl;

2) OeJin TejeyAeH KaHAPThUIMAJIBI KPEAUTKE ayAaphlll CAThII aFaH 1a-Kapbl3 alyIIbIHbIH MEHIITKTI
Kapakatsl (OosFaH )araiiia) sKyMcanaabl, al MOoTTa MEHIIIKTI KapakaThl O0JIMaraH *araiiia Tenem
KPEIUTTIK JIMMUT €ce01HEeH KYypriziyiel.

300. bankomar apkeuibl/kacca/POS-TepMuHan apKbUIBI KOIMa-KoI akiia ainy, 6ankomat, ATT, KBKK
JKyHecl apKplIbl KapTaHbl MaijalaHa OTBHIPHIN aKila ayJaapy ©3 KapakaThl eceOIHEeH )KoHe/Hemece
bankTiH TapudTtepinae OeNriIeHreH KOMHCCHUSHBI TOJIeH OTBIPBIN, OENTiIeHreH KPEOUTTIK JIMMHT
eceOIHEH XKY3€ere achlpbliaabl.

301. KpenuTTik mapt GOHbIHIIA €HI131JIT€H TeJIEM COMACHI, eTep 0J1 Kapbl3 allyLIbIHBIH MiHJIETTEMECIH
OpbIHJIAay YILIIH JKETKUIIKCI3 OOoJiFaH »KaFjaiia, Kapbl3 alylIbIHbIH OepeleriH eTeyre MblHaAai
KE3eKTUTIKIEeH Ki0epinei:

1) Herisri KapbI3 Oeperieri (peTTiiri: Oein Tesney OOibIHIIA, )KaHAPTHUIMAIIBI Kapbl3 OOMBIHIIA, €H
TOMEHT1 aif CAalbIHFbI TOJIEM IIEHOEPiH/Ie Mep3iMi 6TKEH HET13T1 Kaphl3);

2) €H TOMEHTI ail CalibIHFBI TOJIEM IIEHOEPIH/IE €CENTENTeH ChIiaKbl Oepereri;

3) Oeumin Tejey KoHE KaHAPTHUIMAJIBl KPEAUT OMIIMACHIMEH KPEIHUTTIK IIapTKa XKoHe/Hemece baHKTIH
TapuTepiHe CcolKec allKpIHIaJIFaH MeJIepie TYPAaKChI3AbIK aWblObl (allbINImyJ, eciMIy)
(K€3eKTUIIr1: KPeIUTTIK JUMHUT OOUBIHINA, KOMBUIFAH ail CalbIHFBI TOJIEM IIEHOePIH/Ie);

4) TeneMIep/iH aFbIMIAFbl Ke3CHI YIIIH HETI3r1 Kapbl3 coMachl (Ke3eKTLTIr: 0ein Teaey OOWbIHIIA,
YKaHAPTHUIMAJIBI Kapbl3 OOWBIHINA, €H TOMEHT1 aif CalbIHFBI TOJIEM IIEHOEPIHAE HET13T1 Kaphi3);
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5) aii caifbIHFBI TeJeM MICHOEepiHAe KOHBUIFaH TOJeMICPHiH aFbIMIarbl KE3CHi VIIIH eCeNTelreH
CBIMAKEI,

6) KapbI3/KpeIuT JIUMUTTI OEpy MEH OFaH KbI3MET KOPCETyre 0aiiaHbICThl KOMHCCHLIIAp MEH 3r¢ JIe
Tesiemiep OOMbIHIIIA Oeperek;

7) KapbI3 anylibIHbIH KPSAUTTIH MapT OOMBIHIIA 63 MIHACTTEMEJICPiH OPbIHIaMaybIMEH KOHE/HEMECe
THUICTI TYP/I€ OpbIHIaMaybIMeH OaiilaHbICThl BaHK IIEKKEH IIBIFbIHAAPBL;

302. [lloTTa Mep3iMiHIe ail CalibIHFBI TOJIEMAEP/l TeJiey YIIIH aKmia OOoJMaraH jKarjaaina, MyHaan
JKarJal Kapbl3 anylIbIHBIH KPEOUTTIK 1apT OOMbIHIIA MIHIASTTEMENEp/l OpbIHIaMaraHbl PETIHIE
Kapajapl.

303. Aii caifbIHFBI TOJIEMIEP/I1 TOJIEMETeH1 HEMECe YaKThIIbI TeJIEMETeH1 YiliH bank OeJtin Teney xoHe
YKAHAPTHUIMAJIBI KPETUT OIMIUSACHIMEH KPEIUTTIK IapTKa xkoHe/Hemece bankTiH Tapudrepine coiikec
TYPAKChI3JBIK albIObIH (6CIMIYJIbI, albINIYJI/IbI) TOJNEYAl Tajlall eTyre KYKbUIbl, ajl Kapbl3 alyIIbl
OapibIK OEPEIIeKTI TOMBIK KOJIEMIE TOJICYyTe MIHICTTCHE/I.

304. Erep kapbI3 alyIibl TeseM Ke3eHl OacTajFaHfa JeHiH IIOTTa aKila OpHAJACThIPFaH JKaraainaa,
OHJIa CepiKTecTep JKeIiCiHae/ CepiKTeCTep JKeNiCiHEeH ThIC Oeiin-Oein caTelll amy OOWBIHIIA
OepelekTi oTeyre apHalFaH, Kapbl3 alyIIbIHBIH THICTI OTIHINIIHE COMKEC PEBOIBBEPIIK KPEIUTTCH
KBKK »xylieci apKkbuIbl aynapbUIFaH akKila TeJieM Ke3CHi OacrajFaHfa JCHiH ©3 KapakaThl TYpIHIC
opHanacTeIpbuiazbl. TeneM ke3eHine Kapbi3 anymbHbIH 63 KapakaTbIHAH ail CAlbIHFBI TOJIEMAEPACH
acmaiThIH MeJmep eri akma (onap 6osraH ke3ze) Oeperrekti ereyre xidepinei. Erep morrars! akma
TeJieM Ke3eH1 OacTaaranFa JIeHiH OpHaIaCThIPBUIFAH YKaF/Iai/1a, TEXHUKAJIBIK OBepaApad T/ MIeHIiIMEreH
TEXHUKAJBIK OBepApadT comachl (OonFaH KaFjaia) KoHE/HEMece CepiKTecTep JKENICIHEH ThIC/
CepiKTecTep JKeTICIHAeT! caThll anynap OolibiHINIA Oepellek OailiaHbIC apHaANIaphl apKbUIBI OEpireH
Kapbl3 AIYHIBIHBIH JKaHAPTBUIMAIBI KPEIUTKE O6OJin TeseylcH OepreH THICTI OTIHINIHE COWKec
KPEAUTTIK JUMHUT eceOiHEeH Teley VIIIH KapakaT >KeTKUIIKCi3 OoNiFfaH jKaFjaiiia TeleM Ke3eHi
Oacrasranfa JIeiiH eTeneni.

305. Mep3imineH OypbIH (TOJIBIK HEMECE ilIiHapa) eTey OaillaHbIC apHalapbl apKbUIBI OEPLITeH Kaphi3
QTYIIBIHBIH THICT1 OTIHIIII/CYpay calybl HETi31H/IE KY3€Te achbIpblIaibl.

306. Erep mep3imineH OyphIH oTey YIIiH TYCKeH (0ap) akima coMmachl Kapbl3 alyIIbIHBIH Oepeliek
COMachlHaH apTHIK OOJIFaH JKardaiija, OHAA apTHIK aKlla Kapbl3 ATyIIBIHBIH MEHIIIKTI KapaKaTbl
TypiHAe ecenTeneni. MiHaeTTemenep Mep3iMiHe OpbIHIAIMaFaH Jkaraaiiaa, baHk kapTaHbl (OapiIbIK
KOCBIMIIIa KapTaJlapMeH Koca) OyFaTTayFa KYKbLUIbI.

307. kapbI3 anymibl OaHK ajAbIHAAFbl MIHJACTTEMENEep]l OpBbIHAAMAaraH >KOHE/HeMece THICIHIIe
OpbIH/IaMaFaH arJainapabl KocnaraHaa, OHbIH 1lIiHJe TedeMHiH Mep3iMi 90 (TokcaH) KYHTI30emiK
KYHHEH acaTbIH Mep3iMre Oip peT kol OepiireH kesae, bank OypbiH OyFaTTaraH KapTaHbIH OyFaTTaH
HIBIFApy/1bl OaHK aBTOMATThl peXHUMJIE, OYpBhIH TesreHOereH OapibIK ail caillbIHFBI TeleMJeplll eTey
YIIIiH KETKITIKTI aKilia MO0TKa TYCKeHHEeH KeiiH, akila II0TKa TOJBIK KeJieMe TYCKeH KYHHEeH Oacrarn
1 (61p) >kyMBbIC KYHIHEH KELIIKTIpMeH Kyprizenl.

308. KapbI3 anymiel KpeIuTTIK JTUMHUTTI Mep3iMiHEH OYpbIH ©Tey TOpTiOiMEH TaHBICKaHBIH »OHE
KEJIICeTIHIH pacTaiiibl.

309. Erep KpeIuTTiK JMMHUTTIH Mep3iMi Y3apTbUIyFa >KaTMAWTBIH Karaaijga, Oyn Typansl bank
CTaHIAPTTHl TajlanTapaa Ke3AeNTeH OalIaHbIC apHalIapbl apKbulbl Kapbi3 amymisIHBIH Ha3apblHA
KeTKi3el, OepelIeKTiH KaJFaH COMachl KpeIuTTiK mapTTa xxoHe KP 3aHHaMachIiH1a OelriieHre etey
TOpTiOiHE ColiKec eTenel.

310. KpenuTTik TUMHT Mep3iMi y3apThUIFaH JKaraaia MiHAETTEMeNep KPEeIUTTIK JUMHTTIH KaHa
Mep3iMiHe y3apTy Ke3iH/e MaiJalaHbulFal KpeIUTTIK JUMHUT COMAChIH €CKepe OTBIPBIN Y3apThjabl.
311. Hecuenik TMMHTTI KOJ/1aHA OTHIPHIIN, KapTa OONBIHIIIA Onepanusiiap Keleciiel aHbIKTaIa Ibl:

1) Genin Tesieyre-KpeAUTTIK 1IAPTTa >KoHE TapudTepie OENTiIEeHIeH mapTTap/a KoHe Mep3iMaepae
CepiKTecTep KeTiCiHAe/SKeTICIHEH ThIC

2) XKeHULMIKTI Ke3eHc13 kaHapThuiManbl kpeauT - KBKK >kyliecinme Koima-Kon akiia, ayaapbiM
orepauusiiapsl / TeleMep ay YIIiH jKy3€re achbIpblUIFaH TpaH3aKLUsIIap.

312. bepinreH KpeAWUTTIK JUMHUT (KapbI3/bIH) TaJanTapblH ©3T€PTKEeHI YIIIH KOMHCCHUS, erep
e3repicTep Kaphl3 alylIbIHBIH OacTamachl OOMBIHIIA eHT131Ice, TapuTepMeH OeTiIeHIeH IapTTapra
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colikec OMIMOH OacTaMaIIbUIBIK JKacallFaH ailyiap caHbl 1IIiH/E KCHIHHEH TeJIeMIe YChIHbLIA OTBIPHIIL,
KeJiecl ail calibIHFBI TOJIEMIe KOMbLUIAIBI.

4-tapay. Y3iHai kemipMmesiep

313. Kiinent kaprta OoibIHIIA Y3iHZII KellipMe allyFa KYKbUIbL. Y3iHAI Kemipmene bank ycraran
KOMHCCHUSUIAP/bI, MANBI3ABIK KOHE ©3re TeJeMJIepAl, COHJai-ak MOT OOMbIHIIA KaJIBIKTHI KOca
aJFaH/a, KapTaMEH jkKacaJiFaH OapiibIK omeparusiap kepceruteni. KimeHt y3iHai keuripmenep/ai
banktin ¢umaneiaga/6enimmecingae, KbBKK xone Oaitmanpic apHamapbl apKbUIbl aja anajbl. opOip
xi0epinreH y3iHal ymiH BaHk KIMEHTTEH ornepanus )YPri3UireH KYHI KOJJaHBUIBI KypreH bank
TapudTrepine coiikec KOMUCCHS alTybl MyMKiH. Y31H/1 KerripMeHi anMmaca 1a Kimuent/kapra/KochiMina
KapTa yCTayIIbl KpeIuT MapThl OOMbIHIIA MIHACTTEMENEPl OpbIHAAYAaH O0CAThIMAN Ibl. AFBIMIAFBI
alIbIH oTepanusIaphbl Kejaeci ainap/ by Y31H1 KeIIpMeCiHaIe KOpCeTiayl MYMKIH.

314. bank aknapatTsl Oepy OapbICHIHIAFBI AJIEKTPOHABIK apHAJIAPBIHBIH JKYMBICHIHIAFBI IpKiTicTEp
MEH Y31H/Il KeIIipMeHi XiOepreHHEeH KEeHiH TybIHIaFaH KoHEe KIMEHTTIH Y31HA1 KeIlipMeHI yaKThUIbI
aJIMaraHbIHa HEMECE ajMaybIHA OKeIl COKKaH e3re e (hopc-MaXKOPIIbIK MOH-)KaWIap YIIiH jKayarThl
OOJIMaliIbI.

S-tapay. [layuabl onepanusiiap
315. KimeHT y3iHAI KemlipMeae KOpCEeTUIreH ormepanusuiap OOMBIHINA KeJIiCIereH jKaraaimapaa
0aHKKe XYTiHyre KykpUibl. KnmeHTTiH oTiHimi OoifpiHIIa bank Tekcepy ic-mapamapblH >Kyprisif,
OJIapJIblH HOTHIKEJIepl KJIMEHT OaHKKe JKYriHreH OaillaHbic apHamapbl OOMWBIHIIA KIIMEHTKE
xa0apIiaHajpl.
316. bank KkapTaHbl pYKCaTChl3 MaiifajgaHy TOyeKelllH TOMEHJETY MakcaTbIHJAa JAayJibl OIeparus
OOMBIHIIA TEKCEepy KYprisreH ke3ne bank o3 kamaysl OoiibiHIIa KIHEHTTIH Myajeci yIIiH KapTaHbl
OyrarTay/ibl XKoHE/HEMece OHbI aJIbII KOSl OTBIPBII, KIIMEHT MIBIFIHAPbl MEH LIBIFBICTAPBIH OOJIFBI30aY
YILIiH Imapaigap KoJAaHa ajlajbl.
317. Kapranap OoWBIHIIIA PYKCAT €TUIMEreH OIepamusiap HOTHXKECIHAC KapTajgaplbl PYKCATChI3
naiiianany TOyeKeJiH TOMEHJETy MaKcaThiHaa baHk 3 Kajmaybl OOWBIHIIA ONepanusiapsl KbI3MeT
KOpCEeTYIIIEp/IiH NaiiacblHa LIEKTeyre KYKbUIbI.
318. Erep nmaynel onepanus OOWBIHIIA KIMEHTTIH Tala0biH baHK Heri3mi Jen TaHbiFaH Ooiica, baHk
OCBIHJIall omepanys coMachlHa KalTapbIMJIbl TOJIEM/Il JKy3€ere achlpaabl. bys peTTe KIUMEeHT TesereH,
OYpBIH JayJIbl OTIepalys COMAachIHa €CENTENTeH )koHe baHk anran KoMuccHsIIap, ChIiaKplIap MEH 03re
JIe TeNEMAEP KaWTapblIMau/Ibl.
319. Erep nmaynsl oniepariyst OOMBIHIIIA XKYPTi31ITeH TEKCEPy HOTHKECIH/IE KIIMCHTTIH Tana0bl HET13¢i3
JIeTl TaHbUIFaH jKarjaiina, bank KimeHTTeH HakThl KyHbI OOMBIHIIA TeJeydl HE OChIHIAN Aaylibl
ornepanus OoibIHIIIa OAHKTIH TEKCepy >Kypri3yiHe OainaHbICThl BaHKTIH OapIIbIK MIBIFBICTAPBIH ©TEY 1
TaJslal eTyre KyKbljbl.
320. TapantapabiH ocbl CTaHAAPTTH TaNaNTapAbl/KPEIUTTIK MIAPTTHI JKacacyblHa, THICIHIIE
OpBbIHJaMayblHa HEMECe OJIap/bIH KapaMChI3JbIFblHA OallIaHBICTBI TYbIHJAFaH K€3 KEJreH Aay.ibl,
Tanantbl Hemece marbiMabl Tapantap KP 3aHHaMachkiHla K@3/€/IreH TOPTIIIEH COTTa KoHe/Hemece
TOpEIIIK COTTA JKOHE ©3re Jie dAICTepMEH OaHKTIH HeMece OHBIH (DUIMaIbIHBIH OpHAJIACKAH Kepi
OoifpIHIIIA — OAHKTIH Kajaybl OOWbIHINA mIeniei, KiIueHT OHbIMEH co3ci3 Kemice/l.
321. KnueHnt / xapra ycraymibl OpOKepiiK, JUICPIIK *OHE/HeMece WHBECTHIMSIBIK KbI3METICH
alfHaJIbICAaTBIH KbI3MET KOpCETYLIUIEpAE KYPri3uieTiH (KYpri3uireH, eTkeH) OapiiblK oreparusuiap,
COHJIal-aK 3JEKTPOHIBIK OMHUSHIApPABI TOJBIKTBIpYFa OalIaHBICTBI oOIepauusiiap YIIiH aepoec
ayanTsl Oonazpl. KinmeHT / kapTa ycraymisl MyHJail onepanusuiapra 0aillaHbICThl Aayibl (Aayiibl)
KaFJalmapra JayiacyFa KYKbUIBI €Mec, OHTKeH1 OacTamkblia oJapAblH OapiblK MIapTTapbIMEH
KeJicel KoHEe Toyekenaepai KaObuimaimel. bpokeprik, auiepriik j>koHe/HeMece WHBECTHUIIUSIIBIK
KbI3METIIEH aifHaJbICaThIH KBI3MET KOpPCeTYUIUIEp/iH Mep3iMiepi MeH LapTTapblHa JAayliacyra,
OCBHIHJIall KBI3MET KOPCETYIIIeP/ICH YCTAyIIBIHBIH aThIHA AIlbUIFaH JKEKe IIOTTapJaH akKiia alyFa
XKOHE KOJIMa-KOJI akllara ajlyFa, COHAai-aK OChIHIAAl KbI3MET KepCeTylIJIepMeH OalIaHbICThI
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WHBECTHUIMSUIBIK JKOHE ©3T¢ JIe KBI3METTIH HOTHIKECIHJIE BIKTUMAJ Malija MEH 3ajaiiFa Jayiacyra
THIMBIM canbiHabl. OChl TapMaKTa Ke3JENTeH ONepalusuiapra XalbIKapaiblK TOJEM JKYHelepiHiH
epexkeNepiMeH IaynacyFa ThIMbIM CATbIHAIBI.

6-tapay. Ecenrtey TopTi0i
322. Onepanysi MEH LIOT BAIOTANAPBIHAA albIpMALIbUIBIKTAp OOJFaH jKarjaiiaa OaHKTIH OaraMbl
OoifpIHIIIA alibipOacTail OTHIPHIN, OAHKTIH Tapu(TepiHAe KoHe OTiHim-odepTana Ke3nenreH OaHKKe
KOMHCCHUSUIBIK ChIHaKbIMEH Koca, baHk MIOTTHI Tikesel Ae0eTTey apKbUIbl Kap KbUIBIK pacTay bl ajlFaH
KYHI CTaHJApTThI IIapTTap MeHOepiHIe KIMEHTKe OepiinreH OapiblK KapTajgap OOWBIHINA jKacalFaH
orepauysiap coMachlHa OajaMaibl KOHE OaHKTEpAiH J>KOHE KIMEHTKE KOCBIMINA KbI3METTEp
KOPCETETIH YHbIMAapabIH TeseM xyieci (TXK), mporeccuHrTik opTaibIKTap kKoHe 0acka Ja Kapakar
apKBUIbI TeJieyre KOMFaH aKIIaHbl €CeNTeH MIbIFapaapl. Erep mIOTTarbl akiia HeMece HeCHe JTMMHUTI
mrotTad bapinblk kapranap OOWbIHINA yKacallFaH olepalusuiap coMachbliHa Oagamalibl aKIIaHbl eCeNTeH
HIBIFAPy YLIIH JKETKUTIKCI3 001ca, KIMEHTTe TEXHUKAJIBIK OBepaApadT/ pyKcaT eTiIMEreH TeXHUKAIIBIK
oBepapadt 6onaabl, oHbl KiIMEeHT cTaHIapTThI MIApPTTAapFa ColiKec oTeyl Kepek koHe OoHbIMeH KimeHT
Kemicesi.
323. bank omepauusutapabiH - comanapbiH 1)K koHe/Hemece OaHk OenriiereH aibipbacray
OaramapbIHa ColiKec IIOT BaJrOTachliHa aiibipOacTaiinbl. KineHTTiH alibipbactay OaraMaapbiHa KapChl
HIBIFYFa KYKBIFBI )KOK.
324. Kapra ycraymibIChIHBIH KiHOciHeH bankke kentipinren 3amanabl Knuent teneiini. bank e3
Kajaybl OOMBIHIIIA KapTa/KOCHIMIIA KapTa YCTAayIIbIIaH CTaHAAPTTHI MAapTTap OOWBIHIIA YKEKEJIETeH
MiHJETTeMeNep/Ii OpbIHAAYAbl Talam eTyre KyKbuibl. KapTra/KochIMIna KapTa yCTayIibl OChI IApTIeH
KeJicel )koHe KaOblIaibl.
325. baHKTIH KapTaHbI/KOChIMIIIA KapTalapAbl/IIOTThl Oepy >KoHE MaiijlanaHy HOTHXKECIHAE HeMmece
KJIMEHTTIH (KapTa/KOChIMINA KapTa YCTayIIbIHBIH) BaHKTIH CTaHIApTTHl MIAPTTApPBIH KOHE/HEMece
KaFuJalnapblH JKOHE/HeMece ©3re ¢ HOpPMAaTHBTIK akTuiepiH xoHe/Hemece KP 3aHHamachiH
xoHe/Hemece TJXK KarumanmapelH cakTamaybl HOTHIKECIHIE TYyBIHAAFaH MiHAETTEMENep MeH
3anangapIbH 0apiblK coManapbl OOMBIHINIA IOTTHI ebeTTeyre KYKbIFbI 0ap.
326. bank motTel KireHT HeMece YIIIHII TYJIFa jKy3€ere achlpFaH TeJIeMepre coikec HeMece IIoT-
dakTypara KapTaHbl MaijaliaHy €peXeciHiH Ocbl 0elNiMiHIH 1-TapayblHIa KOPCETIATeH TIPTIMNIEeH
TEXHHUKAJBIK OBepApad T/ pyKcaT eTUIMEreH TEXHUKAJIBIK oBepApadT Oepy apKbuibl KpeauTTenai. bank
KOMHCCHUSUIAp MEH ©3re Je TejeMIepli IIOTTaH ycTail anajibl, OHBIH IMIIHAE UIOTTHIH JAe0eTTiK
KaJIJIBIFBIHA 5KOJ1 Oepe ayajibl.
327. bank akmanbelH 60JIMaybIHAa KapaMacTaH IIOTTaH TeJeMaep/ i (onepauusiapsl) Ky3ere acblpyra
pyKcat OepreH skarmaiiia (KOJ >KeTIMJII JIMMUTTEH ackaH Ke3ze), baHk KIMeHTKe OChIHAal Teraemi
JKY3€re achlpraH KYHHEH OacTar, CTaHAapTThl TalanTapra, HeCHEIK IapTKa, OChIHIal Hecue OepiireH
KYH1 KoJIJaHbICTarbl baHKTIH TapudTepiHe colikec THUICTI cOMara KpeauT Oep/il Jen ecenTenel.
328. bank TapamnblHaH aBTOpH3AIUs pacTaliFaH jKafF/laii/ia, aBTOpU3allHsl COMAchl IOTTa OyFaTTalFaH
KYHHEH 0acTar OChl coMara IoT AeOeTTeNreH HeMece aBTOPIIaHABIPY COMACHI JKOWBIIFAaH Ke3re JeHiH
KyHTi30emik 30 (0ThI3) KYHHEH acmaiThiH Mep3iMre Oyrarranajsl. KomkeTiMai TUMHUT OaHK pacTaraH
aBTOPJIAH/ABIPY COMachlHa aszasapl. Erep omepamust aBTOPHU3AIMSCHI3 JKYPri3uIreH Kariaiija,
KOJDKETIMI JIMMUT MOJIIIepi TUICTI COMaHbl TONeyre YChIHbUIFAH KyHi azasansl. LlloTTa KomkeTimai
JTUMUT HEMECE MEHIIIKTI Kapa)kaT OoJMaraH »arjaii/ia, KJIUEHTTE TEXHUKAIBIK oBepapadT/pykcar
eTIIMETeH TeXHUKAIBIK oBepApadT TybIHAaN b, OHBI KITMEHT cTaHAapTTHI TaJaNTapFa ColKec Tomeyi
Kepek, Oyt opexerned KimeHt kemiceni.
329. baHK KpeauT YIIiH ChIMAKBIHBI €cell albIphicy Ke3eHIHIH opOip KYHIHJAErl MIOTTBIH IeOETTIK
KaJIJILIFBIHBIH MOJIIIEPIHE Kapai ecenTen .
330. Teem mMakcaThlHA KapaMacTaH MIOTTapFa EHTI3UIreH (ecenTenren) comanap (OHbBIH IMIHAE MIOT
OolibIHIIIA ChIfakpl, KaiiTapy koHe T.0. ecenrtenreH) Kazakcran PecrmyOnukachlHBIH 3aHHaMachlHA
ColfKec TOPTIMNIEH XKoHE Ke3eKTUIIKIIEH OepelIeKTi oTeyre xidepinei.
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331. BaHKTIH ecenTenred albIMyIAapAbl (6CIMITYIIIAP/IbI) OHAIPIN aTyAaH OipKaKThl TOPTIMIIEH Oac
TapTyFa >KOHE KIMEHTTCH OJIapbl OTey JKOHIHIECTI MIHACTTeMENepal OPBIHIAYAbl Taylall eTIeyTe
KYKBIFbI 0ap.

332. TexHUKATBIK OBepApadT/pyKcaT €TIIMEreH TEXHHKAJIBIK OBepApadT TybIHIAFaH >KOHE ecell
allIppICy KE3CHIHJIE MiHACTTeMeNep OpbhIHIanMaraH xarmaina bank Kimentke bank mibirapran
(6epren) GapbIK KapTalapAblH KOJIAHBUTYBIH YaKbITIIIA TOKTATa TYPaIbl )KOHE TybIHAaFaH OCpemeKTi
eTeyre MO0TKA ayJdapblUIaThIH (TYCKEH) OapibIK coMallapbl JayChl3 (aKIENTCi3) TOPTIMEH Kidepesi.
[Tatina Oonran OepemiekTi ©TEy MaKCaThIHIA TYPFBIH YW TeJieMIepiH Tmaijanany eceOiHeH
KUHAKTAJFAaH TYPFBIH YH KYPBUIBIC )KHHAK OAHKTEPIHJET] TYPFBIH YH KYPBUIBIC KHHAK OaHKTEepiHAET1
0aHKTIK IMIOTTApJarbkl aKIIaHbl (CKOHE KaXKET OOJIFaH >KaFjaiia orepainus >kKacajiFaH KYHTe OaHKTIH
Oarambl OoWbIHIIA aifpipOacTay Kyprizijieai), COHAai-ak "TyprbIH Yi KaTbiHactapbl Typaisl" KP
3aHpIHAA KO3[eNreH TYPFbIH YU TeleMJIepiH; HOTApUYCThIH MEMO3MUTI IIAPTTapbhlH/IA EHTI3UIreH
aKIIaHbl )KoHE "MeMJIeKeTTIiK OumiM Oepy kuHaKray xyieci Typansl"KP 3anpiHa coiikec jkacairaH
OimiM Oepy JKMHAKTay CaJIbIMbl Typajbl IMIAPT OOWBIHINA OAHKTIK MIOTTApAarbl aKIIaHBI, aJTUMEHT
(KoMeJeTKe TOJIMaraHaap MeH eHOEKKe jKapaMChl3 KOMENIETKe TOJFaH Oanaiapibl ycTayra apHalFaH
aKIIa), Kapbl3 aTyIIBIHBIH TAJIa0bl OOMBIHIIA AlIbUIFAH OAHKTIK IMIOTTApAaFbl MEMJIEKETTIK OO/ KETTECH
XKoHe (HeMece) MeMIICKETTIK QJIEYyMETTIK CAaKTaHABIPY KOPBIHAH TOJICHETIH JKOpJeMaKbuiap MEH
QNIeyMETTIK Telemaep Typinae KimeHT anaThlH aKlIaHbl KOCMAaFaH/Aa, YOKIIETTI OpraHHBIH
HOPMATUBTIK KYKBIKTBIK aKTICIHIE aWKbIHAAIFaH TOpTiNmneH baHk KIMEeHTTIH OaHKTeri Ke3 KeJreH
HIOTTapblHA OPHAJIACTHIPBUIFAH aKIIaHBl Jaychl3 (akmentci3d) TtoprinmeH xibepeni. KiueHt
HIOTTAPBIHAA KPEIUT COMACHIH, KPEAWT YIIiH ChIMaKbIHBI XoHE BaHKTIH e3re ae Teinemuaepi MeH
HIBIFBICTAPBIH, OHBIH 1IIIHJAE TEXHHUKAIBIK OBepApadTThl/ pyKcaT eTUIMEreH TEeXHUKAIBIK
oBepApadTTHl KAMTUTBIH OaHK alJbIHAAFbl OCpelieKkTi oTey YVIIiH JKeTKUIIKTI akma OoiMaraH
Karjgaiaa, baHkTiH motrapabl OyFaTTam, >KOFapblia KOPCETUITeH LIBIFBICTAp MEH OepemieKkTepl
eTeyre Kojjia 0ap )KoHE KeJIil TYCKeH aKIIIaHbI aKIeNTCi3 TOPTINIECH Kidepyre KYKBIFbI 0ap.

XKone TyprpiH Y# TenemIepiH maiganaHy eceOlHEH >KMHAKTAlFaH TYPFBIH YH KYPBUIBICHI
KUHAKTAPBl TYPIHJETI TYPFBIH YW KYpBUIBIC KMHAK OaHKTEpiHIeri OaHKTIK MIOTTapIarbl aKIIaHbI,
"MemiekeTTik OuniM Oepy skuHakTay sxyieci Typansl'KP 3anbpiHa coiikec xacanran OutiM Oepy
KMHAKTAY CAJIBIMBI TYPaJibl MApT OOWBIHIIIA HOTAPUYCTHIH JETO3UTI TANANTAphIH/A SHTI3UITEeH aKia
MeH OaHKTIK IIOTTapAarbl akKlIaHbl, aTMMEHT (KOMEJeTKEe TOJIMaraH >KOHE EHOEKKe >KapaMcChi3
KOMEJIETKE TOJIFaH Oayiajmappl acklpayfa apHaJiFaH akila), COHJail-ak "TYpFbIH YH KaTbIHACTapbl
Typaisl"KP 3aHbIlHIa KO3/1€NTeH TYPFBIH VI TeJleMIepiHe apHallFaH KapaXaTThl; yOKIIETTI OpTraHHBIH
HOPMATHBTIK KYKBIKTBIK aKTICIHJIE allKbIHIAIFaH TOPTINIEH KIUEHTTIH (Kapbl3 alylIbIHBIH) Tajaa0bl
OOWBIHINIA AlIbUTFAaH OAHKTIK HIOTTapJaFbl MEMIIEKETTIK OIOJKETTeH oHe (Hemece) MeMIeKeTTiK
QJIEYMETTIK CaKTaHJBIPYy KOpPbIHAH TOJEHETIH KOpJEMaKbUIap MEH JJI€YyMETTIK Tejemzep TYpiHAe
KnueHT anatelH akmiaHbl KOCHaraH[a, OHBIH IMIIHJE TEXHHUKAIBIK oBepApadT/ pyKcar eTiiMereH
TexHUKaNbIK oBepapadT, KP ke3 kenren Oankinaeri KiMeHTTIH Ke3 KeNreH HIOThIHA, COHJai-ak
OaHKTIH KIMEHTKE KPEAWT, ChIifaKbl COMACHIH XoHE BaHKTIH e3re e TenemJepi MeH IIBIFBICTapbIH
KAMTHUTBIH OaHK aJlJIbIH/IaFbl OEPEIIEKTI OTeY Typalibl TajlanTap KOIOFa (YChIHYFa) KYKBIFBI 0ap.

333. KnneHTTiH GaHKTIK MIOTHIHIA aKIIa XKETKUTIKCI3 OONFaH Ke3Je TeJieM TalnaOblH OpBIHAAY aKIia
TYCY1HE Kapail KIIMeHTTIH OaHKTIK IIOTBIH TiKeJeH nebeTTey apKblIbl )Ky3€ere achblpblUIabl.

334. KiueHTTiH aFbIMIaFbl IOTHIHA KOMBIIFAH TOJIEM TaaaObl TolieM TanaObIH/Ia KOPCETUIreH OapIIbIK
COMaHBIH TYCYiH KYTII€H, OHBIH aFbIM/IaFbl IIOTHIH OHJIAFbI aKIIa COMAChIHBIH 50% (eTy maifbI3bl) )KoHe
(HeMece) KeWIHHEH OHBIH arbIMJAFbl MIOTBIHA TYCETIH 9pOip akila COMACHIHBIH ILIETiHAe TiKeseh
neOeTTey apKbUIbl OPBIHIAIA b

335. [llor OoifbIHIIA MIBIFBIC ONEpAlMsUIApPbIH TOKTAaTa TYPY TYypaslbl YOKIJIETTI MEMIIEKETTIiK
opraHJapIbIH HeMece Jiaya3bIMIbI afaMaap IbIH THICTI MenTiMIepi )KoHe (HemMece) oKiMaepl Heri3iH e
KITMEHTTIH MIOTHI OOMBIHIIA MIBIFBIC ONEpAlMATIAPBIH TOKTaTa TYPY, KIMEHTTIH MIOTHIHAAFGI aKIIara
ThIBIM caity KP 3aHHaMachIHaa KO3/EITeH TOPTINTIEH KoHE JKaFaiiap/a ’Ky3ere acbIpblIaibl.
MemiekeTTik O10/KETTEH KoHe (HeMece) MeMIIeKEeTTIK QJIe€yMETTIK CaKTaHIbIpy KOPbIHAH TOJICHETIH
KOpAEMaKbUIap MEH QJIeYMETTIK TeJeMIepil, TYPFbIH Y TeseMaepiH, aTUMEHTTepAl (KomeleTke
TOJIMaraH/ap/bl JKOHE CHOEKKE »XapaMChl3 KOMEJETKE TOJIFaH Oallanapiabl acblpayFa apHaJFaH
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aKIIaHbl), COHAANH-aK HOTAPUYCTHIH JETMO3UTI MAPTTApbIHJIA CHTI31JITeH aKIIaHbl €CEeNKe JKaTKbI3yFa
apHaifaH IIOTTap OOMBIHIIA THIABIM CallyFa, IIBIFBIC OIEpalMsUIapblH TOKTaTa TypyFa oI
Oepinmeiii.

336. Erep ximeHT bankke moT OOWBIHINA IIBIFBIC ONEpaIUsIapblH TOKTaTa TYPY Typasibl YOKIJIETTI
Jaya3bIMIbl TYJIFAJIapIbIH/MEMIIEKETTIK opranaapabie (opbiHaanysl KP 3aHHaMacheiHIa Ke37eNreH)
aTKAPYIIBUIBIK/TOJIEM Ky KaTTapbl/menrimaepi (eximMaepi) Keain TYCKeH KYHI MEH yaKbIThIHA JeHiH
orepauusra (Tejem/aynapbiM) OacTaMalIbUIBIK JKacaraH JKardaijga, OHJAa MYHJAi OIepanusHbl
(Tenemai/aymapeiMabl) baHk eHIel 11/asKTar, KIMEHT MIOThIHAA KOpCeTiIeni.

337. KnueHTTiH mOTHl OOWBIHINIA IIBIFBIC ONEpPAIMsUIapbl YOKUIETTI MEMJICKETTIK OpraH HeMmece
Jaya3bIMIbl afjaM 10T OOMBIHILIA IIBIFBIC ONEpalMsUIapblH TOKTaTa TYpy Typajibl IICHIIMJI YKOHE
(Hemece) eximi Kepi KaiiTapsin anraHHaH Keilin, congaii—ak KP KplIMBICTBIK-TIPOLIECTIK KOAEKCIHIE
)oHe "Onanty x)oHe 0aHKpOTTHIK Typaisl" KP 3anbinaa, "Tenemuep xoHe ToleM xyienepi Typaibl"
KP 3anpiana aiKpIHIAIFaH TOPTIMICH KalTa OacTasabl.

KnueHTTIH [WOThIHIAFb] aKllIaFa CaJlbIHFAH ThIMBIM KJIMEHTTIH aKIIAachlHA THIMBIM cally KYKbIFbI Oap
a/IaMHBIH THICTI ka30ara xabapiaamacel Heri3iHze He baHk moTTars! akiiara OypbIH CaJIbIHFaH ThIMBIM
caJlyJibl OpbIH/IAy YIIIH YCBIHBUIFaH MHKACCAJIBIK OKIM/II OpbIHJaFaHHAH KeHiH He "ATKapylbUIbIK iC
KYPTi3y JKOHE COT OpBIHAAyIIbIIapBIHEIH MapTeOeci Typanbl" KP 3aHbiHaa Ke3aenreH xaraainapaa
QJIBIHA/IBI.

baHk moTKa OpbIHAAaIMaFaH TaJanTap/abl, YOKIJIETTI MEMJIEKETTIK OpTaHAapIblH HEMece Jaya3bIM/Ibl
aJlaMJap/AbIH KJIMEHTTIH II0Thl OOMBIHINA LIBIFBIC ONEepalUsIapblH TOKTaTa TYPY Typabl, KIMEHTTIH
HIOTBHIH/AAFBl aKIIaFa THIUBIM Cally Typasibl IMIemiMaepiH >koHe (Hemece) ekimzaepiH Kaszakcran
PecnyOnukachlHBIH 3aHHAMAChIHAA aMKbIHAANFaH TOPTINIEH KIMEHTTIH LIOTHI KaObLIFAaH Ke3ze
OpbIHIaMal KalTapassl.

338. TexHUKATBIK OBepApa(T/pyKcaT eTIIMEreH TEXHUKAIIBIK OBepApadT KalbIITACKaH YKaFaiiapabl
KOCIIaFraH/a, OChl CTaHJAPTThI LIApTTAapFra coiikec, baHkke kKapTaHbl maiiganaHOail OHBIH IIOTHIHAH
TeJeMIep/ll KoHEe (HeMece) aKlla ayAapbIMAAPBIH XKY3€re achlpy YILUIH KJIMEHTTIH HYCKaybl TYCKEH
Ke3Jle KJIMEHTTIH IOThIHAH KIMEHTTIH HYCKAYbIH OPbIHJAY aBTOPH3AIHS KYPTi3UITeH KOHE MIOTTaFbI
aKlIaHpl OyFarTay >Ky3ere achlpbUIFaH oOINepalusiap coMajapblH IIErepreHieri LIOTTaFbl aKIia
KaJIJIBIFBI TICT1H/IE JKY3€Te achbIPbUIa/IbI.

339. baHk KJIMEHTTIH LIOThIHAH KaTe ajbll KOMOJAbI HeMece KJIMEHT KapTaHbl MaiijajgaHa OTHIPHII
onepanusuIapAbl JKy3ere acblpmMaraH »KOHE OCbl (pakT Typajibl baHkTi Xabapiap €TKeH KIUEHTTIH
IIOTBIHA aKIIAHbI KaTe €CENTey/ Il XKY3€ere achbIpFaH Ke3/1e, KaTe allblll KO HeMece KaTe eCenKe )KaTKbI3y
aHBIKTAJIFAHHAH KeWiH 24 (KublpMa TepT) caraT 1MIIHAE KJIMEHTTIH LIOTHIHAAFbl aKlla KaJlJIbIFbl
aKIIaHbl KaTe aJIbIl KOK HEMEeCe €CeNKe ally COTiHe ACHiHT1 xKaFaail OOMBIHIIIA KalbIHA KeNTipieTi.
340. KapTanbl moT BaJIOTachlHaH Oacka BaIOTaja MaiaiaHy [IOT BaITIOTACHIHIAFHI ONEpaIusiap
CHSIKTBI LIapTTap/a *oHE Mep3iMJIep/e JKy3ere achlpbulajibl. byl peTTe mOT BaIIOTAChIH ONEeparys
BaJoTachlHa aiblpbactay ocel CTaHmapTThl wmaprrap OemiMiHIH 1-TapayblHIa pErIaMEeHTTENreH
KapTaHbl Naijlanany KaruJanapblHa COMKeC »oHE OIepalus COMAachlH LIOTTaH €CENTEH LIbIFapy
KYHIHE OeNruleHreH kaprajapMmeH omnepauusuiap yumiH TXK sxoHe/Hemece OaHk Oarambl OOMbIHIIA
JKY3€ere achlpbLIaIbl.

341. KnmueHT mOTTHI XKYPri3y BalroTackiMeH mierense TejiereH kezne bank TXK sxone/Hemece OGaHK
OenrinereH aiipipbactay Oarampjapbl OOMBIHIIA TeJIeM KapTOYKalapbl XYHeciHe KaTbICYLIbLIAp
apachlH/a JKacallFaH LIapTTapra colikec aibIpOacTay/pl KYPri3eTiHIH TYCIHEAl 9pi OHBIMEH CO3Ci3
Kemicesi.

342. ot OoiipIHIIA KPSIUT HEMECE KPEIUTTIK KAJIIBIK YIITiH CHIHaKbIHBI ecenTey Ke3iHae baHk HaKThI
canbl Oip aiiga 30 (oTbI3) KYH, Oip blaa-360 (Y xy3 anmbic) KyH 0a3achbiH OacIIbLIBIKKA alabl.

7-Tapay. JlaybICTBIK MJ3ip xkyiieci
343. Jlaysic ma3ipinig kei3MeTi (IVR - Interactive Voice Response) — Kiuent PIN konatsl opHary,
KOJDKETIM/I IIOT OaJaHChIH cypay >KoHE T.0. CHSKTBHI OaHKTIK KbI3METTEpJi aja aJaThbiH JaybICTBIK
Ma3ip KbI3MeTi; JlaybICThIK Ma31p KbI3MET1 apKbLJIbl OaHK YCHIHATHIH KbI3METTEP Ti31M1 OaHKTIH Kaiaysbl
OOMBIHIIIA KEHEHTLTY1/03repyl MYMKIH;
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344. bank o3 Kaynaybl OOWBIHINA KIHMEHTKE NAYBICTHIK MJ3ip KbI3MeTi apKbuibl PIN-KOITHI OpHATYyFa,
moT OOWBIHINIA aKmapaT ajayFa, COHJai-ak OaHKTIH Kajlaybl OOWBIHINIA ©3 MYJIECIHAE e3re e
opeKeTTepi JKy3ere acblpyra MYMKIHJIK Oepyre KYKbUIbl. baHK Ke3 KelreH yakbITTa 1aybICTBIK Ma3ip
KBI3METIHIH JKYMBICHIH TOKTaTa TYPyFa JKOHE/HEMECE TOJIBIFBIMEH TOKTATyFa KYKbUIBL JlaybICTHIK
MO3ip KBI3METI TEXHHUKAIIBIK KbI3MET KOPCETY KEe3i1HJe HeMece TeXHUKAIBIK y3UTicTepre 0aiIaHbICThI
yakpITIIIa KOJDKETIMII 00JIMaybl MYMKIH.

345. JlaybICTBIK MO3ip KbI3METIHIH Kbi3MeTTepi KiueHTTi OaHk ayTeHTHQUKAIUsIIaFaH Ke3ze
YCBIHBLIATBL.

346. Knuent OriHim-oepraga KepceTkeH TipkenreH HeMipi Oap ysuiel  Tenedon (esre
KYPBUIFBI/’)Ka0/IbIK) KIMEHT OHE OHBIH OAaHKTIK MIOTTaphl MeH Kaprachl Typalibl akmaparThl, OCHI
HIOTTapJarbl aKila KaJIJbIKTaphl MEH KO3FAJIBICHIH JKOHE OAaHKTIK MIOTTHI KYPAWTHIH €3re e
MOJIIMETTEP/Il alllyFa KaThICTBI TOYEKEJ MEH JKayamKepIIUTIKTI 63 OCTIHIIe KOTEepeTiH KIMCHTTIH
UEITiH/Ie KOHEe MaiananyblHaa JeT ecenTeseli KIMEHTTIH TipKeNTreH HOMIpiHeH KIMEHTTIH YSUIbI
tenedoHbIHA (KYPBUIFBICHIHA/KAOMBIFBIHA) KOJI JKETKI3TeH XoHe OTiHim-odepTaga KepCeTiITreH
naybICThIK Ma3ip Kbi3MeTiHiH (IVR) kepi3merin (oHbIH imiHge JaybsicThik ma3ip KbiMmeTi (IVR)
Knuentke OepeTiH akmapaTka YIIHIII TYJIFAIApAbIH PYKCATChI3 KipyiHe KYIIKTEHYre Heri3 OoJyiraH
JKargaiaa) madgaiaHFaH aJaMmjapra KyIus EKCHIMCH Jaychl3 HeETi3/ie Kelicei. KiueHTrin
ayrenTuukanusicbid bank Knuent Orinin-odeprana KopceTKeH TipKeIreH Ysuibl TeeOoH HOMIpIHEH
JAYBICTBIK M331p KbI3METIHE JKYTIHTEH Ke3/le KYpri3ei.

347. YuriHun TyjiFaizapAblH JAAyBICTBIK MO3Ip KBI3METIH PYKCATChI3 MaialaHyblH OoJIbIpMay
MaKCaThIH/Ia KJIMEHT KapTa HOMIpiHE KAThICTBI KYNUSUTBUIBIK IEH KYIUSUTBUIBIKTBI CaKTayFa KOHE
em0ip >karmaia naybICTHIK Ma3ip Kbi3MmeTi kyiecine (IVR) kom keTki3yni KOpFayablH MaHBI3[bI
Kypaibl OOJBIN TaOBUIATHIHIBIFBIHA OalIaHBICTBI OHBI €IIKiMre Xxabapiamayra MiHAeTTi. KimeHnt
ABTOMATTaHBIPBIIFAH XKYHere KOJ >KeTKi3yre MYMKIHAIK OepeTiH Kypaigap MeH AepeKTep YLIiHII
TYIFajgapra Oenriii, KobKeTiMIl 00Tybl MYMKIH €T KYIIKTEHTeH Karaaiiaa, KiueHnT onapasl e3repty
MaKcaThIH/Ia iepey OaHKKe KYTiHyTre MiHJETTi.

348. ExcepinMec Kyl >kargaiiapbl, COHBIH IIIIHAE YIIHII TYJIFajlap KaMTamachl3 €TeTiH, OepeTiH,
nai1aiaHaThIH J)KOHE/HEeMece KbI3MET KOPCETETIH aBapusuiap, MJIEKTP SHEPTHICHIH Oepy KyHeaepiMeH
JKoHe/HeMece OailllaHbIC JKeTJIepIMEH KoHE / HeMece JKeIJIepIMeH aBapusuiap, ipKuUTicTep Hemece
y3imictep, bank Mynnaii aBapusiiap, AaybicThiK Ma3ip Ke3MmeTiHe (IVR) kwi3mer kepcetyneri
IpKLITICTEp HEMECE IPKUIICTEp YILIH XkKayan OepMmeiiai.

8-tapay. TapanTapablH KYKBIKTapPbl MeH MiHAeTTEPi
349. BaHk KYKBIKTaphblI:
1) KimeHTke jxoHe/HeMece omepalusiiapra KaThICThI alasKThIK OpEKETTep Il O0IApIpMay MaKcaThIH 1A
Knuentke koceiMIia xabapiamail 6ip *akThl TOPTIIIEH KapTaHbl MaiijagaHa OTHIPHII, KAPTOUKAJIBIK
OTIEpALMSUTAP/IBIH JKEKEJIETeH TYPJIEPIH KYPri3yre HIeKTeyJIep/IUMUTTEp Oenriney/e3repTy (OHBIH
IIHAe omepanusiiap Typjiepi OOHBIHIINA, KbI3MET KepceTy aiMarbl OOMbIHINA, MIEKTEY/THMUTTIH
KOJIJIaHbLTy Mep3iMi OolibiHIIa). KapTanapabiy TypiHe OailylaHbICThl KapTOUKAJIBIK ONEpalusiap IblH
Ti30eciH OaHK alKbIHIANIBL;
2) Gankre kinueHTTiH (Kapra/KoceiMilla KapTa ycTaylIbIChl) CTaHIAPTTHI TajanTapbl / KPeAUTTIK
HIapPTThI XKOHE/HEMece epexeriepl kKoHe / HeMece o3re Je 1IIKi KyKarTap/bl/ baHKTiH HOpMaTHUBTIK
akTuiepin oHe / Hemece KP 3aHHamachlH cakTamaybl Typasibl TalbIMay HETi3epl caKTaJMaraH
HeMece TyBbIHJaFaH >KafF/laiia, COHJai-aK TeJieM >XYHWeCiHIH YCBIHBIMbI OOWBIHINIA, aJIbIH aja
€CKepTyC13 KapTaHbI/KOCHIMIIIA KapTajap/Jbl >KOHE HIOTThHl MaiJanaHy KYKbIFbIH illliHapa Hemece
TOJIBIFBIMEH LIEKTEYTE;
3) KIMEHTTIH MOTHl OOWBIHIIA OIepalysIap skacaymaH 0ac TapTy, HYCKayJap/blH OPbIHIATYBIH
TOKTaTa TYpy >KoHe (Hemece) OChl CTaHAAPTTHIK HiapTTapaa >koHe KP 3aHHamachiHAa Ke3nenreH
KarJailiap/ia omnepamusi COMachlH OyraTTay;
4) KIMEHTTIH NIOThIHA OPBIHAAIMAFaH TajanTap OOJIFaH Ke3/ie KJIMCHTTIH IIOTHIH jKa0y/a KIMEeHTTIH
MIOTHIHJIA OCHl HYCKAYJIBIKTHI OPBIHAY YIIH JKETKITIKTI aKiia coMackl 6onmaraH ke3ne KinmeHTTiH
HYCKaybIH KaObUIayAaH 6ac TapTy;
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5) KIMEHTTEH TOJIEM JKYPTi3y/iH JKOHE BAIOTAIBIK ONEpalHsIapAbl Ky3ere achlpyAblH HETi3IUIIrH
pacTalThIH KY>KaTTap/bl CypaTy;

6) KIMEHTKE OHBIH Cypaybl OOWBIHINIA OAHK ONEepalMsUIAPBIH KYPri3yIiH Kbl MAPTTAPbl Typalibl
epeKeHi, cCoHai-aK 6aHk TapudTepiH YChIHY;

7) KPEOWTTIK JIMMHUTTIH MemiuepiH ockl CTaHIapTThl Tajanrtap/a, KPeAUTTIK IapTTa )KoHe/HeMece
KJIIMCHTTIH OTiHIII-0()epTachIH1a KO3ACITeH TOPTIIICH JKOHE JKaFaaiapaa e3repry;

8) xaptanbl Oepy VIIIH HIAPT PETIHIC KaMTaMachi3 €Ty TaJlalTapblH PErJIaMEHTTEHTIH JKEKe IIapT
JKacail OTBIPBHIN, OAHKTIK IIOT allyMEH CAaKTaHABIPY IEMO3UTIH HEeMece e3re Je KaMmTaMachl3 €Tyl
€HT13y peTiHjae Oenriieyre;

9) kapTaHbl KaMTaMachl3 €Ty MIAPTHIHBIH TaJalTapblH ©3TepTYJCH HeMece KapTa OOWBIHIIA e3re
KaMTaMachl3 €Ty OoJIMaraH Ke37ie OHbI Mep3iMiHeH OypbIH Oy3ynan 6ac Tapry;

10) KinueHT KpeauTTiK mapT OOHbIHIIA OapIIbIK MiHAECTTEMENIEP i TOJIBIK OPbIHIaFaHFa JCHiH KapTaHbl
KaMTaMachl3 eTyre Kemill KYKbIFbIH cakrayra JkoHe KiumeHT KpeauTTik mapT OOHbIHIIA
MiHJIeTTeMeJIEP 1l OpbIHAaMaFaH/THICIHIIIE OpbIHIAMaFaH Ka¥F/1ai/1a KAMTaMachl3 €Tyre OHIIPII ayabl
KOJIJJAaHYFa;

11) KIHEHTIIEH KPEAWTTIK IMIApT jKacacy KyHiHE OCNTilieHreH KpPEAWTTIK IIapTThIH TajJanTapbiH
OipKaKTBI TOPTIMIIEH KaKCapTyFa KYKBUIBI.

KnueHTTiH JKaF1allbIH KaKcapTy JIel:

—  eCIMITYJIIBI (aHUBIMITYIIBI, OCIMITYIIIBI) a3aliTy KarblHA Kapail ©3repTy HeMece TOIBIFBIMEH KOI0;

— ocsl LapT GoiibiHIIa ChIflaKbl MeJIIEPIEMECIH KEMITY JKaFblHA Kapail e3repry;

— KapTa OOMBIHINA KPEAUTTIK JTUMUTTI YIIFAUTY JKaFbIHA Kapail e3repTy (OaiyiaHbIC apHAIaphl apKBLIBI
anbiaFaH KiMeHTTiH KenmiciMiMeH, baHk OenriiereH TociIaepMeH );

— Kapszra Kp13MeT kepceryre 0aiIaHBICTBI KOMHCCHSUIAD MEH TOJIEMJEP/li a3alTy jKarblHa Kapai
©3repTyJiep HeMece TONBIFBIMEH JKOIO;

— ocsl [lapT GoiibiHIa TeeM Mep3iMAEpiH KeiiHTre KaJAbIpy XKoHe (HeMece ) y3apTy;

— Mep3iMJIi 9CKEPH KbI3MET 6TKEPY Mep3iMiH KAMTUTBIH K€3€HI'e 9CKEpU KbI3METIIIEp YIIiH KeiiHre
KaJIJIBIPY JKOHE OHBI asKTaFaHHAH KeiiH KyHTi30emik 60 (anmbic) KyH THICTI Ke3€HI€ apHaJFaH Kapbl3
Mep3iMiH yiiFaiita oTeipbi, KP 3aHHaMachiHga OCNTIICHTeH TOPTINIEH Kapbl3 OOMBIHINIA ChIMAKBI
ecenrremey (01.01.2025 . Gacram KymriHe eHei);

12) Genrini Gip KpI3MET KOPCETY OPBIHIAPBIHAA KOHE / HEMece eNjepiae KapTaaapiabl Oip:KakThl
nanjana”ny¥a ThIMbIM Caly;

13) Knuent kapraHbl any yuriH baHkke kenMereH sxaraaiina, Orininr-odepra OepinreH KyHHeH Oacrar
KyHTI30emik 3 (yim) aiijaH actam Mep3iMJie He OaHKOMaT/TejieM TEPMHHAJIbl KapTaHbl ajJfaH KYHHEH
6acran 3 (ym) aif eTkeH coH, bank KinnenTTeH kapTaHbl KaliTapy Typalibl skaz0allia eTiHIlI ajJMaraH
Ke3/1€, IUIAaCTUKAJIBIK/METAU1 KapTa TYPiH/AE UIbIFapblUIFaH KapTaHbl kaly;

14) KnueHT KaiiTa MIBIFAPBUIFaH KapTaHbl aJFbBICHl KEIMEreH jKaraaiiia, Kapra icke KOChUIMaraH
xoHe/Hemece KnmeHT ocbl CTaHIapTThl Tananrtapibl Oy3FaH jkarjaija, KapTa HIbIFapraHbl YIIH
TeJICHreH (IIOTTaH €CENTEH IIbIFapblIFaH) KOMHCCUSHBI JKOHE e3re Jie OalllaHbICTBI TesieMaepal
KalitapMmay,

15) KIMEHTTIH aJIbIH aja KeTiCIMIHCI3 IOTTaH albIl KO (€CENTeH MIBIFapy) :

— TEXHUKaJBIK oBepapadT/ pyKcaT €TUIMEreH TEXHUKAJIBIK OBEpIpadT cOMachl;

— bank TK, Oacka 6aHKTep HeMece MPOLIECCUHITIK OPTAJIBIKTapAaH pacTay ajfaH olepalus coMachl;
— KpenuTTep OOHBIHIIA Oepemek coMachl (HEri3ri OOpPBIITHIH MeJNIIEpiH, KPeAUTTep YIIIH
CBIaKBIHBI, OHBIH 1IT1HAE KPEAUTT] YAaKThUIbI KaiTapMaFaHbl YIIIiH CHIAKbIHbI, TYPAKCHI3BIK albIOBIH
XKoHE T. 0. KOca aJIFaH/a);

— Oacka JXeKe JXKOHE 3aHJbl TyJIFajapJaH KalTapyabl, ayaapylbl, IIOT OOMBIHIIA ecCenTeNreH
ChIlaKbIMEH KOca, O1paK OHBIMEH IIEKTEIMEN, KaTe eCeNTeNTeH Ke3 KEJITeH aKIa;

— KJIMEHTTIH OaHK ajJbIHAAFbl Ke3 KelIreH OepelieriHiH COMachI,

— omepauus XYpri3iireH KyHl KOJIJaHBICTarbl TapudTepre Colikec MIOTTaH €CeNTeH ILIbIFapbUIFaH
BaHKTiH KOMHCCHUSIIBIK CBHIAKBICHI;

16) 1 (6ip) kynTi30emik »xbu1 imiHge Illorra akimma OosiMaraHaa >xkoHe (HeMece) OJ OOMBIHIIA
onepanusutap (Ko3ranbic) bonmarad xarmaiina Kinuentrin Lot xaly;
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17) Tenem kapTanmapblH TaiifagaHa OTHIPHIN, MIOTTAp >KAOBUTFAH Ke3fe KIMEHTTI KO3FaIbICTHIH
0osMay Ke3eHIH JKOHE KaOBLTYIbIH KOCTapjaHFaH KYHIH KepceTe OThIPhIN, baHKTiH BeO-callThIHIA
THicTi xabaprmamanbl MHTEpHET >KeNiCiHIEe OpHANACTBIPY apKbUIBI HIOTTHIH >KaOBUIFAHBI TYpabl,
JKaObUTFaHFa JIeHiH KYHTi30emK 15 (oH Oec) KyHHEH KemniKTipMei xabapaap eTyre MiHIeTTi,

18) o3 kanaysl OoiibIHIIa BaHKTIH KPEIUTTI Tajam €Ty COTiH (KE3CHIH) alKbIHAAy KOHE KIHUCHTTIH
OepemieKkTi TOJIBIK KeJieMJe, OHBIH IIIHJAE KJIMEeHT CTaHAapTThl TajlanTapia, KPeAUTTIK IIapTTa
KO3/IeJITeH 63 MiHAeTTeMeJepiH OpbIHIaMaraH ar/ai1a, COHai-aK KapTaHblH KOJIIAHbUTy Mep3iMi
JKaObUTFaH/asKTaJIFaH KaF1al/1a OTeYiH Tajal Ty,

19) Kinent OeperniekTi eTey Mep3iMiH Oy3FaH Kaf/1aiiia )KkoHe II0TTa OHbI OTEY YIIiH KETKUTIKTI aKIia
OosMaraH Ke3Jie, KIIMEHTTIH oKiMiHCI3 0aHKTe jkoHe KiIMeHT MeMIteKeTTiK O0/KETTEeH JKoHe (HeMece)
MeMIIeKEeTTIK QIIEyMETTIK CaKTaHIbIPy KOPBIHAH TOJCHETIH JKOpACMAKbLIap MEH OJCYMETTIK
TeJeMaep TYPIHAE aJaThblH akMIaHbl, YOKUJICTTI OpPraHHBIH HOPMATHUBTIK KYKBIKTBIK aKTiCiHJIE
allKbIH/IAFaH TOPTINIECH KIMEHTTIH (KAaphi3 ATyHIBIHBIH) TanaObl OOWBIHINA albUIFaH OaHKTIK
HIOTTaparbl ATUMEHTTEPAl (KOMENeTKE ToJIMaraHIap/Ibl KoHEe eHOCKKE )KapaMChl3 KOMENIETKE TOJFaH
Oanmanmapapl KyTin-OaryFa apHajFaH aklIaHbl), COHIAN-aK "TYpFbIH YH KaTeliHacTapsl Typanbl' KP
3aHbIHAA KO3[eNreH TYPFbIH YU TeleMJIepiH; HOTApUYCTHIH NEMO3UTI IIAPTTapbhlHA EHTI3UIreH
aKIIaHbI J)KoHE "MeMJIeKeTTIiK OimiM Oepy kuHaKTay kyieci Typansl"KP 3anpiHa coiikec jkacairaH
Ou1iM Oepy KUHAKTAy CalbIMbl TYpajibl APT OOMBIHINA OAHKTIK MIOTTAPAAFhl AKIIAHBL, dKOHE TYPFHIH
Y# KYpBUIbIC )KMHAK OaHKTEpiHeTi OaHKTIK MIOTTAPAAFbl TYPFBIH YH KYPBUIBIC )KHHAKTAPHI TYPIHJETI,
TYpFBIH YU TesemlepiH mnaiganaHy eceOiHeH >KMHAKTAFaH OHE oJlaplbl OepeliekTi eTeyre
xibepineTiH akmanbl Kocnaranaa, KP Oacka OaHkTepiHIe allbUIFaH KIMEHTTIH ©3re¢ MIOTTapblHaH
OepenieKkTi oTey YIIH KeTKITIKTI COMaJaFrbl aKUIaHbl €CeNnTeH IbiFapy (moTThl Aedertey). Erep
€CCeNTEH MIbIFApy >KYPri3iIeTiH IMIOTTap WIOT AallbUIFaH BalIOTaJaH OacKa BaOTaJa AallbUIFaH
JKargaiaa, MyHJall akllaHbl €CenTeH IIblFapy KyHiHe baHkTiH Oarambl OOWBIHIIA IIOTTHIH
BaJIFOTachlHA albIpOacTaybl KYprizy, Oy perTe KIUEHTTIH TOJeM Tala0blH KO apKbLIbI OHBIH
OaHKTIK IIOTHIHAAFBI aKiia coMmachbiHbIH 50% (enmy maibI3bl) MIETiHJE MIEKTENETIH XoHe (HeMmece)
KeHiHHEeH KJIMEHTTiH OaHKTIK MIOTHIHA TYCETiH aKIIaHBIH opOip COMAChIHAH TOJEM TalaObIH TOJBIK
OpBIHJIAY YIIIH KaXKETT1 0apibIK COMaHbIH OaHK MIOTHIHA TYCY1H KYTIIEH ’KY3€re achpbUIaThIH OaHKTIK
HIOTBHIHAH KapbI3 OOMBIHIIIA OepenIeriH OHIIpil ary. ATaIMBIII MIEKTEY Kapbl3 alTyIIbI-KEeKe TYJIFaHbIH
JKUHAKTAYIIbI IOTHIH/IAa OpHATACKAH aKIllara TapaJManbl.

20) KineHT OYpBIH %KacaraH ornepalusuiapabiH coManapbi motTad 180 (6ip *y3 CeKCeH) KYHTI30eiK
KYH IIIiHJe, OHBIH ilIiHAE KapTajaH Oac TapTKaH, OyFaTTaraH, KapTaHbl OaHKKe KalTapy KYHiHEH
OacTar KoJJJaHbUTy Mep3iMi ©6TKEH HEMece OHBIH KOJIaHbUIy MEp3iMi asKTallFaH Xarjaiia ecenteH
HIBIFapYy;

21) KbI3MET KOpCEeTy camachlH OaKbUIAy/bl JKY3€re achlpy VIIiH KJIMEHTICH OailJlaHbIC OpTaJIbIFbIHA
Hemece baHkTiH e3re e OeiMIlenepiHe XKYTiHTeH Ke3/e TeaedOoH apKbUIbl coisecyepliH ka30achH
KYpri3y, COHIali-aK OChIHAAN OTIHIIITIH (AaKTICIH pacTay YIIiH ayAuoxka3z0aHbl Naiiianany;

22) KJIMEHTTIH JAYpPbIC eMec aKmapar Oepyi moHe/HeMece OHBIH KapKbUIBIK JKaFTaibIHBIH HaIllapsiaybl
JKOHEe/HeMece KIIMEHTTIH MaijlajJaHbulFaH KpPEeAIUTTI Hemece OHbIH Oip OeiriH eTey »eHiHJerl
MiH/IeTTeMeNepAl OpbIHAaMaybl JKafFaiiapbl aHbIKTAIFaH Ke3ze, eTey mep3iMi 1 (0ip) KyHTI30emik
KYHHEH acaThlH Ke3€HIe€ KeUIIKTIPUIreH KaFiaiaa 0aHKTIH KPEIUTTIK IapTThl TUICIHILIE OPBIHIaybIHA
ocep eteriH KP 3aHHama Tananrtapbl ©3repTiireHie, KpeaIuTTiK JMMUAT COMAChIH KO0 JKOHE KapTaHbl
OyraTTay >koHE KJIMEHTTIH KapbI3blH MEpP3IMIHEH OYpbIH OHJIIPIN aly;

23) KIIMEHTTIH NaialaHblIFaH KPSIUTTI HeMece OHbIH Oip OeliriH eTey OOWBIHIIA MiHICTTEMENIEp/Ti
OpbIHJIaMay JKaFJaiiapbl aHbIKTaIFaH Ke3/e, oTey Mep3iMi KyHTi30emik 40 (KbIpbIK) KYHHEH acaThlH
KE3€HI'e KeUIIKTipireH xaraaiina Kinuentrin 6eperierin Mep3iMiHeH OypbIH OHIpIl aty;

24) KP KosmaHbICTaFrbl 3aHHAMAChIHA COMKEC, KPEAUTTIK MAPTTHIH KOJIJAHBUTY KE3EHIH/I, KIMEHTTIH
OJI TypaJIbl aKIapaTThl KPEIUTTIK OIOpPOFa YChIHYFA XKOHE KPEIUTTIK ecenTi Oepyre KeliciMiH, COH1ai-
ak "AsamaTTapra apHaJFaH YKIMET '"MEMJIEKETTIK KOPHOpanuschl'KOMMEpIUSIbIK emec AK
YCHIHATBIH XKMHAKTAYIIbl 3eHHETaKbl KOpJapblHa ayJapbUlaThlH MIHJIETTI 3eWHeTaKbl jKapHajapsbl
TypaJibl aKklapar ajryra KeJliciMiH nmaijanaHyra;
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25) xiuenTreH KP BamoTanbIK 3aHHAMAchIHA COMKEC MIOT OOMBIHINA OMepalusuIapAbl KYpPri3y YIIiH
KKETTI KYKaTTap/abl YCHIHYIBI TaJlall €Ty YKOHE TaJlall €TIIeTIH KY)KaTTapbl YChIHFaHFa JIEHIH 0T
OOWBIHINIA OTIepaIusUIapAbl XKYprizoey;

26) KIMEHTTIH KpEIWUTTIK ImapT OOWBbIHINA KaObUINAHFaH MIHAETTEPJl THICIHIIE OpbIHAAMaFaHbI
JKOHEe/HeMece OpbIHaMaFaHbl xkoHe/Hemece CTaHAapTTHIK TallanTap bl Oy3FaHbl YIITiH, COHA-aK OChI
CTAaHJAPTTHIK TaJIalTapJa KOPCETUITeH Mep3iMi ©TKEH OepemieKkTiH O0oJybl Typaibl xadapiiaMaaaH
TYBIHIAUTBIH TajlalTap KaHaraTTAaHAbIPbUIMAFaH JKarjaiifa, MEMJICKeTTIK OJUKETTEH JKOHe
MeMIleKeTTIK oNeyMETTIK CaKTaHIbIpy KOPBIHAH TOJICHETIH JKOpJAEMakblIap MEH JJeyMETTIK
TelIeMIep, ATUMEHTTEP TYPiHJAE Kapbl3 aTyIIbl aJlaThIH aKIIaHbl, (YOKIIETTI OPraHHBIH HOPMATHUBTIK
KYKBIKTBIK AaKTIiCIHJIe¢ OCNTUICHreH TOPTINIEH KIWEHTTIH (Kapbl3 alyIIbIHBIH) TanaObl OOMBIHINIA
aIIbUTFaH OAHKTIK MIOTTapJarbl KOMEJETKE TOJIMAaraH OHE CHOCKKE >KapaMChl3 KOMEJIETKE TOJFaH
Oamanmapapl acelpayFa apHairaH akmanbl, "Kazakcran PecmyOnukackiHga 3eiiHETaKbIMEH
KaMmcb3AauabIpy Typanbl" KP 3aHbiHaa Ke3/1enTreH TYPFBIH Y JKaFJaiiapbIH dKakcapTy xKoHe (Hemece)
eMJIeNTyre aKbl TeJiey MaKCcaTbIH/Ia TYPFbIH Y TeJIeMIepiH naiganany ece0iHeH )KUHAKTalFaH TYPFbIH
Y# KYpBUIBICHI JKMHAK aKIIachl TYPIHAETI TYPFBIH YH KYpbUIBIC JKMHAK OaHKTepiHzmeri OaHk
HIOTTapbIHAAFbl aKIIaHbI, COHJAN-aK "TYpFbIH YU KaTbiHacTapbl Typaibl" KP 3aHpiHIa ke3nenreH
TYPFBIH Y TenemuepiH, bipblHFall >KMHAKTaylIbl 3eiHETaKbl KOpPbIHAH Oip)KOJIFBI 3€HHETaKBI
TeJleMepiH, KOHIOMHUHUYM OOBEKTICIHIH OPTaK MYJIKIH KypHeii ®KeHJeyre KUHAK TYpiHJeri eKiHII1
JeHreineri OaHkTeperi 0aHK MOTTAPbIHIAFHI AKIIAHBI, KOHIOMUHUYM OOBEKTICIHIH OpTaK MYJIKIHE,
WHBECTUIMSUIBIK IIBIFBIHAAPABIH 6TEeMaKbICHIH €CeNTeyre apHaifaH OaHK IIOTTApbIHIAFbI akKilara
KYpZei xeHjey Kyprizy Makcarbiana KP MemiekeTTiK-KeKeneiK opinTecTiK calaChIHIaFbl JKoHEe
KOHIIECCHIIap, HOTAPUYCTHIH AETO3UTI IIapTTapbIH/Ia EHT131IreH aKiia Typalibl 3aHHAMAaChIHA COMKeC
KacajaTblH MIapTTap OOWBIHIIA MiHJAETTEMENepAi OpbIHAaMay Typaibsl icTep OOWBIHIIA COT
HIeIiM/EPiHiH HEeT131H1e OHIIPIM amynapabl, "MeMIEKeTTiK O11iM Oepy KuHakTay >kyieci Typaist" KP
3aHpIHAa COWKeC jkacaiFaH OuriM Oepy JKMHAKTay CajbIMBl Typajbl IIapT OOMBIHIIA OaHKTIK
HIOTTapJarbl aklIaHbl, OHAIPIN aTyIIbLUIAP/bIH MaiJachblHa OHAIPIN aJblHFAaH cOMaiapibl caKTayFra
apHaJIFaH >KEKE COT OpBIHJAYLIBUIAPBIHBIH aFbIMJArbl IIOTTapbIHAAFbl akimaHbl (2021 xbputrsl 01
Ka3aHHaH OacTan KOJJIaHBbICKAa €HT131111) KocrnaraHa, baHK KIMeHTTiH OaHKTe He Oacka OaHKTepIe
KoHE/HeMece OaHK OmepalusuIapbIHBIH KEKeJIereH TYPIEpiH jKy3ere achIpaThlH ©3re Jie YHbIMIapaa
alIbUTFaH Ke3 KeJIreH OaHKTIK IOTTApPBIH/IAFbI aKIlIaFa OTTHI TiKeJeH 1e0eTTey apKbLIbl, OHBIH IIITHIE
TeJieM TaaObIH KOO apKbUIBl OHIPIM alyabl Jaychl3 (aKIENTCI3) TOPTINNEH KalTapy KYKBIFBIH KOca
anranaa, KP 3aHHaMackIH/Ia J)KOHE CTaHIApTTHI HIApTTap/a Ke3AeIreH OapIblK Miapanapabl KoJIIaHyFa
KYKBLTBI.

Ocpiran OaiiaHbICTHI OAHK MIEKKEH OapIBIK MIBIFBICTAp KIUEHTTIH Oepelerine KOChUIaIbl;

27) KpeauT/KpeAUTTIK TUMHUT OOMBIHILIA MEP31M1 6TKEH Oepeliek OaHkTe, backa OaHKTepIe KoHe OaHK
oTiepaIUsUIapBIHBIH JKEKENIeTeH TYPIIEPiH JKy3ere achlpaThlH YHbIMIAap/Aa allblIFaH Kapbl3 aTyIIbIHbIH
OaHKTIK MIOTTapbIH TIKeJNeH 1e0eTTey *KOJIbIMEH allbIHFaH KapakaT ece0lHEeH eTeNreH xarnaia, bank
TeJIeM TajaObIH OpbIH/IAY MPOLIECIHAE KEJII TYCKEH JKOHE KPeIUT/KPEUTTIK IUMHUT OOMbIHINIA Mep3iMi
OTKEH OepelIeK COMAChIHAH acaThlH COMaJIap/ibl KPEAUTTIK HIapT OoMbIHIIIA OepelieKT] i1I1Hapa/TOIbIK
Mep3iMiHeH OYpbIH oTeyTe xkKibepyre KYKbIIbI )KOHE Kapbhl3 aTyIIbl OHBIMEH CO3Ci3 )KOHE KalTapbIMChI3
KeJncenl;

28) KJIMEHTTIH Ke3 KeNTreH KOJJaHbICTarbl OyFaTTanMaraH kaprackl/KongaHsicTarsl mOTH OOMBIHIIIA
"ysuel TenedoH Homipi + Kapta" Gaitmambin nepbec opHaTyFa;

29) KapbI3 ATyIIBIHBIH KENMICIMIH alMaii, KPEAUTTIK mapT OOWBIHIIA KYKBIKTap/ sl (Tanantapasi) KP
3aHHaMAaChIH/Ia KO3/IeJITeH YIIIHIII TyJIFanapra oepyre;

30) KapbI3 aynIbl KPEIUTTIK MapT OOMbIHIIA MIHAETTEMENepAl OpbIHAAY bl KEIIIKTIpyTe ko Oeprexn
Ke3/1e OepenieKTi COTKA JEHIHT1 OHAIPII alyFa *KoHe PETTeyre KOJUIEKTOPIIBIK areHTTIKKe Oepyre.
350. bank ocbl KpeauTTi LIapTTHl OpbIHAAYNaH Oip)KaKThl TOpTinTe Oac TapTyfa (onepanusiapbl
KYpri3yJieH 06ac TapTy) KYKbLUIbL:

— bankTig "KpUIMBICTBIK JKOJIMEH alIbIHFAH KipicTepAl 3aHJaCThIpyFa (KbUIBICTATYyFa), TEPPOPUIMIL
Kap KbUTaHIBIPYFa KOHE JKarmai KbIPBII-KOI0 KapybIH TapaTyabl KapKbIIAHIBIPYFa KapChl 1C-KUMBLIT
typaisl" KP 3anbnbiy, "lllerennik morrapra canslk cany Typaisl" AKLL 3aHbIHBIH %KoHE CaJIbIK 1CTepl
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OoiibiHIIAa ©3apa oKiMuIliK KeMmek Typanbl KouBeHmmsansiH (ObIJY)ranantapslH OpbIHIAYBI
MaKcaTbIH/a KJIMEHTTI, OHBIH OeHe(UIIMAPIIBIK MEHIIIK UECIH COMKECTEHAIPY YIITH KQKETT1 aKImapaTTh
Hemece Kyxarrapzasl Kiment yceiHOaranna;

— erep banktiH backapymibl komnanus meH KopnablH akiiameH »koHe (Hemece) e3re Jie MyJIKIMEH
oneparmsuiap "KBUIMBICTBIK JKOJIMEH aibIHFaH KIpICTepAi 3aHOACTBIpyFa (GKBUIBICTATYFa),
TEPPOPU3M/IL KapKbUIAHBIPYFa JKOHE JKaIlllail KbIPBII-XKOK KapyblH TapaTyAbl Kap>KbUIAHABIPYFa
Kapchl ic-kuMmbUT Typaisl' Kazakctan PecnyOnukachlHBIH 3aHHAMachblHa COHKEC TaHBUIATHIH
KBIIMBICTBIK  ’KOJIMEH ~aJIbIHFaH KIPICTEPMl 3aHAACThIpyFa (KBUIBICTATyFa) MKOHE TEPPOPU3MII
Kap KbUTaHBIPYFa OailJIaHbICTHI JIET MaibIM/IayFa HeTi31 OOJFaH jKaraana,

— erep OaHKTIH akilameH »acanarelH onepauus KP 3aHHamacelHa colikec aslasKTBIKIIEH, ajllayMeH
XKoHe 0acKa J1a KYKBIKKA KaiIIbl opeKeTTepMeH OaillaHbICTHI IeN MaiibiMiayFa Herisi 6osca;

— KimmenTriy acaran (OepreH) eTiHIIITEpl, MAJIIMETTEP] JKOHE/HeMece KENUIIIKTEPiHIH Ke3 KeJTreHi
xKapamchI3 (KyMoHi) 6onranna Hemece ochl LLlapTThIH opekeT eTy Mep3iMi imIiHae *KapamMchi3 OObI
KaJIFaH 1a.

— KP 3aHHamachkIHIa KapacThIPBUIFaH OacKa JKaraaiiapaa.

351. bauk KnuenTtnen ickepiik katbiHacTapabl LapTTel opeiHaaynan Oip>KakThl 0ac TapTa OTHIPHII
YKOHE OHBIMEH IIEKTEIIMETeH KaFAaiapia OHbl TOKTaTyFa KYKBUIBL:

— omepauusuiapiasl 3epaeney mnpouecinae KiMeHT iCKepiiK KaThlHACTap/bl KbUIMBICTHIK KOJIMEH
QJIBIHFAH KipicTepAl 3aHIacThIpy (KBUIBICTATy) HEMeECe TeppOpU3MIl KapKbLIAHIBIPY MaKCaThIHIA
naiiiananael AereH KyiK TybIHJaFaH/1a;

— KP 3annamachIHa coiikec ajasKTHIKIICH, ajlayMeH JKoHe 0acKa Ja KYKBbIKKA KalIllbl 9peKeTTEPMEH
OailaHbICTHI JeT NMaibIMIayFa Heri3l 6osca;

— Kimentrtin xacaran (OepreH) eTiHIIITepi, MAIMETTEpPl KOHE/HEMece KEeTUIIIKTepiHIH Ke3 KereHi
KapaMchI3 (KymMoH[I1) Oonranaa Hemece ockl LIIapTThiH opekeT eTy Mep3iMi ilIiHe KapaMChi3 OOIbIT
KaJIFaH/a.

— KIMEHTTIH JKOHE/HEMeCe OHBIH OKUIIHIH JXoHe/HeMece OHBIH OCcHe(pHIMapbIK MEHIIK HECIHIH,
COHfali-aK ojlapMeH OaimaHbIcThl agamaapasiH Amepuka Kypama Tarrapeiabiy (Oyaan opi-AKIL),
Eyponaneik OpnakrteiH, IlIBeinapusueiH, ¥YnblOpuranusHblH, KanananelH koHe Oacka Ja
MEMJICKETTEP IIH CAaHKIMSUIBIK Ti3iMAepiHAe/Ti30enepinae OoFaH KarFaaa;

— KJIWEeHT/ oKUI THICTI Oenrijepi 6ap / xanblKapaiablK CAaHKIHMSUIAP KOJIIAHBLIATBIH OIEpaIysIap Ibl
KYPTri3TeH/e;

— Kazakcran Pecny6nukacbinbiy 3aHHamackinaa, IHK-1a KKpUIMBICTBIK JKOJIMEH ajibIHFaH KipicTepai
3aHJIaCThIpyFa (PKBUIBICTATYFa) JKOHE TEPPOPU3MII Kap KbUIAHIBIPYFa KapChl 1C-KMMbUI Typajbl 11IKI
HOPMAaTHUBTIK KyXKaTTap/a Ke3/eJreH e3re Je Herizaep OoMbIHIIA.

352. BankTiH MiHAeTTEpI:"

1) erep bank ockl craHmapTThIK Mmaprrapaa koHe KP 3aHHaMachlHIa Ke3JENTreH JKaraailmapsl
Kocrnaranja, OTiHi-opepTaHbl Kadbligaca xkoHe KapTaHbl 45 (KbIPBIK 0€c) KYMbIC KYHIHEH acIalThIH
Mep3iM/Jie IbIFapca, KITMeHTKe 0T ally;

2) Ocbl cTaHIapTThI TaJanTapAbl jkacacy Ke3lHAe KapTa YCTaylIbIHbl KapTaHbl NaiianaHy Ke3iHJerl
HIapTTap, Kayirnci3aik mapanapbl, KaFuaaiap Typajibl Xabapaap eTyre MiHJeTTi;

3) ocel CTaHaapTThI TajanTap MeH epexernepre caiikec Kaprara KbI3MeT KOpCETy/Ii KaMTaMachl3 €Ty,

4) KIIMEHTTIH Ccypay caybl OOMbBIHIIIA KIMSHTKE jka30alia cypay cajy/ibl ajlFaH KyHHeH Oacram 3 (Y1)
JKYMBIC KYHI 11I1HJE TapudTepre colikec MOT OOWbIHINA Y31HI1 Kellipmenep Oepyre;

5) KiineHTke KapTaHbIH JKOFaJFaHbl HEMECe YpJIaHFaHbl Typajibl XaOapiaManapibl TOYJIK OONBI
KaObl1ay MYMKIH/ITIH KAMTaMachI3 €Ty, ajl OHbI aJIFaH Ke3Jle — KapTaHbl OJ]aH 9pi MaijaiaHyFa *oJj
Oepmey YIIiH OapibIK KaXKeTTl mapagapabl KAMTaMachl3 eTy;

6) KapbI3 alyIIBIHBIH OTIHIII/Cypay canybl OOibIHINIA aiibiHa 1 (0ip) peTTeH xui emec 3 (YIII) )KYMBIC
KYHIHEH acHaiThiH Mep3iMJe KpEeOUTTIK IapT OoibIHIIA OepelekTi eTey eceOiHe Ke3eKTl Kelil
TYCKEH aKmIaHbl (Heri3ri OopbIlIKa, ChlifaKkplFa, KOMHCCHUSTIApFa, TYPAKCHI3JBIK aiblObIHA,
allpImmysiiapra JKoHe aibINysl CaHKUMSUIAPBIHBIH ©3re Jie TypJepiHe, COHJai-ak Mep3iMi eTKeH
TeJIeMJIep KOPCETIIreH Tejeyre >KaTaTblH 0acka Jja comanapra) 0eily Typajbl akmapaTTsl Xka3oaria
HBICAH/Ia TETiH YCHIHYFA;

68



BHYTPEHHAA NHOOPMALMNA

7) KIMEHTKE TEXHHKAJIBIK OBEpIpaTTHIH/IICIIIIMEIeH TEeXHUKAIBIK OBEpApadTTHIH maiina Oomysl
Typasibl balinansic apHanzapbl apKbpUIbl OJ1 Maiaa 0osFaH KyHHEeH Oactan KyHTI30emik 30 (0ThI3) KYH
imriHIe xabapiayra;
8) THICTI TypAe peciMIeNTeH TeJieM KY)KaTTapblH alfaH KYHHEH Oactamn 3 (yin) OaHKTIK KYH iIIiHe
KJIMEHT TaliJacblHa TYCKEH aKIIaHbl IIOTKA ayJapyFa;
Kape1z anymieiapiH eTiHimiMeHn Kemicim OoiibpiHIa OepiireH akmiaHbl OaHKKE Mep3iMiHEH OypbhIH
ilmiHapa HeMece TOJBIK Kaiitapy — ereyci3 3 (YII) KYMBIC KYHIHEH aclailThIH Mep3iMJe HEri3ri
OOpbIlI, CHIHAKBI, KOMHUCCHSUIAP, TYPAKCHI3ABIK albllTapbl, allbIINyigap MEH Mep3iMi OTKeH
TeJIeMIep/Ii KOPCETe OTHIPHII, TOJICHY] THIC OacKa JAa coManap/sl 0, KalTapblIybl THIC COMAaHBIH
MeJTIIepi Typajibl MOJIIMETTEP/Ii ska30aria Typjae xadapiayra;
10) KnueHT OepeliekTi oTey JKOHIHAErT MIHACTTEMENIep/l KPEAUTTIK IIapTTa/TejeM KecTelepiHe
OenriJieHreH Mep3iMepie OpbIHAAY/Ibl KENIKTIpreH >karmaiaa, KimmeHTTi Mep3imi eTkeH Oeperiek
TybIHJaFaH dpOip karaail Typasbl KoHE MiHAETTEMeNep/i OpbIHAAaY Mep3iMi 6TKEeH KYHHEH Oacrar
kyHTi30emk 10 (oH) kyH imnHae xabapiamaaa KOPCETUITeH KYHTe Mep3iMi ©TKEH OepelieKTiH
MOJIIIEPIH KOpPCeTe OTBIPBIN, KPEAWTTIK IIapT/TesieMaep Kecrteci OOWBIHIIA TeJeMIep EHTi3y
KKETTUIIr Typasbl xabapaap eryre MiHuerTi. Xabapiamanbl bank Kaszakcran PecnyOnnkachIHBIH
3aHHAMachblHa KaWIIbl KEJIMEWTIH JKOHe/HeMece 3re /e TOCUIIEpPMEH TaHIaraH OaiijlaHbIC
apHaJapbIHBIH Oipi apKpuIbl Ky3ere acbipanbl (2021 xputrbl 01 KazaHHaH OacTam KOJIJAHBICKA
SHII31II1).
Erep xpeauTTik mapt jkacasraH KyHHeH Oacram kyHTi3Oenmik 14 (oH Tept) KyH imiHzme KioueHt
KapbI3JIbl KaWTapyapl Ky3ere acwipca, baHK MyHIai jkarmaiiia Kapbl3 OepuUIreH KYHHEH OacTtar
€CeNTEeNTreH ChIMaKbIHbI KOCIaFaH/aa, KapbI3[bl KalTapraHbl YIIIH TYPaKCHI3JBIK albIOBIH HEMece
AMBITIIYIT CAHKIUSUTAPBIHBIH ©3T¢ JIe TYpJIepiH ecenTeMein i,
11) kapbI3 anymibIHEL (HEMece OHBIH OKUTiH)xabapaap eTyre MiHIeTTi:
— KP 3aHHamachlHa KaWIlbl KEJIMEWTIH TOCUIMEH OChIHAA Oackara Oepyre OaiIaHBICTHI YIIiHIITI
TYJIFaFa KYKbIKTapIbIH (TalanTapablH) 6Ty MYMKIHAIT Typajbl, COHIai-aK Kapbl3 alylIbIHBIH aepOec
JEpeKTepiH OHJEY Typallbl Tajaml €Ty KYKBIFBIH Oackara Oepy IIapThl »KacalFaHra JeWiH (mepOec
JIEpEeKTepl )KUHAYFa )KOHE OHJIeyTe OTIHINI-KeTiciM O0JIFaH Ke3/e);
— yuriHmm TyiFara TpaHIITel eTey OOHBIHINA OJaH opi TeJaeMaep i (mapT OoibIHIIA KYKBIK (Tanar
€Ty) OTKEH TYJIFaHbIH araybl OHE OpHAllaCKaH XKepi) MaKCaThlH, OEpireH KYKBIKTapAblH
(TamantapAblH) TOJNBIK KOJEMIH, COHJAi-aK Heri3ri OOpBITHIH, ChIHAKBIHBIH, KOMUCCUSIIAPIBIH,
TYPaKCHI3BIK aWbIOBIHBIH  (AMBIIIYIABIH, OCIMOYIABIH) Mep3iMi OTKEH JKOHE aFbIMJIarbl
COMAaJTapBIHBIH KAJIJBIKTAPBIH KOHE TOJICHETIH 0acKa J1a coMaiap/IbIH KaJABIKTapPbIH KOPCETE OTHIPHIII,
TaJslal eTy KYKbIFbIH Oackara Oepy IIapThl )KacalfaH KYHHEH OacTall, KYHTi30eJiK OThI3 KYH 1IIiHJE.
Kazakcran PecnyOnmkacelHbIH 3aHHaMackl OoifbiHIIa yuriHm Tyiarara [apT OolibiHa bankTig
KapsI3 anymisiMeH KpeIuTOpbIH 63apa KaThIHAChIHA YCHIHBUTIATHIH HMIEKTEYIEp MEH TalanTapbl KYKbIK
Oeputren (taymam) Kapbl3 anmymbIHBIH — YIIIHINT — TYJIFAMEH KYKBIKTBIK — KapbIM-KaThIHAChIHA
KOJIJIaHbLIAbL;
12) bankriy BeO-caiiTeinaa MHTEpHET *Kemicinae xoHe bankTiH ¢umangapeiHaa / OegiMiienepinie
oJlap KOJIZJaHbICKA €HT13UIMeH KYHTe JAeliH KYHTI30eik 15 (oH 0ec) KyHHEeH KeUIKTipMel CTaHAapTThI
mraptrrapiaarsl, Karumanapaarsl e3repictep Typaibl xaOapiaHIbIpyIbl KOHE OaHK OmeparusuiapbiH
KYPri3ydiH >KanmelmapTrapbl Typansl Karupanmapna alkplHAanFan wMepsimaepae Tapudrepai
KapusIIayFa;
13) Kapsi3 anymisira ockl laptta ke3aenren TopTinmeH ockl [lapT TananTapsiH jxakcapTy *KaFblHa
Kapaii e3repTy Typaibl xabapiayra,
14) KP 3aHHaMachiHA COMKEC YOKIIETTI MEMJICKETTIK OpraHAap/blH aKnapaT CYpaTyblH KOCIaFaH/aa,
KP 3anHamachIHBIH TajanTapblHa COoWKec (KIMEHTTIH JepOec NepeKTepiH >KUHAyFa KOHE OHJeyre
OTIHINI-KeJiCIM OOJFaH >Kafjaiifa) YIIIHII TyiIFaiapra OaHKTIK IIOTTHIH OOJIybl, HOMIpl XoHE
KJIMEHTTIH OAaHKTIK HIOTHI OOMBIHIIA ONepalysuIapbl )KoHE KIMEHTTIH ©3re JIe Olepausiapbl Typajbl
aKIapartThl allyFa;
15) xpeauTTIK mWApT OOMBIHIIIA MIHACTTEMEHI OPBIHIAY MEP3iMi OTIIl KETKEH Ke3/1€ KapbhI3 aTyIIbIHbI
KPEAUTTIK HIAPTTa KO3EJreH TICUIMEH *oHe Mep3imaepae, Oipak MIHIETTEMEHI OpbIHJay Mep3imi
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OTIIl KEeTKeH KYHHeH Oactan KyHTi30enik 10 (0OH) KYHHEH KeIiKTipMeld KpeAMUTTIK mapT OOHbIHIIA
TOJIEMJIEPl eHTI3y KaKETTUIr Typalbl JKOHE Kaphl3 alyIIbIHBIH 63 MIiHJIETTeMENepiH
OpBIH/IaMaybIHBIH CaJIapbl Typaibl Xabapmap eryre MiHfeTTi. TapamrapablH Kemicimi OoiibIHIIA
KPEIUTTIK IMIapTTa KPEAUTTIK MmapT OOMBIHINA KE3eKTI TeJeMIEPAiH KYHI Typaisl xabapiayblH
Mep3iMAepl MEH TOCUIACPl KO3IeNeIi;

16) Kapeb13 QTYIIBIHBIH az0ara OTIHIIIIH Kazakcran PecnyGnukachIiHbIH
3aHHaMachIHIa OENTUICHTeH Mep3iM/e Kapay >KoHe jkasz0aria jkayar JaiblHaayFa;

17) KP 3aHHamacblHa COWMKEC KJIMEHTTIH IIOTHl OOWBIHINA >KYPri3iIETiH oreparusiiap OOMbIHIIA
aKIMapaTThlH KYMHUTBUIBIFBIH KAMTAMACKI3 €TYTe JKOHE OAHKTIK KYTHSHBI CaKTayFa MIHICTTI.

353. KiineHT KYKBbIKTApbI:

1) kapranbl (omepars JIMMHUTIH) Taijganiada OTBIPBIN, HHTEPHET-TPAH3aKIMUIAPIbl KYPrizyre
aumutTi 03 Oertinme (KBKK/6aitnanbic opTaibIFsl apKblIbl) Oenriney/e3repty. baililaHbplc OpTaIbIFbI
apKBUIbI JIMMUT ©3TepreH Ke3/e OaHK KyprisreH TenedoH OTIHIMIIHIH jka30ackl KapTa ycTaylblAaH
ayb3IIa Tajam KeJil TYCKeH Ma3MYHHBIH JKETKUIIKTI gonesi Oombim TaObuiansl. baHk KIHMEHTKE
orepanusuiap JIMMUTIH OeNTiyieyIiH MaKcaThl KapTaHbl 3aHCHI3 MaliananraH karnaiga KimeHTTig
BIKTUMAJI HIBIFBIHAAPBIHBIH TOYEKeNAepiH a3zaiTy Oousibil TaObUIAThIHBIH XaOapraiinpl. Kapransl
YIIIHIII TYJIFa 3aHCHI3 MMaljalaHFaH JKaFai/1a )Kypri3iireH KapTouKaJbIK ornepanusuiap yiriH Kinuent
TOIIBIK >kayan Oepei;

2) bankke kapTanapJbpIH KOJJAHBUIYBIH TOKTAaTa TypyFa (OyFarrayra) pykcar oepy;

3) bankTtig ¢unuangapel MeH OeniMilenepiHeH ©3iHIH OaHKTIK IIOTTapbIHIA aKIIaHBIH OOIybl MEH
KaJIJIBIKTaphl Typalibl aKmapar ajxyfa, OaHKTIK MIOTTap OOWBIHIIA IIBIFBIC ONEPAlMSIIAPBIH JKacayra,
OyJ1 peTTe KaccalblK Ky)KaTTapIarbl KJIMEHTTIH KOJIbl ONepalisHbl pacTaFraHbl OOJIbIT TaObLIAbL;

4) GaiiaHpIC OpTANIBIFbIHA TEIC(POH apKbUIbI Xabapiacy;

5) Gankke >ka3bala HbICAaHAAa HE KPEAUTTIK IIAPTTa KO3JCIT€H TOCIAMEH OTIHIII Oepe OTHIPHIIL,
KPEIUTTIK JIMMHUTTI ©3repTy MYMKIiHIr Typaisl baHkTi cypaTyra;

6) OaHkKe jka30aria eTiHim Oepy Hemece OaiylaHbIC OPTAJbIFbIHA TENS(OH apKbLUIbI KOHBIPAY HIATy
apkpuTel (KimmenTTi bankTiy baiiaHbic OpTaNBIFBIHBIH OTICPATOPHI TOJBIK COMKECTEH IIPTCH KaFIaii/1a)
bank oHBIH HYCKaybl OOMBIHIIIA HIBIFAPFAH Ke3 KeJTeH KOChIMIIIA KapTaHbl OyFraTTay/OyFaTTaH HIbIFapy
Typasibl OaHKKE XYTiHyre KYKbUIbl. KochIMIa kapra ycraymisl OaiaHbIC OpTalbIFbIHA TenedoH
apKbUIbl KOHBIpAY ATy apKbUIbI KOCBIMIIIA KApTaHbl OyFaTTay Typasibl OaHKKE JKYT1HYT€ KYKBLIIbL;

7) KOCBUTy HIAPTBIH OCBI CTaHAAPTTHIK ImapTTapia xoHe KP 3aHHaMachIHIa KO3/eIreH MapTTapMeH
KOHE TOPTINIEH Oy3yFa;

8) ochl CTaHAAPTTHIK INAPTTapaa OCNTIICHIeH TaJanTaplbl €CKepe OTHIPHIN, 63 Kajlaybl OOWBIHIIA
HIOTTaFbl aKllara OWIIK eTyre, IIOT OOMbIHIIA Y31HAI KeuripMenep (aHbIKTamajap) allyFa, OCHI
CTAaHJAPTTHIK IIapTTap OOWBIHINA MIHAETTEMENEp THICIHINE OpBIHJAIFaH >Karmaiina, Kazakcran
PecnyOnmKkachIHBIH KOJAAHBICTAFbl 3aHHAMacbliHa, BaHKTIH OChl CTaHAAPTTHIK TalanTapbl MeH
tapudTepine, baHKTIH 1Kl KyXXaTTapblHa COHWKEC TOJIEM KapTachlH MaijaniaHa OTBHIPHIN, MIOTTHI
xaOyra;

9) 6ankke Hemece KBKK xyiieci apkpuibl xa3bamia eTiHim O6epe oTwipbin," SMS-xabapiamanap
apkpUTel Kapra/mot GoibIHIIA KO3FAIbIC Typajibl aknapat Oepy Kbi3MeTiHeH Oac TapTyra. by perre,
Kmuent mobmnbai kypeutrbiia KBKK ymin PUSH-xab6apnamanapasr anyra aepOec o 6epei/»Kou
Oepmeiini;

10) TXK oOenrineren maptrapaa TXK yChIHATBIH KOCHIMINIA KBI3METTEP MEH apTHIKIIBUTBIKTAPIBI
(camapnapapl cakraHablpy, Lounge Key, KOHChepK-CEpBUC, CEpIKTECTEpJEH XEHULAIKTEp >KOHe
Oackanap) naiinanany. bank 6aHk kapranapbelH ycraymbuiap yiniH T)K kepcereTiH KbI3MeTTep/iH,
apTHIKIIBIIBIKTAD MEH KOCHIMINA KBI3SMETTEP/iH camachl, IapTTapbl MeH Ti30eci YIIiH >Kayar
Oepmeiimi. TXK KocbIMIIa KBI3METTEpl MEH apTHIKIIBUIBIKTApABIH ©3ekTi Tizimi  TXK-HBIH
https://www.visa.com.kz KOHE https://www.mastercard.kz/ru—kz.html calTTapblHIa
OpHAJIACTHIPBUIFaH.

354. Knuent Mmingeri:

1) Orinim-odeprana/Kapsl3 anyra apHaJFaH OTIHIIITE/KPSIUTTIK IAPTTA AYPBIC aKIMapaTThl KOPCETY;
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2) KapTa MEH OHBIH JePEKTEMEIIEPiH YIIiHIII TYJIFaiapra (OHbIH ilIiHAe 0TOACHI MYIIEIEepiHe HeMece
opinTecTepine) oepyre o 6epmey;

3) KapTaHbIH KOFAITYbIH / OyJIiHYiH OOJIBIpMay YIIIH OapJibIK MYMKIH IIapasiap/ibl KOJIJIAHY;

4) yuIiHI TYJIFaHBIH KapTaHbl MakiJalaHybIHa 5K0JI OepMey;

5) mnacTuKaibIK/METaUl KapTa TYPIiHAC LIBIFApbUIFaH KapTaHbl >KOFApPBI/TOMEH TEMIIepaTypajaH,
AIEKTPOMArHUTTIK OPICTIH 9CEPIHEH KOHE MEXaHUKAIBIK 3aKbIMJIaHyJaH KOpFay;

6) mIacTUKaIIBIK/METaUT KapTaHbIH JKOFaJIFaHbl/YpIaHFaHbl Typaiibl, coHnaii-ak PIN-kox, Kymus ko,
KO/ CO31 YIIHII TyJIFara Oenrin OonFaH xarmaina, bankke nepey tenedoH apKblUIbl Xabapiayra;

7) Knuentri colikecTeHIipy (Tekcepy) YIIIH OaHK CypaTKaH MOJIMETTEp[i, OHBIH immHie, Oipak
OHBIMEH IIEKTEIMEHN: ©31HIH aThl-’KOHiH, KOATHIK ce3iH, KiueHt OtiHim-odepraga /Kapbi3 amyra
apHaJIFaH OTIHIIITE/ KPEAUTTIK MApTTa YChIHFAH ©3T¢ € aKMapaTThl, 0T OOMBIHIIA ONEpaIUsIIap bl
xabapnayra minaeTTi. KnueHTTi colikectenaipy ymiiH bank KnweHTTiH omnepamusiapbl OOMBIHINA
KOCBIMIIIA CYpakTap KOIFa, ©3Te¢ NI MOIIMETTepAi (TipKely MEKEHXaibl, *KeKe KyoliK HeMipi,
JKYPri3UIreH COHFbI TPAH3aKUUAHBIH KYHI MEH COMAcChl) CYpaTyFa KYKbLUIbI.

Erep KiIHMeHT coTTi colikecTeHAiIpiIMereH araaiina bank kapranel OyrarTayaan 06ac TapTyra KYKbUIBL.
KapTanblH miacTuKTeH / MeTalngaH albIpbUIFaHbl Typaibl KJIMEHTKE aybI3Ila OTiHIII OepreHHeH KeiH
KyHTI30emk 7 (5keTi) KyH imiHae 0aHKTi xa30ara Typae xabapiay;

8) KODKETIM/Ii TMMUTTEH acray;

9) onepanusi jkacail OTBIPBIIN, CIMIKE KOJ KOHBIHBI3 (Hemece POS TepMUHATBIHBIH CYPaHBICHI
OoiipiHma PIN KOABIH €HTi3iHI3), CIUINTE KOPCETUINEH COMa MEH Balll0Ta HAKThl COMara COMKeC
KeJETIHIHE Ke3 JKETKi3y JoHe Oenrinmi Oip jkarmailnapiaa eke OachblH KyoNaHABIPAThIH KY)KAaTThI
Kepcery. Erep KykaTTa KepceTiireH coMa oHE / HeMece BaJloTa HaKThl COMaJaH YKoHe/Hemece
BAIIOTAJIaH e3remie 00Jica HEMeCe CIUIT TOJBIK TOJITHIPhUIMACA, KapTa/KOCHIMINIA KapTa YCTayIIbIHBIH
OYJ1 KY’KaTKa KOJI KOIOFa KYKBIFbI JKOK;

10) cnumnrepai kem aerenjie 6 (anThl) ail cakTay;

11) BaukTiH HycKaybl OOMBIHIIIA KapTaHbl fAepey bankke kaitapy;

12) moTThI makaananyapl OaKpLUIay;

13) baukriH TapudTepiHae KOPCETUIreH KOMHUCCHSIApPABI, COHAAl-aK CTaHJapTThl TalalTapblH,
KPEIUTTIK MAPTTHIH TaJanTapblHAH TYBIHIANTHIH ©3T¢ Je ToJeMIep/i YaKThLIbl TOJICYTe;

14) TuicTi e3repicTep KyllliHe €HIeH KYHHEH Oactam 5 (6ec) »KyMbIC KYHIHEH Kelmikripmei bankke
OriHilm-odeprana, Kapbl3 alynarbl OTIHIIITE YXOHE KPEIWUTTIK MIapTTa KOpPCETUINeH aKnapaTThiH
e3repreHi Typaibl yaKThUIbl Xabapaap eTy;

15) knuenttiy (kapTa ycraymbsiHbH/KockiMitia KapTanbiH)kiHOCIHEH OaHKKE KEITIPUITeH 3asialijibl
erey KimeHT kapra/KochIMIlla KapTa YCTayIIbIHBIH KapTa HEMece OHBIH JepeKTeMelepi apKbUIbI
»KacaraH OapJIbIK onepalusiiapsl YIIiH jkayar oepei;

16) aBTOpU3ANMACHI3 KYPri3UIreH Omepanusyiapra akbl Teyey (TeXHUKAIBIK oBepapadt/ pykcar
eTUIMEreH TEXHUKAJBIK OBepaApadT);

17) kmueHTTiH 0aHK alAbIHAAFbl MiHACTTEMENIEPiH OPBIHIAY YIIIH KaXETTi MOIIIep/e TolIeM Ke3eHi
ITH/IE MIOTTHI TOJBIKTHIPY;

18) baukTiH TapudTepiHe colikec OChI CTAHAAPTTHIK IIAPTTApFa COMKEC JKY3ere achIpbUIATBIH OaHK
KBI3METTEPIHIH aKbICHIH TOJICY;

19) KP 3aHHamachkiHia OeNriieHreH TeseMIep/i/ayiapbIMaapabl JKY3ere achlpy JKOHE TelleM
KYKaTTapblH PecimM/Iey, BATIOTAIIBIK OTIepaMsIapAbl )KYPri3y KaruIanapblH CaKkTay;,

20) erep kapTaHbl )KoOHE KPEIUTTI KAMTAMAaChI3 €Ty IIOTTa Oap jkoHe OoJaliakTa MOTKa TYCETIH aKiia
00JbI1T TAOBLICA, KaJIAKBIHBIH )KOHE 0acKa JAa 6apIbIK KipiCTep/IiH IOTKA TYCYiH KaMTaMachI3 eTy. by
perTe, moTTa Oap >koHe OoamakTa MOTKa TYCETIH aKiia, oTTa 6ap koHe Ooalakra moTKa TYCeTiH
aKma onapabl Oepy coTiHIe OaHKTIH KPEAWTTIK IIapThl OOMBIHIIA TybIHJAFaH TajanTapblH
KaHaFaTTaHJBIPY YIIH KETKITIKTI KoJIeM e KaMTaMachl3 €Ty OOJIbIN TaObIIaIbl;

21) Erep moTra Gap >koHe OoJaliakra mOTKa TYCETIH aKiia KapTa MEH KPEJIUTTI KaMTamachl3 €Ty
OOJIBIT TAOBIIFAH JKaFIaiaa, KpeTUTTIK MIapT KacallFaHFa JeiiH )KoHE OHBIH OYKiJ KOJIaHBLTY Mep3iMi
IIHAe KaMTaMmachl3 eTyAl  YUIHII  TyJIFajgap TapamblHAaH Ke3 KeJNreH —TajanTtaplia,
aybIpTHANBIKTap/IaH, TalanTapaH HeMece KaHaai 1a 01p KyKbIKTapaad 0ocary;
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22) erep mOTTaFbl Koyia Oap skoHe OoJialiakTa MoTKa TYCETiH aKiia (3KaJakbl )KOHE IIOTKA TOJICHETIH
Oacka na TejeMIep) KapTaHbl KoHE KPEAWTTI KaMTaMachl3 €Ty OOJbI Talbuica, MIOTKA TyCiMaep
asKTaJIFaHfa JediH KeMmiHje KyHTi30emk 14 (oH TepT) KyH OyphlH OaHKKE HIOTKA aKila ayJapymabl
TOKTATKBICHI KEJICTIHI TypaJibl ska30ara Type xabapaap ery;

23) baHkke Ke3 KeIr'eH oKiM, HYCKay, peCMH jka30allia Tajiarn, pykcar, xabapiamanap, KaHaai ga oip
yuriHmi tyira 6epren Kemnin MoHIHE KaThICTBI HEMECE KATBICTBI OOJTYbl MYMKIH 0acka Ke3 KeJreH
Ky)KaTTap Typajbl Jepey kaz0ama xadapiay.

24) KIMEHT >KayalKep pEeTiHAe OpeKeT eTeTiH OapiblK COT TalKbuIayJapbl Typalibl, COHIai-aK
KJIMEHTKE YIIHII TYJFajiap TapanblHAaH KOMBUIATHIH OapiblK TananTap (Tajmantap) Typaisl bankri
kasz0aia Typje aepey xabapaap eTyre MiHAeTTi,

25) 3 000 000 (yumr MHJUIMOH) TEHI'€JICH acaThlH COMaJIarbl MOTTApJaH KOJIMAa-KOJI aKiia ajy YIIiH 3
(Ymr) >kyMbIC KYHIHEH KeM eMec Mep3ime OaHKTI alibIH aa xabapap erTy;

26) KIMEHTKE THECLTI eMecC aKIIaHbl IIIOTKA KaTe ayJapraH jkaraaiia, OaHKTi aepey xabapaap eTiHi3
skoHe 3 (Y1) )KYMBIC KYHI 1IIIH/IE MIOTKA KaTe ayaapbUIFaH akiiaHbl baHkke KaTapy;

27) KP canbIk opranaapsiMeH OapiblK ecenTepii aepoec Kyprisy;

28) baHkTiH cypay caiybl OOWBIHINA ©3IHIH Kap)KbLIBIK Karaailbl Typajbl MOIIMETTEpi OaHKTIH
OCBIHJIAll cypay callyblH aliFaH KyHHEH Oactam 5 (6ec) )KyMbIC KYHi iIIiHAE YChIHY;

29) mieTen BaMIOTACBIHIA MIOT XKYPri3y Ke3iHjae HeMece MIeTeNl BATIOTAChIHAA Olepalusiap Kyprisy
ke3inge KP BayrroTa 3aHHAMAaChIHBIH TAJIaNITAPbIH CaKTAY;

30) baHKKEe KPETUTTIK IIApTThl Oy3y HHETI Typaybl Xabapiar, KapTaHbIH KOJAAHBLIY Mep3imi
asiKTasFanFa Aerin keminae 1 (Oip) aif OypeIH KapTaHbl NMaiinananyasl xxainracteipmay. Erep Kinuent
JKOFapblJla aTajfaH MIHJIETTEMEH1 OpbIHIaMaraH Ooiica, baHK KapTaHbIH KOJJAHBLUTY MEp3iMiH €3
Kajmaybl OOHBIHIIA y3apTaisl Hemece y3aprnaiasl (JKaHa KommaHepLly Mep3iMi 0ap KapTaHBI
HIBIFapazibl), KapTa LIBIFAPbUIFAH JKaFfaiila KapTaHbl IIbIFApPFaHbl JKOHE ©3re ¢ OalllaHBICTHI
TeJIeMIep YIiH akbl anaabl. Erep KimmeHT kaiiTa misirapburad KapTaHbl amyiaH 0ac TapTca, YCTaIFaH
ChIiaKbl KalTapbUIMaiiibl, 0yJ1 perte KieHT 6aHk YChIHFaH TeJIeMAep/l Telieyre MiHAeTTi;

31) G6ankTiH KbI3MeTTepi MeH eHiMmaepiH KP 3aHHamackiHa Hemece KapTajaprFa KbI3MET KOpCETy
nyHkTTepine Hemece TJXK epexenepiHe KailIubl KeNeTiH MakcaTTapla CaThill alMay KoHe
naiigananoay;

32) 3aHCHI3 OOJIBIN TaOBUIATHIH XKOHE/HEMECE 3MsIH, 3UsH, OHBIH imrHae Oexenre, bankke/TXK/6acka
OaHKTepre 3usH KeJTipyre OarbITTAIFaH €IIKAHIAal 1C-OpeKeTTep/Ii/onepaiusiiap/bl Ky prizoey;

33) kapTaHbl jKeKe MaiijagaHy YUIH aly jKOHe MaiifianaHy, Kapra/Kapra JepeKTeMeJepiH YIIiHIIi
TyJIFasiapra 6epyre ayanTsl 00y;

34) bankke xoHe/HeMece onaH opi KimeHTtke yuriHmn Tysiranap yceiHaTthiH CepBucTep OOWBIHILA
Hapa3bUIBIKTAp TYbIH/AFaH karnaiaa 0ankke Hemece TOK-Fa marbIM kacamayra;

35) bankTin WEB-caiiTeinma WNurepner JKemnicinae HeMece Bankrig
bunnangapeinia/6eiMIIeNepin/ie CTaHAapTThI TalaTapAarbl, KPEIUTTIK IIapTTapAarkl *KoHE OJlapFa
KOCBIMILIANap/arbl, baHk epexenepi MeH TapuTepiHAeri e3repiCTepMEH KoOHE TOJIBIKThIPYJIapMeH 63
OeTinme TaHbICyFa. baHK OCHI Ky)KaTTapra CTaHAAPTTHI MIAPTTap/ia KO3/EITreH TOPTIMIEH 03repicTep
eHrisreH xargaiga, Knuent, erep bank Oenrieren Oojica, CTaHIapTThl TalanTapbl, KPEeAUTTIK
IapTThl Oy3FaHbl YUIIH KOCBIMIIA KOMHUCCHUSI TesleMel Oy3y YIIH OaHKKE >KYTIHYre KYKbUIbI YKOHE
e3repicTep MEH TOJBIKTBIpYJIap KOJJIaHbICKA eHri3irenre Jeifin 1 (6ip) KyHHEeH KelikTipMen OaHKTi
03 Kajaybl Typajbl MIHAETTI TypZe >kaz0aria xabapaap €Te OTHIPbIN, KapTajapJbl HEMece LIOTThI
naiiianany/il TOKTaTy;

36) Bank ocel TapMakka coiikec "ysutbl Tenedon HeMmipi + Kapra" OaiiiaMbl KbI3METiIH OerijiercH
ke3nie KBBK-na oHe kapTana TipkenareH ysuibl TenedoH HeMipi Typaibl MaJliMETTep i Oepy apKbUIbI
"ysibl Tenedon Hemipi + Kapra" OaitnambinbeiH nepextepin TXK-ra Oepy. KnmeHnt cranmaprTThl
HIapTTapFa KOChUIa OTHIPBIN, ockl CTaHIapTTHI LIapTTap TapMarbiHa coiikec bank "ysuiel Tenedon
HeMmipi + Kapra" Gaiimambiaia OenriiereH THICTI BAJIFOTA/1a alllbIJIFAaH OHBIH IIOTHIHA aKIIa KapakaThlH
aynapyra OaHKKe KeniciM Oepei;
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37) Unrepuer xenmicinmeri banktin WEB-caiiteinga sxoHe/Hemece KBKK kyiiecinme kapTaHbl
naiiianaHa OTBIPBIN, KapTOUKAJIBIK OIepalsuIapAblH >KEKeJereH TYPJIEpiH JKyprizyre apHalfaH
JUMUTTEPAIH 63TepicTepiMEH KoHE TOJBIKTHIPYIapbIMEH 63 OCTIHIIEC TAHBICY;

38) tapudrepre coiikec OapiblK onepanusiiap /KbI3MeTTep OoiibiHIIA baHKKe KyMcaliFaH
HIBIFBICTAP/IbI (OHBIH 1MIIHJIC MIOTTHI TIKEJIEH Je0eTTey KOJBIMEH) OTEYTE;

39) BankTin "lllerenaik motrapra canslk cany Typaisl" AKII 3anpiaaa, Canslk icrepi OOMbIHIIA
e3apa okimmIiik keMek Typanbl Kousennusana (ObIJIY) ke3aenren "KpIIMBICTBIK KOJIMEH aJbIHFaH
KipicTep/i 3aH1acThIpyFa (GKbUIBICTATyFa), TEPPOPU3M/II Kap>KbLIaHIBIPYFa KOHE JKaITai KbIPBII-KO0
KapyblH Taparyabl KapKbUIaHIBIpyFa Kapchl ic-KuMbLI Typanbl" KP 3aHpIHBIH TanantapblH, OaHK
KO37IeTeH KeJIeMJIe J>KOHE TopTimmeH OeHepuuuapiblK MEHIIK Hecl Typajbsl MATiMETTepAi,
colikecTeHaipy akmnapatbl, bankTiH )K¥O e3repreH karmaiiia Ky>kKarrap MEH MOIIMETTEP/lI OPbIHIAY
MakcaTeiH1a KiieHT moT anry yiriH 0aHKKe KIIMEHTTI, OHBIH OKUTIH COUKECTeH Py, OeHe(hUIInapIiIbK
MEHIITIK MECIH aHBIKTAY YIIIH KaKETT1 )KOHE YKCTKIIIKTI MAIIMETTEp MEH KYXKaTTapHbl, COHJai-aK
KJIMEHTTIH CAJIBIKTBIK PE3UICHTTIIT Typasibl Ky)KaTTap MEH aKIaparThl e3 OCTiHIIe XoHe/Hemece
bankTiH Tanabpl OOMBIHIIA YCHIHYFA MIHJIETTI.

40) 6ankke KP kommaneicTarsl 3aHHamacbiHaa xoHe banktin IHK-ga xe3menren ¢yHKImsmapsi
JKY3€re achIpyFa KaXeTTi KY)KaTTap MEH MOJIIMETTep/li YChIHYFa MiHJIETTi;

41) kueHTTiH colikecTeHaipy/aepoec nepexrepi/bankke Oypsin Oepinren/baHk anFaH KIHEHT Typalibl
aKmapar e3repreH JKaraaia, e3repicrep OoraH KyHHeH 6acrar 5 (6ec) )KyMbIC KYHIHEH KeIIKTipMen
0OaHKKe KyKaTTap MEH MAJTIMETTEP/li YChIHYFa MiHJIETTI.

baHKTiH XKoHE KIMEHTTIH KOCBIMIIA KYKBIKTapbl MEH MIHAETTEepl TapamnTapAblH CTaHIapTThI
nrapTTapMeH OeNTiJIeHreH THICTI KYKBIKTapbl MEH MIHAETTepiHe yKcac; Tapanrap oyiap OOWBIHIIA ©3
MIHJIETTEMEJIEPiH pacTanIbl.

355. bank Mep3imMi ©TKeH OepemIeKkTi >KOHE €CENTENTeH CBhIHAKbIHBI OTey Typajbl Tajlall KOWFaH
xargaiaa, Knuent bankTiH TanantapbiH opblHIayFa MiHJIETTI.

356. Kape13 omnepanusuiapeia KatbIcThl Ekinmii meHreineri O0ankrtep ymria KP 3apHamaceiHga
Oenriienred mekrteynep ockl CraHmapTThl maprtrap Oeinimi meHOepinae TapantapAblH KYKBIKTBIK
KaTBIHACTAPHI YIIIH KOJJIaHBLIAIBI.

357. Tapantap CtanAapTThI IAPTTAPbIH OapIIbIK MIAPTTAPIH OPBIHIAYFA MIHAETTEHE/].

358. Ochl cTaHgapTTHI Tajantapra KOChUTy apKbuibl KimeHT BaHKTIH KpenuTTik mapTt OOMBIHIIA O
TypaJibl aKMaparThl, OHbIH 1MIiHAe 0aHKTIK >koHe KP 3aHHamMacklMeH KOpFajlaThbIH €3¢ Jie KYIHSHBI
KYpaWTbhIH aKHIapaTThl YChIHYbIHA ©31HIH KalTapbIMChI3 KEIICIMIH OUTIIpei:

— MyH1aii aknapatTel amyra KP 3aHHaMaceIMeH yoKUIETTI MEMJICKETTIK OpraHAap MEH Jiaya3bIMJIbI
ajgaMmJapra;

— Mep3iMi 6TKeH OepeleKT] caThIl aly XKOeHIHAET! KbI3MEeTT1 KYy3€ere achblpaThlH YIIIHII TYJIFanapra,
KOJUIEKTOPJIBIK areHTTIKKE, COHaii-aK 0aHK KO3ereH TOPTIMNIEH o3re /Ie YIIHIII TYJIFajlapra;

— Mep3iMi eTKeH OepelekTi eHAIpin aayFa OalIaHbICThI KYMBICTapbl KYprizy/bankke Kpl3mMeTTep
KOpCceTy He KJIMEHTTIH OaHK aJlJIbIHJarbl ©3re Jieé MIHJACTTeMEJEPIH OpbIHAAYJbl KaMTaMachl3 €Ty
MaKcaTbIH/1a YIIIHIII TyJIFajapra;

— AHTU]POA OpTaANbIFbIHA;

5- BOJIIM. BOJILIEK KPEJIUTTEY

1-tapay. Epekiue Tananrap

359. Heriznemernik mapT »kacacy apkeUibl bank Kapbi3 amymisira Heriznemelnik mapT meHOepiHe
OpTYpJi MakcarTapra OipHelle peT Kapbl3 allyFa, Kapbl3 alyIlbl KOJI KOWFaH aKIeNT, CTaHJapTThIK
HIapTTapra >KOHE HETI3/IeMeNiK IIapTKa MbIHAZail Heri3ri mapTrapia KOCbUIyFa apHajlfaH OTIHIII
(KpeauTTIK ©TiHIM) )KOJBIMEH MYMKIHAIK Oepei:
1) maxcatsl: Kapbi3 anyiibira Kapbi3 Oepy:
— KOJIK KypaJIbIH CaThIIl alyFa;
— TYTBHIHYIIBUIBIK MaKcaTTapFa;

"Geuin Tesey" TYTHIHYIIBIIBIK MaKcaTTapblHA
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— KaiiTa KapKbUIaH]IbIPYyFa;

— TeJeM KapTachlHa KPEAUTTIK JUMUT Oepyre.

2) Heri3eMeriK mapT OOWbIHIIA Kapbi3 coMmachl Kapbl3 aiylibl YChIHFaH jKOHE OaHK aKIENTereH
OTIHIITEpMEH (KPEIUTTIK OTIHIMICPMEH) aliKbpIHamaabl, Kapbi3 BaqtoTackl - TEHTE.

3) chlifakbl MeJIIIEPICMECiHIH Mep3iMi, Typi, CBIHaKbl MOIIIICPICMECIHIH KbUIIBIK NaibI30eH
meumepi, CeHiMal JKbUIIBIK THIMII CaJbICTBIPMAJIBl €CENTEYAeTl ChIHaKbl MOJIIepIeMeCiHIH
MeJIIIepi, oTey dAici, Kapbl3 OOMbIHIIA OepEHIeKT] OTey Ke3eKTUIIr OTiHImTe (KPEIUTTIK OTIHIMIE)
alKbIHJAJIA B

360. bank KapbI3 anymibl Koyl KoWFaH eTiHIIITEpAl (KPeaUTTIK OTIHIMAEPAl) aKlIeNTereHHeH KeHiH

KaphI3 ajlylIblJa HETI3/IeMENiK apTKa *KoHe CTaHAApTThl TajllanTapra colikec OepuireH KapbI3aap/ibl

KaliTapy OOWBIHINIA MiHACTTEMENep maina 6omaIb:

— KOJIIK KYpaJIbIH CaThIIl JIyFa;

— TYTHIHYIIBUIBIK MaKCaTTapFa;

— "Qeuin Teney" TYTHIHYIIBUIBIK MaKCaTTapbIHA

— KOJIAaFbl KapbI3/bl KalTa Kap>KbUIaHIbIPYFa;

— KPEAMTTIK XKoHE/HEeMece TeJIeM KapTachl OOMBIHIIIA KPEAUTTIK TUMUT OepyTe.

361. Heriznemenik mapTka Kos Koro apkpuibl bank KapbI3 amymisl cypaTaTblH HETi3IEMENiK MapT

nieHOepiHIe KpeauT KapTachlH HIbIFApY YIIiH OTIHIII (KPEAUTTIK OTiHIM )/KapbI3 aayFa oTiHII/OTiHilI-

odepra Oepy apKbUIbl KapbI3bl MIAPTTHI )KOHE CO3CI3 Makyiiay OOMBIHIIIA MIHISTTEME aIMaiiJibl.

Kaps13 anmymisl 6ankke opOip ©TIHIII )KacaraH Ke3/ie Heri3eMeNiK mapT meHO0epinie Kapbl3 alny YIIiH

0aHK KpeauT KaOUIeTTumri MeH TesneM KaOimerTinmiri OoibIHIIA Tanmay JKyprizedi, OHBIH

KOPBITBIHIBICH OOMBIHINIA KE3EKTI Kapbl3 Oepy Typaubl miemiM KaObuigaHaabl. KapiKbutaHasIpyIbIH

e3re Ji¢ HakKThl TajmamTapbl Herizgemenmik LapTTeiH axpipamac Oesikrepi OONBIT TaOBLIATHIH

HEri3ZeMeNiK IapTKa KOChIMIIANapAa - OTiHimTepae (KpeaAuTTIK OTiHIMIEpJE) JKOHE OTey

kecrenepinge (6ap Oosca) alkbiHmanaabl. JKekenereH Kapbei3gap IICHOepiHze, erep OyJl ©HIMHIH

HIapTTapbIHa KO3/Iece, KOCAIKBI Kapbl3 alyIlbl TAPTHUIYBl MYMKIH.

362. bank nerizgemenik LlapTTer Oy3yFa jkoHe HeTi3AeMeNiK mapT meHoepinae cedentep OOMbIHIIA

KapbI3 OepyaeH 0ac TapTyra KYKbUIbL:

1) BankTiH *aHa Kapb3gap Oepyli jKy3ere acblpMay KYKbIFBI TYBIHOAWTHIH Heri3memenik maprra

KO3/IeJITeH JKaF/aiia;

2) Kapbi3 anymibIHBIH HETi3IeMeNiK IIapT JKOHE OTiHilml (KPeauTTiK OTiHiM) OolibiHIna baHk

aNJIbIHIAFBl 63 MiHAETTEMENEpiH Oy3FaHa;

3) baHKTiH MEMJIEKETTIK YOKIJIETTI OPraHHbIH HOPMATUBTIK KYKBIKTBIK aKTUIEpIHE COMKEC KYpri3eTiH

MOHUTOPHHI HOTWXKenepl OoibIHIIA aHbIKTanFaH Kapbl3 alylIbIHBIH KapXKbUIBIK KaFdaubl

HalapJaraHia;

4) OaHKTiH OTIHIWTI (KPEAUTTIK OTIHIMJI) THICIHIIE OpbIHAaybiHa ocep ereTiH KP 3aHHamackl

TaJIANTAPBIHBIH ©3TepreH/Ie.

2-tapay. Herisri maprrap
363. CranmapTTel mapTTap M[MEeHOEpiHAe JKOHE TapamnTap JKacacaThlH KPETUTTIK IIapTTHIH
TajanTapblHa coiikec, bank Kapel3 amymibira KpeauTTiK mapT OOWbIHIIA KaMTaMachl3 €Tyci3, Oipak
CTaHJApPTTHl TaJaNTapAarbl, OHBIH IIIIHJE TYPAKCHI3ABIK alblObl MEH OaHKTIH Kapbl3 OOMNBIHIIA
KaMTaMachl3 €TyJli YCBIHYIbI Tajlall €Ty KYKBIFBIHA KATBICTBI €CKEPTYJIEPAl €CKepe OTBHIPHII, OHBIH
AKbUIBI, MEP3IMILIIT], KATaphIMIBLUIBIFEI, KAMTaMAaChI3 €TUTyl HIapTTapbIHAa OaHKTIK Kapbl3 (OymgaH
opi — KaphI3) Oepei.
364. Ortey kecteci OoMbIHINA OENTIICHTeH Kapbl3 OOWBIHINA KE3EKTiI TOJIEM Mep3iMi OTKEH Karaaiaa
naiia 6onraH GepeliekTi Mep3iMi ©TKeH OepelieK MOTTapblHa aybICThIPhLUIAIbL:
— OepelekTi Kocmapibl eTey KyHi-OTey kecreci OOHBIHINA, erep KPEIUTTIK IIapTTa e3reie
ke3aenMece-Credilogic sxylieciHie KbI3MET KOPCETUIETIH KapbI3aap OOMBIHIIIA;
— erep KpeIuTTIK IIapTTa e3reie ko3aenmece, RS - bank xyiiecinie KbI3MeT KOpCETIeTiH KapbI3aap
OolibIHINIAa OepemIeKT] )Kocapibl ©Tey KYHIHEH KeiHr1 KyHi-OTey kecteci OOMbIHIIA;

74



BHYTPEHHAA NHOOPMALMNA

— OepemIeKTi )ocmapibl 6Tey KYHIHEH KeHiHT1 KYH1 - OTey KecTeci OOMBIHIIA-erep KPeAUTTIK IIapTTa
esremie ko3aenmece, FIS xylieciHme KbI3MET KOpCeTUIeTIH Kapbi3ap OONbIHIIIA.

365. bank KonmaHpUTaThIH 3aHHAMara COMKEC Ke3 KENTeH >KbUDKBIMATIbl MYJIKTI (OHBIH IMIHIC
aKIaHel), erep MyHaai bankTiH uenirine xoHe/HeMece Kapbi3 anmymbiabiH baHk anabiHmgarel 6acka
a3aMaTThIK-KYKBIKTBIK MoMijiesniep OoibIiHIIA Oapiplk Oacka Ja MIHIETTEMENEpiH OpBIHAAYIbIH
KaMTaMachl3 €Tyl peTiHae OepiareH 0osica, ycram Kaldyra KYKbUIBI jkoHe Kapbl3 anyIibl MYHBIMEH
€O3Ci3 Keice/Ii.

366. Kapp13 ainyra apHaJfaH OTIHIIITI Kapay YIIH Kapbl3 alylibl OaHKKE KPEAUTTIK OropoJiapra,
"Azamarrapra apHanraH ykiMer" MK-Fa »xoHe MEMIIEKETTIK/MEMIIEKETTIK eMeC OpraHAapIbIH, 3aH bl
TYJIFaJap/iblH e3re JIe JIepeKKopapblHa OepreH KeliciMAEepiH KaMTUTBIH OaHK OCINTiJereH HbICaH
OolipiHIIa JepOec AepeKTep/i JKMHAyFa JKOHE OHJEyre apHaJFaH OTiHINI-KeNiCIMiH, COHIai-aK
TapanTapIblH 63 MIHIETTEMEJICPiH OPbIHIaybIHA OAMIAHBICTHI ©3T¢ JIe aKIapaTThl Oepe/ii.

367. JlepbOec mepekTepii )KUHAYFA KOHE OHJICYTe OepIIreH KeTiCiM-OTIHIIITI Kapbi3 allyIlbl KPSTUTTIK
mapTTHIH OYK1J KOJJaHbUTy Mep3iMmiHe Oepeni »xoHne bank ocwl Kemicimai KP 3aHHamachiHa colikec
Nai1alany¥a KYKbUIbL.

368. Kapsb13 anmymisl Kapbi3aplH KIHEHTTIH dKOFapPhl KPEAUT KaOIIETTUTIN MEH CeHIMIUTITI JKaFaibIH 1A
rana Oepinerinairiven kemiceni. bym perre Kpeaut xabinerrtiniri men cenimuimirin banmk KP
3aHHaMachl M€H baHk TajanTapbiHa ColKec alKbIH 1AM IbI.

369. Tapantap KpeAWTTIK WIApTKa KOJI KoiifaHHaH KeiiH Kapwiz OepiireH OobIl ecemTemnei.

Kape bl maiianany Mep3imi KapbI3 OepiireH KYHHEH 0acTall ecenTese/li )oHe OHBIH TOJBIK OTCITCH
KYHIMEH asKTaapl.

KP 3anHamachIHbIH TajnanTapbiHa colikec bank TapanTap KpeAMTTIK IAapTKa KOJI KOWFaH COTTEH
Oacrarl, Kapbl3 alymibl Kapbl3 ajxyFa KeliciM OepreHHeH KediH keMiHae 24 (KubIpMa TOPT) carar
«1IenriM Kabpuiay» Ke3eHiH Oenriiaeii.

«1lemim KabbLIAAY» KE3€HI KaphI3 Kelleci cedenTepMeH OepliireH xaraailiapaa KoiJaHbLIMaiabl:
— bankren OypbIH aJIbIHFaH KapbI3aap/bl KallTa Kap KbUIaHABIPY;

— caTymbUIapAaH HEMece JKETKI3yIIIepACH Tayapiapbl, >KYMBICTapAbl KOHE KOPCETLIeTiH
KbI3MeTTep i caThin any (baHk Tayapiapel, )KyMbICTap MEH KOPCETUIETIH KbI3METTEP/Ii KETKI3yIIiHIH
naiiacblHa Kapbl3 KapakaThlH )KOHEJITKEH Ke371¢);

— TeJIeM KapTachl OOMBIHIIIA KPEAUTTIK JINMUTTI Nai1anany.

Kapezabl naiinanany wmepsimi Kapsiz Oepiiren kyHi Oactanbin, Kapbl3 KalTapbulFaH KyH1
askranazapl. Kapbi3z OepylIiHiH KpeJUTTIK OTHIH/A aKIlIa KOPCETUINeH KYH Kapbl3 OepisireH KYH O0JIbIN
TabbL1abl. bank ChlifakbIHBI HET13T1 Kapbl3 COMachIHA Kapbl3 OepliIreH KYHHEH KeiliHr1 KyHHEH Oacrar
Kapbl3 KaiTapbulFaH KyHre jeiin ecenteiai. Celifakpl ecenrtey ke3inae Kapbiz OepreH KyH MeH
Kapei3abl KaliTapran KyH Oip KyH Jen KaObuinaHaabl. by perre, xbla KyHTi30emik 360 (ymr xy3
aJIbICc) KyHre TeH, ail KyHTi30enik 30 (0ThI3) KYHTe Te€H HEe KPEeIWTTIK IIapT TajanTapblHa CoiKec
KYHJIEp/IiH HaKThl CaHbIHA TeH Ooubin ecenrteneni. Kapo3apl kaiitapy mep3iMmi MmeH Kapsi3 OoiibiHIa
CelifakpiHbl ecentey Mep3iMiH caHay bank Kapei3 Oepren KyHHEH KeliHTI1 Kejecl KyYHHEH OacTanabl.
bank OipiHin eTeyre AeWiHT1 Ke3€H YIIH ChIiaKbl coMachl OOMBIHIIA KEHUIIIK Oepyre KYKbUIbI, OyII
perTe OipiHINI eTeyre ACHIHI1 Ke3eH OTey KEeCTECiHJie TeJeM coMajapbl KOPCETLIN, ecen albIpbiCy
yiniH KyHTi30emik 30 (0oThI3) KYH peTiHAe KaObuinaHaabl. baHK KapbI3Ibl KPEIWUTTIK MIAPTThI
peciMJiereH koHe/HeMece TapanTap KpeOMTTIK MIAPTThIH aXblpamac OeJikTepi OONbIN TaObUIAThIH
eTey KecrenepiHe (OonFaH >karnaiga) KoJI KoiiFaH KyHHEH Oacram 3 (YII) JKYMBIC KYHIHEH
KelnkTipMmeit epexni.

370. KapsI3iel oTey KecTeciHe Colfkec oTey Ke3iH/Ie KapbI3/Ibl KalTapraH KyHiI OTey Kkecreci OOWbIHIIA
allKbIHJAFaH COHFBI OTENTreH KYH Oonbim TaOblmaabl. Kapbl3 amylibIHBIH OTIHINI HETi3iH[e
Mep3iMiHEH OYpBIH TOJIBIK 6T€Yy OEpElIeKTIH TOJIBIK COMAchl Kapbl3 OOMBIHIIIA OEpelIeKT] OTey MIOThIHA
TYCKEH KyHHEH Oactan 3 (Y1) )KyMBbIC KYHI 1LIiHJIE JKY3€Te achbIpblIa/bl.

371. Kapsi3 6oitprama Ceritaksiael ecentey Kapsi3 amymrsr Kapbi3ae! kaiitapy (oHBIH imiHge Kape3abr
Mep3iMiHeH OypbIH KaiiTapy) OOWbIHIIIA MiHAETTEMENEepiH TOJIBIK OpbIHJaFaH KYHHEH KEeHiHT1 Kejeci
KyHHeH Oactan TokraThuianbl. Erep Kapbiz anymsinei ocbl Kemicim/KpenuTTik eTiHIM OoibIHIIA
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TeJeyi THIC Ke3 KEeJITeH TeJeM/ Il Tesey Mep3iMi JKyMbIc KyHI eMec KYHIre ColKec Kelce, OH/1a MyH/ai
TOJIEM OCBIIaH KeHiHT1 Kemeci JKyMbIC KYHIHAE J)Ky3€ere achIpbUTYhI THIC.

372. KnueHt Kapb3gapabl Mep3iMiHeH OypbhlH TOJIBIK /imriHapa Mep3iMiHeH OypbiH —eTey
olepaLusIapbIH:

1) Bank ¢unmansinaa/oenimMinecine;

2) KBKK >x.fieci apKbLibl (TEXHUKAJIBIK KaFbIHAH MYMKIH OOJIFaH yKaF/1aiia) )Ky3ere achbIpblUIajIbl.
373. KapbI3b iIiHAPA OTEY:

1) Mep3iMi caKTasbII, aii CAlbIHFBI TOJIEM/II a3aiiTa OTHIPHIN (IIAPTTAPIbIH )KaKCaAPYHI);

2) Mep3iMi KbICKapHIIl, aii CAbIHFBI TOJIEM MOJIIIEPiH caKTail OTBHIPHIN (IIAPTTAPIBIH KAKCAPYHI);

3) Mep3iMi KBICKApHIN, aii CABIHFBI TOJIEM MOJIIIEPiH a3aiTa OTBHIPHIN (IIApTTAPIBIH KaKCapyhl)
KY3€re achIpbLIaIbl.

JKakcapraTblH IIapTTapMeH Kapbl3/ibl 1lIiHapa Mep3iMiHEH OYpbIH eTereH ke3zue TapanTap apachslHia
KPEIUTTIK MAPTTHIH KOChIMIIA KEeJICIMIEPIH kKacacy Tajam eTiIMen/Ii.

Kapp1z amymier immiHapa Mep3iMiHeH OypblH ©TEreHHEH KeHiH, oTey KEeCTEeCiH, KamMTaMachl3 €Ty
MIAPTHIHBIH KOCBIMIIA KemiciMiH bank kapei3 amymbsl bankTiH ¢uiuansiHga/OeniMInecinae Karas
JKETKI3TIIITE XKYTTHTeH Ke3/1e Oepe/i.

374. OTey Ke3eKTiiri :

Kapb13 anymsiHbiH ocbl KpequTTik mapt OoibIHIIA KYpri3reH TesneM comackl, erep os Kapbiz
QITYIIBIHBIH OCHI KPEIUTTIK MapT OOMBIHIIA MiHAETTEMEIIEPiH OpbIHIAYbIHA JKETKTIKCI3 6osca, Kapsi3
AITyHIBIHBIH Oepelieri Keneci Ke3eKTUTIKIEH oTeNeIi:

1) Heri3ri kaps13 Oepereri;

2) Ceritakel Oeperert,

3) Kazakcran PecrnyOnukachiHBIH 3aHHaMachlHa coiikec ocbl LllapTrieH aHBIKTamFaH MeIIIepAeri
TYPAKCHI3bIK albIObI (AMBITIITYJI, OCIMITY);

4) aFpIMJIIaFbI TOJIEM Ke3€HIH/IET1 Heri3T1 Kapbl3 COMACHI;

5) arpIMIaFbl TOJIEMIEp Ke3eHiHe ecenTenred Chlifakpl;

6) KapbI3/bI OEpy MEH OFaH KbI3MET KopceTyre OaillaHbICThl baHK KOMUCCHSIIapbl MEH 03¢ Jie
Tesiemiep OOMbBIHIIA Oepelek;

7) KapbI3 anylblHbIH KPEIUTTIK MIapT OOWBIHIIIA 63 MiHJCTTEMENICPiH OPbIHIaMaybIMEH KOHE/HeMece
THUICTI TYpZ€ OpbIHIaMaybIMEH OaillaHbICTBl baHK IIEKKEH IIbIFbIHAPHI.

375. Otey Tociii: Kapbl3 alyIIBIHBIHH Ke3 KeJITeH OaHKTIK MIOTTapbiHaH baHk maiijackiHa akma ayaapy
KOJIBIMEH KOJIMa-KOJI KOHe / Hemece KOJIMa-KoJ akmiacel3 TopTimmeH Hemece KP KonmaHbIcTarbl
3aHHAMACBIH/Ia KO3JIereH *oHe BaHKTIH KaccachlHa aKllla €Hri3y JKOJIbIMEH KaHAal Ja O1p ThIMbIM
caJryJiap MeH IIeKTeyJiep/ieH 00C e3re TOCIIMEH, Kaphl3 allylllbl ©31H1H OaHKTIK IOThIHA HeMece baHkTe
alIbUTFaH ©3re Jie OAHKTIK LIOTTapFa aklla ayJapy *KOJbIMEH *oHe MyHJal ’karmaiina bank Kapei3
aNTyIIBIHBIH KOPCETIIreH OAHKTIK HIOTTapbIH TiKeJel 1e0eTTey apKbuIbl (aKIENTICI3 TOPTIIIICH) Kapbi3
JKOHE ChIfaKbl OOMBIHINIA TMaii1a 00JIFaH OEpEIIeKTiH Ke3 KeITeH COMaChIHA, OHBIH 1IIH/IE TYPAKChI3IbIK
alibIObIH, MIBIFBIHAAPAB, KapXKbUlaHIplpy MapThl OoibIHIIA OeperieKkTepiiH e3re A€ coMallapblHa
neOeTTel i ’KoHEe Kaphl3 alyllbl OFaH KOCBHIMINA aKIENT HEMece TOJeM JKOHE ©3Te e KyKaTTap/bl
aKuenTey/1eH 0ac TapTy KYKbIFbIHCBI3 ©31HIH IIAPTChI3 )KOHE KalTapbln albIHOANTHIH KeliciMiH Oepei.
376. Kape1z amymsl kpeauTTik mapt OoibiHmma (Keminci3 kappl3 OOWBIHINA) €3 MiHIETTEMENEpiH
OpBIHAMaFaH JKafaiia, Kapbl3 allylibl OaHKTiH OipiHII Tanadb! OoibIHIIA KYHTI30emnik 14 (oH TepT)
KYH 1IIHE:

1) bankke kKapbI3 OOMbIHINIA MiHAETTEMENEP/Ii KaMTaMachl3 €Ty PeTiHAe YIIIHII TYJIFaHbIH KEMUIIITH
Oepyre oHE/HEMece KbUDKbIMAIIbI JKOHE/HEMece >KbUDKBIMAMTBIH MYJIIKTI Kemuire Oepyre xoHe
OaHKIMEH THICTI KaMTaMmachl3 €Ty IIApThIH, KPEOWTTIK IIAPTTHIH KOCBIMINA KETICIMIH HE XaHa
KPEAMUTTIK MIAPTTHI )KacacyFa;

2) o3 eceOiHeH OAHKTIH KeMiJ KYKBIFbIH TIpKeYyIli OpraHjia MEMJIEKETTIK TipKeyal KaMTaMachl3 eTyre
KoHe OaHKKe TIpKEeyIlll OpTraHHbIH THICT1 OeNriciIMEH KaMTaMachl3 €Ty IapThIH YChIHYFa MIHJETTI.
377. KpenuTTik IapT TapanTapblHBIH OpKAWCHICHI KPEAMUTTIK IIAPT TaJalnTapblHA COWKeC eKiHII
TapantaH ajplHFaH Kap)KBUIBIK, KOMMEPIFSUIBIK JKOHE ©3T¢ JIe aKIMapaTThlH KaTaH KYNUSIIBUIBIFBIH
caktayra minaerreneni. lllapt GoliblHIIa Ke3 KeNreH aKknapaTThl YIIHII TyJIFajgapra 6epy, xKapusiay
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HeMmece Jkapus eTy ekiHmn TapanTelH jkaz0ama kemiciMiMeH, conpaii-ak Illaprra sxone KP
3aHHAMAacChIH/Ia KO3JENITeH JKaraaiiapaa FaHa MyYMKIH Oomanbl. OChl TapMaKTBhIH OpeKeTi BaHKTiH
KYIUsUTBI akmapaTTsl ockl [lapt GoiibiHINA Tanan KO KYKBIKTaphl OEpiIeTiH YIIIHII TYJIFaIapra oepy
KarJalbIlHa KaThICThl KojAaHbuMaiinel. Kapbiz amymsl CTtaHzapTThl TajJanTapFa KOChUIA OTBIPBII,
OaHKTIH KPEAUTTIK IapT OOWBIHIIA Talal €Ty KYKbIKTapblH YIUIIHII TyjFanapra O0epy KYKbIFBIMEH,
KPEIUTTIK MmapT OOWBIHIIA Ke3 KEJreH YIIHIN TYJIFajapFa, COHIai-aK Mep3iMi ©TKeH OeperieKTi
OHJIpiN anmyra OalJaHBICTBI KYMBICTapAbl >KYprizy/baHkke KpI3METTEp KOpCETy HE araifaH
TYJIFanapAbiH baHk anjibIHaFbl Kapbl3 aJIyIIbIHBIH €3T€¢ 1€ MIHJETTeMEeIEpiH OPbIHIaybIH KAMTAMacChI3
€Ty MaKcaThlHIa KPEIUTTIK IIapTKa KbI3MET KepceTyre OalIaHbICThl YILIIHINI TYJIFajapra KyHs
aKmaparThl, OAaHKTIK >KOHE 3aHMEH KOPFaJaThIH ©3T¢ ¢ KYIUSIHBI alllyblHa ©31HIH CO3Ci3 KeliCiMIiH
Oepeni.

378. Kapb13 anymbl KpeAWTTIK ImapT OOMBIHIIA TeJIeMIEpAl JKy3ere achbipFaH Ke3Je TeJeM
KyKaTTapblHJa KPEOUTTIK IAPTTHIH TIpKEY HOMIpIH HEMece Kapbl3 OepilireH >Kylere j>koHe eTey
TOCUTIiHEe OalIaHBICTHI OTEY YIIIH KapTa/IIOTTHIH HOMIPIH KepceTyre, COHAai-aK ©31HIH TeJieM
KYKaTTapblH KPEIUTTIK mapT OOWBIHIIA MIHAETTEMENEep TOJNBIK OpBbIHAAIFaH KyHHeH Oactam 90
(TOKCaH) KYHTI30€iK KYH IIIiH/e CaKTayFa MiHIETTI.

379. Kenin  GepymriHiH "KBUDKBIMAWTBEIH MYJIiK unorekackl Typanbl" KP 3aHbpiHDA Ke3aenreH
TOpTiNmeH OeplireH MIOTeKaNbIK Kaphl3 OOWBIHINA KaMCHI3IAHABIPYIbl 1epOec icKe achIpy Typasibl
OTIHINIXaThl KaHAFaTTAaHIBIPBUIFAH Karmaiaa, bank Kapeiz amymsl MeH Kemia Oepymrire KaTbICThI
Kazakcran Pecny6iinkachIHbIH 3aHHAMACBIHAA KO3/1€INe€H OH Il ajly JKOHIHJIET1 apanap/ibl TOKTaTa
TYpYFa KYKBUIBI.

380. bank kemneci ic-opeKeTTep/Ii )Ky3€ere achblpyFa KYKbUIbL:

1) Gip>KaKThl TOPTIMIICH KapbI3 ATYIIBIMEH KPSIUTTIK MIAPT jKacackaH KyHi OenriieHreH rapudrepi,
KOMMCCHUSUIIBIK ChIHAKbIap MEH KapbI3Fa KbI3MET KOpCeTy XKeHiHAer1 0acka Ja WIbIFBICTAP/AbI €CENTey
MeJIIIepi MeH TOPTiOiH YIFANTY JKaFbIiHa ©3TepTyTe;

2) KapbI3 allylIbl YUIIH OJIAPAbI )KaKCapTy JKarJaiapblH KocrnaraHaa, Kappi3 ainymbiMeH KpeauTTiK
HIAPT ’KacacKaH KYHi ONTiJICHreH KPEeAUTTIK MIapT TaJlaNTapbiH Oip)KaKThl TOPTIMIICH ©3repTyTe;

3) skacaiFaH KpEIUTTIK MIAPT MICHOSPiH/Ie jKaHa KOMUCCHUS TYPJIepiH Oip)KaKThl TOPTIIIIECH CHTi3YTe;
4) Kapbl3 alylIBIHBI, KEMiJT OepyIIiHi CaKTaHIbIPy YHWbIMbI MEH (Hemece) OarayiaylIbIHbI TaHJay/a
IIEKTeyre, COHBIMEH KaTap Kapbl3 aJIyIIbIHBIH ©MIpi MEH JEHCAYJIbIFbIH CaKTayFa KYKTE€yre KYKbIFbI
KOK.

5) KpeAMTTiK ImapT ’KacajFaH KYHHEH OacTam KyHTi30emik 15 (oH OeciHi) KyHHeH Oacrar sxoHe 1
(O1p) >xpuTFa AEHiHT1 Mep3iMre OepuIreH Kapbi3/ibl allfaH KyHHEH OacTan 6 (aiThl) aiifa AeiiH Hemece
1 (6ip) *KbUTIAH acTaM Mep3imMre OepiireH KapbI3 bl anFaH KyHHeH Oactan 1 (0ip) JKblIFa JeifiH, Heri3ri
OOpBILITHI 1II1HApa MEp3IMIHEH OYpBIH ©Tey HEMece TOJIBIK Mep3IMIHEH OYpBIH ©Tey >KarnaiiapblH
KOCTIaFaHJ1a, Heri3ri OOpBIIITHI Mep3iMiHEH OYpbIH OTEreHi YILIIH TYPaKChI3JbIK ailblIObIH Hemece
AMBITIIYJT CAHKIUSUTAPBIHBIH ©3T¢ JIe TYPJepiH ayra;

6) erep Herisri OOpBIII HEMece ChIAKbIHBI OTECY KYHI IeMalbIC HEMece Mepeke KYHiHe TyceTiH 0oJica,
JKOHE Heri3ri Oopblll HEMece ChIMaKbl Tesley OJaH KEeWiHI1 >KYMbIC KYH1 KYPri3UIreH jKaFaaiina,
TYPaKChI3JIbIK allbIOBIH HEMeCE albINIyJl CAaHKIMSIIAPbIHBIH 0acka TYpJIEpiH aly.

7) KpeIuTTIK MapTKa ColKec OeNTICHIeH HeTi3ri Kapbi3 OeH (Hemece) ChliaKbl coMayiapbl OOWMBIHIIIA
Ke3 KeJIreH TesleMJepil eTey >KeHIHJerl MiHJIeTTeMeHl1 KaTapblHaH KyHTi30enik 90 (TokcaH) KyHre
KELIKTIPIN ©TEreHHEH KEWiH, TYPaKChI3AbIK ailblObIH (aMbINIyJ1Iap/ibl, 6CIMIYJIIap/ibl), COHIaN-aK
KapbI3/Ibl Oepy XKoHE OFaH KbI3MET KopceTyre OaillaHbICThl KOMUCCHSIIAP/IBI )KOHE O3T¢ JIe TeeMAepai
€CerTey KOHE Tajal eTyre,

8) keneci kaFmaliapipl KOCHAFaH/Ia, JXKacajdFaH KpPEAMTTIK ImapT OOWBIHIIA KPEAUTTIK IKeIi
nieHOepiHe kKaHa Kapbizgap 6epyii 61p>KakThl TOPTINIEH TOKTaTa TYpY:

— KpenutTixk maprra KapacTblpbuiFaH, oj Oo#biHIIA BaHKTIH jkaHa Kapei3gap OepMey KYKBIFbI
TYBIHJAWUTHIH KarJanaapaa;

— KapsbI3 anymisl KpeauTTiK mapt 6oiibiHIIa baHK anbIHAaFsl MiHIETTeMeNepiH Oy3FaHaa;

— bBaHK KapXbUIBIK €CENTUIKTIH XalbIKapajblK CTaHIAPTTapblHA COWKec KeleTiH baHKTiH imKi
KPEAMUTTIK casicaTblHa COMKEC >KYpPri3eTiH MOHUTOPHHI HOTHKenepi OoilblHIIa aHbIKTanraH Kapsi3
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QTYIIBIHBIH KAPKBUIBIK JKaFIalbIHBIH HalllapliaFaH/a;
— bankTig ocsl HlapTTh! THICTI TYpAE OpbIHAAYBIHA dcep eTeTiH Kasakcran Pecybnukacsl 3aHHaMa
TajanTapbl ©3repreuie;
381. bank KapbpI3 anymblad KpeautTik mapt, Ctanmaprtsel Tamantap MeH bank Tapudrepi xone
KPEAUTTIK mapT OOMBIHIIA Kapbl3 alyIlbl TOJEHTIH 0acka /Ja ecenTeNreH coMaiap/bl, KOMUCCUsIIAp
MEH ChIaKblIIapMEH KOCa, Kapbl3 allyIlbl 63 MiHACTTEMENIEPiH Mep3iMiHEeH OYPBIH OPBIHAAYBIH TaJal
eTyre, MiHACTTeMeNIepiH Oy3FaHbl VIIIH KENTIPUITEH MIBIFBIHAAPABI OTCY/I Taylan eTyre/ Kaphi3
anymsinad KP 3aHHamMaceinga, KpeAuTTiK mapt rneH CTaHaapTThl TalanTapaa Ke3aenreH 0apIiblk/Kes3
KEJITeH IIapanapAbl KOJJIaHyFa KYKbUIbI, erep Kapbl3 alyIlbl:
— KP 3agHamacbIHa colikec anasKTHIKIICH, ajllayMeH jKoHe 0acKa J1a KYKbIKKa KalIlbl opeKeTTepMeH
OaiiTaHBICTHI JCTT TalbIMIayFa Heri31 6oiica;
— KapbI3 almy1ibl kacaral (OepreH) eTiHIIITEPl, MATIMETTEpl MEH/HEMECe KeTUIIIKTEPiHiH Ke3 KeJIreHi
KapaMmch3 (KyMoH/I1) Ooirana Hemece ochl LLlapTThIH opekeT ety Mep3imi iIIiHe KapamChbi3 OOJIBIIT
KaJIFaH/a,
— bank xaps13 anymbiHbIH bankTeH Kapbl3 anranHal keiid (Kape3 anran kyHai Kockanaa) 1 (0ip) aif
IIIiH/Ie OHBIH OOPBIIITHIK KYKTEMECIH YIFAUTKAH JKOHE KPEIUTTIK mapT OOMBIHIIA MiHACTTEMENIEPiH
TUICTI TYpPAE OpBIHAAyFa ocep €TKEH KPEAUT MIapTTapbhlH >KacaFaHbl/e3re Kap)Kbl YHbIMAAphIHAH
KapbI3Jap ajJFaHblH aHBIKTaFaH JKaraina.

bankke e3re Kapkbl YbIMAApbIHAH Kapbi3Abl (OHBIH OOJiriH) eTey MakcaThIHJa akilia TYCKEeH
Karaalaa Kapbl3 amylIbIHBIH OaHKTIK HIOTHIH TiKeNed nedeTTey apKbUIbl KOPCETUINeH KapasKaTThl
KapbI3pl (OHBIH O6JiriH) eTey MakcaTblHIa BaHKTIH €cenTeH IIbFapyMeH, COHBIMEH KaTap TYCKEeH
COMaHBI KPEIUTTIK MIAPTIEH KApacThIPbUIFaH TOPTINTE Oesieyre Kapbl3 alnylibl Kemiceni skoHe bankke
TarChIPaIbL.
382. baHk KJIMEHTIEH acajfaH ICKepJiK KapbIM-KaTbIHACTApbl TOKTATyFa, OJIaH KPEOUTTIK IIapT,
Crannaprrsl Tanantap MeH bank Tapudrepi sxoHe KpeIuTTIK mapT OOWBIHIIA KAPBI3 ATyl TOJICHTIH
0acka /Ja €ecemTelreH CcoMalapibl, KOMUCCHSIAp MEH ChIHaKbUIADMEH KOCa, Kapbl3 alyIibl ©3
MiH/IETTeMeNepiH Mep3iMiHeH OYpBhIH OpBIHAAYBIH Tajall eTyre, MiHJAeTTeMellepiH Oy3FaHbl YIIiH
KENTIpIIreH IIbIFBIHIAP Bl 0Tyl TaNal eTyre/ Kapbi3 anyuibigan KP 3anHHaMaceiHga, KpeAUTTIK IapT
ner CTaHDapTTHI Tajanrtapia Ke3AeireH Oapiblk/Ke3 KeNreH Imapaiapabl KOJMJAaHyFa KYKbUIBI, erep
KaphbI3 aTylIbl:
— omepanusuiapabl 3epaeney mnporeciae KimeHT ickepiik KaThHACTapbl KBUIMBICTHIK YKOJIMEH
JIbIHFaH KIpICTepAl 3aHJACThIpy (KBUIBICTATy) HEMece TeppOpU3MIl Kap KbLIaHIBIPY MakcaTbhIHIa
naii1ananael IeTeH KY/IiK TYbIHJaraH/a;
— KP 3aHHamacbIHa coiikec anasKThIKIEH, allJlayMeH oHe 0acKa J1a KYKbIKKA KalIIIbl 9peKeTTepMEH
0allTaHbBICTHI e MaibIMIayFa Heri31 0oJca;
— Kuumenrtin >xacaran (OepreH) eTiHIILITEpl, MAIIMETTEPl KOHE/HEMece KEeMULIIKTEpiHIH Ke3 KeJIreHi
Kapamch3 (KyMoH 1) Oonrana Hemece ochl [llapTThiH opekeT ety Mep3imi IIIiH/E KapamMChbi3 OOJIBII
KaJFaHza;
— KIIMEHTTIH >KOHE/HEMeCE OHBIH OKUIIHIH YXOHE/HeMece OHBIH OCHEePHUIMApIbIK MEHIIK HECIHIH,
COHfal-aK onapMeH OainanblcThl agamaapasiH Amepuka Kypama Hltarrapeiabiy (Oyaan opi-AKIL),
Eyponansik Opaxteiy, [lBelinapusibi, ¥ublOpuTaHusHbH, KaHamganblH koHe Oacka Ja
MEMJIEKETTep/IIH CaHKIMSUIBIK Ti3iMAepiHae/Ti30enepinae OoaraH Karaaa;
—  KJIMEeHT/ K11 TuicTi Oenrinepi Oap / XanbplKapaiblK CaHKIMsUIAp KOJIaHBUIATBIH ONepalusIapbl
KYPri3reHe;
—  Kazakcran PecnyOnmkaceiabie 3anHamMachinga, IHK-ma KpliMBICTBIK KOTMEH aibIHFaH KipicTep/ai
3aHIACTBIpYFa (KBUIBICTATYFa) OHE TEPPOPU3MIL KapKbUIAHIBIPYFa KapChl iC-KMMBUT Typasibl 1IIKi
HOPMATHUBTIK Ky)KaTTapja Ke3/eJIreH o3re J¢ Heri3aep OONbIHIIA.

3-rapay. KocbiMia Taganrtap

383. Ochbl cTaHAapTThI TAJANTapFa KOCBLTY apKbUIbI Kapbl3 alylibl BaHKTIH KpeAUTTIK mapT OOMWbIHIIA
OJI TypaJIbl aKMapaTThl, OHBIH 1I1H/e OaHKTIK koHe KP 3aHHaMachIMeH KOpFallaThIH ©3T€ JIe KYITHSHBI
KYpalTBIH aKmapaTThl YCHIHYbIHA ©31HIH KaWTapbIMChI3 KeJIiCcIMiH Oiaipeni:
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— MyH7Jai aknapatThl anyra KP 3aHHaMachIMEH yOKiIEeTTI MEMIJICKETTIK OpTraHap MEH Jiaya3bIMJIbI
ajaMmJapra;

— Mep3iMi eTKeH OepelIeKTi CaThIN ally KOHIHJET1 KbI3METTI KY3€ere achIpaThlH YLIIHIII TYJIFaniapra,
KOJUIEKTOPJIBIK areHTTIKKE, COHaii-aK 0aHK Ke3/1ereH TOPTINIEH o3re JIe YILUIHII TYJIFaiapra;

— KapbI3 ayFa OepreH oTiHIIIIHIE KOPCETUIreH KeKe TyJIFalapra;

— Mep3iMi 6TKEeH OepelieKkTi oHIipil anyra 0alIaHbICTBI KYMBICTAPAbl KYprizy/baHkke Kpi3MeTTep
KOpCeTy He KIMEHTTIH OaHK alIbIHIAFbl ©3re¢ ¢ MiHJIETTeMENEpiH OpbIHAAyIbl KaMTaMachl3 €Ty
MaKcaThIH/Ia YIIIHIII TYJIFajgapra;

384. KapsbI3 airymibl Kapbi3 O0ibIHIIA OapIbiK OepeniekTiH He Oip 0eiriH eTereH ke3¢ OaHKTiH THICTI
xabapiamachl kpeauTTik Oropora KP 3aHHamachkiHIa jkoHE OaHK INMEH KPEAUTTIK OIOpO apachIHIAFbI
Kemicimzae OenrineHreH Mep3iMaep/e kibepuleTiHairiMer xadapaap eTiIIreHiH dKoHEe OHBIMEH CO3Ci3
KEJIICEeTIHIH pacTan/Ibl.

385. Kapeiz anmymbl CTaHmapTThl TalanTapra KOChLIa OTBIPBIN, KPEAMTTIK MIapT OoMbIHIIA ©3
MiHJETTeMEJIepiH OpbIHaMaraH XKoHe/HeMece THICIHIIe OpblHAaMaraH *araaiina bank Kapsi3 Typaisl
YKOHE Kapbl3 alyllIbl Typalibl aKIapaTThl YIIIHINI TYJIFajapra, OHbIH imiHae Kappl3 alnylibHbIH aThIH
TepiC KPEAWTTIK TapuXxbl Oap >KOCBIKCHI3 OOpBIMIKEpJEp Ti3IMIHE €HTI3y YIIiH Oepyre KYKbLIbI
exeHiriMmeH bankke o3iHIH KeiciMiH OUTipeT.

386. KapbI3 anymibl KpeauTTiK Tapux cyObekTici peTinge CTaHIapTThl Talantapra KOChUIa OTBHIPHIT,
OoJamiakTa KeJiI TYCEeTiH IepPeKTepPMEH Koca, KPEIUTTIK ecenTi KpeauTTik Oroponan bankke Oepyre
o3iHiH kenicimid Oinmipeni; Ocel Kemicim bank Oenrineren HbeicaH OoWblHINIA JepOec aepeKTepii
JKUHAyFa JKOHE OHJICYIe apHAIFaH OTIHIII-KeTiCIMAe KepceTuteni, OaHK KPEAWTTIK IIapTTHIH
KOJIIaHbLTy Mep3iMi imrinae, KP 3anHaMackiHa coiikec 6aHK OHBI KPEAUTTIK TApUX CYOBEKTICI peTiHe
KPEeIUTTIK KabineTTinirin Oaranay YIIiH naiganaHazbl.

387. BepermiekTi oTey YIIIiH MIOTKA aKilia TYCKEH KYH Mep3iMi 6TKEH Kapbl3 OONBIHIIA KE3EKTi TeJIeM
JKOHE ChIMaKbl TOJNEHTIH KyH OOmbIn ecenteneni. TapanTap OyJ1 mapTrapIblH Mep3iMaepaAl ecentey
Macenenepin perreiiTin KP a3aMaTThIK 3aHHAMaChIHBIH HOPMaJIapbIHA COMKEC KEJIETiHIH TYCIHE/I.
388. TapanTapaplH mapT KacacyblHa, THICIHIIE OpbIHIaMayblHA HEMECE OHBIH >KapaMChI3/IbIFbIHA
OailnaHbBICThl TYBIHJAFaH/TybIHJAFaH Ke3 KeNreH Jay, TalanTel HeMece TanmanTsl Tapanrtap KP
3aHHAMACHIH/IA KO3JIeIreH TOpTiNnmeH baHKTIH Kaiaysl OoWbIHIIA - bBaHKTIH HeEMece OHBIH
(dbuIMaNBIHBIH OpHAJACKaH yKepi OOWBIHIIA COTTA SIS T.

389. KpenuTTik mapTka €Hri3UIeTiH OapibIK e3repicTep *oHe / HeMece TONBIKThIpynap, Kasakcran
PecnyOnuKkachIHBIH 3aHHAMAChIHA, CTaHAAPTTHIK TalanTap MEH KPEOUTTIK MapTKa CoWKec Kaphbi3
QIyIIBl YIIIH OJapJbl KAaKCapTy >KaFblHA Kapald CTaHOApTTHl TaJlanTapibl, KPEAWUTTIK MIAPTTHI
Oip>KaKThI TOPTIIMIEH ©3TePTKEH XKaFJailnapapl KoclaraHa, erep ojap jka30alia HbICaH 1a >Kacalblll,
TapanTapaeiy yokunerTi exkuiaepi (ouby imiaae 1K apkbuibl) Kol KOWFaH jKaFaaiia FaHa xapamabl
OoJaasl.

390. CranmapTThl TaIaNTapFa, KPEAUTTIK MAPTKA EHT13UIETIH 03repicTep MeH TONBIKTHIpYIapab! bank
OipKaKThI TOPTIIIIEH €HI13reHIMeH, OipakK Kepi Kyl 00JIMai bl )KoHe jKaHa Kapbl3 alyllbUlapFa KoHe
KapbI3 allylIbl YIIH )KaKCcapTaThIH MIApTTapAbl KOCTaFaH/1a, KOPCETIITeH ©3TepiCTep EHTI31ITeHHEeH
KeWiH TYBIHAAWTHIH OYPBIH KacalfaH CTaHAApPTTHl IMIAPTTAp, KPEOUTTIK IapT TapanTapbIHbIH
KYKBIKTBIK KaThIHACTApPbIHA KOJJIAHBLIABL. €Tep CTaHIApTTHl TaJalTap MEH KPEIUTTIK IapTTapra
EHT13UITeH e3repicTep MEH TOJBIKThIpYJIap/a e3reie Tikenaen ke3aenmece, CTaHAapTThl TaJaNTap MEH
KpPEAMITTK HIapTTapFa €Hr13UIEeTIH e3repicTep oJapAblH KalIFaH HIapTTapbIHbIH KapaMChI3/IbIFbIHA JKETI
COKIIaMIbI.

391. KpenuTTik mIapTThl, CTAaHAAPTTH TAJANTAP/bI JKacacy apKbUTbl Kapel3 amymisl Kapbl3 OepiireH
Ke3J1e Kapbl3 aTylIbl YIIiH KPEAUT HIaPTHIHBIH TAJIANTAPBIH KaKCcapTy JIeN TYCIHUIEeTIHIHE ©31HiH co3Ci3
KeJiciMiH OuTmipei:

— ecCIMIyJIIbI (AMBIMITYIIIBI, OCIMITYIIIBI) a3alTy JKaFblHA Kapail e3repTy HeMece TOJIBIFBIMEH KOI0;

— ocsl HlapT Go¥ibIHIIA ChIAAKBI MOJIIIEPIEMECIH KEMITY JKaFblHa Kapail e3repTy;

— KapTa OOMBIHIIA KPETUTTIK JIMMUTTI YJIFAWTy jKarblHa e3repTy (0aHK OenriiereH ToculiaepMeH
OaiinaHbIC apHAIAPhl APKBUIBI ATBIHFAH KApbI3 allyIIBIHBIH KeTiCIMIMEH);
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— Kapsi3ra KpI3MeT kepceryre 0aiaHbICTBl KOMUCCHSUIAD MEH TOJIEeMJEp/li a3alTy jKarblHAa Kapai
©3repTyJiep HeMeCe TOJIBIFBIMEH XKOIO;

— ocsl [lapT GolibiHIIa TeeM Mep3iMAEpiH KeiiHTre KaJAbIpy XKoHe (HeMece ) y3apTy;

— KaphbI3 ayIIbIHBIH MYJIEIEPIHE COMKEC KeJIeTIH OepEeIeKTI 0Tey Ke3eKTUIIrH, Mep3iMiHEH OYPBIH
eTey TOpTIOiH e3repTy;

— Kapbl3 aTylIbl YIIIH 6acKa Ja xKakcapTyaapAbl YChIHY.

Bbank KapseI3 anymbira 6aiianpic apHaapbl apKbUIbl XabapiaMa ioepy apKbuibl Kapbi3 amyIibl
YILIH JKaKcapTy >KarblHa Kapail KPEeIUTTIK IApTThIH TaJalTapbIHbIH ©3repreHi Typaiibl Xabapiiaiabl,
Oy perre xabapiama xabapiama >KiOepijreH/opHanacThIpbUIFaH KYHI Kapbl3 alylIblFa )KEeTKi3UIreH
OOJIBIII ECENTENE .

Erep xapb13 anmymisl xabapiamManbl ainFaH KyHHEeH Oactar, KyHTi30enik 14 (oH TepT) KyH imiHe
bank yCblHFaH »akcapTy LIapTTapblHaH Oac TapTylbl yCblHOaraH »karjaiina, Kapkelianzaelpy
MIAPTHIHBIH TaJANTapblH Kapbl3 alyllbl YUIIH JKaKcapTy jKarblHAa EHri3uireH esrepryiep Kiument
xabapiiaMaHbl ajlFaH KyHHEH OacTtan KyHTi30emik 14 (oH TepT) KYH 6TKCHHEH KeHiHT1 KYH1 O1pyKaKThI
TOPTINIEH KYIIiHE eHEe .

392. mep3imMiHeH OYpBIH TOJIBIK ©TEY Ke3iHEC Kapbhl3 aayIibl OaHKKE Kapbl3 OepiireH KYHHEH OacTar
KapbI3 KaTapbUIFaH KYHTE JICHiH ecenTeNeTiH KapbI3 bl HAaKThI aii1ajlanFad KYHep YILiH eCeNTeNreH
KapbI3/Ibl NaliJaJlaHFaHbl YIIiH ChIaKbl TOIEH/I].

393. Kape13 amymisl Herisri Kapbl3 (OepiireH Kapbl3 COMAchiH) O€H Kaphbl3 CHIHAKBICHIH KPEIUTTIK
HIAPTTBIH axbIpamac Oeiiri OOJbIN TaOBLIATHIH ©TEYy KECTECIHAE KOPCETUIreH KEe3eHIUIK IeH
medepiepre coiikec oereiai. by perre, KapbI3 anymibl KpeauTTikK mapTTa jKoHE ©Tey KecTeciHzae
KO3/IeJITeH e3re Jie TeleMJIepli oTey >KoHe/HeMece Telley KecTeciHe CoMKec Kapbl3/lbl KahTapy
YKOHE/HEMeCe ChIaKbIHBI TOJIey OOMBIHIIA MEp3IMIEpIi MYJTIKCI3 CaKTaFaH JKOHE Kapbl3 alyIIbIHBIH
Oactamachl OOHMBIHINIA KPEAMTTEY IIAPTTapblHA ©3TepicTep EHTi3UIMEereH Ke3le Kapbl3 OoibIHIIA
Mep3iMi 6TKeH OepeleKTi Ty ApIpMaraH Karaaia (KaifTa KypbulbIM/Iay, ©Tey KYHIHIH 03repyi, ChIHaKhl
MeJIIIepIeMECiHIH e3repyl, KpeauTTey Mep3iMi, eTey oici >KOHE Kaphl3 alyIIbIHBIH 0OacTaMachl
OOWBIHINIA ©3T¢ JIe e3repicTep), KPeAUT Oepy OHIMIH/E THICTI ITapTTap OOJFaH Ke3/1e KapbI3AbIH OYKLI
Ke3€HI YIINIH KapbI3Jlbl Mep3iMiHEeH OYpBIH imiHapa / TONBIK ©TeMereH jkarmaiina, bank BaHKTIH
OenrineHred TapudTepiHe CoKec OTeY KeCTEeCiHEe COMKeC KPEUTTIK MIAPTTHIH "epeKIle TalanTapbiHa'
coiikec Heri3ri OopsI OONBIHIIA Kapbl3 alylIbIHEIH 1 (0ip) - 1eH 10 (0OH) COHFBI TOJIEM MOIIIepiHe
OepelleriH ecenTeH UIblFapyFa KyKbUlbl, Oyn perre Kapbl3 anymiblHBIH Kapbl3 OoiibIHIIA
MiH/IeTTeMeNepl TOKTAThUIFaH OOJIBII €CenTeNeIl.

394. KpenuTTik mapTka Koy KOs OThIpbIN, Kapelz amymel OaHkke OaHK KbI3METKEpIIepi Hemece
BaHKTIH YyIIIHIN TyJIFalapbl — CepIiKTeCTepl apKbUIbl KPEIUTTIK LIAPTTHIH KOJIAAHBUTY Mep3iMi
neHO0epiHie — XKYMBIC KYHI, JeMallblC K9HE MepeKe KYHJepl jka30alna/aybl3iia HbICaHAA, TeIePOH
apKbUIbl Hemece e3re Je Oaitnmanbic apHaiapbl, GSM TEXHOJOTMACH! KOHE 3JEKTPOH[BIK MOLITA
apkpLIbl Kapb3 anmyiibiFa (OHbIH 1HIT1HAE OepelIeKTi eTey Macesnesepl OoibIHIIa ©3apa 1c-KUMbLI Kacay
ylIiH) xaOapiacyfa, COHAal-aK >KYPri3uUlill jKaTKaH MapKEeTHHITIK 3epTreyliep Hemece baHKTIH
JKEKeJIereH OHIM/JIEpPl, KbI3METTEP] KoHEe KPEeOUTTEYIIH kaHa OarnapiaMarnapbl (OHBIH 1IIIHJE TeJIeM
KapTajapblHa KaThICThI) Typaibl Xxabapiap eryre kemicim Oepeni. byn perre Kimentke, xemin
Oepyiuire, Kemuiaik Oepyllire KpeauTTIK MIApTThIH/KaMTamachl3 €Ty HIAPTHIHBIH TapaObl OOJIbIMN
TaObUIATBIH ©3T€ TYJIFaFa KPEAUTTIK HIapTKa KbI3MET KepceTyre OaillaHbICTBI Xabapiamanap MeH
eckepryyepai (Tene@oH apKbpUIbl KOHBIpayiapabsl) ockl CTaHAApTTHl TajanTaplbl KePCEeTUIreH
Karainapaan 6acka ke3ze ActaHa K. yakeITbiMeH carat 21.00-men 09.00-re neiiin; Kapbl3 Oepererin
eTey Mmajnenepl OorbiHIa: Actada K. yakbiTeiMeH 21.00-nen 09.00-re neiiin, xymbic kKyHaepi 19.00-
nen 09.00-re neifin TanceIpyFa k01 6epiimeiti.

395. KappI3 anymisl KaTeic OosFaH karmaiina baHk Myparepiik TOpTiOiMEH Myparepiepre oTKeH
MYJIKTIH KYHBI HIETiH/I€ Kapbl3 alylIbl MyparepiepiHeH OepeliekTi TeJaeyAl Tanam eTyre KyKblibl.
396. KapsI3 amymisl/kerin 6epymri/ keninaik 6epymi Kemicim / Kpeaurrik etiniMaep, Kamramace3 ety
IapTTapbl OOMBIHIIA Ke3 KEJITeH MiHJIeTTEeMEeH1 OpbIHaMaraH1a HeMece THICTI TYp/ie OpbIHIaMaraH/1a
KP 3annHamackiHa coiikec baHk €3 TaHIaybIMEH Ke3 KeJITeH KaMTaMachl3 €Tyl caTyFa jKoHe/Hemece
ocel Kemicim OoWbIHIIIA KaMTaMachl3 €Ty peTiHAe OepuireH KemuIaiKk OOWBIHIIA Tajlal KOKFa

80



BHYTPEHHAA NHOOPMALMNA

XKoHE/HeMece KaMTamachl3 ery OoiibiHIIa bankke OepinreH Oacka Ja KYKBIKTap[bl MaiiganaHyra
KYKbBUIBI.

397. CtanmapTThl TalAaNTapFa/KOCHLTY MIAPTHIHA KOCHLIA OTHIPHII, Kaphl3 amymisl OaHK jKacaraH KoHE
Kaphl3 alyllblFa YChIHFAH OTEYy KeCcTeCciMeH, COHJai-aK OoJallakTa, KapbI3[abl Mep3iMiHEH OypbIH
ilmiHapa eTereH »arjaija Hemece e3re jae cedenrtep OoibIHIIA (MeJIIEpIEMEHiH, Mep3iMaepIiH
e3repyi xoHe T.0.) baHK YChIHATBHIH ©Tey KecTeaepiMeH ©31HIH co3¢i3 KeiCcIMiH OUTaipeni.

398. TapanTap KpenIuTTiK MIapTTa KOPCETUIreH MEKeHKailiapbl OOMBIHIIIA KPEAUTTIK MAPTKA KATHICTHI
Oip-0ipiHe xabapyiaHIbIpyJIap MEH eCKepTIeNep i )Kidepeai. Kapbl3 allyFa apHaJIFaH oTiHIImTe/OTiHII-
odepraga /KpPEOUTTIK WIAPTTAa KOPCETUITCH JICKTPOHABIK IMOIITA AapKbUIBI, KPEIUTTIK IIapTTa
KOPCETUITeH TYPFBUIBIKTHI JKepl OOMBIHINA TalCHIPHICIICH, KYyphEpIiK IOLITAMEH, OHBIH
TaICHIPBUIFAHBl Typasbl xabapiamMaMmeH, He Xeke o3i, He Kappl3 amymbiHblH Xabapiiama aybIH
TIPKEUTIH 63re Jie OailJIaHbIC apHaJapbIH MaigalaHa OTHIPBIN TAOBIC €TIJICE, OHBIH 1ITHAC KOPCETIITCH
MEKEeH)Kail OOMBIHIIA TYpaThIH Kapbl3 ANYIIBIHBIH KOMEJETKE TOJFaH OoTOachl MyIlenepiHiH Oipi
KPEIUTTIK MIapTTa KOPCETUINeH allyIIbIHBIH MEKeH)KalblHa JKiOepinren Oojca, xabapiama
KETKI3UIreH, aj ajgpecaT xabapiiaMaHbl aFaH OOJBIN caHajaabl. MeKeH)Kalbl e3repil, OJ Typalibl
eKIHIII JKaKKa xabapamaraH jkaFaaiiaa, Oenriii MekeHxai OOoMbIHIIIA Ki0epiireH Xxabapiamaiap MeH
eCKepTIeNiep THICTI TYpJe JKETKI3Lal Jen ecenteneTiH O6omansl. XKibepymriHiH momTa KbI3METIHCH
(yiipiMHaH) anraH TYOipTeri xabapiaMaHbIH HeMece €CKepTIeHIH XibepiareHi Typaibl (DakTiHIH
KETKUTIKTI 1aeri 60bin Tadbanel. Erep xiOepyImiHiH YKBITICHI3ABIFBI HEMeCce KaTeliri JoeNeHIeH
Oomnmaca, xi0epyiri TyOipTeK ajblHFAaHHAH KeWiH XabapiaHAbIpyiapAbl HEMece eCKepTIenep i Kok
JKOHE/HeMece ypiay ToyeKemiH kerepmeii. JKibepymr momTa KbI3METIMEH KOPPECIIOHICHIIUSHBI
JKETKI3Y KbUTIaM/IBIFBI YIIIH KayKEPIIUTIKTI kKeTepMmeiiai. by perte xar-xabap, erep OHbIH epTepeK
KETKI3UIreH1 Typaisl pactay Oonmaca, xidbepinren coTreH 6acran 3 (yr) KyHTi30€miK KYH 6TKEH COH
aIyHIbIFa JKETKI31IreH OobIn ecenrteneni. Xar-xabapuapabl/ akmapaTThl TalChIPhIC XaTIEH HeMece
JKeJleNXaTleH JKeTKI3TeH JKarjaia, MyHIai xaT-xabapiap/akmapar aapecaTtka TalChIPbUIFaH KyHi
JKETKI3UITeH OOJIBIN ecenTene/li. baHk MeMJIEKETTIK JIepeKKopIap/1a KOpCeTIITeH/TIPKEITeH MEKSHKa
OOMbIHIIIA Kapbl3 aTyIIblFa KOChIMINIA Xabapiiama xioepyre KyKbUIbI.

399. bank Kazakcran PecniyOnukachlHbIH KOJAAHBICTaFbl 3aHHAMachiHa coiikec Kenicim OoiibiHIIa 63
KYKBIKTapBIH KOHE MiHAECTTEMENIepiH YIIIHIN TyiFanapra Oepyre KyKbUIbl. Kapbl3 amymibl OCHI
Kemicim OolibIHIIA 63 KYKBIKTAphl MEH MIiHJIETTEpiH baHKTIH jka30amma KeliciMiHCI3 YIIiHII
TyJIFajgapra 6epyre KYKbUIbI eMec.

400. Kappl3 alylIbIHBIH ©MIpiH, JAEHCAYJbIFbIH, MYJKIH >KOHE/HeMece MYJIKTIK KYKBIKTapbIH
CaKTaHJIBIPY Typasbl mapT/aepexTep OonraH ke3nae Tapantap ockl CTaHIAPTTHI TaJAITapAbIH KeJecl
epeKIlIe MIapTTapbIMEeH CO3Ci3 KemiceTi:

1) GaHKTIH CaKTaHABIPY YHBIMIAPBIHBIH Mai/lachlHa aKlia ayJapbIMbIH €CKepPe OTBIPHIIN, Kapbi3
COMAChIHA CaKTaHJIBIPY CHIAIBIKAKBI COMANaphl TIKEIeH eHTI31ITeH kKaFaaiiia, OHbIMEH Kapbl3 amyIIbl
KaWTapblll aIMalThIHAAN Kellice ], Kapbl3 allyllibl Ke3 KeJreH cedentep OoMbIHIIA KPeIUTTIK AP TThI
Mep3imMiHeH OypbIH Oy3FaH (KapbI3abl KallTapraH) Ke3/1e CaKTaHIAbIpy YbIMIapbIHa ayIapblIFaH akiina
coMachIH OaHKKe Teseyre (KaTtapyra) MiHIETTI,

2) ke3 KenreH ceOenTep OOWBIHIIA KPEAWTTIK MIAPTTHI Mep3iMiHEH OypbiH Oy3FaH (KapbI3ibl
KalTapraH) )araaia Kapbl3 allylIbIFa CAKTaHbIPY ChIIBIKAKBI COMAChI CAKTAHIBIPY AP TTAPBIHBIH/
CaKTaHBIPY MOJUCTEPIHIH TaNaNnTapblHA COMKEC KalTapbLIabl;

3) kapeI3 OOWBIHIIA apThIK TOJIEM TYybIHAAFaH jkarmaiina bank Kapel3 anyuibiHbIH - OTiHiI-
odepraga/kapbl3 anyFa apHaIFaH OTIHIIITE KOPCETUITEH JepeKTeMenepi OOUbIHINA apTHIK TOJICHTeH
coMaJiapbl KaTapapl;

4) cakTaHIBIPY JKarlaiibl OpPbIH ajiFaH JKar[aiiia, erep CaKTaHIBIPY MIAPThl OOWBIHIIA CAKTAHYIIIBI
KapbI3 aJIylIibl OOJBINT TaOBIJICA KOHE CAKTAaHIBIPY TOJEMIHIH COMAachl Kapbl3 OOWBIHINA Oeperiex
MOJIILIEPIHEH achlll KeTce, Maiaa OoJFaH CaKTaHJbIPY TOJEMiHIH aibIpMachlH baHK THICTI ©TiHIIITe
KepceTiareH Kappi3 anynibIHbIH AepeKTeMeNnepiHe ecenTen .

5) KapbI3 anylibl CaKTaHIBIPY HIAPTHIH JKacay KeslenreH OaHK KapbI3bl OOMBIHIIA MiHJETTEMECIH
Mep3iMiHEeH OYpbIH TOJIBIK OpBIHAAFaH jkarjaiina, bank mep3iMiHeH OYpbIH TOJIBIK ©TEJITeH KYHHEH
Oactan 3 (ymur) )xyMbIc KyHI inmiHae Kochlly mapTeiHaa KO3A€ITeH TOCIIMEH Kaphl3 alyIibiFa OChIHAN

81



BHYTPEHHAA NHOOPMALMNA

CaKTaHIBIPY IWIAPTHIH Oy3yFa >KOHE NaiijanaHbIMaraH CaKTaHIBIPY KE€3€HI YIIIH CaKTaHIbIPY
CBIMJIBIKAKBICHIHBIH Oip Oedirin KP 3aHHaMackiHAa KO3/IEITeH TOPTIMNIEH KalTapyFa KYKbIFbI TYpabl
xa0apiiaiiibl.

401. KapbI3 anymibl KpeAUTTIK MapT OOMBIHIIIA OEpEIIeKTI oTey Mep3iMIepiH Oy3FaH xaraaiina, bank
KapbI3 alyIIbIHBIH OaHkTe, Oacka ExiHII JeHreimeri OaHKTEepe ambUIFaH Ke3 KENreH OaHKTIiK
IIOTTAPBIH/IAFbI aKIIaFa TOJIEM TaJlanTapblH KOO apKbUIbI 1ayChI3 (aKIEINTCI3) TOPTINIEH OHIPII aly,
0aHK olepausUIapbIHBIH )KEKeJIeTeH TYPJIEPiH KY3€Tre aChIpaThIH 63T¢ € Kap Kbl YIBIMAAPBIHA, OHBIH
IIiHae Mep3iMi eTIIereH Oepellek COMAachlH JaycChl3 (AKIENTCI3) TOPTINIEH OHIIPIN alyJbl, Kapbi3
anylblHbIH bankte ambuiran OapiblK OaHKTIK IIOTTApBIHAAFBl aKIIaHbl OyraTtTail oThiphin, KP
3aHHAMacChIHJIa, KPEIUTTIK MIApTTa >KOHE CTaHAAPTTHI TalanTapaa KesleireH OapliblK Liapaiap/sl
KOJIJIaHyFa KYKbUTBI. Erep OepemiekTi eTey coMachl KPEAUTTIK MapT OOMBIHIIIA OOPBIII KA ABIFBIHBIH
coMachblHa TeH Oojca, OHJAa KPEAMTTIK MIAPT KAapbl3 AalyIIbIHBIH KPEIUTTIK IIapT OoibIHIIA
MiHJETTeMeNepli Mep3iMiHEeH OYpBIH OpbIHIAyblHA OalIaHBICTHI ©31HIH KOJIAHBICBIH aBTOMATTHI
TYpJ€E TOKTaTabl.

KpenutTik mapt OoiibiHIIa Oepeliek iliHapa eTereH xaraiiia, eTey KecTeci e3repTislyi THic.
bank 6y Typansl Kapbl3 anyiibira Ke3 KeJareH KOJDKeTIM/1 TocIMeH Xabapiaiiabl. Kapei3 amymisl ocbl
CranmapTThl TajanTapIbslH TapMarblHIa OENTiIeHreH OaHKTIK IIOTTapJaH aKMIaHbl OHAIpIN airy
TOpTiOiMEH KailTapbeIMchI3 Kemnicedl »xoHe baHkTiH OipiHIn KapamaiibiM ka30aiia HeMece aybI3lia
Tanabbl OOWBIHIIA OAHK ©3repTKEH OTey KeCcTeciHe KOJI KOIFa MiHAETTeHeni, Oyn perrte, bank
KPEAUTTIK apTTa KOPCETUIreH AepeKTemMenep OOibIHIIA Kapbl3 alTyIIbIHBIH aThlHA TANCHIPHIC XaTIEH
eTey KeCTECIH JKiOepreH karaaiia , Kapbl3 alrylibl baHKTiH KOJI KOWBUIFaH JaHachlH baHK KepceTireH
eTey KecTelepiH xibepreH KyHHeH Oacrtam 5 (0ec) kyMbIc KyHiHEH KemlikTipMmel bankke kaitapyra
MiHIeTTi. KaphI3 alryibl OChl TajganTel OpbIHIAMAFaH XKaFaiaa, OepereKTep i o1aH opi eTey/1i OaHK
OTEy/IH >KaHAa KECTeCiH €CKepe OTBIPHIN, aBTOMATThl TOPTIIIEH E€CKEPETiH OOJaabl JKOHE Kaphi3
KaJIJIBIFBIH OJIaH 9pi ©TeYAl Kapbl3 aIyIIbl )KaHa 0Tey KecTecl OOMBIHIA KOCTIAPIIBI TOPTIIIEH KY3ere
acelpyfa THIC, OHBIMEH Kapbl3 aldyllbl CTaHIAPTTHI TajanTapra KOChUIA OTBHIPHIN, CO3CI3 >KOHE
KalTapbhIMCBI3 KETiCe/Il.

402. Tapantap baHKTiH yoKiJIETTI TYJIFACHIHBIH KOJBI MEH MOPiHIH (akc KellipMeciH/PpakCuMuiIecin
bank KapeI3 anmymisira GepeTid Kyxarrap/a, OHbIH IIIiHAe: KPeIUTTIK MapTTa, KPeIUTTIK mapTTapra/
KaMTaMachI3 €Ty IapTTapblHa KOCHIMIIIA KeNliciMIep MeH O6acka JAa Ky>KaTTap/ia »KapaM/Ibl 1eT TAHU/IbL.
KapbI3 amymibIHbIH 3JeKTPOHIBIK 0aHK KBI3METTEPIH aly MaKCaThIH/Ia AJIEKTPOHABIK Ky)KaTTapra KO
kotobl bankrin [HK-na ke3nenren kayincizaik pacimaepid KongaHa oTeipsi, JLK apkbuibl xy3ere
achIpbUIYbl MYMKIH. OpOip jkeke KykaTka Koil Koro Taciiai KP 3anHamacsinia xxoHe bankrin IHK-na
OenrijieHreH Tanantapra coiikec ailkbiHnanaasl. Kapes anymsiaeig OLK maiinananranbslH pacTay bl
OaHk OenriiereH TOPTINIEH 3JeKTPOHABIK (mndpranrad) ¢popmaTTa cakTaiiabl. Kapei3 amylibIHBIH
OChI Heri3 OoiibIHIIA baHKKe maFbIMIaphl )KOK JKoHe OoJamiakTa aFbIM KacaMaiibl.

403. OcpIMeH Kapbl3 alymibl Kapbl3 OOWBIHIIA OepemiekTi Mep3iMiHeH OYpBIH, TOJBIK OTEY JKOHE
KPEAWTTIK MIAPTTHI TOKTATy YIIIH KETKUTIKTI TOJIEHTeH (aJAbIH ana TeJeHreH) coma OoyFaH Ke3ze
OeperekTi Mep3iMiHeH OypbIH, TOJIBIK OTEY/I1 )KY3€Te achlpyFa o31H1H co3Ci3 KeiciMin ouiaipeal. bank
MYHJail Mep3iMiHEeH OypbIH, TOJIBIK ©TeyJl Kapbl3 alyLIbIHBIH KOCBIMIIA HYCKAYBIHCBI3 JKY3€re
achIpyFa KYKBLIBI.

KapbI3 amynsl Kapbl3 skaObUFaHHaH KeliH maiaa 6onran 300 (ymr oky3) TEHIreZeH KeM HeMece OfaH
TEH MeJIlep/e apThlK TeseM baHKiHIH KipiCTEepiH eCenTeH LIbIFapy *OHE eCelKe allyblHa KeliciM
6epeni. Kappi3 anymisl 6aHKKe apThIK TOJIEM COMAchlH KaTapy Typasibl ka30aliia eTiHIIIIIeH KYT1HIeH
ke3¢ bank apThIK TeeM i KaiTapabl.

404. CtapmapTTsl TananTtapra Kocbuty apkbiibl Kapei3 amymsl OanktiH OIIK maiimamana oTeIphIT,
KBKK xyiiecinae KODKETIMII KpeIuTTIK eHiMJepai Oepy OOWbIHIIA 5SIEKTPOHIBIK OaHKTIK
KbI3METTEp/ll YChIHYbIHA ©31HIH KalTapbIMCBI3 KeTiCiMiH OUIipesi.

405. KappI3 amynisl OCBIHIAl KbI3METTI KOPCETY YIIIiH Kapbl3 alTyIIbl OTIHII OEpreH COTTE KOJIIaHBICTa
O6onran BaHKTIH KyonmaHIBIpyLIbl OpTajbiFbl miblFapraH OLIK-cel Kapbl3 anmymblga OoiFaH Ke3ze
ANEKTPOHABIK O0aHK Kbi3MerTepiHiH DK apkbLibl kepceTisieTiHiHe ©31HIH KaWTaphlll albIHOANTHIH
KeJiciMiH OuTipesi.
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406. DnekTpOHABIK O0aHK KbI3METTEpl AaBTOMATTAaHABIPBUTFAH OaHK kyHenepinae, Kpemo
OarapiamMalibIK KaMTaMachl3 €TYiHAE Kapbl3 alylIbIHBI OMOMETPHSIIBIK COMKECTEHIIPTeHHEH KEeHiH,
OLK any >xoHe OaHK JKacalThIH Ky)KaTTapra KOJI KOO apKbUIbl YCHIHBUIABI.

407. Kapb3npl KamblkTaH pecimaereH ke3ge OLIK apKpuibl KOsl KOWBLUIFAH KpeauT OOMBIHINA
kykarrapmen KBKK xyiiecinne Tansicyra 00aabl.

408. DneKTpOHIBIK OaHK KhI3METTEPIH KOPCETYIIeH 0ac TapTy yuIiH Kapbl3 anymibira DIIK-HbI kepi
KaiiTapein anmy Kaxer. DLIK kepi kaiftapein ansiaFaH Hemece OLIK mepsimi eTkeH jxarnmaiiia
ANEKTPOHBIK OaHK KBI3METTEP1 YCHIHBIIMANIBI.

4-rapay. TapanTapiablH KYKbIKTapbl

409. baHK KYKBbIKTaphbl:

1) KapeI3 anmymisiFa Kapbl3 OepyaeH 0ac TapTy, erep:
— KapsI3 anymisira Gepiiares comMa Mep3iMiHIe KalTapblIMalTBIHIBIFBI Typaibl aiKbIH AQJIENICHICH
JKarqannapaa;
— KapbI3 aJTyLIbIHBIH KapKbUIBIK XKaFAaibl HalllapilaFraH/a;
— OaHKTIH KPEAWTTIK IIAPTTHI THICIHIIE OpbIHAAaybIHA ocep eTreTiH KP 3aHHaMachIHBIH TajanTapbl
©3reprex Karaanaa;
2) skacanraH (KacalFaH) KPEAWUTTIK IIapTTap LIeHOepiHIe XaHa Kapbizaap Oepyai Oip)KaKThl
TOPTIMIICH TOKTAaTa TYPY, erep:
— KpenutTik maprra KapacTeIpbUIFaH, oy OolbiHIIa bBaHKTIH jkaHa Kapei3nap OepMey KYKBIFBI
TYBIHJIAUTBIH JKaFJainap/a;
— Kaps13 anymisl kpenuTTik mapt O6oibiHIIA baHk anibiHAaFel MiHAETTEMeNepiH Oy3FaHa;
— bank Ka3zakctan PeciryOnmkachIiHbIH 3aHHaMachlHa COMKEC JKYpPri3eTiH MOHUTOPHHI HOTHXKelepi
OoiipiHIIa KapbI3 airybIHBIH Kap>KbUTBIK JKaFJaibIHBIH HalllapJIaFaHbl aHBIKTAIFaH/Ia;
3) Ke3 KeJreH YyakbITTa Kapbl3 QIyIIbIHBIH KApPXKbUIBIK JKail-KyHiH, KapbI3IblH MAaKCaTThl
nailananbUTybIH, KPEAUTTIK MIapT OOWBIHIIA KaMTaMachl3 €Tyl TeKCcepy, KPeIUTTIK IapTKa KO
KOMBUIFaHHAH KeliH Kapbl3 alyllblFa Kapbl3 OepyaeH 6ac TapTy, erep:
— Kaps3 anymsira Oepinren coma Mep3iMiHe KalTapbUIMANTBIHIBIFBI TyPaJibl QiKbIH JOJICIICHTeH
JKarmannapaa;
— KaphI3 aTyIIBIHBIH Kap>KbUIBIK JKaFaaiiel bankke Oenrini Oosrana;
— KamramaceI3 etyziH kaif-kyii Hamapiaca, OHbIH OTIMILIIN KeMmice XoHe/HeMece OHBIH KYHbBI
ap3aHjaca;
— Kapbl3 alnylbl KPEAUTTIK LIAPT TaJanTapblH, CTAHAAPTTHI TajJanTap/ibl cCakTaMaraH, Kapbl3 alyllbl
KaphI3 ')KOHE KaMTaMachl3 €Ty JKOHIHJAET! MiHAeTTeMeNep Al opblHIaMaraH (TUICIHIIE OpbIHAAMAaFaH)
KE3JIE;
4) Kapbl3 anymbiiaH KpeAWTTIK KYKaTTaMaHbl KaJbINTACTHIPYFa KaXETTI KYXKATTapIbl YCHIHYIIBI
TaJsan ery, conaai-ak Kapei3 anymsiian banknen Kapbi3 anymisiHbIH Tesieyre KaOUIETTUIIMH TeKcepy
YIIIH Ka)KeTTl JEN CaHalIaThbIH Ke3 KEJNreH KYXKaTTaMaHbl KeNICIMHIH OapiiblK OpeKeT €Ty Mep3iMi
1II1H]IE Ke3 KEeJITeH yaKbITTa Cypary,
5) erep KaphI3 alylIbl HET13T1 MiHAETTeMe OoiibiHINA Kemnil Oepymi 6okl TadbuiMaca, bank Kapsiz
QJTYIIBIHBIH/KEM1J1 OepyIIiHIH UITOTeKa HbICaHAChI OOJIBIN Ta0BUIATHIH )KbUDKBIMAUTBIH MYJIIKTI 1epOec
caTy TypaJibl jkaz0aliia eTIHIIIXaThl KEJIIN TYCKEeH KyHHEeH Oactan KyHTi30emik 15 (oH 6ec) KyH imriHae
Kemii Oepy1rire *oHe Kapbl3 alyllblFa jka30allia HpicaH/1a Kenil OepylIiHiH eTiHiliHeH 0ac TapTy He
KaHaFaTTaHIBIPY Typaibl xabapmaiiapl.  Keminm OepymrniHiH OTIHINIXaThl KaHAFaTTaHIbIPHUTFAH
xaraaiiga bank conmaii-ak MoxOypJien opblHIAY MIapalapblH TOKTAaTa TYPY >KOHE KBUDKbIMAUTBHIH
MYJIIKT1 ©3 O€TiHIIe caTy/laH TYCKEH aKUIaHbl KeIiJl YCTayIIbIHBIH OaHK IIOThIHA aynapy KasKeTTirl
TypaJibl Xxabapianbl;
6) kerin OepyIii UIMOTeKa HhICAHACHI OOJIBINT TA0OBUTATHIH KBUTKBIMANTHIH MYJTIKTI aJIIBIHFBI TAPMAaKTa
Ke3/IeJITeH Mep3iM/ie oTKi30ereH *araaiiaa, bank MyHaait MyTikTi "KbUDKBIMANTBIH MYJIIK HITOTEKACHI
Typaisl" KP 3aHpIHAa GeNriieHreH TaciiepMeH OTKI3yre KYKbUIbI;
7) ©3 TalanTapblH KaHAFaTTaHIBIPY:
— UIOTEKaHBI COT TOPTIOIMEH cary;
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— erep Oyn KP 3aHHamachiHia He MIOTEKAIBIK KPEOUT IIAPThIHAA HeMece TapanTapAblH KeWiHri
KeJiCIMiHE KO3/IelTeH 00Jica, UTTOTEKAaHbl COTTAH THIC TOPTIIMIICH 1CKE achIpy;

— "KBUDKBIMANTBIH MYJiK unorekacel Typansl"'KP 3aHpiHA colikec cayna-CaTTBIK OTKI3UIMEIl el
JKapusUTaHFaH JKaF/Iai1a Kemire cajablHFaH MYJIIKTIH ©3 MEHIIITIHE aifHaTy;

8) Kapse13 anmymsian ocel KemiciM OoiibIHIIa MiHAECTTEMENEPAl MEp3iMiHEH OYpPBIH OpBIHIAYABI )KOHE
HeTi3r1 OOPBIII COMAChIH KaUTapyIbl, ChIMAKbI TOJICY/I )KOHE KelliciM OOMBIHIIA ©3r¢ J1e OepeneKkTep/ai
KaphI3 aTylIbl KYHTI30€JiK KBIPBIK KYHHEH acTaM YaKbIT Oy3FaH )KaF/aiia, TPaHIIThIH Ke3eKTi O6irin
oTey JKOHE/HeMece TpaHI OoiblHINIA BaHKKe THeCUTi ChIHaKbIHBI TOJiey MEp3IMIEpiH Tajam eTyre
KYKBLITBL.

NnoTtekanbik Kapbiznap OoibiHIIa baHk HeEri3ri OOpPBITHIH KoHE (HEMece) KPEAWTTIK MmapT
OOMBIHIIA CHIHAKBIHBIH COMaJapbl OOMBIHIIA Ke3 KEeNTeH TeJeMIepl oTey >KOHIHIerT MiHAeTTEMEeHI
opbIHAay Mep3iMiH oTKi3in anran 180 (6ip ky3 cexceH) KyHTI30eliK KyH 6TKEHHEH KEeHiH eCenTeNIreH
CBIHAKBIHBI, COHJAN-aK TYPAKCBI3ABIK ANBIOBIH (albIIMyIIapasl, ©CIMIYJIIapAbl) TeJdeyaAl Tajam
eTHeni;

9) »Kanmel Kapbl3 COMAachblHA KOMHCCHSUIAD MEH CaKTaHABIPY CHIAIBIKAKBUIAPBIHBIH COMaIaphl
SHTI3UIreH >Karnaiifa, axmia ayjgapy Ke3iHIe KeWiHHEH oJapAbl CaKTaHIbIPy KOMITaHUSCHIHBIH
naiijacelHa ayjapy YIIiH KpPEAWTTIK IIapT OoiibiHIIAa baHKKe THECUTi KOMHUCCHS COMAachl MCH
CaKTaHBIPY CBHIMIIBIKA COMACBIH ay/IapbIM COMAChIHAH aJIbIN TaCTay;

10) kapbI3 anyra apHaJFaH OTIHIIITE KOpCeTiNreH TenedoH Hemipiepi OOWBIHIIA Kapbl3 adylIbFa
Mep3iMi ©TKeH Oepelliek TybIHAaraH 9p0ip xaraail Typaisl xabapiayra;

11) Kazakcran PecnyOnuKachlHBIH KOJJAHBICTaFbl 3aHHAMAchbIHAA KO3JENIeH, COHAal-aK
CTaHAAPTTHIK TaJanTapia, KpeIuTTIK mIapTTa 3 Kajaybl OOlbIHIIIA OENTiIEHTeH JKaFnaiiapaa Kapbl3
IyIIBl YIIH KPEOUTTIK IApTTHIH TaJanTapblH, OJIApIbl JKaKCapTy jKaFblHA Kapail CTaHAapTThI
Tanantapjabl OipKaKThl TOPTINIEH ©3repTyre KYKpUibl. by sxarmaiina KpeAuTTik mapTThiH KOChIMINA
KeJiCiMiH Kacay MiHIETTI emec. MyHnuaii e3repictep Typansl Kapsi3 amymbiasl bank Oaiinansic
apHanapbIHBIH Oipi apKbUIBI ©3 TaHjaaybl OoibiHIIA xabapmap ereai. KpeauT mapTbiHa KON KOO
apkbuTbl KapbI3 anmymisl, atan alTKaH1a, Kapbl3 alTyIIbl YIIH OaHKTIK Kapbl3 AP TTapbIHBIH )KaKCcapybl
OOJIBIIT TaOBUIATHIHIBIFEIMEH KEJIICEI1:

— KapsI3ra KpI3MeT kepceTyre OailylaHBICTBI KOMUCCHSIIAp MEH TOJIEeMEP/i a3aiiTy jKarbiHa Kapaii
©3repTyJiep HeMece TOJBIFBIMEH JKOIO;

— eciMIyJAb! (albIIIYJI/IbI, ©CIMIYJIABI) a3aiTy jKaFbIHA Kapail e3repTy HEMeCe TOJIBIFBIMEH KO10;
— ocsl apt GoiibIHIIA TEIeM Mep3iMIEpiH KeHiHre KalbIpy kKoHe (HeMece ) y3apTy;

—  Mep3iMJIi 9CKEpH KbI3MET 6TKEPY MEP31MiH KAMTUTBIH K€3EHI'€ 9CKEPH KbI3METIIIEP YIIIIH KeHiHTe
KaJIJIBIpY JKOHE OHBI asKTaFraHHaH KeiliH KyHTi30emnik 60 (anmbic) KyH THICTI K€3€HI'€ apHaJiFaH Kapbl3
Mep3iMiH yiFaiita oTeipei, KP 3aHHaMachiHga OENTiIEHTeH TOPTIMNIEH Kapbl3 OOMBIHINIA ChIHAKBI
ecentemey (01.01.2025 . Gactan Ky1IliHe eHel);

—  ChIaKbl MOJIIIIEPIIEMECIHIH a3al0bl;

— OeperiexTi eTey OOMBIHIIA TONEMI] KEHIHTE KAIABIPY;

— KapbI3 )KoHe/Hemece Oeperiek OOMbIHIIA ChIaKbIHBI KAaTUTAIIaHIbIPY;

— KEHUIIIKTI Ke3eH/1, TPOMO-KE3€H/I1 YChIHY;

— KapbI3 alyIlibl YIIIH KaKcapTy ’KaFbIHA KapbI3 ONEpalUsIChIH 6Tey TIPTIOIH 03repTy;

—  €CeINTIK Ke3eHHIH asgKTaly KYHIH HEFYpJbIM KeIll Mep3iMIe aybICThIPY JKOJBIMEH ©3TepTy;

— Oepinren Oip Hemece OipHelie Kapbi3gap OOWBIHINA €H TOMEHT1 TOJEMHIH HEMeCe YCBHIHBUIFaH
TOJIEM MOJIIEPiH a3alTy.

KappI3 anymibl yIIiH jkakcapTy jKarblHa Kapail KpeIuTTIiK WapTThiH e3repyl bank nen Kapei3 amymibt
apachIHAaFbl KaTbIHACTAPFa, OHBIH 1IIIHJE, erep OaHKKe Toyenci3 cedentep OOMBIHINIA Kaphbl3 ATyIIbI
MYHJIaif e3repictep Typaibl xabapiiama alMaraH KaFaaia KOJIIaHbUIa IbL;

— YIFaiiTy, %aHa KpeIuTTIK JTUMHUT Oepy (Kemisici3 Kapbi3aap OoibIHIna);

— Mep3iMi 6TKeH OepeniekTi Oonamak Tesxemaepre 6emy;

— apThIK TeJIeM COMAachlH YiIFalTmai (Kemiici3 Kapbi3gap OOibIHINIA) TeleMaep CaHbl MEH Kaphbl3
Mep31MiH THICTI YJIFaiiTa OTBIPBIIN, KapbI3aap OOMbIHINA aif CallbIHFbI TOJIEM MOJILIEPiH a3alTy;

12) KP KosnmaHbIcTaFel 3aHHaMachIHIa KO3/ETeH JKaFaaiapia koHe TOPTINNEH KPEAUTTIK MapTTh
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OipKaKThI TOpTinIeH Oy3yFa;

13) xape3 anymisl (Kapei3 anymisiabiH xyMbic 0epytrici/"Kasnomra" AK/bankTiH e3re cepikrectepi
OJIAPMEH JKacaJIFaH IapTTapFa/KeNiciMIepre coiikec) aif CAalbIHFBI TOJIEM COMACBHIHAH acaThIH aKIia
COMACBHIH €HT13TeH jKarjaija, baHk MyHIail ailbipMaHbl Kapbl3 alylIbIHBIH OoJalak TeJeMIepiHiH
IIOTBhIHA ay/lapyFa He Mep3iMi OTKeH OepeleKTi oTey MOThIHA (00IFaH JKaFaaiia) ayaapyra KyKbUIbI,
14) bank bankrte, KP aymarbiH/a koHE OHBIH ayMarblHaH THIC OpHAJIACKaH O0acka OaHKTep/e KoHE
OaHKTIK omepalysuapblH JKEKeIereH TYPJIEPIH Ky3ere achlpaThlH yibIMapaa ambuirad Kapsis
AIyUIBIHBIH OAHKTIK MIOTTapbIH Tikenel nederrey apkpuibl Kapei3 anymsiven [apTTeiy Tagantapsl
OpBIHIAIMAyhl >KOHE/HEMece THICTI TYpJAE OpbIHIAIMAaybl HOTHXKeciHIe maijga Oonran bepemek
coMachIH/Ia TejeM TajnaObiH Kapbl3 amylIblHBIH KETiCiMICI3 OpbIHAayFa KYKbUIBI €KEHJITIH CO3Ci3
pacraiigel. by perre Kapbi3 anymiblHbIH TeneM TalaOblH KOO apKbUIBI KPEAWTTIK MIApT OOWBIHIIA
Oeperierin ©HIIPIN ajly OHbIH OaHKTIK IIOTHIHAAFI aKiia coMachlHbIH 50% (eny maiibi3bl) IIEriHae
JKoHE (HeMece) KeHiHHEH Kaphl3 allyIIbIHBIH OaHKTIK MIOTHIHA TYCETIH 9p0ip aKila COMAaCchIHAH TOJIEM
TanaObIH TOJIBIK OpbIHJAyFa KaXXeTT1 OaplibIK COMaHbIH OaHK IIOTHIHA TYCYIH KYTHEH »xy3ere
achIPbUIAABI. ATAJIMBIII MIEKTEY Kapbl3 aTyIIbl-)KeKe TYJIFaHbIH )KHHAKTAYIIBI IIOTHIH/IA OPHAJIACKaH
aKlIara Tapajamaiiisr,

15) erep bank Kapbl3 amymisiHbIH moTTapbiHaH Kapbl3 BadloTachlHaH ©3relle BalllOTaga Kapbl3
HIAPTHIHBIH TaJlaNTapbIH OPbIHAAMAY >KOHE/HeMece THICIHIIE OpbIHIaMay HOTHXKECIH/Ie Maiaa OonraH
Oepererin eTey eceOiHe Tikelel Je0eTTey KOJIBIMEH TOJIeM TalaOblH OpPBIHAAFaH KaFaai/1a aKIaHbl
alipipbacTay >KYpri3UICiH. Kapbl3 alylibl OCBIMEH OaHK alblpOacTalThIH KYH1 OenrijereH Kaphbi3
BAIIOTACBIH CaThIl ady Oarambpl OOMBIHIIA OCBIHAAW CcOMajapAbl Kapbl3 AIyIIBIHBIH KOCBIMIIA
akienTici3 (KemicimMiHCi3), Kapbl3 anymbsiHbIH KP aymarbinaa xoHe o/1aH ThIC Jkepiepe 6ankre, 6acka
OaHKTEepne oHE OaHK OIepalUsUIapBIHBIH JKEKEeNereH TYPJIEepiH Ky3ere achlpaThlH YibIMAApaa
alIbUTFAH Ke3 KelreH OaHKTIK MIOTTapbhlHAH aiibipbacTayFa jkoHe Tikesell nederreyre Kemicim oepeni,
16)kapbI3 OOMBIHIIIA MEP3iMi OTKEH Oepeniek 0aHkTe, 6acka OaHKTep/Ie )KoHe OaHK OrepausuIapbIHBIH
JKEKeJIeTeH TYPJEpiH KYy3ere achblpaThlH YHbIMIAp/ia allblIFaH Kapbl3 alylIbIHbIH OAHKTIK HIOTTapbIH
TiKeJel 1e0eTTey JKOJIBIMEH AJbIHFAaH KapakaT ece0iHeH OTEeNTeH JKaF1aiiia, TeJIeM TalaObIH OpBIHIAY
MIPOIIECIHAC KN TYCKCH oHE Kapbl3 OOWBIHIIA MEp3iMi OTKEH OepeleKk COMachlHAH acaThliH
coMayiapabl KPEeOuTTIK MapT OoibIHIIA OepemiekTi imiHapa/TOJBIK Mep3iMiHeH OypbIH eTeyre
Kibepyre, OHBIMEH Kaphl3 alyIlbl CO3CI3 koHE KailTapeiMchi3 kemiceni. byn perre bank Kapsiz
aIyIIbIFa KOWBUTFAH TajmaOblH OHBIH HAKThl KaHAFATTAHABIPY COTiHIETi, TpPaHIITBIH COMAachIH,
ecentenred ChlilaKbIHbBI, TYPAKCHI3IBIK ABIOBIH (QHBIMITYIT, ©CIMITYJT), MiHIETTEMENEeP Il OPhIHIAY IIH
MEp3IMiH KENINKTIPYIiH cajlJapblHaH Taija OoJifaH MIBIFBIHAAPAL eTeynal, KamTamackid eryi
KalnmblHIa ycTay OOWBIHINA KaKeTTI MIbIFachUIapibl, OepemkTi eHAipyaiH, KamTamaced eryni
CaTyIblH IIBIFbIHAAPBIH koHe Kapbiz anymbiven KemiciM OoifblHIIIA MIHAETTEMENIEPIH OpBIHIAMAy
JKOHe/HeMece THICTI OpbIHAaMay caiapblHaH KeNTipiireH 0acka IMIbIFaCchUIap bl )KOHE IIBIFBIHIAPIbI
KOCKaH/IaFbl KOJIEMiH/Ie KaHAFaTTaH/AbIPyFa KYKbLUIHI,

17) KapbI3Fa KbI3MET KepceTyre OaillaHbICThl eMec KOMHCCUsIap MEH TapudTep OipKaKThl TOPTIIIEH
e3repty. bankrtig >xana Ttapudtepi Unrtepuer xemicinmeri banktiH WEB-caiiteinga, OaiiiaHbic
apHanapbl apKbulbl OaHK (uiuangapelHaa / OeriMilenepiH/ie OpHaJacThIPBUIFaH JKarnaiiia Kapbl3
anyuibl 0aHK TapuTEPIHIH ©3repicTepl Typajbl TUICTI Typ/ie 6aHK Xabapaap eTKeH O0JIbII ecenTene/l;
18) KP bankrep xoHe GaHK KbI3METI Typasbl 3aHHAMACHIHBIH HOpMallapbl MEH KPEAHUTTIK IIapTKa
coiikec TapanTap KpeIUTTIK mapTTa OENTIICHreH OeNTICHTeH ChIaKbl MOJIIIEPIEMECIHIH KOJIIaHbLTY
Mep3iMi 6TKEHHEH KeHiH Kapbl3 ChIHAKbICHIHBIH MeJIIIepIeMeci YIIFal jKarblHa Kapall e3repTiyi
MYMKIH €KEHJIIr1 Typaiibl yaraanacTsl, 0y perre, JKTCM KP konnansictarsl 3aHHaMachl MeH baHKTik
omepanusuIapAbl SKYPTi3yAiH Kallbl MIapTTapbl Typanbl epexene (www.eubank.kzmekenxkaiiga
OpHaJIacKaH) OeNTUICHTeH MIEKTI ChIaKbl MOJIIIEPIEMECIHEH aCTIai Ibl.

Bank op6ip 3 (ymr) >xbutFa TeH, OelijieHreH Ke3eH askranrannaa, banktin Kapei3 6oiibiHima JKbuiask
Tuimai Ceritakel MediepiieMeciH MeKTI MOJIIEPACH acklpMay OOWBIHIIIA MIHIETTEMENEPIH CaKTal
oTeipbil, ocbl IllapTTeiH Oapaplk Kommaneuly Mep3iMinge Kapweiz  OoiibiHima — Chlitaksl
MemiuepieMeciHiH MeJIILepiH yiFaiiTa 0acTayra KYKbUIbI.

benrinenren Ceritakpl Mommepiaemeci KP 3anHamacbiMeHn OenTUICHTeH TOPTINTE jkacainraH BaHKTIH
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a3al0 KarblHA Kapail e3repreH HeMece a3alo XarblHa Kapail yakbITIa e3repreH JKaraainapaan 6acka
Karmanmapaa O1p >KaKThl TOPTIMICH ©3TePTIAMEH .

Ceplifakpl MeJIIepiIeMeciH KeMITy JKaFblHAa Kapail yakpITIIa e3repTy Jen bBaHKTiH Chliaksl
MeutepieMecin  Oenrim Oip Mep3iMre e3repTyl aWThUIagbl, OJ MEp3iM asKTaJFaH[a ChIHaKbl
MeJIIepIeMeci yaKbITIIa ©3TepTUIreHre JeiiH KOJIJaHbICTa OOJNFaH ChIMAKbl MOIIIePICMECiHIH
MOJIIIEPiHEH acMalThIH MeJIep e OeNriaeHe/];

19) kapwi3 OoiipiHIIa Mep3iMi ©TKEH Oeperiek 2 (eki) KyHTI30eliK KYHHEH acKaH Karjaina (eHiM
HIapTTapblHa Colikec >karjail OOJIFaH Ke€3/€) CaThlll aJbIHATBIH KOJIK KYPAJIbIHBIH YMBICHIH
KAIIBIKTBIKTaH OYFaTTay/KO3FAITKBIIIBIH QXKBIPATY MIapaliapblH KYPri3y;

20) KpenuTTik mapr, KamMTamachl3 €Ty LIapThl OOMBIHINA Ke3 KeNreH yakbITTa Kapbl3 amylibIHbIH
Kap>KbUIBIK XKai-KyiiH, Kapb13asl naiiganany mMakcatbia, KamTamacei3 ety Tekcepy;

21) KapbI3 anymIbIHBIH OaHKTIK HIOTHIHIA OEPEIICKTI MEP3iMiHEH OYPBIH, TOJIBIK OTEY JKOHE KPEIUTTIK
MIAPTTHl TOKTATy YVIIiH >KETKUIIKTI comMa OONFaH jKariaiifa, Kapbl3 alylIbIHBI TiKenenl aeberrey
apKbUIbI KOCBIMIIIA HYCKAYCBI3, OCBIHJail MEep3IMiHEH OYpbIH, TOJBIK 6TEY LIapallapblH XKY3€re achlpy;
22) KP 3aHHaMaChIHBIH TajanTapblHAa COMKEC TYTHIHYIIBUIBIK MakKcaTTapra apHaJfaH KapbI3aap
OolibiHIIA (OaHKTEH OYpBIH albIHFAH KapbI3JapAbl KalTa Kap)KbUIaHIbIpyFa apHaJIFaH Kapbl3Jap.bl
KOCIaFaH/a; Tayapiap/ibl, )KYMBICTAp MEH KOPCETUICTIH KbI3METTEP/Ii CAThIN ally; TOJIEM KapTachl
OOMbIHINIA KPeIUTTIK TUMUT Oepy) Tapanrtap KpeAUTTIK MIapTKa KOJI KOWFaH COTTEH OacTar KeMiHe
24 (xuBIpMa TOPT) CaraT «IIemiM Kabbuigay» Oenriney;

23) «memnriM KaObUIAay» Ke3eHIHET1 Kellecl sKaFaainap/ia KapbI3AblH KYILIiH 5KOI0:

— erep baHK KapbI3 ayIIBIHBIH KPEIUTTIK IIApT KacalFaH KyHi KoHe/HeMece KapKbUTaHbIpYFa IeHiH
/ xe#in 3 (yImI) )KyMbIC KYHI iIIiHJ€ Kapbl3 alTyIIbIHBIH OOPBIMITHIK KYKTEMECIHIH YJIFalObIHA OKeTl
COFYBI OHE OHBIH KPEAUTTIK apT OOMBIHIIA MiHIETTEMENEPiHiH THICIHILE OPbIHAATYbIHA dcep eTyl
MYMKIiH ©3r¢ KapKbl YHBIMAApBIHAA KPEAUTTIK IapTTapbl/Kapbl3 MiHACTTEMENEpPiH peciMAereHiH
aHBIKTaFaH >Karanaa;

— Kapbl3 aJdylIbl «ImIemiM KaObuiaay» Ke3eHI OTKeHHEH KeWiH Kapbl3 allyra KeJiciM OepmereH
JKarjanaa.

Kapp3 amymsl mMyHnait maptrapablH Oonybl bBaHKTIH KapbI3[Abl KOKOBI VIIH HEri3 OOk
TaOBUIATHIHBIH KOHE KPEAUTTIK MApTKa KOCHIMIIIA KEJTICIM jKacay/Ibl TaJlal eTIeUTIHIH PacTai bl )KoHe
Kemiceni;

24) Erep bank kapbI3 aimylIbIHBIH Kapbl3 OepuIreH KyHA1 Koca ajiFaH/1a, 0aHKTeH Kapbl3 aJlFaHHaH KeiH
1 (6ip) aif imiHAe ©31HIH OOPBILTHIK JXYKTEMECIH YJIFalTKaH *oHE KPEeIUTTIK IapT OOMbIHIIA
MIHJETTEMENEeP/IiH THICIHIIE OpBIHJATYbIHA 3CEp €TKEH ©3re KapXbl YHbIMIapblHAAa KPEAMTTIK
HIapTTap ’KacaraHblH /Kapbl3/lap aJFaHbIH aHBIKTACA, KAPbI3/bl TOJIBIK MEP3IMiHEH OYPbIH ©TEY/I1 Tanam
eTyre KyKbuibl. KapbI3 anmymisl KepceTiireH MoH-XKainap aHbIKTasiFan ke3ne bank Kapsi3 anynisiHbiH
OaHKTIK LIOTTapbIHAAFbl aKmlajgai KapakaTThl KpPEAMTTIK IIapTKa KOCBIMINA KeNiciM jKacay
KQKETTUIITHCI3 Kapbl3 alylIbIHBIH OAHKTIK IIOTHIH TIKEJIeH ne0eTTey apKbUIbl KapbI3Abl TOJBIK
HeMece ilIiHapa Mep3iMiHeH OypbIH eTeyre aepOec skidepyre KYKbUIbl €KeHIH pacTaiiibl )KoHe ©31HIH
KemiciMiH Oepeni. MyHiall exkiMJll aTajgfaH Kapbl3 alylibl KPEAUTTIK HIApTKAa KOJI KOWBUIFAH COTTE
Oepeii ’KoHE OHBIH KOJIZJAaHBUTY Mep3iMi 11IiHAe *Kapam/ibl O0JIbII ecenTemnei;

25) bankke e3re Kapkbl YHbIMIapblHAH Kapbl3 ayllbl baHKTeH anFaH Kaphl3abl (OHBIH Oip OeIiriH)
eTey MaKcaTTaphl YIIIH aKlla TYCKEH JKaFaiiia Kapbl3 alylIbIHBIH OAHKTIK IIOTHIH TiKenel nederrey
apKbUIBI Kaphi3 (OHBIH Oip Oediri) OoifbiHIIA OepeliekTi oTey ece0iHe aKiianail KapakaTThl eCenTeH
HIBIFApy, COHAi-aK Kellil TYCKeH COMaHbl Kapbhl3 alTyIIBIHBIH KOCBHIMIIIA KETICIMiH KOHE MEH OTiHIIIH
aJMacTaH KPEeIUTTIK IapTTa Ke3/eJIreH TOPTINIeH 0oy .

410. bank OaHKTIK KapbI3[bl Oepy *oHE OFaH KbI3MET KepceTyre OaillaHBICTBI OAHKTIK IIOTTHI
KYPTi3TeHl YIIiH, COH/Iali-aK KOCIMKEPIIIK KbI3METTI JKy3ere achblpyFa OalIaHbICTBI eMec TayapJiapibl,
’KYMBICTap MEH KOPCETLIETIH KbI3METTEP/Il CaThIl ajyFa jKeKe TYJIFajJapMEeH >KacalaThblH KPEeIUTTIK
mapTrap OOWBIHIIA Kapbl3/Jbl OAHKTIK IIOTKA €CENTEreHi YIIIH KOMHCCUS OenriaeMeial >koHe
aJIManIpl.

411. Kaps3 anymsiaa D1K 6osimaran Hemece OHBIH KOJIZIaHbUTY Mep3iMi ©TKeH karaaiiia bank Kapsiz
aIylIbIFa AIEKTPOHABIK OaHK KbI3METTEPIH KOPCETYAEeH 0ac TapTyFa KYKbUIbL.
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412. bank Kape13 amymibinan KpeauTTiK maptrap OoibiHIIa, oHBIH imiHAge DK kemerimMen ko
KOMBUIFaH 3JIEKTPOHBIK HBICAH 1A JKAaCaJIFaH MIHAETTEMENEPAiH OPbIHJATYBIH Tajall €Tyre KYKbUIbL.
413. baHK KJIMEHTIIEH XacalfaH ICKepJiK KapbIM-KaTbIHACTapbl TOKTAaTyFa, OJaH KPEOUTTIK IIapT,
Crannapttsl Taantap MeH bank Tapudrepi xoHe KpeIUTTIK mapT OONBIHINIA KApbI3 aTyIIbl TOJICUTIH
Oacka 1a ecenTeireH comaiapibl, KOMHUCCHUSAJIAp MEH ChIMaKbUIapMEH KOCa, Kapbl3 alyllbl o3
MIHJIETTEMENEePIH Mep3iMiHEH OYpBhIH OpBIHIAYBIH Tajaml eTyre, MiHACTTeMellepiH Oy3FaHbl YIIiH
KEJTIPUITeH IIBIFBIHAAP B ©TEY/1 Tanan eryre/ Kapbi3 anmymbiaan KP 3anHamachIiia, KpeIuTTIK mapT
ned CTaHapTThl Tajanrapia Ke3jAeiareH Oapiiblk/Ke3 KelreH Iuapaiapibl KOJAaHyFa KYKbLIbI, erep
KapbI3 aTyIIbl:

— omepauusiapabl 3epaeney mnpouecige KiMeHT ickepiik KaTblHAacTapbl KbUIMBICTBIK JKOJIMEH
QJIBIHFAH KipiCTepAl 3aHJIAcThIpy (KBUIBICTATy) HEMece TeppOpU3MIl KapKbLIaHIBIPY MaKcaThIHIA
naiiiananael AereH KyilK TybIHJaFaH/1a;

— KP 3anHamachiHa ColiKeC allasKTHIKIEH, alilayMeH jkKoHe 0acKa J1a KYKBbIKKA KalIIbl opeKeTTepMEH
0allTaHPBICTHI JIeN MaibIMIayFa Heri31 0oJca;

— Kimenrrtin >xacaran (OepreH) eTiHIIITepi, MAIIMETTEpPl KOHE/HEMece KEeMUIIIKTEpiHiH Ke3 KeJareHi
Kapamch3 (KyMoH/I1) Oonranna Hemece ochl [llapTThIH opekeT ety Mep3imi imIiH/e KapamChbi3 OOJIBIIT
KaJIFaH/a,

— KIMEHTTIH JKOHE/HEMeCe OHBIH OKUIIHIH JXoHe/HeMece OHBIH OCHe(pHIMapibIK MEHIINK HECIHIH,
COHfali-aK oJlapMeH OaimaHbIcThl agamuapasiH Amepuka Kypama HTarrapeiabiy (Oynan opi-AKIL),
Eyponaneik OpnakrteiH, IlIBeinapusubiH, ¥YublOpuranusHblH, KanananelH koHe Oacka Ja
MEMJICKETTEP IIH CAaHKIMSUIBIK Ti3iMAepiHAe/Ti30enepinae OoFaH KarFaaa;

— KJIMEeHT/ oKUI THICTI Oenrijepi 6ap / xanblKapaiblK CAaHKIHSUIAP KOJIAHBLIATBIH OIEepaIysIap Ibl
KYPri3reHae;

-Kazakcran PecnyOnukaceiabiy 3aHHamacbinia, IHK-1a KKpUIMBICTBIK KOJIMEH anbIHFaH KipicTepi
3aHIACThIpYFa (KBUIBICTATYFa) KOHE TEPPOPU3MII KapKbUIAHABIPYFa KApChl iC-KMMBUT TypaJIbl iIIKi
HOPMATUBTIK Ky>KaTTap/a Ke3/eJreH e3re Je Herizaep OoibIHIIa.

414. KapsbI3 aaylIbIHbIH KYKBIKTAPBI:

1) ocet CTaHmapTThl TalanTapiblH, KPSOUTTIK IIAPT epexeNepiH (TYPaKChI3IbIK ailblObl Typajbl,
JeMalbic/MepeKe KYHJIepl Typaibl ecKepTIenep X oHe T. 0.) ecKepe OTBIPHIN, KapbI3[bl HAKTHI
naianaHFaH KyH YIIiH ChIHaKbl TOJICH OTBIPBIN, Kapbl3 OOMBIHINA Kaphi3abl/OepemiekTi (imiHapa
HEMeCe TOJIBIK KOJIEM/IE) Ke3 KeJITeH yaKbITTa OTeyTe;

2) Kpenur eTiHimi xacanraH KyHHeH Oacran 14 (OH TOpT) KYHTi30eliK KYH illiH/e, COHbIMEH KaTap 1
(61p) xpuTFa A€ Mep3iMMeH OepireH Kapbi3apl aFan KyHHEH O0actan 6 (ai1Thl) aif ©TKEHHEH KeliH,
1 (6ip) *bUimaH y3aK JeiliH mep3iMMeH OeputreH Kapbi3abl anran kyHHeH Oactam 1 (Oip) *bLi
oTkeHHeH keiliH Kapbiz Oepinren kyHHeH Oacran banknen ecentenreH ChlakblHBI TOJEyMEH
Kaps13 sl Kaiitapy; Oy perre banknen Kapbi3abl KaliTapy YIiH TYPaKChI3IbIK alibIObI KOHE albIIITyIT
CaHKIHMSIIAPbI aTbIHOAN BT,

3) Y 5KYMbIC KYHIHEH acHaiThIH Mep3iMie OTiHill OOMbIHINA, aKbICHI3, KeMiH/e aiibiHa 1 (0ip) pert
xazbama typae Kemicim OoifbiHIIa OOPBIIITH ©TEYy eceOiHe KE3€KTI TYCKEH aKUIaHbl 06y TypaJibl
(Heri3ri OOPBIIIKA, ChIaKbIFa, KOMUCCHSAFA, TYPAKCHI3AbIK albIObIHA, albIIyJapFa KoHEe Oacka
TOJICHY1 TUIC COMara) aKmapar ayFa;

4) etinimr OoiibiHIIa KeniciM OoiibIHIIA OepireH aKIIaHbl illiHapa HeMece TOJBIK Mep3iMiHeH OYphIH
Kaltapy — eTeyci3 3 (YI) )KYMbIC KYH MEp3IMIHEH achlpMail HEri3ri Kapbl3, Cblilakbl, KOMUCCHIIAP,
TYPaKCHI3JIBIK albINITYIAAPHI, AaWBINITYJIAp MEH Mep3iMi OTKEeH TeJeMIep/ii KOpCceTy apKblIbl TOJIEHY1
THiC 6acKa J1a coMaapabl 00Ty apKbLIbl KAUTAPBUTYBI THIC COMAHBIH MOJIIIIEP] TYpaJibl kaz0aia Typae
MOJIIMETTEP/I1 ATyFa;

5) anmbpIHATBIH KBI3METTEP OOMBIHIIIA JayJ/Ibl JKaFaaiaap maiaa OonraH Ke3ae OaHKKe jkaszdaria Typje
oTiHIII jkacay koHe Kazakcran PecryOiMKachIHbIH 3aHHAMAaChIHAA OENTUIEHTeH Mep3iMIep/ae sKkayart
aNyFa,

6) >KyMBbIC OepylIIire KaJlaKkbl €CENTENTeH XKoHe/HeMece OepiIreH KYHi KpeAUTTIK mapT OoiibiHma bank
aNJIbIHIAFBl OepeIIeKTi oTey ece0iHe oTey KeCTeciHe colikec ail CallbIHFBI TONEeMAEPIiH CoMalapbiH
yCTan KaxyFa )KyMbIC OepyIiire yokuIeTTiK OepeTiH jka30arra oTiHiI 6epy KoHe 0JT coMaIap bl Kapbi3
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auyIsl aTbiHaH baHk MI0TRIHA ayAapy;
7) sxkeke OachbIH KyaJIaHABIPATBIH AePEKTep OaHKiHE, KPEAUTTIK IIAPTTHIH HOMIPIHE KOHE Kaphl3 alyFa
apHaJFaH OTIHITE/OTiHII-0epTaaa KOPCETIIreH KOATHIK Co3re XadapiaHFaH JKaraaia KpeauTTiK
mapT OOMBIHIIA aKIapaTThl aybl3Ila HEMece Xka30alla HbICaHa alyFa;
8) erep Heri3ri Kapbl3 HEMece ChIHAKbIHbI OTEUTIH KYH JEMaJbIC HEMECe MEPEKENiK KYHre KeJeTiH
0oJica, TYPaKChI3IbIK allbIObl MEH albINIYJI CAHKIIUSUIAPBIHBIH OacKa TYpJIEPiH TeJdeMel, 0JJaH KeHiHT1
YKYMBIC KYHI HEr'i3T1 KapbI3ibl HEMECE ChIIaKbIHbI TOJICYTE;
9) KpenuTTiK mapT OOWBIHINA KENMICICYIIIIKTep TYbIHAaFaH JKaFaaiia 0aHk oMOyACMaHbIHA KYTiHY
KepeK (63 KbI3METiHAE Kapbl3 allylibl MEH BaHK KYKBIKTapbhl MEH 3aHMEH KOpFaJaThbIH MYZJEIEpiH
KaHaraTTaHJbIPYy TypaJibl KeJicIMre Koj JKeTKi3y MakcaTbhlHAa OaHk meH KapbI3 amylisl xKeke TyJFa
apacelHAAaFbl  OHBIH  OTiHIII  OOWBIHIIA WIOTEKaJbIK Kapbl3 MIAPTHIHAH  TYBIHJANTHIH
KEJICIEeYIIUTIKTeP Al PETTEUTIH TOYEINCi3 KEKE TYJIFa);
10) mimeTTeMeHi OpbIHaY MEp3iMiH OTKi3iN ay OactanraH KyHHEH Oacran, KyHTi30emik 30 (0ThI3)
KYH imiHae bankke O6apy koHe kemmiciM OOHBIHIIIA MIHIETTEMEHI OphIHAAY MEP3iMiH OTKI3IM alyIbIH
TybIHZAy ceOenTepi, oHbIH iminae KemiciM TamanTapsiHa e3repicTep €Hri3y Typasbl, OHBIH ILIiHJE
[TapT TanmanTapplHa OalJaHBICTBI TaOBICTAp JXKOHE Oacka Ja pacrainraH MoH-xaimap (daxrinep)
TypaJibl MOTIMETTEPl KAMTUTBIH jkaz0ala eTiHim oepy:
— ocsl KemiciM OofibIHIIIA CHIHAKBI MOJIIIICPIIEMECIH KEMITY jKaFbIHA Kapail e3repry;
— IIEeTeNl BaJOTACBIMEH OEpuUIreH Kapbl3 OOHMBIHIIA HETi3Ti OOPBIMITHIH KAJIIBIK COMACHIHBIH
BAJIIOTACBIH YITTHIK BAJIIOTAFa ©3repTyre;
— Heri3ri OOpbIII MeH (HeMece) ChIilaKbl TeJIEMiH KeWiHre KalabIpy;
— KP 3aHHamachiHIa O€NTijIeHreH TOPTINIEH OCKEpU KBI3METIIIep YIIIH KeHiHTe KalJIblpy
(01.01.2025 x. 6actan KOJIAaHBICKA €HT131II1);
— OepemieKkTi oTey 9JICIH HeMece OCpeIIeKTi oTey KEe3eKTUITiH, OHBIH IIIIHIE HETi3ri OOpPBIIITHI
0achIM TOPTINIECH OTEH OTBHIPHIN O3TEePTYTE;
— KPEIUTTIK MAaPTTHIH KOJAAHBLTY MEP3iMiH ©3repTy;
— Mep3iMi 6TKEH HerTi3ri Kapbl3 OeH (Hemece) ChIaKbIHBI KEUIipy, TYPaKChI3AbIK aiibIObIH (albINITYI,
OCIMITYJI), KOMHCCUSIAp/bl >KOoHEe OaHKTIK Kapbl3fa KbI3MET KepceTyre OalIaHbICThl e3re e
TeJIEeMIEP/IiH KYIIiH KO0,

"XbpUDKBIMaUTBIH MYJIK unoTekacsl Typanbl" KP 3aHplHAa Ke3leiareH TOpTINIEH HWIIOTeKa
HbICaHAChI OOJIBIN TaOBLIATHIH KBUDKBIMAUTBIH MYJIIKTI KeTij OepylliHiH ©3/IrHeH caTyFa;
— KeMI MYJKIH OaHKTIK Kapbl3 MIapThl OOMBIHIIA MiHJETTEMENepIi OpbIHAaYbIH OpHbIHA OAHKKE
Oepy apKbuIbl O0ac TapTy (KekenereH OaHKTIK olepaiusiapabl )Ky3€ere achblpaThlH YilbIM);
— KP 3anHamaceiHa colikec OaHKTIK Kapbl3 MApThl OOUBIHIIA MIHACTTEMENIEP/I CaThII alyIIbIFa Oepe
OTBIPBIIN, UMOTEKA HBICAHACHI OOJBIN TAOBUIATHIH JKbUDKBIMAWTBIH MYJIKTI caTy (2021 xpunFsr 01
Ka3aHHaH 0acTam opeKeT eTel).
bank Kapbl3 anylibl-)KeKe TYJIFaHbIH OTIHIIIIH ainfaHHaH keiiH 15 (o Oec) kyH imiHze KP
3aHHAMachlH/la OENTiIeHreH TOPTIMIEH KPEOUTTIK LIapT TajanTapblHa YCBIHBUIFAH e3repicTepl
Kapar, Kapbl3 aJylIbl-)KeKe TyJIFara >kaz0alia HbICaHAa HeMece KpPEOUTTIK MIapTTa Ke3JeireH
TOCUIMEH Xabapanibl:
— KpeIWTTIK IIapT TaJlalTapblHA EHT13UIN€H YChIHBICTAPMEH KENICETIHI Typaibl;
— KpeAMTTIK MIapT TAIANTAPBIH ©3TePTy Typalbl ©3 YCHIHBICTAPHI TypaJIbI;
— KpeIWTTIK HIapT TajanTapblHa e3repic €Hri3yleH 0ac TapTy, Oy peTTe HENIKTeH 0ac TapTKaH
ce0ebiH KepceTei.
Erep bank kpeauTTik mapT TajantapblHa YCHIHBUIFAH ©3repiCTEPMEH KEJIICKEH arjaiiia, ocblHAai
e3repicTep/ii eHrizy Mep3imi baHk ocbiHAal mmIentiM KaOblUIAaraH CoTTeH Oacram, 15 (oH Oec) KyHHEH
acnaiiel (2021 xputFbl 01 Ka3aHHAH OacTam OpeKeT eTel).
KpenuTTik mapT TamantapbiH e3repTy OoibiHIIa baHk ©31HIH YCBIHBICTAPbIH JKOJIJaFaH Ke3/le Kapbl3
ITYIIBl KPETUTTIK MIApT TalanTapblH e3repTy OoiibiHma baHK YChIHFaH ImapTTapra jkayam Oepy
Mep3iMi baHk XaThlHIa KepceTulin, Kaphl3 adyiibl bank mienrimMin ainfaH coTTeH O6acran keminzae 15
(oH Oec) KyHHEH acHaiapl;
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11) KpeauTTiK mWapT TaJanTapblH ©3repTy Typajbl e3apa TUIMJI IIEIIIMIe KeJIMEereH XKaraaiaa KoHe
bank menrimin anran KyHHeH Oactanm 15 (oH 6ec) KyH immHAe Kapbl3 alymbiOip Me3ruiae  baHkTi
xabapap eTe OTBHIPBIN, YOKUIETTI OpraHfa >KYTiHyre KYKbUIbL.

KaphbI3 adylibl baHkke )KyTHT€HIH A9JIeNIePiH YChIHFaH JKaF1aiia ®oHe KPeAUTTIK [IapT TajanTapbiH
e3repTy Typasibl baHKIeH e3apa THIMJII IIEHTIMIe KOJI JKEeTKI30ereH Ke3ne YOKUIETTI opraH Kaphi3
aTyIIBIHBIH OTiHIIIH Kapahael (2021 sxputebl 01 Ka3aHHAH OacTam oOpeKeT eTei).

YoxkinerTi opransbiy "TyprbiH Vil KaTbiHacTapsl Typaisl" KP 3aHbiHA ColiKeC XaIBIKTHIH QJICYyMETTIK
ocaJl TONTapbIHA >KAaTaThIH Kapbl3 allylIbIIaH KOCIIKEPIIK KbI3METTI JKy3ere achblpyra OailaHbICTHI
€MEeC MITOTEKAJBIK TYPFBIH Y KapbI3bl TYpajibl OTIHIIITI KaparaH Ke3Jle KeluIre CajlbIHFaH MYJTIKTEeH
COTKa TaJjial KO apKbUIbI HE COTTaH ThIC TOPTIMIICH OHAIPII airyFa o1 oepinmeiini. Ocbl TapMakiaa
OeNriJIieHreH Tajlal yoKUIeTTi OpraHHbIH Kapbl3 allyIbl ©TiHIII OepreH KYHHEeH Oactan KyHTi30emik 60
(aJmpIc) KYHHEH acTaM KapaJslaThIH ©TiHIIITEPre, COHIai-aK OYpBhIH KapajaFaH Macesie OOMBIHIIA Kapbhl3
AIyIIBIHBIH KalTa OTIHIIIIH Kapay afaainapbsiHa KonmaHsuiMaiasl (2021 xeurrel 01 KasanHaH
OacTam OpeKeT eTei).

KaphI3 alymIbHBIH oTiHimiH bank KP 3aHHamackiHaa OeNriieHreH TOpTINIeH Kapanbl.

12) «menrim KaObuIIay» KE3C€HIHIE Kapbl3iaH 0ac TapTy.

5-rapay. TapanTapabiH MiHaeTTepi
415. baHkTiH MiHgeTTeEpi:"
1) kpeautTik mwapTra/ocel CTaHAAPTTHI TaNanTap/a OeNriieHreH Karnaiaapaa, Kapbi3ibl KalTapFaHbl
YIIiH TYPaKChI3/bIK aibIOBIH HEMECE albINIYJl CAHKIUSUIAPBIHBIH 03¢ 1€ TYPJIEpiH ycTamal, Kapbi3
OepluireH KYHHEH OacTall €ceNTeNINeH ChIMAaKbIHbl YCTall OTBIPBIN, Tayapiaplibl, KYMbICTap MEH
KOPCETUIETIH KbI3METTEP 11 CaThIN alyFa OepiireH Kape3asl 14 (oH TOPT) KYH inriHae KaObuiaay;
2) KapbI3 anymislHbIH OTiHIII OOMBIHIIA YIII )KYMBIC KYHIHEH aclalThIH MEP3iMIe aKbIChI3, KEMiH/Ie
aiipiaa 1 (6ip) peT kazbaria Typae KpeauTTiK MIapT OOMBIHIIIA OOPBIIITH 6TEY ece0iHe Ke3eKTi TYCKeH
akmaHbl 0einy (Heri3ri OOpBIIIKa, ChIaKbIFa, KOMUCCUSIFA, TYPAKCHI3bIK albIObIHA, albIIIyIIaapra
JKoHe 0acka TeJieHyi THIC COMara) Typajbl aKIapaTTel Oepyre;
3) KapbI3 anymislHbIH KPEAUTTIK MIapT OOibIHIIA OepiireH akianbl baHkke Mep3iMiHeH OYPBIH TOJIBIK
HEMece IilmHapa KadWTapy Typasibl OTiHim OoWbIHIIA — eTeyci3 3 (ymr) »KYMBIC KYHIHCH
acraiThIH Mep3iMJie HeTi3ri OOpBILL, ChlaKbl, KOMUCCUSIAP, TYPAKCHI3AbIK alibITaphl, albIIIYJIIIAP
MEH Mep3iMi OTKEH TeJeMIEp/ll KOpCceTe OTHIPHIN, TeJIeHyl Thic Oacka Ja coManapiabl Oedirm,
KalTapblIybl THIC COMaHbIH MeJIIepl Typaibl jkazbalia TypJe xabapiayra;
4) xapbI3 aTyIIBIHBIH KPEAUTTIK MIAPT OOMBIHINA MiHCTTEMENEP/Ii OPBIHIAYBIH KEIIIKTIpreH, Oipak o
OactanraH KyHHeH Oactam KkyHTi30emik 10 (OH) KYHHEH KeIIIKIEreH jKaFdaiina, xabapiamaaa
KOPCETUITeH KYHI MEp3iMi ©TKEH Oepeliek MeJIepiH KOpPCeTe OTBIPBII, KPEAUTTIK MapT OoibIHIIA
TeJIEMJIEp €HI13y KaKeTTUIIrT MeH KpeAUTTIK mapT OOMbIHINA Kapbl3 alyIIbl — )KEKe TYJIFaHbIH OaHKKe
KYTIHY KYKBIFBI Typaibl >KOHE Kapbl3 aJyIIBIHBIH KPEAWUTTIK MIAPT/OCHI CTAHMAPTTHIK TajlamTap
OOMBIHIIA ©3 MiHAETTEMEIepiH MbIHAAall TOCUIEpMEH OpBbIHaMaraH cajjapbl Typalbl MOMITAIBIK
Kypbep Hemece (¢akCcUMUIbAl xalapiiamMa >KoHE/HeMece OJJEKTPOHIBIK xalapiiama Konjay
KOHE/HeMece Kapbl3 ajlyFa apHajJFaH eTIHIITe KepceTulreH TenedoHgap OoifbiHIIA xabapiama
Kouiziay apKbUIel skoHe/HeMece SMS/PUSH-xabapnamanap typinne xouHe / Hemece KP 3aHnamackinga
TBIMBIM calblHOAFaH e3re Je ToculAepMeH,xabapiap eTy, eTey KecTeci OOWBbIHIIA THICTI ©TENeTiH
KYHHEH KeHIHT1 KYHHEeH 0acTan, Mep3iMi 6TKEH OepelleKTi HaKThl ©T€reH KYHIMEH asiKTaja/bl;
5) KapwI3 anmymibiHbIH jxa30aria eTiHinnH Kasakcran PecrryOnnkachiHbIH 3aHHaMackIHIa OeNriieHreH
Mep3iMe Kapay oHe >kaz0allia xayar JalbIHAayFa;
6) KpemuTTiK IapT KYKBIFBIH (TalxanThl) YIIHIIN TyJFajgapra Oepy Ke3iHae OepuIreH Tamam eTy
KYKBIKTaPBIHBIH TOJIBIK KOJEMiH, HETi3Ti KapbI3Fa, CHIaKbl MEH KOMHUCCHSUIAPFa, TYPaKCHI3IIBIK
ailbIObIHA JKOHE TOJICHETIH COMAalIap/blH ©3re Jie TYpJiepiHe 0eJie OTHIPHII, aFbIMIAFhl XKOHE Mep3iMi
OTKEH OepelieKTiH KaJIbIFbIH, COH/Iall — aK TPAHIITHI 6Tey OOMBIHIIA OJaH dpi1 TeJeMaepaiH OaHKKe
HEMece TaJlall €Ty KYKBIKTapbl OepiireH TyJFara TaFalbIHIATYbIH KOpCeTe OTBIPBIN, Oy Typaibl 3
(Yur) »KyMbIC KYHI 11IiHAe *a30aia xabapaap eryre MiHJeTTi,
7) erep KapbI3 OOMBIHIIIA COHFBI TOJIEM XKYPIi3eTiH Ke3/Ie Kapbl3 alyIIbIHBIH KPEIUTTIK MapT OOWbIHIIIA
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aFbIMJIaFbl KOHE Mep3iMi eTkeH Oepermteri 6onmaca, bank Kapbiz amymisira (erep KpeOuTTIK IMIapT
meHOepiHe epiKTI CaKTaHIbIpy IIapThl (OOJFaH JKaraaiiia) OOWBIHINA CAKTAHYIIBI Kapbl3 aTyIIbl
OonbIll TaObUICA) Kapbl3 ANYIIBIHBIH jka30alna OTiHIIII HETI3IHIe CaKTaHIbIPy TeleMi eceOiHeH
TyBIHJIaFaH apThIK TOJIEM COMACBIH KalTapa/ibl. AKIIaHbI KapbI3 AJTyIIBIHBIH IIOThIHA OAHKTIK KOJIMEH
aynapy apkpuibl KaiiTapansl. byn perre bank KalWTapbutaThiH comaiaH OaHK MIBIFBICTAPBIH YCTAIl
KaJlyFa KYKBLIBI;

8) KappI3 anmymiblFa KPeauT MIAPTHIHBIH TaJalTapblH KAKCApTy JKaFblHA Kapaidl ©3repreHi Typalibl
xabapiay. KpeauTTik mapTka eHri3uires e3repicrep Typayibl baHk ockIHmai e3repicTep KOJIIaHbICKa
SHTI3UIETIH KYHT€ JeiiH KeMiHae KyHTi30emik 14 (oH TepT) KyH OypbIH OailiaHbIC apHAJIAPbl apKbLIBI
03 KaJlaybl OOMBIHIIIA aJIJIBIH ajia xabapaap eTei,

9) KapbI3 aMyIIBIHBIH ka30alia eTiHIlIIH allFaH KyHHEeH Oacrtar KyHTi30emnik 15 (oH Oec) KyH immiHme
KPEIUTTIK IIapT TajanTapblHa YCHIHBIIFAH ©3TepicTepl Kapall, Kapbl3 alylibiFa (Typassl)xaz0aia
HBICaHJa Xabapiayra:

— KPEAUTTIK IapT TaJanTapblHa EHT13UINeH YCHIHBICTAPMEH KEJICETiHI Typajbl;

— KPEAUTTIK IapT TaJanTapblH ©3repTy TYPalbl 63 YCHIHBICTAPBI TYPAJIbL;

— KPEeIUTTIK IIapT TaJanTapblHa e3repic eHri3yneH 0ac Tapry, Oyl peTTe HeliKTeH 0ac TapTKaH
ceOeOiH KepceTei.

10) Kape3 amymbsiHbel (HeMece OHBIH YOKIUJIETTI OKUTIH) KpeAuTTIK mapT (OymaH opi - Tajmam ery
KYKBIFBIH Oackara Oepy mapTbl) OoiibiHIIA BaHK KYKBIFBIHBIH (Tajlall €Ty) YIIIHINI TYJIFaFa eTy
TaJlanTapbl KAMTBUIFAH APTTHI )KaCAUTHIH Ke3/1€ Kapbhl3 alTyIIbIHBIL:

— TaJal €Ty KYKbIFbIH O0ackara Oepy mapThl, coHaai-ak ocel [llapTTa ke3aenren nemece Kazakcran
PecnyOnuKkachIHBIH 3aHHAMachlHA KaWIIbl KEJIMEWTIH TOCUIMEH e3rere Oepyre OallaHBICTBI Kaphi3
QIYIIBIHBIH JepOec IepeKTepiH OHAeY Typalbl KYKBIKTApAbIH (TaJlaNTapAbIH) YIIIHII TYJIFaFa eTy
MYMKIHIT1 Typajbl HIapT jKacalFaHFa JeiiH;

Kenicimae ke3nenren He Kazakcran PecriyOnmkachIHbIH 3aHHAMAChIHA KAHIIIbI KETMEHTIH TOCUIMEH
YILIIHIII TYJIFaFa OaHKTIK KapbI3bl ©Tey OOMBIHILA OJ]aH 9p1 TeJIEMAEPAiH TaFalblHAATFaHbIH KOPCeTe
OTBIPBIT, KYKBIKTBHIH (TaJaNTBIH) OTKEH aybICYBl Typallbl TAJIAll €Ty KYKBIFBIH OacKara Oepy HIapThl
JKacaJlFaH KyHHeH Oactar, KyHTi30emk 30 (0ThI3) KYH imiHae (mapT OOWbIHIIA KYKBIK (Tajlal) 6TKeH
TYJIFAHBIH aTaybl KOHE OPHAJACKaH jKkepi) OepiIreH KYKBIKTapblH (TalanTap/biH) TOJBIK KOJIEMiH,
COHJIaii-aK Heri3ri OOpBII, ChIMAKbl, KOMUCCHUS, TYPAKCHI3BIK albIObI (aWBITIITYJIIBIH, ©CIMITYJIIBIH)
MEH TeJICHETiH 0acKa Ja coMaiap/blH Mep3iMi OTKEH JKOHE aFbIMIaFbl COMAaJaphIHBIH KaJIBIKTaphI
TypaJisl xabapJap eTeni;

11) nunotexanbIK KapbI3IbIH KPEAUTTIK IIAPThI OOMBIHIIIA MIHJETTEMEH1 OPbIHJAY MEpP31M1 OTKEH Ke3/e
MiH/IETTEMEH1 OpbIHJaY Mep3iMi ©TKEeH KyHHEH Oacrtan KyHTi30emik 20 (kubipMa) KyH imrinae Kapsiz
QTYIIBIHBL:

— MIHJIETTEMEH] OpbIHAAy Mep3iMi OTKeHl1 jkoHe xabapiamaja KepceTUIreH KyHi Mep3iMi eTKeH
Oeperek MeJIIepiH KopceTe OTIPHIIN, ToJeMAEPl €Hr13y KaKeTTUIIr Typalbl,

— KapbI3 alylIbl-)KeKe TYJFaHbIH KPeTUMTTIK MIapT OoiibiHIIa baHKKe KYTiHY KYKBIFBI TYpaIbl;

— 00BEeKTHUBTI cebenrtep OONFaH Ke3/1€ MIOTEKANbIK KAPBI3JbIH KPEAUTTIK HIAPT TajanTapblH, OHBIH
imrinae KP 3aHHamachiHa Ke3/1eIreH TajanTap/ibl ©3repTy apKbUIbl O€pelIeKTi peTTey MyMKIHIIKTEpI
TypaJbl;

— KapbI3 anymbIHbIH KpeIUTTIK mapT OOWbIHINIA ©3 MIHAETTEMENEpiH OpbIHIaMay cajliapbl Typajbl
xabapraipl.

byn perre bank xabapiamaHbl momira, Kypbepiik HemMece (akCHMUiIbAl xabapiaMma oHe/Hemece
ANIEKTPOHABIK Xabapyiama >iOepy apKbUIbl *oHe / HeMece Kapbl3 ajyFa apHalfaH OTIHIIITe
KepceTiuireHn Tenedonmaap oorpiama xxoHe/Hemece SMS/PUSH-xabapnamanap TypiHzae xKoHe/HeMece
KP 3annHamachiHIa ThIMBIM canblHOAFaH e3re Je TocuigepMeH xalapinama kibepy apKbUIbI
xabapiaifibl.

416. bank KpeaWTTIK IIApT >KacacKaHfra JEHIH Kapbl3 alyUIbIHBIH YSUIbI TeJaeQOH HeMipi Typalibl
nepexrepai Kambiktan (BKKbB apkpuier) enrizim, kepceriireH Hemipre OTP-komabH xibepeni sxoHe
ColiKecTeHIpy JIepEeKTEepPIMEH ajMacy OpTalbIFbIHBIH KbI3METTEpiH Naiilanany apKblibl HeMece OaHK
KYPBUIFBUIAPHI apKBUTBI aJIbIHFaH OMOMETPHSUIBIK JepeKTep/Ii Maiganany apKeiibl Kapbi3 amymibiHel
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OMOMETPHSIIBIK COMKECTEHAIpe Il )KOHE Kaphl3 allylIbiFa OaHK KbI3METTEPiH KOPCEeTy KoHe OaHKTEpIiH,
0aHK omepanusUIapbIHBIH JKEKEJIETEeH TYPJIEPIH JKY3€re achlpaThiH YHUBIMIAPABIH OaHK KbI3METTEpiH
YCHIHY TPOLECIHAE TYBIHIANTHIH KIMEHT OTIHIIITEPiH Kapay KaruAaJapblHbIH 7-TapMarbIHBIH 1)
TapMakiachblHAa Ke3JAelreH ManliMerrep MeH Kykarrapaan Oacka (KP ¥b backapmachkiHbIH
28.07.2017 . Ne 136 Kayubichl) Kapbl3 OOWBIHINA KeeCl aKnapaTThl YChIHAIBI:

1) Kaps13z 6epy mMep3imi;

2) IeKTI Kapbl3 COMAChl MCH BAJIFOTACHI

3) chlilakbl MeJIIEpJIeMECiHIH Typi: OeNruIeHreH HeMece e3repMeli, ChIHaKbl MeIepieMeci
e3repMerti OoJFaH jKaraiiia ecenrey TopTio;

4) KapbI3 amylIbl OTIHIII OEpPreH KYHI1 XKbUIABIK Naiibi3 O¢H chiiiakel MemepieMmeci MmeH JKTCM
MeJepi (HaKThl KYHBI);

5) KapeI3 alyra >KOHE OFaH KbI3MET Kepceryre (ereyre) OailmanbIicThl baHk maiimacelHa TyceTiH
KOMUCCHSUTApABIH, TapudTep MeH 63re Je MIBIFBICTAPIBIH TOJIBIK Ti30eCi )KoHEe MeJIIIepi;

6) KpeauTTiK ImapT OOMbIHIIA MIHJAETTEMENEp OpbIHAAIMAFaH >KaFjaiJa Kapbl3 alylIbIHbIH
JKayarKepUIUIiri MeH ToyeKenaepi;

7) KapbI3Ibl KaMTaMachl3 €Ty IIAPTHIHBIH TapaObl OOJBINT TaOBUIATBHIH KEMia OepyIIiHiH, KEemIIiK
Oepy1Ii MeH e3re Jie TYJIFaHbIH JKayarmKepIIiIiri.

Ocpl TapMakThIH OipiHII OeiriHae Ke3AeNreH Kapbl3 alyIIbIHbl OHOMETPUSUIBIK COMKECTEHIIPY
TypaJjbl TaJal Kapbl3 COMAChI MIETiH I OSPINTeH TeIeMIep MCH (HeMece) aKia ayJapbIMIapbIH Ky3ere
achIpy YLIIH KapTaHbl Naiiananyapl ke3aelTiH kpeauTTik mapT Kambiktad (KBKK apkplibl) sxacanran
JKar/Jai1a KoJJaHbUIMan Ibl.

417. KapbI3 ajylIbIHbIH MiHAETTEpPi:

1) anran KapbI3 OOWBIHIIIA JKEICIIIK, KAUTAPBIMIBUIBIK KOHE aKbUIBUIBIK IAPTTAPbIH KaTaH CaKTay;
2) Kapbi3 anyliblHBIH KapXKbUIBIK JKaFlaiblHA KAaTBICTBl OTKI3iIEeTIH Tekcepysepre OapbiHIIA
KopAeMIecy,

3) Kpenutrik Ky)kaTTaMaHbl KaJbIITACTHIPYFa KQKET KY)KaTTap/bl, COH/Iail-aK baHk KpeAnTTiK 1mapT,
CraHgapTThl TATANTAPABIH OYKLUT Mep3iMi O0iBI KaXKET JeT caHaFraH Ke3 KeJreH 0acka Ky)KarraMa MeH
aknaparrapabl bankTiH OipiHiii Tanadsl OoWbIHIIA Oepy;

4) xapbI3/bl OTCY KOHE OFAH ©CCINTENITeH ChIMAaKbIHBI TeJey, COHal-aKk bankke ockl CTaHIapTThI
TaJlanTapAa, KPeAMTTIK MIapTTa Ke3AENreH e3re Je TeJeMJIepliH TOJbIK Kejemzae, TypJieple,
Mep3iMAepe, TOPTIMIEH KOHE MeJIIEep/ie TYCYIH KaMTaMachl3 eTy;

5) bank Kasakcran PecnyOnuKachiHBIH 3aHHAMACBIHIA JKOHE KPEAMTTIK MIapTTa OeNriieHreH
JKarFIaiiapaa KapbI3Ibl JKOHE €CENTENTeH ChIMaKbIHBI MEp3iMiHEH OYphIH OTey Typajbl, Kapbl3
OOMBIHIIA Mep3iMi OTKEH OepelIeKkTi >KOHe KpeAMTTIK ILIapT TajanTapblHa COMKec ecenTeNreH
CBIHAKBIHBI, KPEAUTTIK MIAPT TajJanTapblHA COHKEC KPETUTTIK IIapTKa KOJI KOK KOHE OpBIHIAyFa
OalaHbICTBl KOHE/HEMece Kapbl3 adyUIbIHBIH KPEOUTTIK IIapT OOMBIHIIA ©3iHIH Ke3 KeJreH
MIHJIETTEMEJIEPIH OpbIH/IaMaFaHbl )KOHE/HEMECE TUICIHIIE OpbIHAAMAaFraH HOTHXKECIH/Ie OaHK IIEKKEeH
HIBIFBICTAP/IbI TOJICY Typallbl Tajlal KoWFaH skaraaiina bank tanadsin bankTiH *xka30ara TanalblH anFaH
COTTEH OacTan 7 (KeTl) KYH 1II1H/Ie OpbIH/IayFa;

6) 5 (6ec) kyHTi30emiK KYH iImiHAe OaHKTI TYPFBUIBIKTBI JKEPIHIH ©3TepreHi Typajbl, OHBIH IlIiH/Ie
Kappl3 allyFa apHaJfaH OTIHIIITE KOPCETUIreH >XOHE/HEMece >KYMbIC OepyIlliMEeH €HOEK LIapThIH
Oy3FaHbl HeMece TOKTAaTKaHbl Typajbl KoHE/HeMece Kapbl3 allylIbIHbIH KPEIUTTIK MIapT OOMBIHIIA
KE3€KTl TeJIeM/I1 6Tey YIIIIH aKIIAChIHbIH >KOKTBIFbI TYPaJIbl XKOHE/HEMece Kapbl3 adylIbIHbIH 0acka 1a
JiepeKTepl Typajbl Xabapaap eTyre Kapbl3 alyllbIHbI KaHJail ga Oip cOT MpoIeciHe TapTy KoHe /
HeMece THIBIM caly Typaibl He Kaphl3 aylibIHBIH MYJIKIHEH OHAIPIN aly Typaibl (HeMece OChIHAAM
Kayill TYbIHJIAQy MYMKIHIIT1 Typajibl); KPEOUTTIK IIAapT OOMBIHIIA ©3 MiHAETTEMENEepiH OpbIHAaMay
TOyeKeN Typalibl )ka30ama Typae xabapnay; CoHmaii-akK Kapbl3 aTylIblFa KPSIUTTIK MapT OOWbIHIITIA
Oepermek comackiHaH 50% (emy maifpI3) JKoHE OJaH Ja KOl coMara OJapAblH ajlJbIHIaFbl
MIHJETTeMeNepl OpbIHAAY Typajbl YILIIHII TYJIFajaplaH TajanTap KoWbUIFaH >karnaiga, Kapbi3
ATyIIBIHBIH OaHK aiAblHAA 63 MiHJAETTEMENIepiH YaKThUIbl OpBIHJIAyblHA BIKHAI €Tyre KaOineTTi
OapIIbIK MOH-KaiIap Typaibl OaHKKE YaKTbUIbI XabapiayFra;

7) KapbI3 aTylIbl KPEAUTTIK MApT OOMBIHIIA MIHICTTEMECPiH OpbIHIAMaFaH XKoHe/HeMece THICIHIIe
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OpBIH/IaMaFaH Xaraaiaa OaHKKe TYPAKCHI3IbIK albIOBIH (AMBITIIYII, ©CIMITYIT) TOJICY;

8) bankke Oacka OaHKTepJe OAHKTIK IIOT alIKaHbl Typalibl, COHJAM-aK Ke3 KEIreH KPeIUTOPJIBIK
Oepeliek eH OHBIH MeJIIIepi Typajbl KifipMeil xabapiay;

9) Kappi3 adymiblHbIH K3 KEJITreH VINIHIN TYJIFajapjblH al[bIHIaFel OapiblK e3re Jie
MiH/IeTTeMeNepiHe KaThICThI OipiHIII Ke3eKTUIIK TopTiOiMeH ockl KemiciM OoiibIHINIA MiHIETTEMENEPiH
OpBIHJIAY;

10) kapsI3 anraH CoTTe, COHJIAl-aK Oacka jKarnaiapaa BaHK YCHIHFaH >KOHE Kapbl3 aIyIIbl YIIiH
KOJIAMJIBI ©TeYy KeCTECiHE KOJI KOO, OFaH COMKeC KaphI3/bl 6TEY JKOHE OHBIH ChIHAaKbICHIH TOJIEY;

11) e3 mingerremenepi OoitbiHima Kaszakcran PecrnyOnuKachiHBIH KOJJIAHBICTaFbl 3aHHAMACBIHA
ColiKec OHJIpIN alblHybl MYMKIH ©3iHIH OapiblK MYJIKI apKbLIbl (aKIIaHBI, JKBUDKBIMAJIBI JKOHE
KBUDKBIMAUTBIH MYJIIKTI, MYJTIKTIK KYKBIKTap/Ibl, KYKbIKTapbl (TamanTapisl), Oaransl Kara3maapibl,
COH/Iali-aK Kapbl3 ayIllblFa THECLIl Ke3 KeJNreH Oacka MYIIIKTIIEH Koca) jkayanm Oepyre KYKbUIBI.
TypakceI3abIK aWbIOBIH TeJey >koHe MiHaeTTeMenepai OpbIHAAMaraH HEMece THICTI Typae
OpbIH/IaMaFaH >KaFaii/ia bIFbIHIAP bl oTece e KapbI3 aimyiibl OHbIH OCBI KPEIUTTIK IIapT OOWbIHILA
MinzerTemenepin opbIHIayJaH OocaTbuIMaiiabl. TypaKkchI3bIK aifbIObIH TOJICYAl Tasan eTkeHae bank
©31HE KEeNTIPUITeH 3a1aJIIapabl JAJIeAeyre MIHIeTTI eMec;

12) kpeauTTIK MIApTKa KOJI KOO JKOHE OHBI OpbIHAAayFa, baHK KOMUCCHSUIAPBIH Tesieyre OaiaHbICThI
OapibIK MIBIFBICTAP/AbI, COHJAN-aK Kapbl3 alyIIbIHBIH KPEAUTTIK IIapT OOMBIHINA ©31HIH Ke3 KelreH
MiH/IeTTeMeNIepiH OpbIHAaMaFraHbDKOHE/HEMECEe THUICIHIIE OpBIHAAMAay HOTIDKECiHIE OaHK HICKKEH
HIBIFBICTAP/Ibl, IIBIFBIHIAPABI, 3ajalgapibl KeTepyre MiHaeTTi. baHk OChIHAAN IIBIFBICTAPABIH,
IIBIFBIHAAP MEH 3alaliapblH Maiga 0oiyblHA OAMIAHBICTHI OJIAPABI TOJCY KOHIHJE TaJlalTap.Ibl
KOSIIbI; aJ1 Kapbl3 alIyIlIbl OJap sl OaHK OenriiereH Mep3iMaep/e eTeyre MiHACTTeHEe/I];

13) banktiH  OipiHmi  TamaObl  OOWMBIHIIA  KPEIUTTIK  MIAPTTHIH  TaJaNTapblHA  COWKeEC
KaMTaMCBI3IaHIBIPYAbl YChIHY (OONIFaH >Karnaifa) *oHE KOPCETUITeH MapTTap OOMbIHIIA OapiblK
e3re MiHAETTEMeNepi OpBIHAAY, COHIal-aK OaHKTiH OipiHIIi TamaObl OOMBIHIIA KPEIUTTIK MIAPTTHIH
KOJIJIaHBLTy Mep3iMiHEe KapbI3Abl KaWTapy >KeHIHIEeri MiHIETTeMeNepi OpbIHIaMay TOyeKeNliH
CaKTaHABIPY. ByJl perTe cakTaHIbIpy JKarmaibl OacTainFaH jKarjaiia Taijga axylbIHBIH THICTI
CaKTaHBIPY HIApTTapbIH/Ia OAHKTI Maii/1a allylibl pEeTiHAEC KOPCETY KaxXeT;

14) bankke ocbl CraHmapTThl —Tajanrtapia OCNrUICHIeH TOPTINIEH JKOHE  Mep3iMiepne
KaMTaMachI31aH IBIPYIbl YCBIHY; KapbI3/Ibl OHBIH HBICAHAIIBI MAKCAThIHA COMKEC FaHa Malijaiany xKoHe
KapbI3[Ibl HBICAHAJIBl TMaijlajaHy, KaMCBI3JaHIBIPYIbIH HAKThl JKal-KYWiH, COHJai-aK KapbI3
ANTYIIBIHBIH KapXKBUTBIK JKail-KYHIH Tekcepy OapbIChiHAa baHKKe j>KaH-KaKThl >KOpPIEM KOepceTy.
bankTiH 6ipinmii Tanadsl 6oiibiHIa KP 3aHHaMa Tamantapsl MEH OChI CTAHIAPTTHIK TajanTapFa COUKec
KaMCBI3JaHIbIPYAbl CAKTaHIBIPY;

15) KaMchI3IaHIBIPY KOFAJIFaH JKaFaaia KaMChI3JaHbIpyibl baHKTiH TanaObl OOMBIHINIA ayBICTBIPY
(yprmanm amy, KypbIll KeTy, 3aHAbl HeTi3ep OOWBIHIIA MEHINIK KYKBIFBIHAH albIpy >KOHE e3re e
Karjainap), conpai-ak baHkke To3raH, ail-KyHll HamapjaraH, KYHbl TOMEHJIET€H >KOHE OChI
CTaHJapTTHl TallaTApMEH OHE KaMTaMachl3 €Ty IIapThIMEH OenrileHreH Oacka Ja Karaaimapaa
baHK yIIIiH KOJTaHIBl KOCBIMIIIA KAMCHI3IaHABIPYIbI YCHIHY.

Kapspi3 amymisl ocbIMeH KpeAWTTIK MIapTKA, COHAAi-aK e3re Je ijecre KyXkaTTapFa KOJ KO YIIiH
OapIIbIK KYKBIKKA JKOHE TOJIBIK OPEKET KaOIIeTTUIITIHE ue eKeHiHe Kenaik oepeni. Kapbi3 amymisl ic-
opekeTke KabOineTTi Tysira 60Ja OTHIPHIN, CTAHAAPTTHI TalaNTap/IbIH, KPEIUTTIK MIAPTTHIH KOHE O3re
JIe KYKBIKTBIK KY)KAaTTapJIblH OapiblK TajlanTapblMEH TAHBICKAHBIH, CTAHIAPTTHI TajamTapiblH,
KPEeIUTTIK MIAPTTHIH JKOHE ©3re Jie 1JIecre KyKaTTapAblH OapiblK epexesepi oFaH TYCIHIKTI opi o1
KY)KaTTapJblH TaJanTapblHa KAaTBICTBl JKaHBLIBICIIAFAHBIH pacTaiael. Kapbl3 axymisl e3iHiH ic-
OpEKETiHIH MOHIH TOJIBIK TYCIHETIHIH, CTAHJAPTTHI TaTaNTapAblH, KPEIUTTIK MIAPT MEeH o3Te JIe KyKatT
TaJanTapbIMEH KEeTICETIHIH MOUBIHAANIBI dKOHE OJIAPIBIH TAJIANITAPBIH TOJIBIK KOJEMIE KaObUI Al IbI.
Kaps13 anymisl connait-ak CTaHIapTThl TalanTapablH, KPEIUTTIK MAPTTHI alnaay, 30pIbIK-30MObLILIK,
Kayil-KaTep BIKMAIBIMEH JKOHE ©3iHe KOJIAWCHhI3 JKaFfaiiapia jkacalMaraHblH / jKacajJaThIHBIH
pacTraiibl;

16) xe3 KenreH YIIiHIII TYJIFalapra KO co3iH kapusuiamy. Kapbl3 amynibIHbIH KOATHIK CO31 YIIiHIII
TYJIFaHBIH KIHOCIHEH JKOHE OHCHI3 J1a )Kapus €TUITEH JKaFaaiiia, Kapbl3 adyIibl KOJATHIK CO3/11 )KaHAChIHA
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aybICTBIPY MaKcaThIHIa Jaepey OaHkke ochl (akT Typasisl xabapiayra MiHaerTi. byn perre bank
KOJITHIK CO3IiH Kapusl €TUTyiHe OaiJIaHBICThI JKaFBIMCHI3 cajifapiiap YIIiH xayan OepMei/i;

17) kpenuTTiK IIapT OOWBIHIIA all CAMBIHFBI TOJEMJCPl XY3ere achlpraHbl YIIiH erep MyHaai
tenemaep Oacka OankTepaiH Oemimmienepi apkbuibl Hemece "Kasmomra"AK apkplisl skacaiica
KOMHCCHUSUIAp MEH Ke3 KeJIreH aJbIMAaphl TeJIey JKOHIH/ET1 MIBIFbICTAap/Ibl AepOec KoTepyre;

18) »xyMmbIc OepyIriMeH eHOeK mapThl OY3bIIFaH HEMECE JKaIaKbIChl K€3 KEJIreH cebentep OOMbIHIIA
TYCIIETeH JKar/aiia, OaHKKe Ke3 KEeJTeH 3aH/Ibl Ke3/ep apKbUIbI aif CAibIHFbI TOJIEMIEP/l 63 OeTiHIIe
OTey/1 KaIFacThIPY.

Erep kapbl3 anymiblHBIH >KYMBIC Oepyimici »alakblHbl jkoHe/Hemece "Kasmomra'AK Teneyni
KeIIKTipce/cepikTec OaHK ail CalbIHFBI TOJEM COMAachlH 5 (0ec) *KyMBIC KYHIHEH apThIK ycTamai
JKoHe/Hemece OaHKKe aynapmay CHSKTBl TapanrtaplblH epKiHe Toyelai eMec JKarnaiiapia Kapbi3
anymbl BaHKTIH KpEUTTIK MIapTTa KO3IIATeH MEPi3iMiH KEIIIKTIpreHi YITiH aibIMITyJ1 CAHKITUSTIapPbIH
KOJIJIayFa MOKOYpIIeMeCTeH, ©3/IIrHEH )KacayFa MiHJICTTCHE/I.

Kappi3 anymibl ocbIMeH KpeAMTTIK IIapT TajlalTapblHa COMKEC ChIMaKbl MOJIIEPIEMECIH ©3repTyre,
coHpaii-ak, bank Kapbi3 amymblgan Herisri Kapbi3 OeH  OapiblK ChIaKbl Oepeliek coMajapblH
KalTapy/Ipl Tajan eTeTiHIH )KoHe/HeMece kKaHa ChIiaKbl MellepieMeci OOMbIHIA ChIifaKbl COMaTapbIH
bankke TeyemMereH jkarniaiifia Kemij HbICAHACBIHA OHIIPIN axyAbl Tajlal eTyre KYKbUIbl €KeHIMEH
KEJIICETIHIH pacTalIbl;

19) Yurinmn tyiragapmen Kapbi3 , Kemmi, skaijay HiapTTapbiH koHe KamTraMachi3 eTyre KaThICThI
Oacka Ja mapTTap Kacamay; Kenuigik (kenuirepiik) 6epmey; baHkTiH anjbiH ana jka30alna KeniciMid
anMaii, e3 MYJIKiHe, Ka3ipri jkoHe OoJjamakrarbl TaOBICBIHA ayBIPTHAIBIKTAP TyFhI30ay; Kazakcran
PecnyOnuKkacelHBIH ~ 3aHHAMAaChIHBIH ~HOpMajapblHa COMKEC JKy3ere achlpblUIaThiH, baHKTiH
KaMramMaceI3 eTyicH KYH OHJIIpY Ke31H/e OFaH KapChUIBIK KOPCETIICY.

Kapsi3 anymist mapt 6oiibiHia Kamramacsl3 eTyre yColHFaH MYJIIKTIH KETIre calbiHOaFaHbIHA, TUBIM
caspIHOaraHbIHA JKOHE 0acKa TOCUIZIepMEH aybIpTHANBIK cajlblHOaFaHbIHA, cCOHpan-aK 1lapTTel jxoHe
KaMramacei3 eTy mapThiH jkacay KyHiHE OFaH YIIHIII TYJIFajap TapalblHaH 3aH]bl TAPTHICTAP JKOK
eKeHJIIT1He KemuIIiK Oepeni;

20) CrangapTThl Tajantapaa kesgenreH Toprinnen DIIK maiiganaHa OTHIPBIN KacallFaH KPEIUTTIK
mrapTTap OOWBIHIIA KaphI3 aTyIIbIFa )KYKTEITeH MiHAeTTeMEIepAl OpbIHAY;

21) Tipkey KyoNiKTepiH KOJJaHy cascaTbiHIa KesjaenreH toprinmeH DIIK koimaHbpuly Mep3iMiH
y3apry;

22) bankTig "Hletenaik moTrapra canblk camy Typanbl" AKI 3aneinma, Canbik ictepi OoiibiHIIA
e3apa okiMuIiTik keMek Typasbl Korsennusana (ObIIY) ke3nenred "KpIMBICTBIK KOJIMEH allbIHFaH
KipicTep/ii 3aHAaCThIpyFa (KBUIBICTATYFa), TEPPOPU3MII Kap>KbLUTAaHABIPYFa KOHE KaMai KbIPhIT->KO0
KAapyblH Taparyabl KapKbUIaHIBIpyFa Kapchl ic-KuMbLI Typanbl" KP 3aHpIHBIH TanantapblH, OaHK
KO3JIeTeH KeJIeMJIe J>KOHe TopTimnmeH OeHeuuuapiblK MEHIINK Hecl Typajbl MOlIMeTTepAi,
coiikecTeHalpy aknapatbl, banktiH XK¥O esrepren karaaiiia KyaTrap MEH MAIIMETTEP/I1 OPbIHJAY
MakcaTheiH1a KiHeHT ot anry yiriH 0aHKKe KIMEHTTI, OHbIH OKUTIH COUKeCTeH Py, OeHehUnapiIbK
MEHIITIK MECIH aHBIKTAy YIIIH KaKETT1 KOHE KETKUIIKTI MOIIMETTep MEH KyXKaTTap.lbl, COHJIai-aK
KJIMEHTTIH CAJIbIKTBIK PE3UJCHTTII Typasibl Ky)KaTTap MEH aKmaparThl e3 OeTiHIIe XoHe/Hemece
bankTiH Tanabbl OOMBIHIIA YCHIHYFA MIHJIETTI;

23) 6ankke KP xommanbicTarel 3aHHamachiHga xoHe bankTiH [HK-nma xe3penren ¢yHkimsuiapabt
JKY3€re acblpyFa KaXXeTTi Ky)KaTTap MEH MAJIIMETTep/ll YChIHyFa MIHJIETTI;

24) kIMeHTTIH calikecTeHaipy/nepoec nepexrepi/bankke Oypoin Oepinren/baHk anFaH KIUEHT Typaibl
aKIapar e3repreH jkarjaiizia, esrepicrep 6oiaFraH KyHHEH Oacran 5 (6ec) )KyMbIC KYHIHEH KEIIIKTipMe
OaHKKe KyXKaTTap MEH MAJTIMeTTep/l YChIHyFa MiHJETTi;

25) KapbI3 OepiireH KyHIi Koca ajiFaH/a, baHkTeH KapbI3 ainraHHaH Keifin 1 (0ip) aif imiHge KpeauTTiK
[IapTTap ’kacamay / e3re KapKbl YUBIMIapbIHAH Kapbhl3 anMay >KOHE Kapbl3 alyIIBIHBIH OOPBIIITHIK
KYKTEMECIHIH YJIFAIObIHA OKENl COFYBl YKOHE OHBIH KPEOUTTIK IIapT OOMbIHIIA MiHJETTeMeNepiHiH
THUICIHILIE OPBIHATYBIHA 9CEP €Tyl MYMKIH 1C-0peKeTTepAiH KacalyblH HIEKTEY.
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6- BOJIIM. KAIIIBIKTAH BAHKTIK KbI3MET KOPCETY KYHECI

1-Ttapay. 7Kanansl epexesiep
418. Ocbl CtanHmapTThl Tajanrtap KIMEHTTEpiH Kockuty TopTiOiH, Kmmentke KBKK xyiiecinme
AIIEKTPOHIBIK OaHK KBI3METTEPiH KOPCETY MIAapTTapbl MEH TOPTIOIH alfKbIHAANIBI.
419. bank 03 KaJlaybl OolBIHITIA KBKK KyHecinae YCBHIHBLJIATHIH
OHIMJIep/KbI3METTEp/ToNIeMIep/ayaapbiMaap Ti30eciH Oenriieimi, COHIai-aKk ambUIaThiH OaHKTIK
HIOTTap MEH KapTajap[blH CaHBIH HIEKTEyre KYKbUIbl. BaHK KbI3METIH / ©HIMIH OHJIAWH PEKUMIE
TEXHUKAJIBIK TYPFbIIa MYMKiH OonMaraH sxarnaiina, Kinuent bank 6enimmecine/punranbina xyrinyi
KaXeT.
420. Knuent CtaHIapTThI TAJIANTApPFa KOCHUTA OTHIPHIT, KITMEHTTIH jkeke 0achlH aHBIKTAY JKOHE OHBIH
1C-OpeKeTTepiHIH TYMHYCKAIBIFBIH pacTay MakKcaTbhIHJA, COHJIAi-aK JIEKTPOHIBIK KyXKaTTapra KoJ
KOIfFaH Ke3ie 0aHKTIK eHIMAepai/KbI3MeTTep il amy (0aHKTIK Kapbl3 Oepy Ke3iHAe KPEAUTTIK mapTTap
MEH KyKaTTapabl Kocnaranaa) OapeiceiHna OTP-koxpln maigamanyra kemiciMin Oepeni . Mynmai
KOJITHI TapanTap OHbI MOOMJIB/II JKoHE OacKa KYpBUIFBUIAP apKbLIbI )KIOEpreH Ke3/1e MaiijaiaHabl.
421. bank ysutbl OaiyiaHbIc ornepaTopbIHbIH OaHk >kidepren OTP-koarel (SMS-xabapiamanap/isn)
XKeTKiz0ereHi ymiH jkayan Oepmeiiai. bankTiH ysnbl GailaHbIC onepaTOpiapbIHBIH KBI3METTEPIiH
naiiananysiHa 6alIaHbICTBI OCHI ONIEPATOPIIAp KIMEHTTIH OAHKTIK MIOTH OOWBIHIIA OAHKTIK KYITHASHBI
KYpalTbIH aKmaparThl KaMTUTHIH SMS-xabapnamanapablH MOTiHIHE TEXHHMKANIBIK TYPFbIIA KOJ
JKETKI3€ ajaThlH 00IaIbI.
bank knueHTTIH ysiubl TenedoH HeMipiHe OarbITTanraH, OTiHim-odepraga kepcerinren/KbBKK
xKyhecinne TipkenreH SMS-xabapiaamaza KepceTiireH aKnapaTThl YIIiHII TyJIFagapra Oeprexi yuri
JKayanThel OonmMaiiibl, coHAai-aKk Oys1 OaHK opeKkeTTepi, erep KIMEHT ysuibl TenedoHaapabiH, SIM-
KapTaJapAblH JKOFaJFaHbl, YpJIaHFaH >Karnailnapbl Typaiel baHkTi ka30amma HbICaHJA yaKTBUIBI
xabapjap eTmece HeMece OJIapAbl Ke3 KEIreH Heri3iep OOWBIHINA YIIIHIN TyIFajapra OepreH
Karjaiaa, OaHK opekeTTepl OaHK KYIUSCHIH alllKaH O0JIbIT TaObUIMaIbI.
422. Ochl OemiMre coiikec CTaHIAPTTHI TajJanTapFa KOChUIFaH »arnaina, KiMeHTTiH ysabl TenedoH
HOMIpi, KOI-Kymus ce3i, Omomerpusiblk nepekrep (touch/Face ID) OoifpiHIIa coiikecTeHAipy,
AX/TKK cayannamaceina manimertepai Tipkey, KBKK onepanusinapbis skyprisrex ke3je 0ip peTTik
kynust ce3ai (OTP-konter) maiiganana OTeIphIN, KIMEHTTI JWHAMHKAIIBIK COWKECTECHIIPY apKbLIBI
pacranraH JepOec JAepeKTepiAl >KMHAy JKOHE eHJeyre OepiiareH eotiHim-keniciM KiuenTtke
aneKTpoHabIK OaHKTIK KbizMeTTepai KBKK xyiiecinae Oepyre Heri3 6omaabl.
423. KBKK »xyiieci apKbLiibl Kesieci 0aHKTIK KbI3METTEp KopceTulei:
1) aknmapaTThIK KbI3METTED;
2) TeneM KpI3MeTTepi (aymapeiMaap, Tenemep, LLlorTapasl/kapTanap/sl alry/Kapbi3 any xoHe Oacka
Jla KbI3BMETTED).
424. Knuent mneH baHk apacelHIarbl e3apa  KapbIM-KaTblHACTapJa dSJEKTPOHIBIK  TYpIe
naiinananenateid, Knuent KBK xyiiecinne coTTi aBTOpiaHAbIpFaH Ky)KaTTap Kara3 >KeTKI3TILITerl
THUICTI KYKaTTapFa TEH JIeT TaHBLIA bl )KOHE OCHI CTAHAAPTTHI TajanTap OoiibiHia TapanTapabiH yKcac
KYKBIKTapbl MEH MiHJeTTepiH TyFbi3aansl (KP 3aHHamachiHa coliKec Karas YKETKI3TIIITep/e KacalbIl
YCBIHBLTYBI THIC KY)KaTTap MEH IapTTapAaH 0acka).
425. KnmmeHT cTaHAapTThl TajlanTapra KOChUIa OTBIPHII, CTAHAAPTTHI TAJIANTapAa KOPCETIITeH OapiIbIK
OeNriJieHreH mapTTap MeH MiHJeTTeMeNnep i KaObLI A IbI.
426. Cranmapttsl Tastantapra KBKK xyiieci apKbLTbl KOCBUTFaH IA!
— Kuuentti KBKK xyiiecinne OencenaeHaipy/Tipkey
— Oyxad opi 6aHK ©HIMACPIH/KBI3METTEPIH ally XKOHE CTAaHIAPTTHI TaJlallTapFa KOChUTY MaKCaThIH/a
nepbec AepeKTep/l JKUHayFa )KoHe eHJIeyTe OTiHIII-KeTiciM Oepy;
— Kuuentri colikecTeHAIpy/I€H ©Ty, OHBIH OHOMETPHSUIBIK JIEpeKTepl MEH JKeKke OachlH
KYOJIaHIBIPATBIH KYXKAaTThl TEKCEPY.
427. KBKK xyiiecinge baHK 37eKTpOHIBIK OalaHBIC apHAJapbl apKbUIBI OEpiJeTiH aKmapaTThIH
Kayilci3iriT MeH KYMUSAJIBUIBIFBIH KaMTaMachl3 €Tyre MYMKIHAIK OepeTiH TEeXHOJIOTUSIAp/IbI
nmafgaTaHabl.
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428. bank Knuenttin aepdec AepekTepiH 3aHCHI3 TapaTKaHbIH aHBIKTAFaH jkafaaiaa, bank KoceiMIa
KayIICi3/IiK mapaiapblH, COHBIH ilIH/E, O1paK OHBIMEH HMIEKTEIIMEH

1) KinnenTTi Kaiita OMOMETPUSIIBIK COKECTEHIIPY;

2) KiineHnTTiH MOOWITBI TeedOH HOMIPIH MOOWIIB I OailIaHBIC OTIEPATOPHIHBIH IEPEKTEP KOPHIHIAFbI
MoOmibai Tenedon HeMipi umeciHiH JXCH-MeH canbICTBIpy apKbLIbl HEMece aTaliFaH MOOWIIbAI
HemipaiH Kimentke tuecuirin "DIEKTPOHIBIK YKIMET' BeO-TOpTaibl apKbUIbl KIUEHTTEPIIIH
MoOuIBaIK TenehoH HeMmipnepi 6azaceiHaarsl KimuenTtiy JKCH-MeH canbICThIPy apKbUIbI TEKCEPY;

3) KiueHTTi KJIMEHT KOpCETKEH KIMEHTTIH YsUlbl Tele(OoH HOMIpIHE OHBIH JKEKEe JIEPEeKTepiH
YpJIaHFaHbl JKOHE KPEAUTTEPAl peciMieyre epikTi THIMBIM CalyblH O€Nrijey >KOHIHIETI YCHIHBIM
Typaisl KiueHTTi xabapaap ete oTbIpbIll, KOHbIpaY Iy apKblIbl TEKCEPY.

429. KBKK xyitecingeri Oapnslk omnepanusmiapAsl KimeHT ©3 aTblHaH JKYPri3sTeHIIKTeH OFaH
JKayarKepIIUTIK MTeH MIHJIETTEME )KYKTEIE 1.

430. bank yumriHmn TtyrranapabiH kireHT artbiHaH KBKK skyiiecinme Kypri3reH, OHBIH IHIiHAC
KJIMeHTTeH yiriHm Tyiranap anFan KBKK-re ko seTki3y TociiaepiH maiiiagana OTBIPBIN ONeparys
JKYPTi3reHi ymIiH »ayantsl OonMaiasl. MyHzaii skarnaiina mot OoMbIHIIA omepanusiap, TeJeMre,
aKia ayJapbIMbIH CaHKIUsUIAy HeMece KpeaAuTTi pecimiaeyre KineHT 6acTaMambliblK €TKeH OOJIBII
€CeNTelIiI, KIMCHTTIH 0cbl CTaHAapTTHI TAJIANITAPMEH OCITUICHICH MiHICTTEMEIIEPIHE OKEIl COFaIbI.
431. KiMeHT KJIUEHTTIH 631 Jie, KIIMCHT IIOThIHA KOJI )KETKI3IreH/KOJI )KETKI3€¢ aJlaThIH YIIIHIII TYJIFaiap
J1a, OHBIH IIIiHAE KPEeAUTTI a0alChI3IBIKTaH JKOHE/HEMece HEMKYPAMIbIIBIKTAaH KOHE/HEMECe KIIMEHT
KaThICYbIMEH peciM/IeTeH Ke3/le OaHKKe KeNTIPreH 3ajanjap JKoHe T. 0. YIIIiH xkayar oepe/i.

432. KnueHt xeke 0achlH KyoJIaHABIPAThIH KY)KaT JepeKTeMerepiMeH KOoca, OHBIH JIepeKTeMeNepiHiH
e3repreHi Typaibl baHKTiI yakThUIbl Xalaplap eTIereHi YyIiH, COHIai-aK jKajFaH JepeKTeMenepil
naiinanana oteipbin, KBKK xyliecinne onepamusiiap sl )kacaraHbl YIIiH jKayarnThl O0Iapbl.

433. KnueHT aThIHaH jkKacajFaH 0apiblK onepanusiap/Isl KIMEHT jKacaraH OOJIBIN CaHAIa Ibl.

434. Kimuent oceiMen KBKK xyiiecinae TipkenareH ysuibl TeaeQOoH HOMIpi KIMEHT HEIITriHIIe XKOHe
naiiianaHybIHAa e ecenTeNeTiHIHe KeTiCe/Ii.

435. Knmuenttiy Tanadel OoiibiHmIa baHk moTThI OyFaTTaranfa JeWiH KIMEHTTIH MIOTHI OOMBIHIIA
JKacallFaH orepanusiiapra KaTbICThl KIMEHT TOYEeKeN MEH KayalThUIbIKTa Oonaabl (OHBIH 1IIIHIE
yuriami TyrranapasiH KBKK-Fa, KITMeHTTiH OThIHA pYKCATChI3 KipreHi Typalibl KYAiK O0JFaH Ke37e).
436. Kimiuent oceiMen KBKK -ma TipkenreH/aBTopiaHIBIPbUIFAH Ke3/I€ KOPCETUIreH Ysuibl TeleoH
HoMmipi bankmneH OalinmaHbICyFa apHainFaH HEri3ri HeMipaepaiH Oipi (SMS-xabapnamanap, PUSH-
xabapiamanap, KOHbIpayiap) OOibIl TaObUIATBIHABIFBIMEH Kendicell. baHk eHiMIepiH/KbI3MeTTepiH
aly YuiH OepreH KIMEHTTIH THICTI OTIHIIITEpiHAEe KOpCEeTUIreH e3re YsIbl TeleQoH HeMmipiepi
OOMBIHINIA KITUEHTIIEH KaphIM-KAThIHAC YKacayFa KYKBLIBL.

437. baHk OCBI KpEeaUTTiI IAPTTHI OpBIHAAynaH Oip)KaKThl TOpTinTe Oac TapTyra (onepanusiapbl
KYPri3yZeH 6ac TapTy) KYKbUIbI:

— bankrig "KpUIMBICTBIK KOJIMEH allbIHFaH KipicTep/li 3aHJacThIpyFa (KbUIBICTATyFa), TEPPOPU3IMAL
Kap>KbUTaHIBIPYFa JKOHE JKalTai KeIPBI-KOI0 KapybIH TapaTyabl KapKbIIaHIBIPYFa KapChl iC-KUMBLT
typansl" KP 3anbmmbiy, "lllerennik motrapra cansik cary Typaisl" AKIL 3aHbIHBIH %oHE CalbIK iCTepl
OolbplHIIA ©3apa OoKIMIIUNK KeMmeK Typanbl KouBeHuussbeiH (Obl¥)ranantapslH opbIHIAYbI
MaKCaThIH/Ia KITUEHTTI, OHbIH O€He(UIINapIIbIK MEHIIIK HeCiH COMKECTEHIIPY YIIiH KaKeTTl aKmapaTThl
Hemece Kyxarrapapl KimmeHTt ycehiHOarana;

— erep banktin backapymbl komnanus meH KopnablH akiiameH »koHe (Hemece) e3re Jie MyJIKIMEH
onepanusyiap "KpUIMBICTBIK JKOJIMEH ajbIHFAH KIpICTEPAl 3aHIACThIpyFa (OKBUIBICTATYFA),
TEPPOPU3MIII Kap:KbUIAHIBIPYFa YKOHE Kammai KbIPHIN-)KOK KapyblH TapaTyIbl Kap>KbUIAHIBIPYFa
Kapchl ic-kuMbul Typanbl Kazakcran PecryOnukachlHBIH 3aHHaAMachlHa COMKEC TaHBUIATHIH
KBUIMBICTBIK JKOJIMEH aJbIHFAaH KipicTep/Al 3aHOacThIpyFa (KBUIBICTATyFa) MKOHE TEpPOPU3MIIL
Kap KbUTaHJbIpYFa OaillaHbICThI JIeN MaiibIM/1ayFa HeTi31 O0JFaH jKaFaana;

— KP 3aHHamachIHa coiikec anasKThIKIEH, allJlayMeH oHe 0acKa J1a KYKbIKKA KaHIIIbl 9peKeTTepMEH
0allTaHBICTHI JIeN MaibIMIayFa Heri31 0oJca;
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— Kimenrtin jxacaran (OepreH) eTiHIIITepl, MAIIMETTEpPl KOHE/HeMece KEeMUIIIKTEpiHiH Ke3 KeJareHi
xKapaMmchl3 (KymMoH1) 6onFanaa Hemece ochl LIIapTThIH opekeT eTy Mep3iMi 1IIiHAe XKapaMChl3 OOIBII
KaJIFaH/a.

— KP 3aHHamackIHIa KapacThIpbLUIFaH Oacka yaraainapia;

438. bank ickepilik KaTbIHACTAap/Abl OPHATYJaH 0ac TapTyFa KYKbUIbI:

— bankrig "KpUIMBICTBIK JKOJIMEH allbIHFaH KipicTeplli 3aHIaCThIpyFa (KBUIBICTATyFa), TEPPOPU3IMAL
Kap KbUTaHIBIPYFa KOHE JKarlail KbIPBII-KOI0 KapyblH TapaTyAbl KapKbIIaHIBIPyFa KapChl 1C-KUMBLI
typainsl" KP 3anbmbiy, "lllerennik motrapra cansik cany Typansl" AKIL 3aHbIHBIH %KOHE CAIBIK iCTEpl
OoiipiHIIIA ©3apa oKIMIILIIK KemeK Typainbl KouBeHuusablH (DbI/[Y)TamantapeiH OpbIHIAYBI
MaKcaTbIH/a KJIIMEHTTi, OHBIH OeHEe()UIIMApIIBIK MEHILIK HECIH COMKECTEHAIPY YIIiH KaKeTTi aKknapaTThl
Hemece Kyxarrapabl KiimeHT yceinO6aranma;

— erep bankrin backapymbl kommanus MeH KopablH akiiameH »xoHe (Hemece) e3re Jie MYJIKIMeH
onepauusuiap "KpUIMBICTBIK KOJIMEH aJbIHFaH KipicTepJi 3aHJACTBIpyFa (KBUIBICTATyFa),
TEPPOPU3M/II KapKbUIaHIBIPYFa YKOHE Kammail KbIPbII-KOI0 KapyblH TapaTyIbl Kap>KbUIaHIbIPYFa
Kapchl ic-kumbul Typadsl' Kazakctan PecnyOnukachlHBIH 3aHHAMachblHa COHKEC TaHBUIATHIH
KBIIMBICTBIK  KOJIMEH aJIbIHFaH KIPICTEPMl 3aHAACThIpyFa (KBUIBICTATyFa) MKOHE TEPPOPU3MII
Kap KbUTAHBIPYFa OaJIaHBICTHI JIST MalibIM/IayFa HeTi31 OOJFaH jKaFaana,

— KP 3annamachiHa coilikec alasKThIKIEH, alljayMeH jkoHe 0acka /Ja KYKbIKKa KalIIbl opeKeTTepMEH
OailyTaHBICTHI JCTI TalbIMIIayFa Heri31 0oIica;

— KimenTrin xacaran (OepreH) eTiHIIITEpi, MOTIMETTEpl KoHE/HEMece KeMUIIIKTepiHIH Ke3 KereHi
KapaMchI3 (KymMoH[I1) Oonranaa Hemece ockl [IIapTThIH opekeT eTy Mep3iMi ilIiHe KapaMChi3 OOIBIT
KaJIFaH/a.

— KIMEHTTIH JKOHE/HEMECe OHBIH OKUIIHIH JXoHe/HeMece OHBIH OCHe(pHIMapbIK MEHIIK HECIHIH,
COHfali-aK ojlapMeH OainmanbIcThl agamaapasiH Amepuka Kypama Tarrapeiabiy (Oynan opi-AKIL),
Eyponansik Opakteiy, [lBelinapusiubi, ¥YublOpuTaHusHbeiH, KanamanelH koHe Oacka Ja
MEMJICKETTEP IIH CAaHKIMSUTBIK Ti3iMAepiHAe/Ti30enepinae OoFaH KaFaasa;

— KJIMEHT/ OKiJ THicTiI Oenriiepi O6ap / XallbIKapasiblK CAaHKIMSIAP KOJAAHBUIATBHIH OIeparysiap/Ibl
KYPri3reHae;

— Kazakcran PecriyOnmkaceinbiH 3aHHamMacbinaa, IHK-na KKpIMBICTBIK KOJIMEH albIHFaH KipicTepl
3aHIACTRIpYFa (KBUIBICTATYFa) KOHE TePPOPU3MII KapKbUIAHABIPYFa KAapChl iC-KMMBUT Typasibl iIIKi
HOPMAaTHUBTIK KyXKaTTap/a Ke3/eJreH e3re Je Herizaep OoMbIHIIA.

2-tapay. KBKK :xyiiecinaeri 6aHKTik KbI3MeTTEp/i KOpceTy MapTTapbl
439. DOnextponablk O6aHkTiKk Kbi3MeTTepai KBKK sxyiteci apkbuibl amy ymin Knuentrin KBKK
JKYHECIHZIe TIpKeIreH MOOWIbII HOeMIpIMEH Koca MOOWIbal TenedoH Hemipi OOdybl Kepek
xoHe/Hemece Kpi3MerTepAai KBKK okyilecinen amy vymiH tuicti OtiHim-odepraceiMeH ban
dbunuannapeiHa/6enimienepine 6apy kepek (KP Gelipesunentrepi yiiiH.)
440. Kmuent ymin KBKK xyiieci Toymik Ooifbl KomwkeTimai. Tenemuep MeH aynapbIMaap.ibl
(aitpipbacTaymen Oipre) 24/7 pexuMiHae Kyprizyre Oojiagpl. WIOT HOMIipl OOWbIHIIA OaHApaBIK
ayJapelMJap MeH XaJblKapalblK ayAapbiMaap BaHKTIH omepanusiblK KYHI XY3€re achIpbliajibl.
Kapri3 OolibiHIIA aii calibIHFBI TesteMepl etey, Kapbi3as! imiHapa Mep3iMiHeH OypbIH eTey AcTaHa
Kanachel yakpITeiMeH carat 09.00-gen 19.30-rFa neiiin jxy3ere achbIpbUIajbl.
441. KP pesuaent-knueHTiHIH KBKK >xyliecinme Tipkeny yiriH OMOMETPHSIIBIK COMKECTEHIIPYIeH
otir, ysutel Tenedonna KbKK xyiiecin opHaTtkanHaH keiflin gepoec xy3ere acbipbuiaabl. KP pe3uaent-
KIUMEHTI yaiabl  TeneoHIbl/KYphUIFbIHEl  aybicThipFaH  ke3ge KBKK okyiiecine kipy yIuiH
OMOMETPHSUIBIK CoMKecTeHAIpYJeH Kaita oTy KaxeT. KP Oelpe3ansieHT KIMEeHTTepiH TipKey YUIiH
onapapl bank ¢unmaneina/Oenimmecine KBKK skyiiecine kipy ymiiH Tuicti OTiHIimI-opepTrameH
XKYT1HY apKbUIBbI XY3€Tre achIpbLIaIbl.
442. KBKK xyiieci MeH OHBIH Ma3MYHBI KOMEJIETKE TOJIMaraH TyIFajiapra apHaiamaraH (18 (oH ceris)
’Kacka TolMaraH Tysiranap) koHe bank komenerke Tonmaran Ttyiranapra KBKK bi3merrepin
YCBIHOAMIBI.
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443. Kac memmepi Kmmentti (maiinamanymsinel) KBKK oxyiiceinne enrizinren KCH OoiibiHia
TipKey OapbIChIH/Ia aHBIKTAJIAIbI.

444, KP pe3uIeHT-KIMEHTI Keleci opeKeTTepAl JKY3ere achlpa OTBHIPHIN, KaJaMABIK TipKey
pociMIepiHeH oTei:

— MoOwmiIbi TeneoH HOMIPIH KepceTy (0JaH KeHiH 01 OHBIH Oipereit ColkecTeH Iipyi Ooaibl);

— JKCH kepcery;

— nepbec AepeKTep/i )KuHAY MEH OHJIEYTe apHAIFaH KeIiCiM-OTiHIII;

— nepektepai K3TKK cayannamaceiaia Tikpey;

— OTP-koxaTsl eHri3y;

— OunoMeTpusIIbIK colikecTenaipy (liveness).

KnueHT e31irineH Kynus ce3-KOAbIH Oenrineni.

445. KP pesunent-kimenti KbKK >kyliecinme TipkenreHHeH keiiH bank dunuan/OGenimMinecinae
KeJeci opeKeTTep/i Ky3ere achblpa OTBIPHII, KYITUS CO3-KOJIbIH aJIbII TaCTay POCIMIHEH OTe/i:

— MoOubi TenedoH HOMIPIH KepceTy (07aH KeHiH 01 OHbIH Oipereit coiikecTeH1ipyi 601aabl);

— JKCH xepcery;

— naepOec AepeKTep i )KUHAY MEH OHJICyTe apHaJIFaH KeTiCiM-OTIHIII;

— nepekrepai K3TKK cayannamacsinga Tikpey;

— OTP-koxaTsl eHrizy;

— eHiM nepekTepiH eHrizy (Kapra Hemipi/’knHaK HemMece aFbIMIarbl HIOTHIHBIH HOMIPI).

KnueHT e31irineH KYIus ce3-KOJIbIH OeNTiiemi.

3-tapay. KBKK :xyiiecinaeri onepauusiniapapl xyprisy Toprioi
446. KbKK sxyieci apkplibl xyprizerin [llor onepanusiapsl 6oiran sxarnaiina bank tapudrepine
CoiiKkec OCHI omepanusi OOMBIHIIA KOMHCCHSUIBIK CHIHAKbl COMAachl €CKEpLTiN, KIMUEHTTIH OaHKTIiK
HIOTTapbIHAAFBl aKIIa KaJJAbIFbl KOHE OENTUIeHreH KPEAUTTIK JIMMUT HEMece pPYKcaT eTUIreH
oBepApadT TMMHTI COMACHI IIET1H/IE KY3€Te achbIPbUIa/Ib.
447. KbKK xyliecinae onepanus xyprizy yuin Knuent:
— kei3MetTi Tanaiiael (KBKK xyiiecinme kepceTiareH Ti3iMHEH);
TaHJIaIl ajIFaH oINepalys TYpiHe OalIaHbICTHI K)KET apaMeTpiIep i CHri3e/i;
OTP-Kko/bIH €HT13y apKbUIbl ONEepalusHbl pacTaiiibl (KaxKeT OOJIFaH Karjaaiina);
— DIEKTPOHIBIK KYKaTThl baHKTiH OpbIHAaybIHA KiOepe/i.
448. KBKK xyitecinge OTP-kKoabIHBIH TYITHYCKAIBUIBIFBI MEH JIEKTPOHBIK KY)KATTHIH AYPHICTHIFBI
tekcepineni. KBKK xyiieciHeH eTkeH aeKTpoHIBIK KykaTka "Kaobuimanasl" Mmopredeci Oepinesi.
449. "Kabsutnanaer" Moptedeci 06ap 3JMeKTPOHIBIK Kykartap aBromarthl pexumae KBKK-ra Oank
Kyhenepine opelHaayra Oepineni, coman keiiH KBKK xyiieciHaeri 3ieKTpOHIBIK KyXKaTTapra
"Opsinganyaa" moprebdeci 6epinesni.
450. DnexTpoHIBIK KyKaTTap baHKTIH 11IKI epexenepine COlKec OpbIHAaIa bl
45]1. bank Knuentke osnekTponaslk OaHkTik KbiMmerrtepai KBKK kyiiecinme OepreH kesne
ANIEKTPOHBIK KYXKaTTap/IbIH KiOepUIreHi HeMece albIHFaHbl Typajbl pacTay KaiaJbl, COHbIH HeT131H/e
KnuenTtke 31eKTpoHABIK OaHKTIK KbI3MeTTep Kepceruneai. KimeHT cypanbichl OoiibiHIIa bank
AIIEKTPOH/IBIK KY’KaTTap/IblH *Ki0epiireHi Hemece allbIHFaHbIH pacTaii/ibl.
452. DNeKTpOHIIBIK KY)KaTTapAblH MapTeOeci OpbhIHAaNy HOTHXKeciMeH (0ac TapThUIFaH jKarmaiaa
ce0ebin cunarrail oTsipbin) KBKK >xyifecinze aBToMaTTsl Typ/e KepceTiiei.
453. KnreHTTeH KaObUTaHFaH JISKTPOHIBIK KY)KaTTap aBTOMATTHI PESKUM/IE OHJIEIIC/II.
454. AynapbeiMIapasl/TeneMaepii xKy3ere acblpy KesiHjae ysibl TejaeoH HOMIpiH NaiijanaHa OThIPbII
aKia ayaapbIMAapbIH Ki0epy/any MakcaThlHIa (XaJbIKapabIK TOJIEeM JKyheci, OaHKapalblK TOJEM
Kyheci, xkenen TeneM xyieci apkpuisl) kapra KBKK >xyiiecinae TipkenareH kapra yCTayIIbIHbIH YSUIbI
TeneoH HeMipiHe OainacToipbuiaabl. KinueHTTiH MoOuibal TenedoH HeMipiHe OaillackaH KapTaHbI
KBKK xyiiecinne e3repTyre 0onasl.
ayIapeIMIBl KEJEeN TeJeMAep JKyiheci OOWBIHINA —alyIIbl ayJapbIMIbl aJfaH COTTeH Oactam 24
(>KuBIpMa TOPT) caFar IIIiHAE ayaapbIMIbl KaliTapyFa OacTaMallblUIbIK jKacaid anajbl.

97



BHYTPEHHAA NHOOPMALMNA

455. AynapbIMJIbl )KOHENTYII MeH aiymisl baHk imriHzaeri TenegoH HeMipMeH, ayaapbIMaap OONbIHIIA
(GaHKIIIUTIK aymaapbIMAap) aydapbIMIbl KalTapyFa OacTaMallbLIBIK jKacail alajbl. YKOHENTYII
ayJapeIMIbl KalTapraH Ke3le alyllbl CypaTrylbl KYyHTi30emik 7 (keTi) KyH Kapaiabl. AynapbiM
alylIbIChl kKayanl OepMereH Jkardaiila ayJapbIMAbl KalTapy CypaHbICBl aBTOMAaTThl TYpAE
KaObU11aHOAN I

455-1. bank knmuenTke KbK)XX-na cakranapipy ©HIMAEPiH/KBI3SMETTEPIH CATHIN ajly YIIiH CAaKTaHIBIPY
YUBIMBIHBIH (YHBIMIAPBIHBIH) HHTEPHET-PECYPChIHA KOIIYIH TEXHUKAIBIK MYMKIHIITIH YCBIHAIBL.
CakTanzaplpy ©HIMJEPIH/KbI3METTEpiH caTbll any OoiibiHIIa KIMEHT MeH caKTaHIblpy YHbIMBI
(yiipiMIapbl)  apacelHIAFbl  OapiBIK  ©3apa  KapbIM-KaThIHACTAP  CAKTAHIBIPY  YHBIMBIHBIH
(YHBIMIapBIHBIH) MHTEPHET-PECypChIHIa OpHaIACThIPbUIFaH CaKTaHAbIPY YIBIMBIHBIH
(YHBIMIapBIHBIH) KaFUJaIapbIMEH, IIApTTapbIMeH, TapudTepiMeH peTTenei, onapMer Kiuent nepoec
TYpJE TaHbICAIBI.

455-2. KnueHt o3 OeTiHIIe KoHe 03 Kanaybl OOMBIHINA OCHI OHIM/KBI3MET TYPI YIIiH MYMKiH OOJaThIH
JKOHE TeJIeM Ke31HJIe CaKTaHAbIPY YUBIMBIHBIH (YHBIMIAPbIHBIH) HHTEPHET-PECYPChIHAA KOJDKETIM/ I
CaKTaHABIPY OHIMICPIH/KBI3METTEPIH CATHII ATy YIIiH ©31HE BIHFANUIIBI TOJIEM OJIICIH TaH Al IbI.
455-3. KBK)X-na cakranmplpy ©HIMAEpIH/KbI3METTEpiH caThill any yimiH KIMEeHTTIH caKTaHabIpy
YUBIMBIHBIH  (YHBIMIAPBIHBIH) HHTEPHET-PECYPChIHA aybICybl apKbUIBI CAKTaHABIPY OHIMAEpiH /
KbI3METTEPIH CaThIll allyFa OailllaHbICTHI Ke3 KelreH Mocenenep OoiibiHIa KimeHT cakTaHaslpy
yiibIMbIHa (YWBIMIApbIHA) CAKTAHABIPY YHUBIMBIHBIH (YHBIMIAPBIHBIH) HHTEPHET-PECYPCHIHIA
KOPCETIITreH apHanap OoiibiHIIa nepbec xkyrineni. bank cakTaHablpy YHBIMBIHBIH (YHBIMIAPBIHBIH)
OpEKeTTepi/opeKeTCI3airi  ymiH  Jkayam  OepMmeimi, CaKTaHIbIpy  YWBIMBI  (YHBIMIAPHI)
YCBIHATBIH/OTKI3ETIH  OHIMICPAIH/KBI3BMETTEP/IIH  KaruaajapblHa, IIapTTapblHa, TapuQTepiHe,
camacblHa, Mep3iMepl MEH KYHbIHA kayamn Oepmelinai. KiMeHTTIH jKoHE CaKTaHIbIPY YUBIMBIHBIH
(yHpIMIapBIHBIH) ©3apa iC-KUMBLIbIHA OalIaHbICTBI OapIIbIK Macenenep baHKTiH KaThICYBIHCHI3 KOHE
OHBI TapTyChI3 KITMEHT MeH caKTaHIBIPY YIUBIMBIHBIH (YHBIMIAPBIHBIH) apachlH/Ia MICIITYTe KaTa/Ibl.
455-4. bponpay xyieci 6olbIHIIA OUneTTepAl OpoHIay KOHE CAThII ATy IIapTTaphl:

1) bank Knuentke KBK)K-na 6unerrepai i3aeyai, OpoHaayabl, TeJeydl Ky3ere acslpy YIIiH ATEHTTIH
Oponpay *xyieciHe Kelly liH TeXHUKaIbIK MYMKIHAIrH ychiHaabpl. KnneHnt nen Ounerrepai 6ponnay,
caThlll ally, KaWTapy jkoHe AifpIpdacTay KeOHIHIETI areHT apachlHIArbl OapiibIK ©3apa KapbIM-
KarbiHacTap KiueHT men AreHT apachIHAa acaiFaH maptieH (opepramen)/KemiciMMeH peTTenei,
onsiMeH Knunent Arentrin KBK)K/untepuer-pecypcrinma nepoec TaHbICaIbl.

2) KnueHt o3 OeTiHIle )oHE ©3 Kajaybl OOHBIHINA ©31HE KaKETTI OpoHAay >KyHeciHAe KOMKEeTIMl
KBI3METTI TaHAaiabl, ounerti Oponmaiasl skoHe Kapra apkbuiel KBXXKK-Fa OuneTTiH TanchIpbIChIH
TeIey/Ii KY3€ere achlpabl.

3) Bponpay xyiieci 6olibIHIIIAa OuIeTTepAl OpoHaayFa, caThll anyFa, KalTapyra kKoHe aiibipbacrayra
OailnaHbICTHI Ke3 KenreH mocenenep OovibiHIma Knuent bankke xyriHe anaasl Hemece KnueHT nen
AreHT apachlH/a jkacainFaH mapTTa (odepTrana)/KeniciMae KopCceTUIreH apHanap OONbIHIIA ATEHTKE
nepbec xyriHeni. bank AreHTTiH opeKeTTepi/opeKeTCI3AIr YIliH KayanKepiik KeTepMei i, AreHT
YCBIHATBIH KBI3METTEP/IIH caracbiHa, MEp3IMIepl MEH KYHbIHA JKayar OepMeiti.

4-tapay. TapanTapabiH KYKbIKTApbl MeH MiHaeTTEpi
456. Bauk minaeri:
1) Knuentke xnmment KBKK skyitecinae tipkenren ke3ne BKKbB-ra kipy yimiH e3iHiH ysuibl TenehoH
HOMIp1 MEH KYIHS CO3-KOJIbIH €HI13y MYMKIHJITH Oepy;
2) TipKeyJeH coTTi oTKeHHeH keitin kimeHTTi CJIBO maiinananymibichl peTiHae Tipkey
3) Kimnentke KBKK kb13MeTTepin maiiaganyra KeIepri KeNTIpeTiH jKOHEe KOJDKETIMALTIKTI IIeKTeyi
MYMKiH baHK »arbIH/Aa KYPri3iieTiH TEXHUKAIBIK )KYMbICTap Typajibl xabapiay;
4) Kimuent bank men KimeHnt apackinna skacanraH CTaHIapTThl TalanTajabl, OTiHiNI-opepra MEH
KPEIUTTIK ImapTrapabl, coHpaii-ak KP 3aHHama TtamanrtapeiH cakraraH >karmaiiiga KioueHTTiH
AIIEKTPOHJIBIK KY>KaTTapblH OPBIHIAY
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5) Bauktin WEB-caiiteinna MaTeprer xenicinne, KEKK sxone o3re ae 6aiiiaHbic apHaIapbIHAA THICTI
aKmaparThl OpHAJIACTHIPY AapKbUIbl CTaHAAPTTHl TalanTapMeH OenriieHreH Mep3imaepae bank
tTapuTEpiHiH ©3repreHi Typasl xadapiay;

6) snmekTpoHabIK KykarTapasl KP 3aHHamachkiHga Genriienren Mep3iM OOibI caKTay;

7) KivieHTKe KIMEHTTIH OaHKTIK HIOTTapbhlHA PYKCATChI3 Kipy KayIi Typajbl HETi3[Aep TybIHIaFaH
JKaraaiaa, MeKTPOHABIK KYKaTTap bl KaObU1Iay jKoHE OHJIy IapallapblHbIH TOKTAThUIFAHbI TYPaJibl
xabapnay.

457. BaHK KYKBIKTaphbl:

1) Kimuentke eckeprnecred, KBKK ixyiieciHe Kipyai yakbITIIa HEMECE TOJIBIFBIMEH TOKTaTa TYPY
)kone/Hemece KBKK apkplibl 0aHKTIK KBI3MET KOpCeTyi OyraTTay, erep:

— erep OaHKTIiH MiKipiHIIe, MyH/1all I1apa )KYHeHiH Kayilci3iriH KaMTaMachl3 eTy YIIiH KaxeT 0oica;
— Knuent KP 3agHamachIH, OCbl CTaHAAPTTHIK Tanantapabl 0y3ran Hemece KP 3aHHamachiH Hemece
CranaapTThIK Tanantapasl Oy3ysl MYMKIHIITT Typajibl KYIIK TybIHAAFaH KarFIainaa;

2) OaiijjaHbIC apHAJapbIHIAAFbl KEACpriliep cajgapblHaH OYJIiHreH KJIMEHTTIH SJIEKTPOHIBIK
Ky)KaTTapblH KaObuigamay;

3) pyKcaT eTiJIMEreH KoJI JKETKi3yre GailtaHbICThI OapsIbIK MOH-XKaiaap aHbIKTaIFaHra JeiiH OaHKTe
KJIMEHTTIH OaHKTIK MIOTTapblHA/KapTaldapblHAa PYKCATCHI3 KOJ JKETKi3y KayIiHe KYIiK TybIHAaraH
JKaraaiaa SIeKTPOHABIK KYXKaTTapabl KaObligaMay sKkoHEe OHJIEY/ 1l TOKTATY;

4) KP 3aHHamachlHa COMKECTIrIH TEKCepy MaKcaThHIa KIMEHTTEH JKYPri3ulin jKaTKaH Oneparusra
KATBICTHI KOCBIMIIIA aKMapaT MeH KYXKaTTapAbl CYparTy;

5) KBKK sxyitecinneri KimeHT oneparnusiiapbiHa MIeKTey (COMachl MEH CaHbl OOMBIHIIA) OenTijiey;

6) KBKK xyiiecinie, COHBIH illiHIe TEXHUKAIBIK/TPOPHIAKTHKANIBIK, JKYMBICTAP/bI )KYPri3reH Ke3ie
KBI3MET KOpCeTyIeH 0ac TapTy/ TOKTaTa TYpy;

7) 6aHKTIK moTTap amy (areiMaarbl/skuHakK), KBKK apKblibl e3re jie KbI3METTep/OHIMICP YChIHY;

8) kpeautTiK emec eHimaep OoitbiHma - KP 3aHHAMAaChIHBIH TalanTapblHa COMKEC KOCHUTY HIAPTHIH
OpbIHJIaylaH OipKaKThl TOPTINIeH Oac TapTy (OmepalusHbl KYpridyaeH O0ac TapTy); KpPEeIuTTIiK
eHiIMJep OOMBIHINIA - Kapbl3 anylblnaH MiHaerTemenepin CtanaaptTel Tanantap, bank Tapudi men
KPEAWTTIK IIapTTa KO3IENIN €CEeNTeIreH ChIHaKbl, KOMUCCUSIAp MEH Kapbl3 alyliblIaH KPEAUTTIK
mapT OOWBIHIIA TOJEWUTIH €3re Je COMaJapMEH KOca OpBIHAAyAbl Talam eTy/ Kapbl3 alylIblIaH
MiHZeTTeMenepai Oy3FaHIbIKTaH KENTIPUIreH 3ajaijapiAbl eTeyll Tajam ery/Kapbl3 amymibira KP
3aHHAMAachIH/a, KPEIUTTIK MIApTTa JKOHE CTAHIAPTTHl TananTapia Ke3AeireH OapIbIK/Ke3 KeNlreH
nrapanapisl KOJJIaHy;

9) erep OankTe omeparnus (TpaH3aKIHs) OOWBIHIIA ANASKTHIK OCNTUIEPIHIH XKoHE/HEMece eCipTKiHi
3aHCHI3 OHIPY, AlTHATBIMBI JKOHE (HeMece) TpaH3UT OenrijepiniH 0ap eKeHIIr Heri3 OosFaH KarFaaiia,
HYCKAyJIBIKTBIH OPBIHIATYBIH TOKTaTa TYPY KOHE (HeMece) aKiia COMachlH OyFaTTay.

458. BaHk KYKBIKTaphbl:

1) xpenuTTiKk emec eHiMuep OOWBIHIIA-ICKEpPIIIK KaTbIHACTAp OpHATyAaH 0ac TapTy *oHE KOCHLTY
MIapThIiH Oy3aThlH KYHTe JeiliH KyHTi30emik 30 (0ThI3) KYHHEH Kemlikripmeid KinenTke anjbiH ana
xabapunaii oteipbin, KP 3aHHaMa TananTapbiHa coliKec KOChUTY IIApThIH O1p)KaKThl TOPTIIIEH Oy3Y;

2) KpeIUTTIK eHIMIep OOMBIHINA - KAPBI3 ANYIIBIAAH KPeIUTTIiK mapt, CTaHaapTTh TananTap MeH bank
TapudTepi xKoHE KPeIUTTIK MapT OONBIHINA KaphI3 aTYIIbI TOJECHUTIH 0acKa J1a eCenTeIreH CoMalap/bl,
KOMHCCHUSUIAp MEH ChIHaKbUIapMEH Koca, Kapbl3 alyllbl €3 MiHAeTTeMesepiH Mep3iMiHeH OypbIH
OpBIHJIaybIH Tajlall €Tyre, MiHAeTTeMeNepiH Oy3FaHbl YIIIH KeNTIPUIreH IIBIFbIHAAPbl 6Tyl Tanal
etyre/ Kapbi3 anymbiiad KP 3aHHamMaceiHga, KpeAUTTIK mapT neH CTaHaapTThl TalanTapaa Ke3IelreH
OapJIbIK/Ke3 KEeJreH mapaiapabl KOJITaHyFa KYKbUIbI, €rep Kapbl3 alyIbl:

erep OaHKTIH aKIIaMeH >KacaJlaThlH ONepallUsTHBIH

— KP 3annamackIHa coiikec ajasKTHIKIICH, ajayMeH JKoHe 0acKa J1a KYKBIKKA KalIIbl OpeKeTTEPMEH
OaiiaHbICTHI €T MalbIMIayFa Heri3i Ooica;

— erep KJIMEHT jkacaraH (YCbIHFaH) KJIMEHTTIH Ke3 KeJIreH OTIHIIITEPiHIH, MAIIMETTepl MeH/HeMece
KEMUIIIKTepiHiH &KapaMchI3 (IypbIc emec) Oonca.

459. Knuent Mmingeri:

1) KBKK s>xyiiecine KipeTiH KYITUs CO3-KOJIbIH )KapHusuiamay/yIIiHII TyJIFajgapra oepmey;
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2) KBKK sxyiieci apKpUIbl OEpUITeH aKImapaTThIK KYITUSUTBLUIBIFBIHA JKayalThl 00Ty,

3) keneci xarmaiiaap opeiH anraH ke3fae bankke KBKK kyiiecine caHkiusuiaHOaraH KOJI KETKi3y
KayIiHiH TybIHIaFaHbl TYPaJbl K€3 KEJIreH KOJDKETIM/I TociIMeH xabapiay:

— KYIIUSA CO3-KOITHIH jkapus erinreHi/Oepinireni Typansl, KBKK kyiieci kKomkeTiMaunri Hemece
YIIIHII TYIFaIap/IblH aKImapaT allFaH bIFbl KaNIIbL;

— OTP-KObIHBIH XKapHsUTAaHFaHbI/OEPUITeHl HEMece OHBIH Kapus OOJIFaHbI TypaJlbl;

4) ocet CranmaptTel Tanmantap MeH bank Tapudrepinge ke3nmenren bankke THecimi 0apiibik
coMasnap/sl Teley;

5) ysel TeneoH HOMIpiHe OalijlaHFaH KapTa HOMIpi e3repreH kesne bank duuansina/OesniMiecine
otiHim Oepy apkbutbl KBKK >xyiiecine Tipkenren TteneoH HOMIpIH aybICTBIPY YIIiH nepey baHkke
xabapnacy;

6) bankTin "Llerenaik motrapra canbik cany Typainsl" AKIL 3aneama, Cansik icTepi OoMbIHIIA 63apa
okimmimik kemek typansl Komenmwmsina (ObIJY) keszmenreH "KpUIMBICTBIK >KOJIMEH allbIHFAH
KipicTep/il 3aHAaCThIpyFa (KbUIBICTATYFa), TEPPOPU3M/II Kap>KbUTAaHABIPYFa KOHE KaIai KbIPbII->KOH0
KapyblH TapaTyabl KapKbUIAHIBIPYFa Kapchl ic-KuMbLT Typanbl" KP 3aHbIHBIH TamantapbiH, OaHK
KO3JIETEH KOJIeMJIE JKOHE TOPTINNEeH OeHeDUIMApIbIK MEHIINK HeCi Typasbl MAIIMETTEp/Il,
colikecTeHaipy aknapartbl, bankTtin JKYO esrepren skarmaiiia Ky)KaTtap MEH MATIMETTEP/Ii OPBIHIAY
MakcaTheiH1a KiieHT moT anry yiriH 0aHKKe KJIMEHTT], OHbIH OKUTIH ColKecTeHAIpY, OeHeUITAPIIBIK
MEHIINK MECIH aHBIKTAy YIIH KAXKETTi )KOHE KETKUTIKTI MAJIIMETTEp MEH KYKaTTapJbl, COHIAM-aK
KIMEHTTIH CalbIKTBIK PE3HJCHTTIT Typajibl KyKaTTap MEH aKmaparThl 3 OeTiHIIe >KoHe/Hemece
bankTiH TanaOb1 OOMBIHIIA YCBIHYFAa MIHJICTTI.

7) 6ankke KP xonmanbicTarbl 3aHHamacbiHaa xoHe bankrtiH [HK-ma kxe3genren QyHkuusmapsl
JKY3€re achIpyFa KaKeTTi Ky)KaTTap MEH MAJIIMETTEeP/l YChIHYFa MiHACTTI;

8) kIueHTTIH coiikecTeHaipy/nepodec nepexrepi/bankke OypoiH 6epinren/bank anraH KIMEHT Typaibl
aKmapar e3repreH JKaraiina, esrepicrep Oosran KyHHEH Oacrtan 5 (6ec) )KyMbIC KYHIHEH KeIIiKTipMe
0OaHKKe Ky)KaTTap MEH MAJIIMETTEP/Al YChIHYFa MIHJETTI.

460. KniueHT KYKBIKTaphbl:

1) kayincizaikti aprTeipy yinin KBKK - Fa kipy yIiiH KYI#st Co3-KOJIbIH 63 OETIiHIIIe 03repTy;

2) xpi3met/eHimepai KBKK xyiiecinae anyra;

3) BaHK YChIHATBIH KbI3MET/OHIM IAPTTAPHIMEH TAHBICY;

4) baHk yCBIHATBIH KbI3METTEp/OHiIMIep OolbIHINA BaHK jkKaHAIBIKTaphl MEH HayKaHIaphl Typallbl
aKrmapar ajyfa;

5) Bank kp13mertepin/eHimaepin KBKK kyiieci apKbiibl KalIbIKTaH aly MyMKiH OOJIMaraH jKaraaiia
bank ¢punuansiHa/Oeniminecine 6apyra KYKbUIbI.

S5-tapay. TapantapabiH skayankepuiJiri
461. Tapantap oceiHai aknapat KP 3anHama TamantapsiHa CoiKec YCBIHBITYBI THIC JKaFJaiiap/aH,
ocbl CTaHIapTThI TaNanTap/blH KOPHITHIHIBICEI MEH OPbIHATybIHA OalIaHBICTHI aKIApaTThl YILIIHIII
TYJIFaJIapFa )kapusi €TKeH1 YIL1H jKayanTbl 00Jaabl.
462. baHK KJIIMEHTTIH AJIEKTPOHIBIK KYXKATTapAbl AYPBIC pECiMIEyiHE )KOHE dJCKTPOHIBIK KY>KaTTap Ibl
Oankke Oepy MYMKIH €MECTITiHE€ OoKem COFaThiH MHTepHeT xemici MEeH OaiiaHbIC >KeNUIepiHIH
MKYMBICBIHJIAFbI KiJlIpicTep YILIiH >KayanThbl O0IManIbl.
463. bank  ocel  CraHmapTThl  Talanm  IIApTTaphl  OpbIHJAJIMaraH Jkarmaiima — Kiment
HIOTTapblHA/KapTanapblHa, Kapbl3JapblHa PYKCATChI3 KOJI )KE€TKI3T€H] YIIIIH jKayarnThl O0JIManIbl.
464. OTP-koarer any ymin SMS/PUSH-xabapnamanapabl mainananrad kesge Kimument OTP-kon
KOpFraJiMaraH apHa apKpuibl Oepinerinin, OTP-konTsl naiinanany kayincizgiri KinueHTTiH aFbIMIaFbl
ceccusina OTP-konrapasl kacay eceOiHEH icke achIpbUIaThIHBIH KoHEe OTP-KOITHI TeK arbIMIIaFbl
ceccusi MeH KJIMEHTTIH aFbIMIAFbl AJIEKTPOH/IBIK KY>KaThl YIIIIH Naiianany MyMKIHIITIH TYCIHEI].
465. bank CraHmapTThl Tamanrtap OOWBIHIIA MiHAETTEMENEp/Ai OpPBIHIAi aiMayblHa OKEN COKKaH

KBI3MET JKETKI3yIIiIepIiH OpeKeTi HeMece OpEeKeTCI3Iri Ke3iHge KJIUEHT aJIIbIHIaFrbl
MIHJETTeMeNepl OpbIHIaMaraHbl HEMEcCe THICIHIIE OpbIHJaMaraHbl YIIIH JKayanKepUIUTIKTeH
0ocaTbLIabI.
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7- BOJIIM. TAPAIITAPJABIH CTAHAAPTTBI TAJIAIITAP INEHBEPIHAEI'T
BACKA K¥KBIKTAPbI MEH MIHAETTEPI
1-tapay. bank KyKbIKTapbl MeH MiHaeTTepi
466. BaHK KYKBIKTaphbl:
1) ocel CtanmapTThl Taantapbl KIHEeHT yIiliH )kakcapy »*arblHa Kapaii OipyKaKThl TOPTIIIIICH ©3TepTYy.
baHk KIMEHTKE OCBIHIAM TY3eTyJep CHTI3UIreHi Typaibl Xabapnayra Tuic xoHe erep KimeHt
Ty3eTylepMeH kemicnece, Knument Oy Typansl bankri jka3bamia HeicaHna xadapiap €Tyre THiC.
benmex kpenurrey OolibiHIna KiineHT GaHK yChIHFaH yaKcapTy LIapTTapblHaH Oac TapTa anajsl, Oy
perre bank xabGapmamaHbl anFaH KyHHeH Oactam kyHTi3Oemik 14 (oH TeprT) KyH imiHae baHkTi
xabapnap eryre tuic. Erep Oy KP 3aHHamaceiHa Kaiibel kenmece sxoHe KineHnt bank anabiHaarbl
OapIIbIK MiHJIETTEMENIEPiH OpbIHAFaH JKaFaiiia, KIMEHT KOChUTY IAPThIH Oy3yFa KYKbUIbI;
2) ocet CranmaptThlK Tanantap MeH KP 3aHHaMachlHIa Ke3IENreH jKarJaiiapia KIUSHT LIOTHI
OolbIHIIIA OTIepanus )KacayJaH 0ac Tapry;
3) KIMEHTTIH HIOThIHA OpBIHAAIMaraH TajanTap OoJFaH Ke3/¢ KJIMEHTTIH IIOTHIH jka0yaa KJIMEHTTIH
HIOTBIH/IAa OCHI HYCKAYJIBIKTHI OPBIH/AY VIIIH KETKUIIKTI aKkimia comackl OonmaraH kesznae KnneHTTiH
HYCKayblH KaObU1ayAaH 6ac TapTy;
4) KJIMEHTTEH KPEIAMUTTIK JOChE/JOChE KAIBITACTBIPYFa KaXET KY)KaTTap/Ibl TaJlal eTyre, KIMCHTTeH
KPEIUTTIK J10Che/I0Che KaJbIITACThIPYFa KaKeT KyKaTTappl Tajall eTyre, CoHjai-ak OaHK OaHK
OHIMJICPIH/KBI3METTEPIH YChIHFaHFa JCHiH Ke3 KeireH yakpiTTa xoHe KP 3aHHama TtamanrapbiHa
coiikec CTaHIApTTHIK TajanTapblH KOJJAHBULy Mep3iMi OOMbl KaxeT el CaHaWThIH Ke3 KeJreH
KyKaTTama MEeH aKIapaTThl CYpaTyFa;
5) ocbl cTaHAapTTHIK Tananrtapjaa alTeuraHaapaaH O0acka, KP 3aHHamackiHa COiKeC KIMEHT MIOTHI
OOMBIHIIA KYPri3UIeTiH onepanusyiap OOWBIHINA aKmapaT KYNHSUIBUIBIFBIH KaMTaMachl3 €Ty JKOHE
OaHKTIK KYITUSHBI CaKTay;
6) KiMeHTTIH OaHKTIK WIOTHIHIA aKiia OosFaH ke3ie KUIMEHTTIH OChI CTaHIApPTThI TajanTapra
KOCBUIFaH Ke3/ie OUIIIpTreH KeIiCiMiH eCKepe OThIPHII, OepelIekTi 0Tey MIOThIHAH TiKeJel nederrey;
7) KIMEHTTCH KapbI3Jbl/KPSIUTTI MaiilalaHFaHbl YIIIH TOJIEMAaKbl, KOMUCCUSHBI, OCIMITYJI, ChIHAKBI,
coHJaii-aKk OTiHim-odeprana, CTaHAapTTHI TAJANTap MEH KPEAUTTIK IIapTTap/a koHe/Hemece baHk
TapuPTEpPIHIE KO3/IEIATEH 03re /1€ TeJeMIepAl OHIIpIN ally; ; K3 KeJIr'eH yaKbITTa KIMEHTTEH Maiija
OonFaH OepeleKkTi/Mep3iMi ©TKeH OepelIeKkTi KIMEHTKE HIOT/Tajan Kok (YChIHY) apKbUIbl ©Teyai
TaJam eTyre;
8) KbI3MET KepceTy canachlH 0aKblIa YIIiH KIHEHTIICH OailiaHbIC OpTalbIFbiHa HeMece baHKTiH e3re
ne GesiMIIeniepiHe KYTIHI€H Ke3/ie TeaedoH apKblIbl Coiyiecy ka30achlH )KYpri3y, COHAaN-aK MyHaai
*a30aHbl OTIHIII (DAKTICIH pacTay YIIiH Naiiianany;
9) KimeHTtke KapbI3 ayra apHaJFaH OTiHIIITe, OTiHIMI-opepTaga KepceTiireH TeaedoH Hemipiepi
OolibIHIIa Oepeliek/Mep3iMi eTKeH OepelIek TybIHIaFaH opOip JKafFaail Typajsl Xxabapiay;
10) cranmapTThIK TajanTap meHOepiHae CTaHAApTTHIK TajanTapMEH >KOHE e3re Jie KyKaTTapMeH,
conpaii-ak KP 3aHHamackiMeH OenriieHreH 6apiblK e3re Jie KYKbIKTap bl iICKe achbIpyFa KYKbUIbI;
11) xapbI3 amymsl KpeauTTIK mapTrap OOMbIHIIA MIHIETTEMENEpl KEIIKTIPil OpbIHIaFaH Ke3Jje
OepelekTi COTKa JeHiHr eHJIpiN aly OHE peTTey VIIIH KOJUIEKTOPJBIK areHTTIKKe Oepyre;
Kazakcran PecryOnukachIHbIH 3aHHaAMachIHAA KO3JEJITeH TYJIFajlapFa KPeIUTTIK MapTTap OoibIHIIA
KYKBIKTHI (TaJIanThl) Oepyre KYKbUIbI.
467. BaHKTIH KpEAWTTIK IIapT OOMBIHIIA ©31HIH OapIIbIK HeMece KaHmai Ja Oip MiHIeTTeMEeIePiHiH
TOKTATBUIFaHbl TYpaJibl OIp>KaKThl TOPTINIEH MAJIIMJEYre *oHE/HeMece MbIHAJal MOH-KalaapablH
01pi Oonran ke3ae KineHt G6epernieriHi 6apiblK coMallapblH Mep3iMiHEH OYpbIH TOJey/l Tajlal eTyre
KYKBUITBL:
1) KiaueHTTiH TeseM kKacalThIH KYHi Ke3 KeJITeH ceOenTep OOMbIHINA KPSUTTIK HIAPT TAJIAITAPhIH COJT
BAJIIOTAJIa XKOHE KPEIUTTIK IAapTTa KOPCETIIreH TOCUIMEH OpbIHAaMaraH/a;
2) erep Kiment Hemece GaitnmaHbICTBI Tapamn (Koca Kapbl3 alyllbl, Kemil Oepyii, Kemaik Oepymri,
KOCBIMINIa KapTaHbl YCTAyIIbl JXOHE T. 0.) KOJAAHBICTAFbl 3aHHAMAJBIK HOpMAJIapIIblH HEMece
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KPEIUTTIK MIAPTThIH HEMECEe OHBIMEH OalJIaHBICThI Ke3 KeJIreH KYKaT TajJanTapblHbIH, COHBIH iIIiHe
OapJIbIK MIEKTEYC13 MapTTap IbIH TAIANTapbIH Oy3ca HEMece OpbIHIaMaca;

3) erep OaHKTIH OCHI CTaHIAPTTBHIK TajalTapra, KPEIUTTIK IIApTKA COMKEC KIHMEHT HeMece
OailmaHBICTBI Tapan OepreH OTIHIITEpAiH HeMece Ke3 KeJreH KEeNmUIIKTep HeMece KykaTTapja
JKOHE/HEMece CTaHIAPTTHIK TajanTapra KaTbICThl akKmapar IieHOepiHae OepuireH KaHmail ma Oip
MOJIIMETTEp KaTe, o)1 eMeC HeMece 3aH/Ibl KYLIIHEH allbIpbUIFaH JIeTl eCenTeyre Heri3 6oca;

4) KJIMEHT KaOUISTTIIIr TOJIBIK HEMece iliHapa TOMEH/ICTCH/IC,

5) BankTiH miKipiHINe, KIHEHTTIH KPEIUTTIK IIapT OOWBIHIIA KapXKBUIBIK MiHIETTEMEICPIHIH
TOJIBIKTBIFBI MEH YaKTBUIBI OPBIHAATYBIHA KaTep TOHAIPETIH HEMece Kayill TOHIIPeTiH Tauam KO
comachl coT nporiecine KiineHTTi Hemece OHbIMEH OaliIaHbICThI TAPAINThI TAPTKAHAA

6) erep KIMCHTTIH Hemece OalIaHBICTBI TApaNThIH KaHIai Ja Oip KapbI3bl Mep3iMiHIE eTeiaMece
HeMece KapbI3Jlbl MEp3iMiHEH OYpBIH OTEY/II Tajam eTy KakKeT 0oJica;

7) KIIMCHTTIH HeMece OHbIMEH OaiiyaHbicThl TapanThlH MYJIKIHIH OapiblK HeMece eoyip OesiriHiH
KYHBl aWTapibIKTall TOMEHJeIN, OYIiHIIN, J>XOFajbIll, TOPKIJICHIeH Hemece baHKTIH mikipiHIIe,
JKOFaphlJa aTaJIFaH Ke3 KeJlT'eH JKar/laiiFa Kayil TOHIeH XKaFaani/a,

8) kereci KaHai 1a Oip JKaraai TybIHIaFaH/Ia:

— Kiment KP mierineH ThIC TYpaKThl TYPFBUIBIKTHI )KE€Pre KOUIKEH IE,

— KunneHTTiH 0TOaChUIBIK JKaFIalbl ©3repreHie;

— Kiment uenirinzeri epii-3ailbInThUIapAbIH O1pJeCKeH MEHIIITH 0oy,

— OapibIK MYJiK HeMece oHbIH Oip Oeiri Kiuent 6akpuiaysinaa 0onca;

— erep KJIMEHT MYJIKi MEH OHBIH IIOTTAapbIHA KTHIWBIM cajblHCA (HeMece HaKThI THIHBIM caly KayIi
Oorca) xone anaarsl 30 (0ThI3) KYHTI30€MIK KYH ilIiH/Ie THIHBIM caly bl ajblll TacTay KyTiIMece,

— KJIHMEHT MYJIKIHIH OapiiblK HeMece eJieyJl OeliriH MeMJIeKeT HeMece KaHai nma Oip e3re yIiHIIi
TYJIFa TOJIBIK KOJIEMJIE CaThIIl aJIFaH, ajiblll KOWFaH, HENIKTEH IbIFapFaH HEMece MEMJICKET MEHIIITiHEe
ajrFad OoJica;

9) KIHEHTTIH ic-opekeTiHiH (opeKkeTci3miriHiH) cebebi Oankke Oenriazi OonraHblHA HEMeECe
OonmMaraHbIHa KapamacTaH KilMeHT 63 KYKbIKTaphIH Iaiiianandaca >koHe KpeIUT mapThl OOMBIHIIA 63
MiHJIETTEMEJIEPiH OpPBbIHIaMaca;

10) xiMeHT YIIiH Ke3 KeNreH yakKbITTa KPEOUT IIapThl OOMBIHINA Ke3 KeJIreH Hemece OapIibIK
MiHJETTeMeNIepli OpbIHAAYy 3aHChI3 0oJica HEMece 3aH[Ibl, >Kapambl, MIHAETTI OPBIHAANY KOHE
OpBIHJIATYbl MYMKIH 00JICa;

11) Knuenr Hemece OaitnanbicTbl Tapar Ky3bIpeTTi COT OpraHbIHBIH ©31HE THECITI COMAIap il TOJICYTe
KATBICTHI MICUTIM/IEPIH OPBIHIaMaca;

12) bank KineHTTiH KpeauT mapThl OOMBIHILA 63 MIHACTTEMENIEPIH TOJBIK dPi YaKThUIbI OPbIHAAYbIHA
KaTBICTBI HAKTHI KayiIl 0ap Jien caHaca;

13) KnueHT miekTeyci3 Oapiblk KpPEIUTTIK MIAPTTapMEH KOca, CTaHAapTThl TajanTapra Kol
KOMBUIFaHFa JIeHIH HEMece OJaH KeWlH »acajlifaH e3re maprrap OoilblHIIA €3 MIHJAETTEMEJEpPiH
OpBIHIAMaraH/Ia;

14) xapwi3/kpenuT xemici/oBepapadt OepijareH Mep3iM asKTairanra Jqeiin KIMeHT 1eH OHBIH KYMBIC
Oepy1ici apachIHaFbl €HOEK KaTbIHACTAphl TOKTATBUIFAH KE3/€;

15) ximeHT TaObIchIHA BaHKTiH HEri3ri / eneysi yJieCiH KypalThiH KbI3METTEpl KOPCEeTy XKOHIHCTI
KaThIHACTAp TOKTAThUIFaH Ke3Je.

468. baHk KIIMEHTTIH KOCHIMINIA KeTiCIMIHCI3 OaHK MYJIENepiH KOpFayFa KaKeTTi opi )KEeTKUTIKTI Ke3
KENTeH ic-opeKeTTepi (63 Kanaybl OOWBIHINA, COT TOPTIOIMEH HEMece COTTaH ThIC TOPTIMIIEH)
KaObu1IayFa KoHe baHK KYKBIFBI KPEIUTTIK IIapTTap/ia KopceTuireH xaraainaa, KnueHt teneyi tuic
OapiblK Oeperiek coMmachlH Oyl Typaisl 1 (6ip) KyMbIC KYHI 1HIiHIE Xabapaap €Te OTHIPBIIN, alyFa
KYKBLITBL.

KapbI3 anmyisl cTangapTThI Tajanrtapa Ke3JIelreH KYKbIKTapbl icke acblpMaraH karnaiina e Kapsiz
alynibl MeH OaHK apachblHAa KPEeIUTTIK IApTThIH TaJanTapblH ©3TepTy *KOHIHJEe KeliciM OolMaraH
kes3ze bank:

1) KP 3aHHamachIiHa CoiiKeC Kapbl3 alTyIIbIFa KaThICTHI MIapaiapabl KOJIIaHy Typaibl MOCEIeHi Kapay;
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2) Kapbl3 anymbl OaHKTIK Kapbl3 IIapThl OOWBIHINA MiHAETTEMENep/l KEIIIKTIpill OpbIHIaFaH
Karmanaa, KpeauTTIK ImapTra OaHKTIH (O0aHK oOmepanusuIapbIHBIH JKEKEJIEeTeH TYpPJIepIH JKy3ere
achIpaThlH YHBIMHBIH) KOJUIEKTOPJBIK areHTTIKTI TapTy KYKBIFbl OOJifaH Ke3le OeperieKkTi COTKa
JIEHIHT1 OHIIPIIT alTyFa XKoHE PETTeyTe KOJJIEKTOPJIBIK areHTTIKKe Oepyre ko1 Oepiieni;

3) KP 3aHHamachIHIa *oHE (HEMece) KPEIUTTIK IMIapTTa KO3JENIreH Iapajiapibl KOJIJaHy, OHbIH
IIIiHE KPEeIUTTIK mapTTap OOHbIHIIA OOPHIIT COMAChIH OHIIPIN ady Typasibl COTKa Tajam-apbl30eH
KYTiHY, COHZai-aK 'KbUDKBIMAMTBIH MYIIK unorekacsl Typanbl" Kaszakcran PecmyOnukachIHBIH
3aHbIH/Ia KO3/ICTCH JKaFaaiiapaad 0acka, COTTaH THIC TOPTIMIIECH KETIre CaIbIHFaH MYJIIKKE OHIIPII
aiy Hemece coT TopTibimMen enaipin aimy (2021 xbirbl 01 Ka3aHHAH O6acTan KOJIJaHBICKA CHTI31ITeH).
469. Kimuenr KP 3anHama TaylantapblH JkoHE (HEMece) KPEIWUTTIK INapT TajanTapblH Oy3ybIHA
OaiilaHBICTHI OAHK MICKKEH OapJIblK / Ke3 KereH IMIBIFbICTaphl KiTMeHTKe KYKTene .

470. KpenuTTik mapT 631HIH KOJIJAHBICBIH KPEIUTTIK mapTTa >koHe/Hemece KP KommaHbIcTarbl
3aHHAMAaChIH/IA KO3/1ereH TOPTIMIEH KOHE MIapTTap OOWBIHIIA TOKTATAIbI.

471. baHK OCHI KPEAWTTI MIAPTTHI OpPBIHIAY/IaH OIp)KaKThI TOPTINTE Oac TapTyra (orneparusiiapabl
KYPri3yAeH 06ac TapTy) KYKbUIBL:

— bankrig "KpUIMBICTBIK JKOJIMEH allbIHFaH KipicTeplli 3aHIacThIpyFa (KBUIBICTATyFa), TEPPOPU3IMAL
Kap KbUIaHIBIPYFa KOHE JKaIlai KbIPBII-KOI0 KapybIH TapaTyAbl KapKbIIaHIBIPYyFa KapChl 1C-KUMBLIT
typaisl" KP 3anbmbiy, "lllerenmik motrapra cansik cary Typaisl" AKIL 3aHbIHBIH %KoHE CAIIBIK iCTEpi
OolipiHIIA ©3apa oKiMuIulKk Kemek Typanbl KouBenuusseiH (DbI¥)ranantapslH OpbIHIAYBI
MaKcaTbIH/a KJIIMEHTTi, OHBIH OeHEe()UITMApIIBIK MEHIIIK HECIH COMKECTEHAIPY YIIiH KaKeTTi aKknapaTThl
Hemece Kyxarrapabl KimeHT yceinOaranma;

— erep bankrin backapymbl komnanus meH KopaelH akmameH jkoHe (Hemece) e3re Jie MyJIKiMeH
onepanusiiap "KbUIMBICTBIK JKOJIMEH albIHFAH KIpICTEpIl 3aHIACThIpyFa (SKbUIBICTATYyFa),
TEPPOPHU3M/II KapXKbUIAHJBIPYFa JKOHE JKaIlllail KBIPBIT-KOK KapyblH TapaTyAbl Kap KbUIAHABIPyFa
Kapcel ic-kuMmbll Typanbl' Kazakcrtan PecnyOnukachlHBIH 3aHHaMachblHa COMKEC TaHBLUIATHIH
KBUIMBICTBIK JKOJIMEH alIbIHFaH KipicTepi 3aHAAacThIpyFa (KBUIBICTATyFa) J>KOHE TEeppOpU3MIi
Kap>KbUTaHJbIpYFa OaillaHbICThI JIeM MaibIM/IayFa HeTi31 OOJFaH jkaraana;

— erep OaHKTIH aKIIameH »acanareiH orepanusi KP 3aHHamackiHa ColiKec allasKTBIKIICH, ajliayMeH
JKoHE 0acKa J1a KYKbIKKa KalIIbl opeKeTTepMeH OailIaHbICThI IeTl MaibIMIayFa Heri3i 0oca;

— Kimentrtin xacaran (OepreH) eTiHIIITepi, MATIIMETTEpPl KOHE/HEMece KEMUIIIKTEpiHiH Ke3 KereHi
*KapaMmcbI3 (KyMoHa1) 6onFana Hemece ochl LIapTThIH opekeT eTy Mep3iMi ilIiH/Ie *KapaMCchI3 OOJbIN
KaJIFaH/1a.

— KP 3aHHaMachIHa KapacThIpblUIFaH 0acka Jkaraaiinapaa;

472. BaHK iCKepIIiK KaThIHACTAP,IbI OPHATYIaH 0ac TapTyFa KYKbLIBL:

— bankTig "KpUIMBICTBIK JKOJIMEH alIbIHFAH KipiCTEpAl 3aHJACThIpYFa (KbLIBICTATYyFa), TEPPOPUIMIL
Kap>KblIaH/IBIpYyFa JKOHE JKalai KbIPBII->KOI0 KapybIH TapaTyAbl Kap>KblJIaHbIPYFa KapChl 1C-KUMBLI
typaisl" KP 3anbmmbiy, "lllerennik morrapra canslk cainy Typaisl" AKLL 3aHbIHBIH &KoHE callbIK 1CTepl
OoiibiHIIA ©3apa oKiMUIUIIK KeMmek Typanbl KouBeHmmsaHbelH (ObIJY)ranantapblH OpbIHIAYBI
MaKCaThIH/Ia KJIIMEHTTI, OHbIH O€He(UIINapIIbIK MEHIIIIK HECIH COMKECTEHAIPY YILIH Ka)KeTTl aKmapaTThl
Hemece Kyxkarrapzsl KimeHt ycbiHOarana;

— erep bankriy backapymbsl kommanus MeH KopablH akmameH jkoHe (HeMece) e3re Jie MYJIKIMEeH
onepauusiiap "KpUIMBICTBIK JKOJIMEH ajblHFAH KIpICTEPAl 3aHIACThIpyFa (OKbUIBICTATYFa),
TEPPOPU3M/II KapKbUIAHJBIPYFa JKOHE JKallmail KbIPBIT-KOK KapyblH TapaTyAbl Kap)KbUIaHAbIPyFa
Kapchl ic-kuMbul Typanbl Kazakcran PecryOnukachlHBIH 3aHHaAMachlHa COMKEC TaHBUIATHIH
KBUIMBICTBIK JKOIMEH alIbIHFaH KIpicTepl 3aHAacThIpyFa (KBbUIBICTATyFa) J>KOHE TeppopU3Mii
Kap KbUTaHJbIpYFa OaillaHbICThI JIeN MaiibIM/1ayFa HeTi31 O0JFaH jkaFaana;

— KP 3aHHamachIHa coiikec anasKThIKIEH, allJlayMeH oHe 0acKa J1a KYKbIKKA KalIIIbl 9peKeTTepMEH
0allTaHBICTHI JIeN MaibIMIayFa Heri31 0oJca;

— KunenTTiH xacaran (OepreH) eTiHIIITEP], MATIMETTEP] KOHE/HeMece KEeMUIIIKTEPIHIH Ke3 KeJreHl
xKapaMmcbI3 (KyMoH1) 6onrana Hemece ochl LLIapTThIH opekeT eTy Mep3iMi ilIiH/e *KapaMChI3 OOJbIN
KaJIFaH/1a.
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— KJIHMEHTTIH >KOHE/HeMece OHBIH OKUIIHIH JXOHe/HeMece OHBIH OcHe(UIIMapIibIK MEHIIIK HMECiHiH,
COHJIali-aK oJlapMeH OainaHbICThl anamaapasiH Amepuka Kypama Iltarrapsiabiy (Oynan opi-AKI),
Eyponaneik OpnakrteiH, llIBeinapusnein, ¥YnbiOpuranusueiH, KanamanelH koHe Oacka Ja
MEMJIEKETTEP/IiH CAaHKIMSUIIBIK Ti3IMACepiH e/ Ti30enepinae OoFaH KaF/aaa;

— KIHMEHT/ oKl TuicTi Oenrinepi O6ap / XalblKapalblK CaHKUIMSUIAp KOJAAHBLIATHIH ONEeparysiIapabl
JKYPri3reH/e;

— Kazakcran PecnyOnukacsiabiy 3anHamackinaa, IHK-1a KKbUIMBICTBIK JKOJIMEH ajibIHFaH KipicTepai
3aHJIaCThIpYyFa (GKBUIBICTATYyFa) KOHE TEPPOPHU3MII KapKbUIAHIBIPYFa KapChl 1C-KUMBUI TYpaJIbl 1IIKi
HOPMATHBTIK Ky>KaTTap/a Ke3/IelreH e3re Jie Heriznep OOWbIHIIA.

473. bankTiH MiHgeTTeEpi:"

1) KnueHTTi MiHACTTEMENEPiH OPBIHIATYbI KSUIKTIPUITeH1 )KOHE TOJIEMJIEp SHT13Y )KOHE CTaHIapTThI
TajanTap, KpEeIWTTIK MIapT OOWBIHINA €3Te J¢ MIHACTTEMENEpi OpbIHAAY KaKETTUIIr Typasbl
xabapap ery;

2) KP ¥b backapmaceiabiy 2017 sxkputebl 28 mringeneri Ne 136 "BaHK KbI3METTEPiH KOPCETY JKOHE
OaHKTepiH, OaHK OINeparUsUIapPbIHBIH JKEKEIEeTeH TYPJIEPIH KY3ere achlpaThlH YHBIMIAPIBIH OaHK
KBI3METTEPIH KOPCETY MPOLECIHIC TYBIHIAAWTHIH KIWCHTTEPAIH OTIHIITEpiH Kapay KaruJaajdapbiH
OcKiTy Typalsibl" KayJbICBIMEH OenrijeHreH mep3iMmaepae KinueHTTiH jka30ama eTiHimiiHe OepijeTiH
Ka30ala xayanTbl Kapay *oHe JalbIHIaY;

3) »xa30ara cypay canxyabl aFaH KyHHeH Oactam 3 (ymr) 6aHkTik KyH iminge Knuentke tapudrepue
OelNriJeHreH Chlilakhl YIIiH 0T OOWBIHINIA Y31H/A1 KellipMenep/aHpIKTamanap oepyre;

4) cTaHmapTTHIK TaJanTap MEH e3re e KyKarrapra, coHpaii-ak KP 3aHHamackiHa colikec e3iHe
KaObU1AaraH OapJbIK ©3re e MiHAeTTeMeNepAl OpblHaayFa MiHIETTI.

2-tapay. KiHeHTTiH KYKbIKTapbl MeH MiHaeTTepi
474. KiineHT KYKbIKTApbI:
1) anbiHATBIH KbI3METTEp OOMBIHINA Jayibl XKaFqaiiap TyblHAAFaH Ke3le OaHKke jkazbamia Typie
KYTiHyTe 'koHe "baHk KpI3MeTTepiH KopceTy JKoHe OaHKTep/iH, OaHK OomnepanusIapbIHbIH JKEKeIeTeH
TYPJIEPIH KY3€re achbIpaThlH YHBIMAAPABIH OAaHK KbI3METTEPIH KOpCETy HPOLECIHIEC TYbIHJIANTHIH
KIMEHTTEPIH OTIHITepiH Kapay KarupamapbiH Oekity Typanbl" KP ¥b backapmacembi 2017
*KbUTFbI 28 minaeneri Ne 136 kaysabIChIMEH OeNTiIeHreH Mep3iMaep/ae xKayall alnyFa;
2) o3 Kanaybl OOMbIHIIA MIOTTaFbl aKiiara Ouiik eryre, bank Tapudrepine colikec chliakbl Tesel
OTBIPBII, HIOTTHIH (Y31H/1 KelllipMeHIH/aHbIKTaMaHbIH) jKali-Ky#i Typajisl MasiMeTTep anyfa, LHoTThl
KP 3annamaceina, bankriyg [HK-ra sxone CTangapTTHIK TajJanTapra colkec xal0yra;
3) GaHKTIK KbI3MET KepCeTyre KaThICThl TybIHIaFaH Kemicreyurumikrepal perrey yumiH Kasakcran
PecniyOnukachIHBIH KOJIaHBICTaFbl 3aHHAMachblHa colikec O0aHK OMOY/JCMEHIHE, YOKIJIETTI OpraHfa
HEMece COTKa jkaz0amia >KyriHyre KyKbpUIbl. BaHk OMOYICMEHIHIH »oHE YOKIIETTI OpraHHbIH
OpHaJIaCKaH epi, MOIITANIBIK, AIEKTPOHABIK MEKCHXKaiapbl MEH WHTEPHET-PeCcypCTapbl TYypallbl
aknapat banktin WEB-caliTeinna IHTepHET KemiciHe KapusIaHFaH;
4) cranmapTThIK Tanantap IeHOepinae CTaHIapTTHIK TajdanTapMEH XoHE e3re Jie KyKaTTapMEH,
conpaii-ak KP 3aHHamMackIMeH OeNrijieHreH e3re e KYKbIKTapabl )Ky3ere achblpyFa KYKbUIbI.
475. KiaueHT MiHaeri:
1) ot amy ymin bankke KP 3anHamackiaa sxoHe CTaHAApTTHI TalanTtapjia Ke3JeiIreH KyKarTap
MEH aKnaparThl YChIHY, OTiHIII-oQepTaaa, Kapbl3 ajlyFa apHaJFaH OTIHINI [EeH e3re Jie Ky’KaTTapaa
JYPBIC aKmapar KepceTy;
2) MIOTTHIH MaiIalaHbUTYbIH OaKblIay jKOHE aiibiHa KeMiHzae 1 (0ip) per y3iHIi KemripMme any, OHBI
TEKCepY;
3) bank KbI3METTEpiHIH aKbICHIH OTepalys )KacajaraH Ke3jie KOJIaHbUIbIN )KypreH bank Tapudrepine
ColiKec yaKThUIbI TOJIEY;
4) ocwl e3repicTep KyllliHe eHI'eH KYHHEeH Oactan bankke OtiHin-odeprana, Kapbi3 aqyra apHaIraH
OTIHIIITE, KPEAUTTIK IAPTTap MEH O3re Jie KyXKaTrTap/a KepCceTUIreH aKnapaTThlH ©3repreHi Typasl
yakThUIbL, 5 (6ec) ’KyMbIC KYHIHEH KeliKTipMeil xabapaap eTy;
5) GaHKKe KEeNTIpiJreH 3aJiaj/ibl oTey,
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6) KP 3aHHamachiHIa OCNTUICHIeH TeJeMJIepai/ayaapbIMIapbl JKy3ere acblpy JKOHE TeJeM
KY’KaTTapblH peciMJIey, BaJTIOTANbIK ONepalusiapAbl )KYprizy KaruaalapblH caKTay;

7) KJIMEHT IIOThIHA YILIHIII TYJIFajap KOMFaH KIMEHTTIH aKLENTiH TaJlall €TETiH TOJeM TallalTapbl MCH
TeJIeM TallChIpMajapbIH aKIeNTey He KJIMeHT HYCKaybIH alfaH KYHHEH Oactarn 3 (YII) >KyMbIC KyHIHEH
KEIIIKTipMeH oJap el aKIenTey IeH AJENII TYpAe 0ac TapThIl, oJapsl OaHKKE KalTapy;

8) bankke Kermin MoHiHE KaThICThI HEMECE KATBHICTBI 00Iybl MyMKiH KiTHeHTKe yImiHII Tysira 6eprex
Ke3 KeJIreH KyXKarTap Typal BbIKe3 KeIreH 6OKiM, HYCKay, pecMH jkaz0amia Tajam, pykcar,
xabapiamasap/ibl Typaisl aepey xabapian, 6epy Kepek;

9) KJIMEHT JKayarKkep PeTiH/Ie SPEKET eTeTiH OapJIblK COT TANKbLIAYJIaphl Typalibl, COH/Ial-aK KIMEHTKE
YIIHII TYJIFajiap TaparblHAaH KOWBUIATHIH OapiblK TajanTtap (TajganTtap) Typaibl baHkTi jkazbamia
TYpIE nepey xabapaap eTyre MiHIeTTi;

10) kIHMEHTKE THECLII eMec aKIIaHbI II0TKA KaTe ayaapraH Karjaaiaa, OaHkTi aepey xabapaap eTiHi3
xoHe 3 (YII) )KyMBbIC KYHI IITiHJIe IIOTKA KaTe ayAapbulFaH akianbl bankke Kaifrapy;

11) KP canbIk oprasgapbIMeH OapIibIK €CenTepi aepoec Kyprisy;

12) bankke yokuIeTTi opraH OekiTKeH HbicaH OoiibiHIIAa KJIHMEHTTIH pEe3WACHTTIrH pacTalThIH
KYKaTThl (pe3uaeHTTiK/ Oeiipe3unaeHTTiH ceptudukateiH) Hemece KP CK rtamanrtapeiH cakray
MaKcaThblH/a IIeT MEMJICKETTIH KY3BIPETTI Opranel OenrijereH HbicaH Oo#biHIIa KimeHTTiH
PE3UICHTTIrIH pacTayabl YChIHYFa MIHIETTI,

13) bankTiH cypay caaybl OOMBIHIIA ©31HIH KapXbUIBIK JKaFgaibl Typasibl MAJIIMETTEpi OaHKTIH
OCBIH/Iali Cypay cayblH allFaH KYHHEH Oactar 5 (6ec) )KyMbIC KYHI 1II1H/IE YChIHY;

14) banktin WEB-caiiteinna MHTepHeT xemicinae Hemece baHkTiH (uimanbiia/0eriMinecinme
BaHKTIH CTaHAapTTHI TajlanTapblHIAFbl, KPSAUTTIK IIAPTHI MEH TapUTEpiHACTI ©3repiCTEPMEH 03
OeriHie TaHbICy. BaHK OCBHI KyKaTTapra e3repicTep eHri3reH karnaiaa, KimmeHTt onapabiH KOJIIaHbICH
Oacranranra feiin 1 (0ip) KYHHEH KeUIKTipMel OaHKTI ©31HIH CTaHAApTThl TaJlanTapbl 0y3y *KoHe
KapTajapAbl HEMece MIOTTHI MaiJalaHypl TOKTaTy HEMece KOChIMIIA KeJiciMre KoJI KO HHETi
TypaJbl ka3baia xadapaap eTyre THic,

15) KP aymarbIHIaFbl )KOHE OJaH ThIC Jkepiepaeri Oacka OaHkrepaeri (0aHK onepalusuiapbIHbIH
JKEKeJIereH TYpJepiH >KYy3ere achlpaThlH YHbIMIApAarbl) KIUEHT WIOTTapblHAH aKlia ecenTeH
HIBIFAPBUIFaH JKarnaiina KimmeHT moTThl Tikenei nqebeTTey apKbUIbl €CeNTeH HIbIFapyFa OaiIaHbICThI
baHKTIH GapJIbIK MILIFBIHAAPBIH OTEH/II;

16) KIHMEHTTIH KapKbUIBIK JKaFJallblH TeKcepyne baHkke kaH-)KaKThl KOMEK KOPCETY;

17) BankTiH OipiHmii TanaObl OOMBIHINA Ky)KaTTaMaHbl KaJbINITACTBIPYFa KaXKETTI KYXKATTap[bl,
coHnai-ak bank CranmapTTsl TamanTapJblH OYKUIT KOJJAHBUTY Mep3iMi OOMbI Ke3 KEeNreH yakbITTa
KaXeT JIeTl CAaHalUThIH Ke3 KeJreH 0acka Ky)aTTama MeH aKnapaTThbl YChIHY;

18) bankke Oacka OaHkTepe OAHKTIK IIOT allKaHbl Typajbl, COHNA-aK Ke3 KEIreH KPeIUTOPIIBIK
Oepellek IeH OHbIH MeJILIepi Typajsl KiflipMeil xabapiay;

19) KIMEHTTIH Ke3 KeJTreH YIIHIII TYJIFajgap alblHaarsel OapIblK ©3re MiHAeTTeMesIepiHe KaThICThI
CranaapTThIK Tananrtap OOHBIHIIA MiHAETTEMeepAl OIpiHII Ke3eKTerl TOPTINIEH OpbIHAAY;

20) o3 wmingerremenepi Ooitbiama Kazakcran PecrmyOnukachlHBIH KOJIAHBICTaFbl 3aHHAMACHIHA
coiikec OHAIpIN aJbIHYbl MYMKIH ©31HIH OapjbIK MYJKI apKbUIbl (aKIIAHBI, XbUDKbIMAIbl KOHE
KBUDKBIMAUTBIH MYJIIKTI, MYJTIKTIK KYKBIKTap/bl, KYKbIKTap bl (TamanTapisl), Oaraisl Kara3aapibl,
COHJIal-aK Kaphl3 alylliblfa THECUIl Ke3 KelreH 0acka MYIIKTIEH Koca) jkayan Oepyre KYKbUIBIL.
Typakchi3ablK allblObIH  Teniey koHe MiHaeTTeMenepl OpbIHIaMaraH HEMEce THICTI TypAe
OpBbIHIAMaraH >KaFjaiifa MbIFbIHAApAsl eTey Kapbli3 amymbsiHbl OHbIH ocbl IllapT  GolibiHIIa
Mingerremenepin opblHAaydaH O6ocaTnaiinbl. Typakchei3abIK aibIOBIH Teieyal Taiam eTkeHjae bank
©31He KEeNTIpUIreH 3aayapAbl 1aJIeieyre MiHIeTTI eMec;

21) cTaHAapTTHIK TalanTap MEH e3re Je KyKaTTapra, conzaii-ak KP 3aHHamachiHa coiikec e3iHe
KaObUIAaraH OapIbIK ©3re JIe MiHAeTTeMeNepAl OpbIHIayFa MiHIETTI;

22) bankTig "lllerennik motrapra cansik camy Typainsl" AKII 3anpama, Canblk ictepi OOHBIHIIA
e3apa oKiMmImik keMmek Typansl Kousennusina (ObI/1¥) kesznenren "KpIIMBICTBIK )KOJIMEH aTbIHFaAH
KipicTep/i 3aH1acThIpyFa (KbUIBICTATyFa), TEPPOPU3M/II Kap>KbIJIaH IbIPYFa jKOHE JKaai KbIPhII-3KO0
KapyblH TapaTyJbl KapKbUIAaHABIPYFa Kapchl ic-KUMbBUT Typanbl" KP 3aHBIHBIH TamanTapbiH, OaHK
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KO37IeTeH KeJIeMJIe J>KOHE TopTimmeH OeHepuuuapiblK MEHIINK HWecl Typajbl MATiMEeTTepAi,
colikecteHaipy akmapatsl, banktig IHK e3repren »xarmaiina Kykartap MEH MOJIIMETTEP/l OPBIHIAY
MakcaTeiHIa KiHeHT moT amry yiriH 0aHKKe KIIMEHTTI, OHBIH OKUTIH COHKeCcTeHAIpY, OCHEUITAPIIBIK
MEHIITIK MECIH aHBIKTAy YIIIH KaKETTi )KOHE YKCTKIIIKTI MOJIIMETTep MEH KyKaTTap.ibl, COHJai-aK
KJIMEHTTIH CAJIBIKTBIK PE3UJCHTTIIT Typasibl KY)KaTTap MEH aKIaparThl ©3 OCTiHIIe XoHe/Hemece
baHkTiH Tanabbl OOMBIHIIA YCHIHYFA MIHJICTTI;

23) Gankke KP xommaneicTarbl 3aHHamachiHOa koHe bankrin IHK-na kesnmenren ¢yHKuumsiapabl
JKy3ere achlpyFa KaKeTTi Ky)KaTTap MEH MOTIMETTEP Il YChIHYFa MIHJIETTI;

24) knueHTTIH colikecTeHaipy/aepoec nepekrepi/bankke OypeiH Oepiiren/baHk anFaH KIUEHT TyPaJIbl
aKmapar e3repreH JKaraiaa, e3repicrep 0onFaH KyHHeH 6acrar 5 (6ec) )KyYMbIC KYHIHEH KEIIKTipMen
OaHKKe KyKaTTap MEH MAJTIMETTEP/li YChIHYFa MiHJETTI.

8- BOJIIM. KOPBITBIH/IbI EPEXKEJIEP
476. Kocbuty mapteiHa Kocburran opOip Tapam omapael Kazakcran PecnyOnmkackl A3aMaTTBIK
Konekcinin (6ynan opi - KP AK) 389-6a0biHa aliThurFaH Heriznep OOWbIHIIA Oy3y/Ibl Tajlall eTyre
KyKpUibl. Koceumy maptel Kocsutran TapanTslH OaHk OenrisiereH HbIcaH OOWBIHINA OTIHIII Oepy
apKpUIbl Oy3buTazpl.  Kochuly IIapThl TapamTap TOJBIK ©3apa ecell albIpbICKaHHAaH KeWiH FaHa
OyY3bLIAJIBI JICTT eCernTee .
477. CranmapTThl TaJalTapFa EHri3uIeTiH e3repicrepai baHk omapael jkaHa penakuusga baHKTIH
WEB-caiiteinna HHTEepHEeT XKemiciHAe koHe/Hemece bank Qrmangapeinga/oeiMineaepinie
OpHAJIACTHIPY aPKBLIBI CHT13€/Ii.
478. KnueHT cTaHapTThl TAJIANTapAbIH JKaHa TaJalTapblH TOJIBIK KeJieMe KaObliiaiiibl; )kaHa OaHK
OHIMJIepl MEH KbI3METTEPIH MaliJaiaHy Kbl HeTi3aepae, ockl CTaHAapTThI TajanTtapaa OeirijeHren
TOpTiNmeH, OTiHi-odepTa/KPeIUTTIK MapT OOMBIHIIA KY3€Te achIpbLIaIbl.
479. OuiMaep/KpI3MeTTep OOWBIHIIA OYpHIH >kacackaH bank mnen KimeHTTepniH e3apa KapbIM-
KaTbIHACTapbl OYpBIH jKacallFaH IapTrap meHoOepinae xauraca Oepeni. OcblHAaN KIMEHTTEP XKaHa
eHIMJEepAI TaimananraH ke3ne sap HWHrepHer kenicinne WEB-caiitTta opHanmacThIpbUIFaH
CranaapTThl TananTapra >KajIbl TOPTINTE KOChUIAThIH Oonaabl. KIMEHTTIH KbI3METTEp.i allFaHbl
(bank, KBKK enimaepi) KnmentriH CraHmapTTel TajlanTapra KOCBUIFAHBIH JKOHE OHBIMCH
KEJIICEeTIH/IITH pacTaibl.
480. CtanmapTThl Tajanrtapra eHrisineriH esrepictepai 0ank Tek KP 3aHHamachiHma IIEKTEyJep
OenrineHOereH eHiMAepre/KbI3METTepre KaTbICThl O1pyKaKThl TOPTINIEH EHT13e1i.
481. KnueHT TIeH Ke3 KelreH 0acka KOCBUIFaH Tapam CTaHmZapTThl TallalnTapJarbl ©3repicTepMeH
TaHBICYFa MIHJETTI; CTaHJIAPTThl TaJaNTapfa EHrI3UINeH WHHOBALMsUIAp Typaybl OlIMEreHmiri
Knuentti He 6acka KockutraH TaparTel CTaHAAPTTHI TaJanTapabl OPBIHAAY KOHIHJIET1 MIHIETTEMENED
MeH kayankepurulikreH Oocarnaiinel. ConbiMeH Katap bank KP 3aHHamacel MeH cTaHIapTThI
Tananrtapja OenrijieHreH 6apiblK TCUIIED, XKaHa OHIMJIEp MEH KbI3METTEp Typalibl KOChUIFaH TapanTbl
xabap/ap eTy YIIiH OapibIK KYII-KIrepiH >KyMCaibl.
482. Ocwl CranmapTThl TajanTapablH Oacka epexenepine KapamacTad, baHk KiMeHTKe OalIaHbIC
apHaapbl apKbUIbl KeJieci KyxkaTTap/s! (Oy/1aH opi — aKnapaT) YCbIHA aylajbl:
— Kunuentrin bankreri HHloTTapbiHbIH Y31H/1 KOIIIPMECIH;
— Kunuentr bankmen Oipre »xyprizerin ke3 kenreH Lor »xoHe/Hemece omepaunusiiapbl Typabl
MONIIMETTEP/IEH TYpaThlH KyKarTap, aHbIKTamamap MeH xalOapnamanapasl, banktiH Kiment
MEKeH)KalibIHa JK10epeTiH pacTayaapibl;
— bank xnuentke ocel CTaHIApTTHI TalaNTapAblH €peKeciHE COMKeC JKOIJAaNThIH OacKka aKmapaTThl
YCBIHA/IBI.
483. Bank akmapaTTap/sl OaiTaHbIC apHAIAphl apKBUIBI OepreH xarnaiina, Kimnent ockl CTaHIapTThI
TaJanTapAblH epexernepiHe CcolKec  AIEKTPOHMABIK >KoHE (aKCUMMIIBAIK >KOJIMEH JKiOepiireH
aknaparrapablH ocbl CTaHIapTThl TajanTap MEH KPEOUTTIK MapTrapiaa XoHe OTiHim-odeprara
coiikec banktiH KnnenTke aknapat 6epy *eHiHeT1 63 MiHIeTTeMeNepiH OpbIHAAYbIHA )KETKUIIKTI JeTl
TaHU]IBL.
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484. Knuent OaitianbIc apHanapbl OOWBIHIIA aJIbIHFAH aKMAPaTThIH BaHKTIH YOKIIETTI TYJIFaJapbIHbIH
KOJIAapbl KOWBUIBIN, MOpIMEH OCKITUITeH Kara3 HBICAHBIHJAFBI THICTI KYKaTTap/Abl aJlFaHMEH TEH
00JIaThIHBIHA KETiCe/i.

485. OcbiMen KnmeHt Gaitnanbpic apHayapbl apKbUIbl ajblHFaH aknapaTThlH KIIMEHTTIH aknmaparThl
Kayirci3 ajgyblH KaMTaMachl3 €THEHTIHIH jKOHE YIIIHII TYJIFaJap/blH aKmapaTtka Kol KeTKi3y Kayri
Oap eKkeHiH TOJIBIK OuTeTiHaIriH pactaiiapl. Ockutaiima KimeHT aknmapaTTsl aaMay HeMece yaKThUIbI
aJIMay MYMKIHZITIH, YIIIHIII TYJIFamapblH PYKCATChI3 KOJ JKETKi3Yy BIKTHMAJIBIFbIH, OHBIH iIIiHJC
AJasSKTBIK OpEKeTTepl, OYphIH (9IeTTe) KOMIBIOTEPIIK >KaOIBIKTBI, YSUIbl (MOOMIIBI) KAOJABIKTHI
naiiianana OTHIPBIN, KJIMEHTTIH TalchlpMachl OOWBIHINIA KIMEHTTIH KeHCeCiHae/yiiHae HeMece Ke3
KenreH 0acka jkepje opHallacKaH (akc ammapaTbIHAaFbl aKmapar ajfaHblHA KapamacTaH, YOKIJIeTTi
eMec TyIFalapAbplH HEMece VIIHIN TYIFalapAblH aKmaparThl 3aHChI3 HEMece THICIHIIe
naiiianan6ayblH Koca alnFaHa, OCbIHIal KOJIMEH OepiireH aknapaTka 0aiaHbICThI OAPIIBIK )KOHE Ke3
KEJITeH TOYeKel i ©31He KaObUIIaiiIbl.

486. KiineHT akmapaTThl Oepy mpolieciHae KaHmaaid na Oip Oy3yIIbUIBIKTap, akmapaTThl Oepy, amy
JKOHE/HEMece aJIFaHblH pacTay YIIiH MaiiajJaHbUIaTBIH Ke3 KEJTeH KaOABIKTBIH aKayjaapbl YLIiH
0aHKTIH JKayanThl eMECTITIMEH KeJice/i.

487. Kmuent CraHmapTTel TananTtap OolblHIIA baHK €3 MIHIETTEpiH OpbIHIAMaraH XoHE/Hemece
TUICIHIIIE OpBbIHIAaMaFaH caifapblHaH KIMEeHT IereTiH ke3 KeNreH 3anajjap YIIiH, erep MyHJai
meFbHAap baskTiH ocel CraHmapTTel Tajanrtap OOWBIHIIA €3 MiHIETTEMENIepiH KacaKaHa
OpBIH/IaMaybIHBIH HEMECE ©OpeCcKell HEMKYPaWIbUIBIFBIHBIH HOTH)KECI OONBIN  TaObLIATHIHBI
naneniendece, baHk skayanThl 00JIMANTEIHMEH KETice/T.

488. Ocbimen Kinent KimeHT memileKeTTiK Oo/KeTTeH jkoHe (HeMece) MeMIIEKETTIK oleyMETTIK
CaKTaHJBIPY KOPBIHAH TOJCHETIH XOpACMaKbUIap MEH QJIEYMETTIK TeJieMJAep, alTMMEHTTEp TYpiHIe
aNaThlH aKlIaHbl (KOMENETKe TOJIMaraHAap MEH €HOEKKe KapaMChI3 KOMeNeTKe TOJIFaH Oananap/isl
acelpayfa apHaJIFaH akiia), "TyprblH Y KaTbiHacTapsl Typanbl" KP 3aHbIHIa Ke3elreH TYpFbIH Vil
TeJIeMJIepiH, HOTAPUYCTBIH JEMO3UTI MAPTTapbhIHA CHTI3UITeH akKlIaHbl, "MEMIIEKEeTTIK OuTiM Oepy
KUHaKTay kyheci Typaisl" KP 3aHbIHa coiikec yacairad O11iM Oepy )KHHAKTAY CaIbIMbI TYPaJIbI IIIAPT
OolibIHIIIa OAHKTIK HIOTTapJarbl >KOHE TYPFBIH YU TeleMJepiH maiijanaHy eceOiHEeH KUHAKTaIFaH
TYPFBIH Vi KYPBUIBICH )KHHAK OAHKTEPIHJCT] TYPFBIH Y KYPBUIBICH )KHHAK aKIIachl TYPiHJIET1 OaHKTIK
HIOTTapJarbl KapakaTThl, KOHIOMUHUYM OOBEKTICIHIH OpPTaK MYJKIHE KYpHAeNi >KeHAEY XKYprizy
MaKcaThIH/Ia JKacajaThblH IIapTTap OOMBIHILIA MIHAETTEMENEPAl OpbIHAaMay Typalbl icTep OONBIHIIA
COT IIENIM/IEpPiHIH HeTi31HJe eHAIpiN aly bl KOCIaraH1a, KOHAOMUHUYM OOBEKTICIHIH OpTaK MYJIKIH
KYPJEIi KeHJIeyTe KUHAK TYPIHJIET1 eKIHII JeHreiaeri OaHKTepaeri OaHK MOTTapbIHAAFbl aKIIaHbI,
KP MemiekeTTik-KeKeleTiK opiNTecTiK CalachlHIarbl jKOHE KOHIIECCHUsIIAp Typaibl 3aHHaAMachblHA
COMKeC WHBECTHULMSUIBIK INBIFBIHIAAPABIH OTEMAaKBICHIH €CENnTeyre apHaIFaH OaHKTIK MIOTTaparbl
aKuagapzpsl, "MeMIIeKeTTiK OuniM Oepy sknHakTay xyieci Typasnsl" KP 3aHpiHa coiikec sxacanraH OutiM
Oepy JKWHAKTay CAJIbIMBI Typajbl AT OOUBIHIIA OAHKTIK IIOTTAPAAFhl aKIIaHbl, HOTAPHYC JIETIO3UTI
[IApTTapbIHAa EHTI3UINeH aKIIaHbl, OHAIPIN AalylIbUIapAblH MaliJacklHa OHJIPIN aJbIHATHIH
coMaJiap/ibl CaKTayFa apHaJIFaH JKE€Ke COT OPBIHIAYIIBIIAPBIHBIH aFBIMAAFbI IOTTAPBIHIAFEI aKIIAHbI
KOCmaraHja, Oepeliek comalapblH: Kapbl3 COMAChIH, €CEMNTENreH ChIMaKbIHBbI, KIMEHTTIH OaHK
aJJIBIHIAFBl MIHACTTEMENIEPIH, IIBIFBICTAPhl MEH 3aJaJIJaphIH OpbIHAAMAayhl JKOHE/HEeMece THUICIHIIE
OpBIH/IaMaybl HOTHXKECIH Ie Maiija O0IFaH Oepelek coMachliH, COHIaii-aKk OaHKTe, 6acka 6aHKTep OaHK
TIIeH JKEeKeJIeTeH OTepanus TYpJIepiH Ky3ere achlpaThblH YibIMIap/aa ambuirad KIueHTTiH Ke3 KenrexH
OaHKTIK IOTTAapbIH baHKTIH aKienTici3 (Jaychl3) Tikesel 1e0eTTey apKblibl €CeNTENreH TYPAKChI3IbIK
aibIOBIHBIH coManapbeiH KP aymarbsiHzIa ma, 0aH ThIC Kepiepie /e TojieM TanaOblH KO apKbLIbI
OH/IIII aJlyFa ©3iHiH KeliciMiH Oepei.

489. Bepinren OaHKTIK Kapbi3gap OOWBIHINA KEMiJd HbICAHACHI OOJIBIN TAOBUTATHIH KUHAK OaHKTIK
MIOTTAPBIHAAFBl aKIla ece0iHeH OChbIHIAl OaHKTIK KapbI3gap OOMbBIHIIA ©TeIMEreH HEri3ri OOopbIII
COMAcChl MeJIIIEPIHJIE KPEIUTTIK apT OOMBIHIIA OepenieKkTi TeseM Tanadbl OOibIHIIA OHIIPIN anyFa
XKoJ Oepiameni.
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490. MHBeCcTMIMSUIBIK IIBIFBIHIAPABIH ©TEMAKbICHIH €CENTeyre apHaJFaH OaHKTIK IMIOTTaparbl
akmanbl aimy Oemiringeri mekteyiep KP AK 742-6a0biHa Ke3/e/reH Ke3eKTITIKKe coiikec OipiHii,
eKIHIII YKOHE YIIIHIII Ke3eKTepre KaThICThI TAJIaNTapFa KOJIJaHbUIMAIbI.

491. KapbI3 ayIibIHBIH O€pelIeriH Kaphl3 adylIbIHBIH KEHIHIPEK TYCETIH OAHKTIK IIOTHIHIAFBI op
aKIa coMachIHaH JKoHE (HeMece) Kapbl3 allyIIbIHBIH OAHKTIK IIOTHIHAAFHI akia coMackiHan 50% (emy
MaibI3) MEriHAe TeJIeM TaIa0blH KO apKbUIBI OHIIPIN aly KoHE TeJieM TainaOblH TOJIBIK OpBIHAAYyFa
KaXeTTi 0apibIK COMaHBIH OAHKTIK IIOTKA TYCYiH KYTIECTEH JKY3€re achIpbliaabl. byi perre skeke
TYJIFaHbIH aFbIMJIaFbl IIOTHIHJA CAaKTAJIAThIH aKiia comackl "Pecnybmukanbik Oromker Typaisr" KP
3aHpIHA TUICTI KAap>Kbl KbUIbIHA OCNTUICHIeH €H TOMEHI1 KYHKOpiC JEHTreWiHIH MeJIIepiHeH KeM
OosMayra THic.

ATaInFaH HIeKTey Kapbl3 alylIbl-)KEKe TYJIFAHbIH )KUHAK IIOTHIHIAFbI aKIIaFa KOJIAaHbIIMANIBL. .

492. baHK aKnapatThl AJICKTPOHIBIK MOIITA XKoHE/HeMece dakc apKblIbl OepreH ke3ne KimuenT bankTixn
Knuentke Gaitnanpic apHamapbl OOHBIHIIA akmapar OepyiHe OailaHBICTBI TYyBIHAAYBl MYMKIH Ke3
KEJITeH IIaFrbIM/Iap MEH TajanTtapAaH 0aHKTi1 Aaychl3 OocaTajbl.

493. Knuent baHk KbI3METTEpiHIH aKbIChIH, COHAa-aK bank neH KiueHT apaceinaa xazbaina Typae
esremie keniciiMmece, bank Tapudrepinae ke3aenreH Menmepae *)oHe mapTrap OolbiHma KimeHnt
HYCKAayblH OpBIHAAY BaTIOTachiHAa KIMEHT HYCKaybIH/TallCHIPMACchiH OpBIHAayFa OalIaHBICTHI
baHkTiH OapiblK IIBIFBIHAAPBIH TONCHTIHIHE Kemuimik Oepeni. bank Ttapudrepin bank KP
3aHHAMAaChIH/Ia PYKCAT €TUINeH MIeKTepae O1pKaKThI TOPTIIIEH 63repTyi MYMKIH.

494, baHK ©3 KbI3METTEp1 YIIIiH KJIMCHT IIOThIHAH OHBIH aJIJIbIH aJla KeJIICIMIHCI3 KOMHCCHS COMAachIHA
aKIIaHbl TikeneW aedeTTey apKbUIbl akbl (KoMmuccusi) amyra Kykpuibl. Erep IlloTrTta KOMHUCCHSHBI
€CEeNTEeH IIBIFApaThIH BAIIOTANa aKlla >KETKiIIKci3 Oojica, baHKk KOMHCCHS COMACBIHBIH Ka)eT
6anamaceis [lloTTan 6acka BanmroTaa aifbipOacTar, KOMHCCHUSI COMAChIH OT€yTe KYKbUIBL. AbIpOacTay
baHk ecenTeH mbpIFapaThlH KYHI OeNrijiereH aFbIMAarbl OaraM OOMBIHIIIA XKYPIi3lIeIi.

495. Erep lloTrars! akma comacel baHk KbI3METTEpiHIH aKbICBIH TOJEyTe KeTKuTikci3 6oica, bank
Knuent Gepemierin o3 Kanaysl Ooiibinia KP 3aHHamMachiHa COiKeC 6TETyre KYKbUIBI.

496. baHK KOMHCCSUBIHBIH €CETITEH IMIBIFAPbUIFaHbIH pacTayabl LLIOTTHIH y3iH/Al KemipMeciHe eHrisim,
erep MyH/ail aknmapat baHKTIH THICTI KbI3METIMEH OaiJIaHBICThI Ky KaTTap/laH aJlbIHOAFaH arania
KOCBIMIIIA jka30aia ecentep/i Oepyre KyKbUIbl.

497. TapanTap Keiceni, erep:

— CrangapTThl Tajantap TOKTaTbUulFaH Xarmainga bank KimeHnTreH OypblH anFaH KOMHCCHS
TeIeMEepiH KalTapMalThIHBIH;

— Kunuent Oactamacsl OoifbIHIIa BaHKTIH SIIKI HOPMATUBTIK KY’KaTTapbIH/1a KO3/1eJITreH Ke3eH 00ibl
ot OoiipiHIIa omepauusiaap OonmaraH kesne, bank IlloTka kei3mer kepceryni Oacka Tapugke
KnuenTke KocbiMIla xabapiaMacTaH aybICThIPyFa KYKbLIbL.

498. CtanaapTThl TajanTap IIETriHJe ’KacalfaH IapTTap/blH OPEKeT €Ty Mep3iMi e3repreH Hemece
y3apThUIFaH Karaaiaa, ockl CTaHAApTTHI TaJlanTapAbl TIKEJEeW Ke3JelMereH jkarjaiiapjaaH Oacka
*karainapaa Tapantap onapabH KockIMIIa peciMaen, TapanTapblH YOKIJIETTi OKUIAepi KO KOSIbI.
Keitinipek »xacanraH e3repicTep MEH/HeMeCe TOJIBIKThIPYIapAbIH 0ackiM KyIIIi Oap.

499. Ocpl cTaHAAPTTHIK TaNaNTap/ia Tikenen OenrijeHreH xKaranapasl kocnaranaa, bank KnuenTrin
aNJbIH aja jkaz0alna MakyJlJayblH HE KeNiCIMIH anmail, CTaHIapTThIK TajanTtapra OaiIaHBICTHI
TYBIHIANTHIH KaHAal 1a O61p KYKBIKTap/Isl HeMece MiHAeTTepal Oepyre KyKpuibl. KnueHnT bankTiH oFan
aJIJIBIH aja jka30aiiia KeliciMiH alMail, CTaHIapTThl TajJanTapra OailIaHbICTHI TYBIHIANTHIH KaHal /1a
01p KYKBIKTap/bl HeMece MIHAETTepAl Oepyre Hemece Oepyre KYKbLIbI eMec.

500. Erep ochbl cTaHmapTThl TajJanTapAblH/OaHKTIK KbI3MET KOPCETY IIapTTapbIHBIH KaHai ma Oip
HeMmece OipHelle epekesepi apaMchl3 Hemece KaHAai na Oip KOJIMeH 3aHChI3 OOJBIN TaObLIFaH
Karmanaa, OyJI ochbl Ky)KaTTap/a KeNTIpUITeH KaJlFaH epexeNep/IiH KapaM/IbUIBIFbIHA, 3aH IbUTBIFBIHA
HEMece OpBIHJAy MYMKIHJITIHE ocep eTneyi Hemece diciperiieyi Kepek, Oipak Oys perre MyHIan
Kargainapna TapanTap xapaMchI3 epeskeHi 3aHAbl KYII1 Oap ’kaHa epe’KeMeH aybICThIPY YIIIH OapibIK
KYII-XKITepiH callyFa KeliceTiHl KaOblITaHaIbl.

501. Erep KnueHT cTanaapTThl TananTap/blH e3repicTepMeH Kelicnece, OyJ1 Typaibl OaHKKe jka30aria
Typae xabapnaysl kepek. Erep 6y KP 3aHHamacbkiHa Kaifiibsl kenmece xoHe KinenT bank anjabpiHaarb
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OapibIK MiHACTTEMENIEPiH OpbIHAaFaH karaaiina, KimmeHt baHKTik KbI3METTep i )KOHIHET1 CAaHIaPTThI
TajlanTapzbl Oy3yFa KYKbUIbI,

502. bank KiueHT meH yuIiHim TyiFanap apachlHIarkl COT TaJKbUIAybIHA TAPTHUIFAH JKaFaii/1a OHbIH
OChl Macesiere GaiIaHbICThI IEKKEH Ke3 KeJreH cOT IIbIFbIHAapblH KineHt ecebine xaransl. baHk
KnreHnTke mbsIFbIH cOMaIapbl KOPCETIITEH ToJIeM Kosiabl. KIMEeHT OTThI aliFaHHaH KeiiH OHbI OipeH
teneyre migaerti. CoHbIMEeH Kartap bank miekkeH skoHe bank Tapudrepinme xepceriiMereHiMeH,
Knuent nen baHk apachlHIarbl KYKBIKTBIK KaTbIHACTapFa OKEN COFYybl MYMKIH Ke3 KelreH 0Oacka
mbFbIHAap Aa KnueHT ecebine »xaTKpI3bUIbil, KineHTTiH baHk anasiHaars!l Oepelierine Kochlaabl.
bank KimnenTke bank mekkeH OapiblK MIBIFBIHAAP KOPCETUITSH MOT KOAAbl. KIIMEHT MOTTH aFaHHaH
KEW1H OHBI OIpJICH TeJIeyTre MIHACTTI.

503. Ocer Kochbuty mapTsl 3aHabl Kymni Oipleii MEMIJIEKETTIK, OpBIC JKOHE aFbUIIIBIH TUIACpiHAe
xacaiapl. MoTiHaepl apacklHa albIpMallbUIBIKTAp TybIHAAFaH Karjaina opsic TutiHaeri Kocbury
IapThl OACHIMIBIKKA He 0O0JIaTbI.

504. Cranpmapttel Tamantapra Kocbuia oTbipbin Kiment KP 3aHHamachiHzma esrerie kesaenmece,
bankTig CraHmapTThl Tajantap MeH OaHKTIK KbI3METTEpre KaTaThlH Oacka KyXkarrapra, Qakc-
Kelripmenepre, baHKTIH YOKIIETT1 Jaya3sIMIbl TYJIFaJapblHbIH KoJiTaHOa (pakcHMMIIECIH, Mepiep/Il
naiiianaHyblHa KapChl eMECTITIH pacTaiiIbl.

505. Bank KaphI3 alylibl KpeIUT ally YILiH JKalIFaH *KoHe/HeMece IIBIHAWBI eMec KyXKaTTap MeH/Hemece
KYMOH/II aKIapaTThl OEpreHiH aHBIKTaFaH jKar/iaiiia, baHk Ke3 KenreH yakpITTa OipyKaKThl TOPTIMIEH:
— Kapranbl Hemece KocbIMIIIa KapTaHbl OyFaTTayra;

— KpeAWT JIUMUTIH xKalyra;

— KpEeAMTTIK eHimzep OoibIHINIA - Kapbl3 alylIblaH KpeauTTiK mapT, CTaHAapTThl TajlanTap MEH
bank Tapudrepi *oHEe KpEAWUTTIK MIapT OOWBIHINA Kapbl3 alylIbl TOJIEHTIH 0acka J1a ecemTelreH
coMasap/ibl, KOMHCCHsTIap MEH ChIHaKbIapMEH KOCa, Kapbl3 alyllbl 63 MiHACTTEMENIEPIH Mep3IMiHEH
OypbIH OpBIHAAYBIH TaJlall €TyTe, MiHAeTTeMeIepiH Oy3FaHbl YIIIH KEJNTIPUITeH MIBIFBIHIAPIBI 0Tyl
taynan eryre/ Kapbl3 anyusiian KP 3aHHamachiHza, KpenuTTik mapT neH CTaHaapTThl Tajganrapiaa
KO37IeNITeH OapIIbIK/Ke3 KeJITeH mIapaiap/ sl KOJIJaHyFa KYKbUTbL.

Knuent HloTThiH >kaObuTFaHbIH >koHe/HeMece KocblUly MapThIHBIH OY3bUIFAHIBIFBI TYpajbl

AIIEKTPOH/IBIK MOINTA apKbUIbI HeMece jka3dama xabapiama, xadbapnmamansl KBKK skylieci apKpubl,
Knuentrik mobmibai tenepon Hemipine SMS/PUSH-xabapnamanapbiH KiOepy apKbUIbI KoHE
bankreri 6acka balinanbic apHamapsl apKbUTbl Xabapaap eTuiel.
506. Ocbl CTaHgapTThl TananTtapia aTbUIFaH jkarjnailnapia baHk ke3 KenreH pacTtay KyXKaTTapblH
Koca TIpKEW OTBIPBII THICTI OTIHIINIIMEH KYKBIK KOpFay oOpraHiapblHa, KpEeIWUTTIK OIopora,
"A3zamaTTapra apHaJIFaH YKIMET "MeMIIEKeTTIK Kopropausacsl" komMmepuusiblk eMec AK men 6acka
Jla YOKIIETTI opraniapra, yipIMIap MEH MeKeMesepre )KYTiHyTre KYKbUTbI.
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